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1 INTRODUCAO

O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) foi elaborado segundo
as normas estabelecidas pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, previstas
na Instru¢do Normativa n° 09, de 09 de outubro de 2018, e contempla as atividades desenvolvidas
pela Auditoria Interna (AUDIN) da Universidade Federal Cariri (UFCA) no exercicio de 2018.
Nesse periodo, a AUDIN pautou sua atuagdo nas agdes previstas no Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT), elaborado no ano de 2017.

Nos topicos seguintes, serdo apresentados: a estrutura organizacional e a composicao da
Auditoria Interna da UFCA; os trabalhos de auditoria interna, conforme o PAINT, realizados, ndo
concluidos e ndo realizados; os trabalhos de auditoria interna, realizados sem previsdao no PAINT, se
houver; o quantitativo de recomendacdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as
finalizadas pela assun¢ao de riscos pela gestdao, as vincendas, € as ndo implementadas com prazo
expirado na data de elaboragao do RAINT; a descri¢ao dos fatos relevantes que impactaram positiva
ou negativamente nos recursos € na organizacao da unidade de auditoria interna e na realizacao das
auditorias; as agdes de capacitagdo realizadas, com indicacdo do quantitativo de auditores
capacitados, carga horaria e temas; a analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos
processos de governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos da UFCA, com base
nos trabalhos realizados; os beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuagdao da
unidade de auditoria interna ao longo do exercicio, por classe de beneficio; e a andlise consolidada
dos resultados do Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade — PGMQ, conforme preconiza o

normativo supracitado.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DA AUDITORIA INTERNA DA
UFCA

A Auditoria Interna da UFCA foi criada pela Resolugdo n® 10/2013, de 31 de outubro de
2013, do Conselho Superior Pro tempore (CONSUP). No entanto, a aprovagdo da indicacdao da
Chefia da Auditoria, nos termos do art. 14, do Decreto n° 3.591, de 06 de setembro de 2000, e,
consequentemente, a implantacdo da AUDIN ocorreu em 10 de setembro de 2015, conforme o

Oficio n°® 21171/2015/GM/CGU-PR.
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Faz-se necessario acrescentar que, em 07 de maio de 2018, por meio do Oficio n°
63/2018/GR-UFCA, o Magnifico reitor da UFCA aprovou a permanéncia da chefia da Unidade de
Auditoria Interna por mais trés anos consecutivos, em atendimento a Portaria n® 2.737, de 20 de
dezembro de 2017, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido.

De acordo com o normativo legal, que dispde sobre a nomeacdo, designagao,
exoneracao ou dispensa do titular de unidade de auditoria interna das entidades da Administragao
Publica Federal Indireta, vinculadas aos Ministérios e aos 6rgdos da Presidéncia da Republica, a
permanéncia no cargo de titular da unidade de auditoria interna deve ser limitada a trés anos
consecutivos, podendo ser prorrogada, uma tnica vez, por igual periodo.

Desde a sua implantagdo, a AUDIN, localizada no campus de Juazeiro do Norte, atua a
frente de quatro areas estratégicas para melhor desenvolver suas atividades. Além da chefia, ha os
departamentos de: auditoria or¢amentdria, financeira, patrimonial e contabilidade; auditoria de
suprimentos, bens e servigos; auditoria de controle e gestao de pessoas; e auditoria operacional.

No que diz respeito a posi¢do da Unidade de Auditoria Interna no Organograma da
Institui¢do de Ensino Superior (IES), dispdem os pardgrafos 3° e 4° do art. 15 do Decreto
3.591/2000, alterado pelo Decreto n® 4.440/2002, que a auditoria interna deve se vincular ao
Conselho de Administracdo ou a 6rgdo de atribuigdes equivalentes. Quando a entidade da
Administragdo Publica Federal Indireta ndo contar com Conselho de Administragdo ou 6rgao
equivalente, a unidade de auditoria interna estard vinculada diretamente ao dirigente maximo da
entidade, vedada a delegacdo a outra autoridade.

Na Universidade Federal do Cariri, tinha-se somente a existéncia do Conselho Superior
Pro Tempore (CONSUP), que era o 6rgao deliberativo, normativo e consultivo até a instituicdo de
outros conselhos superiores definitivos. Destaca-se, contudo, a aprovacao do Estatuto da UFCA, por
meio da Portaria n° 82, de 14 de novembro de 2018, da Secretaria de Educacao Superior, publicada
no Diario Oficial da Unido (DOU) em 16 de novembro de 2018. A partir de entdo, tem-se instituido
o Conselho Universitario (CONSUNI).

Diante da auséncia de um Conselho de Administragdo, a Auditoria Interna da UFCA
continua vinculada diretamente ao dirigente maximo da Instituicdo, conforme Resolucao de criagao
mencionada anteriormente, como 6rgado complementar a reitoria.

A AUDIN possui uma equipe formada por cinco servidores, sendo uma servidora

docente, bacharel em Administragdo, atuando na fun¢do de Chefe da Unidade, responsavel pela
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supervisao das atividades de auditoria, e quatro servidores técnicos (um contador e trés assistentes
em administragdo), responsaveis pelas atividades de auditoria, de monitoramento e de
acompanhamento da implementacdo das determinagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e do
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU), bem como das recomendagdes
decorrentes das agdes de auditoria realizadas pela propria Unidade.

A equipe da AUDIN esté constituida conforme quadro abaixo:

Quadro 1 — Composicio de Recursos Humanos da Unidade de Auditoria.

SIAPE NOME CARGO FUNCAO FORMACAO

Waleska James |Professora Chefe da Auditoria Gradug §a0 om Admlmstragaq; .
1677086 1 . Especializacdo em Consultoria Organizacional;

Sousa Feélix Assistente II  (Interna . ~

Mestrado em Administragao.
Chefe Adjunta da

2152849 Maria Rosiane |Assistente em |Auditoria Interna e Chefe |Graduagdo em Engenharia de Produgéo;

Melo dos Santos |Administracdo |do Departamento de Especializacdo em Administracdo Financeira.

Auditoria Operacional

Graduagdo em Ciéncias Contébeis;

Chefe do Departamento Especializacdo em Auditoria, Gestdo e

Antonio Rafael de Auditoria Controladoria:
2228460 [Valério de Contador Or¢amentaria, e - .. .
. . . . . Especializacao em Direito Administrativo e
Oliveira Financeira, Patrimonial e PN
Contabilidade (Gestdo Publica;
Mestrando em Administragdo e Controladoria.
Chefe do Departamento
2170290 Edson Menezes |Assistente em |de Auditoria de Graduagdo em Ciéncias Econdmicas;
Vilar (Administragdo |Suprimentos, Bens e Especializagdo em Gestao Publica.
Servigos
Raiza Caroline . Chefe do Departamento Gradug g0 em D1re1t9; . o
Assistente em . Especializagao em Direito Tributario;
1019251 |[Salvador de . ~ |de Auditoria Controle e L .. . e
.. Administragdo ~ Especializacdo em Direito Previdenciario e
Oliveira Gestdo de Pessoas

Direito do Trabalho.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN.

3 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO
REALIZADOS

As acgdes de auditoria executadas em 2018 foram norteadas pelo Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT), elaborado em conformidade com as normas da Secretaria Federal de
Controle Interno do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, dispostas na
Instrugcdo Normativa n° 24, de 17 de novembro de 2015, vigente até 09 de outubro de 2018, quando

foi revogada pela Instru¢do Normativa n°® 09.
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O PAINT 2018 abrangeu o periodo de 02/01 a 31/12/2018, contemplando, além das
acoes de auditoria, as atividades de gestdo e de governanga da propria unidade, o acompanhamento
dos diligenciamentos ¢ o monitoramento das recomendagdes da AUDIN, bem como das
determinag¢des oriundas da CGU e do TCU, e, por fim, a participag¢do de seus servidores em eventos
de capacitacdo que contribuam para o aperfeicoamento das atividades desempenhadas pela
Auditoria.

No processo de planejamento das acdes de auditoria para o exercicio de 2018, foram
considerados os planos e os objetivos da UFCA; os seus programas e as suas agdes, definidos em
or¢amento (materialidade baseada no volume de recursos previstos na PLOA 2017, relevancia e
criticidade); a legislagdo aplicavel a organizagdo; os resultados dos ultimos trabalhos de auditoria da
CGU e da propria Auditoria Interna, que geraram diligéncias pendentes de atendimento; bem como
as demandas internas de auditorias, resultado da acdo de Auditoria Baseada em Riscos, realizada em
2017. Considerou-se ainda a capacidade técnica e operacional do quadro de servidores da Auditoria
Interna, além do alinhamento as acgdes praticadas por o6rgaos de controle (CGU/TCU) e/ou outras
Institui¢des de Ensino Superior (IES).

De acordo com as boas praticas relativas a auditoria interna, tem-se realizado um
planejamento especifico para cada acdo de auditoria (constante ou nao do PAINT), por meio dos
Programas de Auditoria, nos quais sdo definidos o montante em recursos auditados, o escopo € os

objetivos dos exames, além da carga horaria a ser despendida na realizagdo das acdes.

3.1 RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, CONFORME O
PAINT 2018

Para o PAINT de 2018, foram planejadas 06 (seis) agdes de auditoria, que ensejariam
relatdrios, quais sejam:

1) Gestao de Pessoas: Acompanhamento Funcional;

2) Gestao de Suprimentos Bens e Servico: Processos Licitatorios e Contratos;

3) Gestao Patrimonial: Gestdo dos Laboratorios;

4) Controles Internos: Auditoria Baseada em Riscos;

5) Controles Internos: Politica de Controles Internos, Gestao de Riscos e Governanga;

6) Gestio de Areas Fins: Gerenciamento Académico.

i & . -
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No Quadro 2, detalhado abaixo, apresentam-se informagdes sintéticas quanto as agdes

previstas no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna e executadas no exercicio de 2018.

Quadro 2 — Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme o
PAINT, realizados, nao concluidos e nao realizados.

I. MACROPROCESSO: GESTAO DA AUDITORIA

contribuam na realiza¢do dos trabalhos e

x OBJETIVO PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT DAACAO PREVISTO | EXECUCAO LU
Apresentar o resultado dos trabalhos
desenvolvidos em 2017 pela Auditoria
1.1 Elaboragdo do|Interna, comparando-as com 0
Reila'torlo Anual das | planejamento no PAINT' 2017, 02/01/2018 02/01/2018 REALIZADA,
Atividades de | mesurando os resultados e visando o conforme prazo
o . . a28/02/2018 a23/02/2018 )
Auditoria Interna | aperfeicoamento  das  atividades de previsto.
(RAINT 2017). auditoria, cumprindo o que preceitua a
legislagdo quanto a elaboragdo do
RAINT 2017.
Planejar as agdes da auditoria para o
12 Elaboragio do exercicio de 2019, cumprindo o que| 1909/2018 19/09/2018 ?i‘?OLrK?DfQZO
PAINT 2019. preceitua a legislagio quanto a| a31/10/2018 a31/10/2018 revisto p
elaboragdo do PAINT (IN n.° 24/2015). P '
1.3 Parecer das ~
conas do Rl | Som o o e pretadt 4 gpupors | ovouzons | REALIZADA.
de gestio 2017 | & D 0Ls a30/032018 | a30/032018 | 000 P
Atuacio da AUDIN : p '
Monitorar as recomendacdes referentes
14 Monitoramento | 205 exercicios de 2016, 2017 ¢ 20181 ), no18 | gp01/2018 | REALIZADA,
das Recomendacdes decorrentes de agdes da Auditoria a21/12/2018 a21/12/2018 conforme prazo
" |Interna, CGU e TCU, verificando as previsto.
providéncias auditadas pelas areas.
Buscar maximizar os resultados, por
Administrativas. ) .| a2l1/12/2018 a21/12/2018 ) praz
quanto ao uso dos bens patrimoniais e previsto.
humanos disponibilizados na area.
Capacitagdo profissional por meio de
participagdo em treinamentos referentes
1.6 Capacitagio da aos .objetos auditados para  um 02/01/2018 REALIZADA,
. - aperfeigoamento constante da equipe de| JUN E NOV conforme prazo
Equipe Técnica. o L ~ a21/12/2018 .
auditoria no exercicio de sua funcao, previsto.
mitigando riscos de falhas nos processos
de auditagem.
1.7 Acdes de| Promover a integracdo e comunicagdo da| 02/01/2018 02/01/2018 REALIZADA,
Comunicagao e | AUDIN/ UFCA com todos os setores da| a 21/12/2018 a21/12/2018 |conforme prazo
Integracao da|universidade, a fim de subsidiar os previsto.
AUDIN. servidores com  informagdes  que
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na tomada de decisoes.

1.8 Supervisdo dos

REALIZADA,

trabalhos de Supervisdo dos procedimentos realizados| 02/01/2018 02/01/2018 conforme  brazo
. pela equipe de auditoria. a21/12/2018 a21/12/2018 . p
auditoria. previsto.
Prosseguir com os estdgios de
estruturagdo da AUDIN, atualizando
normativos, aprimorando os controles
internos da Auditoria; realizando o
1.9 Estruturacdo da|mapeamento de processos e constru¢ao| 02/01/2018 ) NAO )
AUDIN. de indicadores de desempenho e| a21/12/2018 CONCLUIDA
reavaliando a estrutura organizacional,
visando mitigar riscos e otimizar os
trabalhos desenvolvidos pelos servidores
lotados na area.
II. MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS
x x PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DA ACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Verificar os controles re.latl.vos. a PAINT:
afastamentos, redistribui¢do, | .,
promogao/progressao  de  servidores 1/04/2018 a
2.1 Acompanhamento | técnicos, cessao, lotagdo provisoria, 29/06/2018 04/04/2018 REALIZADA,
. ~ A L fora do prazo
Funcional. exoneragdo, vacancia, emissdo de a 16/11/2018 .
. . . ~_ 1 0.S.006/2018: previsto.
portarias, incluindo a gestao
o 04/04/2018 a
(acompanhamento) dos estagiarios que 02/07/2018
atuam na UFCA.
I1I. MACROPROCESSO: GESTAO DE SUPRIMENTO DE FUNDOS
x x PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DA ACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Avaliar a legalidade dos processos
licitatorios  procedimentos legais ¢
13i;slitatérios Processoz zgggofr?har lnt(fmo’cum arsiiilrgnto CO(I;:; 02/01/2018 02/01/2018 E)};:: Lfi%)ADi;ZO
P ~ p a 30/03/2018 a 09/07/2018 . p
Contratos. recomendagdes emanadas por este Setor, previsto.
bem como pelos orgdos de controle
interno e externo.
IV. MACROPROCESSO: GESTAO PATRIMONIAL
- . PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
41 Gemo w6 Mmoo oo | oo REALEZADE
Laboratorios. i oV a30/06/2018 | a07/08/2018 . praz
processo de gesto. previsto.
V. MACROPROCESSO: CONTROLES INTERNOS
- . PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
5.1 Auditoria | Identificar as areas mais vulneraveis da| 02/02/2018 02/02/2018 REALIZADA,
Baseada em Risco |institui¢do culminando com a elaboragdo| a 05/10/2018 a 11/10/2018 |fora do prazo

(ABR).

de uma matriz de risco com o proposito
de subsidiar o planejamento dos

previsto.
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trabalhos da auditoria quando da
elaboracdo do PAINT 2019 e contribuir
para a andlise da gestdo, promovendo um
melhor conhecimento do controle interno
da entidade.
5.2 Politica de . . N .
Contoes s, Verlicr 8 il o olten de - quouors | ooty | REALIZAD.
Gestdo de Riscos e ’ a21/12/2018 a28/11/2018 . p
Governanga. previsto.
Governanga.
VI. MACROPROCESSO: GESTAO DAS AREAS FINS
- . PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Verificar os aspectos relativos a OPAINT:
eficiéncia , eficacia e efetividade da 17072018
6.1 Auditoria de ~ S . a21/12/2018 o REALIZADA,
. gestdo académica, avaliando os controles 1°/08/2018
Gerenciamento : . ~ fora do prazo
Académico internos realizados pela gestdo da 0.S.0072018: | 2 22/03/2019 previsto
' PROEN e da FACULDADE DE ’10'/08 1018 ’ '
MEDICINA (FAMED). 421/12/2018
VII. RESERVA TECNICA
. | Prestar assessoramento aos gestores a fim
7.1 Assessoramento a .- .
~ . |de auxiliar preventivamente na tomada
Gestao Superior: de decisdes, visando assegurar a
ggie;t;gagﬁvi das paliz adequacdo dos atos de gestdo a legislagao| 02/01/2018 02/01/2018 cR(i/?oI;K?D[rxa;zo
. 497 a0s resultados quanto a economicidade,| a21/12/2018 a21/12/2018 ) p
surgirem na execucao A gy - previsto.
. eficiéncia e eficacia da  gestdo
das atividades da L. . . .
Instituicio orcamentaria, financeira, patrimonial e
' de pessoal.
Atender a demanda de auditoria
7.2 Acdo Nio | imprevista que possam surgir durante o
Planejada e |exercicio de 2016, incluindo dar apoio
1}te~ndlmento aos guafldo da realizagdo de trabalhps dos 02/01/2018 02/01/2018 REALIZADA,
orgdaos de controle: | 6rgdos de controle na UFCA e verificar o a21/12/2018 a21/12/2018 conforme prazo
CGU, TCU e | atendimento das decisoes do Tribunal de previsto.
Ministério Publico, e|Contas da Unido e das solicitagbes e
Auditorias Especiais. |recomendagdes da Controladoria Geral
da Unido.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 17, I, da IN n® 09/2018.

Destaca-se, a seguir, as justificativas quanto ao periodo de realizacdo das agdes

divergente do prazo previsto:

Acao 2.1 — Acompanhamento Funcional

Escopo: Atos de afastamentos, redistribui¢do, promogao/progressdo de servidores técnicos, cessao,
lotagdo, provisoria, exoneragao, vacancia, emissao de portarias e a gestao dos estagiarios que atuam

na UFCA. Exames por amostragem. O percentual sera estabelecido no decorrer da agao.
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Faz-se necessario ressaltar que, no escopo do PAINT, foi previsto a analise dos atos de
afastamentos, redistribuicdo, promocao/progressao de servidores técnicos, cessdo, lotacao
provisoria, exoneragdo, vacancia, emissdo de portarias e a gestdo dos estagiarios que atuam na
UFCA. Contudo, foram verificados: Afastamento stricto sensu, Progressao por Capacitagdo,
Progressao por Mérito, Redistribuicao, Cessao, Afastamento de curta duracdo para fins de prestacao
de servigos — pais e exterior, Vacancia por posse em outro cargo inacumulavel e Exoneracao, nao
sendo possivel a andlise da Lotagdo Provisoéria, pois ndo houve ocorréncias; Gestdo de estagiarios,
pois a contratagdo desses comegou a ser realizada no presente ano, bem como a Emissdo de
portarias, que ocorreu concomitantemente a verificagao de cada item.

Foram analisados os assuntos, conforme o escopo previsto, que possuiam maior
quantitativo de processos, utilizando-se o critério da materialidade, perfazendo o total de 08
assuntos devidamente previstos no PAINT: Afastamento stricto sensu, Progressdo por Capacitagdo,
Progressao por Mérito, Redistribuicao, Cessao, Afastamento de curta duracdo para fins de prestacao
de servigos — pais e exterior, Vacancia por posse em outro cargo inacumulavel e exoneragao.

Assim, a partir desses assuntos, foram selecionados 17 processos, na seguinte ordem: 03
processos de Afastamento stricto sensu e 02 processos dos demais assuntos.

Destaca-se que fora previsto para o dia 02/072018 a entrega do Relatorio de Auditoria —
Versao Final, contudo, ndo foi possivel cumprir o prazo estabelecido em virtude das justificativas
elencadas a seguir:

a) Pedidos de prorrogacdo de prazo das Solicitagdes de Auditoria (SA's), Memorandos e Planos de

Providéncias Permanentes, detalhados abaixo:

Documento Emissao Prazo para Solicitacao de Prorrogacao Prazo Prazo
Atendimento ¢ sa¢ Solicitado Concedido
Memorando Memorando n°®
IIO/Z%ES‘EJDIN/ 15/06/2018 20/06/2018 174/2018/CAD/UFCA 27/06/2018 | 27/06/2018

Memorando n°
S.A. 022/2018 13/07/2018 18/07/2018 163/2018/CDP/PROGEP/UFCA 27/07/2018 | 27/07/2018

Memorando n°
S.A. 023/2018 23/07/2018 02/08/2018 167/2018/CDP/PROGEP/UFCA 10/08/2018 10/08/2018

Plano de Providén- Memorando n°

cias Permanentes 25/09/2018 05/10/2018 104/2018/PROGEP/UFCA 10/10/2018 10/10/2018
Plano de Providén- Memorando n°

cias Permanentes 27/09/2018 11/10/2018 213/2018/CDP/PROGEP/UFCA 19/10/2018 19/10/2018
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b) A agdo previa analise dos controles, possuindo enfoque na questdo operacional, contudo fez-se
necessaria a verificagdo de processos correlacionados aos assuntos tratados no presente trabalho.
Desta forma, foram analisados 17 processos, distribuidos em 08 assuntos (Afastamento stricto sen-
su, Progressdo por Capacitacdo, Progressdo por Mérito, Redistribuicdo, Cessdo, Afastamento de
curta duracao para fins de prestacao de servigos — pais e exterior, Vacancia por posse em outro cargo
inacumulével e exoneragao);

¢) Durante os dias 09 a 11/05, a coordenadora da acdo participou do Curso Tesouro Gerencial,
promovido pela UFCA;

d) Durante os dias 05 a 08 de junho, a coordenadora da acdo participou do 48° FONAITec —
Capacitacao Técnica dos Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacao, na cidade
de Vitoria/ES;

e) No decurso dos trabalhos da agdo, foram verificados possiveis achados de auditoria, o que
ocasionou a emissao da Solicitagao de Auditoria 022/2018, em 13/07/2018, com prazo para o dia 18
do mesmo més, sendo respondida, apds prorrogacao do prazo, no dia 27/07/18;

f) Licenca por motivo de satide em pessoa da familia da coordenadora da agdo, entre os dias
20/08/2018 a 22/08/2018;

g) Relatério Preliminar finalizado no dia 13 de setembro do presente ano, devendo, apods a
finalizagdo desse e em prazo breve, ocorrer a Reunido de Busca Conjunta de Solugdes entre os
setores e a Auditoria. Contudo, devido a demanda dos setores auditados, bem como a agenda dos
gestores, somente foi possivel a conclusdo das Reunides mencionadas no dia 05 de outubro, sendo
postergado para a semana seguinte a entrega dos Planos de Providéncias Permanentes, ocorrendo,
outrossim, solicitagdes de prorrogacao de prazo desses;

h) Férias da coordenadora da agdo, consoante previsto no PAINT 2018, durante os dias 15/10/2018
a 1°/11/2018.

1) Durante os dias 05 a 09 de novembro, a coordenadora da acao participou do 49° FONAITec —
Capacitacao Técnica dos Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacao, na cidade

de Fortaleza/CE.

Acao 3.1 — Processos licitatorios e Contratos

Escopo: 1) Regularidade dos processos licitatorios e dos contratos quanto a sua legalidade, legitimi-

dade e economicidade. A amostragem serd aleatoria, selecionada mediante critérios de relevancia,
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materialidade e criticidade, e composta por licitacdes realizadas entre os meses de janeiro a dezem-
bro de 2017 e contratos que estejam vigentes. O tamanho da amostra sera definido por ocasido da
acdo. 2) Cumprimento das recomendacdes demandadas dos 6rgaos de controle, bem como o atendi-
mento aos normativos pertinentes.

Faz-se necessario ressaltar que, em virtude da pequena quantidade de processos licitato-
rios, com realizagdo em 2017, optou-se por analisar 5 (cinco) desses, cujo somatdrio importou em
R$ 9.358.003,32 (nove milhdes, trezentos e cinquenta e oito mil, trés reais e trinta e dois centavos).
Assim, foram analisados aproximadamente 35% dos processos.

Destaca-se que fora previsto para o dia 30/03/2018 a entrega do Relatorio de Auditoria —
Versao Final, contudo, ndo foi possivel cumprir o prazo estabelecido em virtude das justificativas
elencadas a seguir:

a) Pedidos de prorrogacao de prazo das Solicitagdes de Auditoria (SA's), detalhados abaixo:

N°da Emissao Prazq para Solicitado de Prorrogagio Pfa.zo Prazo'

S.A. da S.A. Atendimento Solicitado | Concedido
001/2018 | 15/01/2018 | 19/01/2018 | Memorando n° 004/2018/COPC/CINFRA/UFCA | 23/01/2018 | 23/01/2018
001/2018 | 15/01/2018 | 23/01/2018 Memorando n° 014/2018/DINFRA/UFCA 26/01/2018 | 26/01/2018
005/2018 | 12/03/2018 | 23/03/2018 Memorando n° 037/2018/PROAD/UFCA 28/03/2018 | 28/03/2018
005/2018 | 12/03/2018 | 23/03/2018 Memorando n° 037/2018/DINFRA/UFCA 28/03/2018 | 28/03/2018*

* A resposta s6 chegou a AUDIN no dia 17/04/2018, devido falhas na entrega do documento.

b) O elevado escopo, sendo analisados cinco processos licitatorios, o que representa 35% dos pro-
cessos realizados em 2017, totalizando aproximadamente 8.372 paginas;

¢) O adiamento do prazo previsto para conclusdo das atividades, em virtude dos atrasos supracita-
dos, coincidiu com o periodo de férias do coordenador da acao, programado para o intervalo de 02 a
13 de abril de 2018;

d) O acompanhamento as visitas in loco, realizadas nos laboratdrios da Universidade, nos campi de
Crato, Juazeiro do Norte e Barbalha, em razao da atuagdo como auxiliar da A¢ao de Auditoria n°® 4.1
— Gestao de Laboratorios, no periodo de 18 a 24 de abril de 2018;

e) A participacdo no curso “Os impactos da nova Instrucdo Normativa n® 05/2017 nas licitagdes e
contratos de servigos publicos”, ofertado pela Universidade Federal do Cariri (UFCA), em parceria
com a Escola de Administragdo Fazendaria (ESAF), no periodo de 02 a 04 de maio de 2018;

f) Embora a conclusdao da versdo preliminar do relatorio tenha ocorrido em 18 de maio de 2018, a

reunido de busca conjunta de solugdes foi realizada somente no dia 11 de junho do ano em curso,
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em virtude do periodo de férias do gestor de uma das unidades auditadas e da participag¢ao das che-
fias da Auditoria Interna no 48° FONAITec, realizado de 05 a 08 de junho, em Vitéria-ES;

g) O acompanhamento as visitas in loco, para realizacdo de entrevista com os gestores responsaveis
pelas Coordenadorias da Pro-reitoria de Gestao de Pessoas e verificacdo dos controles adotados pe-
las respectivas unidades, em razao da atuacao como auxiliar da A¢ao de Auditoria n® 2.1 — Acompa-

nhamento Funcional, nos dias 18, 19 ¢ 27 de junho de 2018.

Acio 4.1 — Gestio dos Laboratorios

Escopo: O escopo constante no Plano Anual das Atividades de Auditoria Interna (PAINT), referente
ao exercicio de 2018, para a execucao da Acgdo 4.1 — Gestdo de Laboratdrios, configura-se nos
moldes descritos a seguir: 1) Gestdo dos laboratorios da UFCA nos Campi de Juazeiro, Crato e
Barbalha. A amostra sera definida por ocasido da a¢do (quantidade de laboratorios a serem
auditados).

Com o objetivo de subsidiar a selegao da amostra, a Auditoria Interna (AUDIN) buscou,
junto ao Portal da Universidade Federal do Cariri (UFCA), na aba das unidades académicas,
informagdes acerca da gestdo dos laboratorios da Universidade, contudo, detectou-se que somente o
Centro de Ciéncias e Tecnologia (CCT), divulgou a lista simplificada de laboratorios da unidade.
Nesse sentido, diante da auséncia de informagdes publicizadas em meio eletronico, que
subsidiariam a elaborag¢do da amostra, foram requeridos documentos e esclarecimentos por meio da
Solicitagdo de Auditoria n° 004/2018. Posteriormente, munido dos documentos, elaborou-se a
Matriz de Risco, considerando os critérios de materialidade, relevancia e criticidade, constituindo o
Papel de Trabalho n° 002, Definicdo da Amostra.

Destaca-se que, fora previsto para o dia 25/06/2018 a entrega do Relatério de Auditoria
— Versao Final, contudo, ndo foi possivel cumprir o prazo estabelecido em virtude das justificativas
elencadas a seguir:

a) Os atrasos no envio das respostas e os pedidos de prorrogacao de prazo das Solicitagdes de Audi-

toria (SA's), detalhados abaixo:

N° da Emissao Prazo para Solicitacio de P ~ Prazo Prazo Entr
S.A. daS.A. | Atendimento olicttagao de Frorrogagao Solicitado | Concedido ntrega
004/2018 | 12/03/2018 | 20/03/2018 Memorando n°
027/2018/CCT/UFCA 05/04/2018 | 05/04/2018 | 10/04/2018
Memorando 24/2018/SE/FAMED - 28/03/2018 | 11/04/2018
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Memorando n°
20/2018//IISCA/UFCA 28/03/2018 | 28/03/2018 | 28/03/2018
Memorando n° .
57/2018/IISCA/UFCA 18/05/2018 -
*kk
019/2018 | 30/04/2018 | 11/05/2018 COT - Via e-mail (14/05/2018) | 16/05/2018 | 16/05/2018 "
22/05/18
CCAB via e-mail (09/05/2018) | 16/05/2018 | 16/05/2018 *

* A resposta do IISCA e FAMED néo foram remetidas até o fechamento do Relatorio de Auditoria — Versdo Preliminar
no dia 29/05/2018;

** Embora o CCT tenha remetido as respostas & SA n° 019/2018, o encaminhamento ocorreu somente no dia 16 de
maio de 2018 e a complementacao no dia 22 do referido més de maio de 2018, ocasionando atrasos nas analises.

b) Os atrasos nas visitas in loco, realizadas nos laboratorios da Universidade, nos campi de Crato,
Juazeiro do Norte e Barbalha, em razao da A¢ao de Auditoria n® 4.1 — Gestao de Laboratorios, no
periodo de 18 a 24 de abril de 2018, decorrentes de remarcagdes; e

¢) A participacdo do coordenador da agdo no curso “Os impactos da nova Instru¢do Normativa n°
05/2017 nas licitagdes e contratos de servicos publicos”, ofertado pela Universidade Federal do Ca-
rir1 (UFCA), em parceria com a Escola de Administracao Fazendaria (ESAF), no periodo de 02 a 04
de maio de 2018.

Acao 5.1 — Auditoria Baseada em Riscos (ABR).

Destaca-se que o término da agdo foi postergado devido a licenga para tratamento de
saude da servidora Coordenadora da acdo, no periodo de 06 de setembro a 20 de setembro de 2018,

bem como prorrogagdo de prazo para respostas ao Questionario Aferi¢ao de Riscos.

Acao 6.1 — Auditoria de Gerenciamento Académico.

Escopo: Controles internos da gestdo académica da PROEN/FAMED. A extensdo da amostra dos
processos sera definida por ocasido da execugao da agdo.

Destaca-se que fora previsto para o dia 16 de novembro de 2018 a entrega do Relatério
de Auditoria — Versao Preliminar, contudo, ndo foi possivel cumprir o prazo estabelecido em virtude
das justificativas elencadas a seguir:

a) Os atrasos / pedidos de prorrogacdo de prazo das Solicitacdes de Auditoria (SA's), detalhados

abaixo:

S.A. Unidade Emissao Prazo Prorrogagdo Atendimento
026/2018 FAMED 15/08/2018 31/08/2018 Nao solicitado 31/08/2018
027/2018 PROGRAD 15/08/2018 10/09/2018 Nao solicitado 10/09/2018
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028/2018 PROGRAD 15/08/2018 10/09/2018 Nao solicitado 10/09/2018
029/2018 OUVIDORIA 15/08/2018 31/08/2018 Nao solicitado 13/09/2018
035/2018 FAMED 02/10/2018 16/10/2018 Sim (24/10/2018) 30/10/2018
036/2018 PROGRAD 02/10/2018 22/10/2018 Sim (30/10/2018) 30/10/2018
037/2018 SEPAD 16/11/2018 30/11/2018 Nao solicitado 27/11/2018

b) O periodo de férias do coordenador da agdo, programado para o periodo de 19 de novembro a 06
de dezembro de 2018. Ressalta-se que fora estimado para o dia 16 de novembro de 2018 a entrega
do Relatorio de Auditoria — Versao Preliminar, no entanto, diante dos atrasos / pedidos de prorroga-
¢do para atendimento das Solicitagdes de Auditoria, nao foi possivel cumprir esse prazo.

¢) O recesso de fim de ano, por meio de revezamento, sendo a primeira de 24 a 28 de dezembro de
2018 e a segunda de 31 de dezembro de 2018 a 04 de janeiro de 2019, conforme Portaria n® 350, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, de 31 de outubro de 2018.

d) A reunido de busca conjunta de solugdes com os gestores da Pro-reitoria de Graduagao ocorreu
no dia 26 de fevereiro de 2019, com a entrega do plano de providéncias em 07 de margo, conforme
acordado com a unidade auditada. Embora o Relatério de Auditoria — Versdo Preliminar tenha sido
concluido em 05 de fevereiro, as demandas internas da PROGRAD, em virtude principalmente do
SISU, impossibilitaram a realizacao da reunido em data anterior.

e) A reunido de busca conjunta de solu¢des com o diretor da Faculdade de Medicina ocorreu no dia
07 de fevereiro de 2019, com a entrega do plano de providéncias em 26 do mesmo més, conforme
acordado com a unidade auditada. Embora o Relatorio de Auditoria — Versao Preliminar tenha sido
concluido em 07 de janeiro, as demandas internas da FAMED, bem como as férias do Diretor da
Unidade, impossibilitaram a realiza¢do da reunido em data anterior.

f) O feriado de carnaval, que ocorreu entre os dias 04 ¢ 06 de marco de 2019, sendo estabelecido
recesso administrativo e académico para o ultimo dia, de acordo com a Portaria GR n° 102, de 28 de

fevereiro de 2019.

3.2 RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA, PREVISTOS NO PAINT 2018,
NAO REALIZADOS OU NAO CONCLUIDOS

Acio 1.9 — Estruturacio da AUDIN.

A inobservancia ao prazo previsto para a realizacdo da Ac¢do 7.2 — Resolugdes do

16




UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI

AUDITORIA INTERNA
W Av. Tenente Raimundo Rocha, 1639
UNIVERSIDADE Bairro Cidade Universitaria — CEP. 63.048-080

FEDERAL DO CARIRI .
Juazeiro do Norte — CE

Tel. (88) 3221-9490 / 3221-9491 — e-mail: auditoria@ufca.edu.br

CONSUP, prevista no PAINT 2017, impossibilitou o cumprimento do PAINT 2018 em sua
integralidade, impactando diretamente no desenvolvimento da A¢ao 1.9 — Estruturacdo da AUDIN.
O objetivo da referida ag¢do consistia em prosseguir com os estagios de estruturagdo da AUDIN, por
meio da atualizagdo dos normativos, do aprimoramento dos controles internos da Auditoria, da
realizagao do mapeamento de processos e da construcao de indicadores de desempenho, reavaliando
a estrutura organizacional e visando mitigar riscos, além de otimizar os trabalhos desenvolvidos

pelos servidores lotados na area.

Destaca-se que, mesmo havendo o cumprimento quanto ao inicio do prazo, a agao 7.2
ndo pode ser concluida no exercicio, em decorréncia dos fatores elencados a seguir. No ano de
2017, problemas de ordem técnica em um dos computadores da Unidade de Auditora ocasionaram a
perda total dos registros e das analises preliminares da acdo, sendo reiniciado o trabalho,
consequentemente. Ainda nesse ano, a coordenadora da acdo necessitou ausentar-se de suas
atividades para tratamento de saude, requerendo licenga médica. Durante o periodo de afastamento
da servidora, a a¢do permaneceu parada, em virtude do envolvimento dos demais servidores da
unidade com outras ac¢des estabelecidas no PAINT de 2017, com prazos mais exiguos. Assim, a
acdo foi retomada por ocasido do seu retorno, concomitante a execu¢do de outra agdo, a de
Auditoria Baseada em Riscos (ABR). Diante do que foi exposto, registrou-se as justificativas para a

ndo conclusdo da agdo no Relatério Anual da Auditoria Interna de 2017.

Em fevereiro de 2018, a acdo mais uma vez teve que ser realizada concomitante com
outras agoes, também de responsabilidade da mesma servidora, entre estas, a acdo de “Auditoria
Baseada em Risco”, utilizada para embasar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT). Ressalta-
se que, por ocasido da defini¢ao da amostra, foram selecionadas quatro resolugdes, envolvendo 13
(treze) setores da Universidade, sendo: 02 (duas) Pro-Reitorias, 01 (uma) Comissao Permanente e
10 (dez) Coordenacdes de Curso. Em virtude da quantidade de unidades auditadas, a agdo
demandou tempo demasiado, principalmente, em razdo dos pedidos frequentes e extensos de
prorrogacao de prazo para atendimento das solicitagdes de auditoria. Os fatores mencionados
culminaram em atraso nao habitual nas a¢des da Auditoria Interna, estendendo-se até marco de
2019. Como resultado da acdo de auditoria, foi emitido o Relatorio de Auditoria n°® 006/2018,

contendo 49 informagoes, 140 constatagdes e 206 recomendagdes.
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Nesse sentido, acrescenta-se que a equipe da AUDIN empreendera esfor¢os para que a
Acdo 1.9 — Estruturacdo da AUDIN seja realizada dentro do exercicio vigente, conforme previsto no
PAINT 2019. Apresenta-se, em anexo, de forma ainda incipiente, os dados consolidados das acdes
de auditoria, coletados com o objetivo de instituir possiveis indicadores setoriais, que permitam
avaliar o desempenho da unidade de auditoria interna. Ademais, ressalta-se que, ao longo do

exercicio, os estudos serdo aprofundados, definindo os indicadores e as metas que serao utilizados.

3.3 RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, SEM
PREVISAO NO PAINT 2018

Nao houve realizagdo de trabalhos de auditoria interna ndo previstos no PAINT 2018. No ano de

2018, a Auditoria Interna ndo recebeu dentncia e nem realizou auditorias especiais.

4 RECOMENDACOES EMITIDAS E NAO IMPLEMENTADAS OU IMPLEMENTADAS
PARCIALMENTE ATE A DATA DA ELABORACAO DO RELATORIO

Durante o exercicio de 2018, além das ac¢des de auditoria previstas no PAINT 2018,
deu-se continuidade a Ac¢dao 7.2 — Resolu¢des do CONSUP, planejada no PAINT 2017. Como
resultado dessas acdes, foram emitidos 08 (oito) relatorios de auditoria, destinados a diversos
setores administrativos e académicos da Universidade, quais sejam: a Pro-Reitoria de
Administragdo (PROAD), a Pro-Reitoria de Planejamento e Or¢amento (PROPLAN), a Pro-
Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), a Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP), a Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), a Diretoria de Infraestrutura (DINFRA), a Faculdade de
Medicina (FAMED), ao Centro de Ciéncias e Tecnologia (CCT), ao Centro de Ciéncias Agrarias e
da Biodiversidade (CCAB) e ao Instituto Interdisciplinar de Sociedade, Cultura e Artes (IISCA).

No quadro 3, detalhado abaixo, apresentam-se os dados registrados nos referidos
relatorios, bem como o resultado dos acompanhamentos das recomendacdes emitidas pela AUDIN,

até a conclusdao do RAINT.
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Quadro 3 — Demonstrativo do quantitativo de recomendacdes emitidas e implementadas no
exercicio, bem como as finalizadas pela assunc¢io de riscos pela gestio, as vincendas, e as nao
implementadas com prazo expirado na data de elaboracao do RAINT.

RELATORIO DE P DADOS DO ACOMPANHAMENTO DAS
AUDITORIA S(CAXDIN S AXBITIITL I RELATORIO RECOMENDACOES
~ Apo6s 01 (um) monitoramento, tem-se:
e 18 Informagdes; .
3.1 Processos licitatorios e ~ 13 Atendidas;
001/2018 16 Constatagdes ¢ . . )
contratos 21 Recomendacdes 6 Atendidas Parcialmente;
goes. 2 Nao atendidas / Sem manifestagao.
~ ‘o 16 Constatagdes e Ap6s 01 (um) monitoramento, tem-se:
002/2018 4.1 Gestao dos Laboratrios 36 Recomendagoes. 36 Nao atendidas / Sem manifestagao.
21 Acompanhament 25 Informagoes; Ainda néo foi realizado
003/2018 o comp ento 22 Constatagoes e monitoramento, assim, mantém-se:
Funcional ~ ~
36 Recomendagdes. 36 recomendagdes pendentes
5.1 Auditoria Baseada em
00472018 | Risco (ABR) - -
5.2 Politica de Controles 02 Informagdes; Ainda néo foi realizado
005/2018 Internos, Gestdo de Riscos e 16 Constatagdes e monitoramento, assim, mantém-se:
Governanga 21 Recomendagoes. 21 recomendagdes pendentes
7.2 Resolugdes do CONSUP 49 Informag:oNes; Informacdes do Re,:le.1t0r1'0 Prellm}nar.
006/2018 (PAINT 2017) 140 Constatagdes e Entrega do Relatorio Final prevista
206 Recomendagdes para inicio de abril/2019.
6.1 Auditoria de 08 Constatacdes e Ainda néo foi realizado
007/2018 Gerenciamento Académico 13 Recomenga Ses monitoramento, assim, mantém-se:
(FAMED). goes. 13 recomendagdes pendentes
6.1 Auditoria de 01 Informagao; Ainda nao foi realizado
008/2018 Gerenciamento Académico 10 Constatagoes e monitoramento, assim, mantém-se:
(PROGRAD). 17 Recomendagoes. 17 recomendacdes pendentes

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 17, III, da IN n° 09/2018.

5 DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA E NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS

A Auditoria Interna busca adequar a sua atuacdo as reconhecidas praticas internacionais
do Institute of Internal Auditors (II4), assim como observa, no planejamento e no desenvolvimento
dos trabalhos, os preceitos da Instru¢do Normativa SFC n°® 03/2017.

Apesar dos esfor¢os empregados para conclusdo das atividades no periodo estabelecido

no PAINT, alguns prazos foram estendidos, devido as justificativas apresentadas no Tépico 3.
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Desde 2017, com a mudanga de local da Unidade de Auditoria Interna, que atualmente
ocupa a sala 405 do Bloco I, do Campus Juazeiro do Norte, o setor possui um espago mais amplo e
uma infraestrutura mais adequada, o que tem contribuido positivamente para o desenvolvimento das
atividades, sobretudo no que se refere a organizagcdo do ambiente de trabalho e ao arquivamento dos
papéis de trabalho.

Dentre os fatores que tem dificultado os trabalhos da Unidade de Auditoria Interna,
destaca-se a falta de acesso a todos os sistemas de consulta de informagdes da Universidade. Com a
implementa¢do do Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) da UFCA, em
abril de 2018, a AUDIN solicitou o acesso para todos os servidores lotados na Unidade, com o
objetivo de mitigar essa fragilidade. Ressalta-se que, a medida em que os sistemas estdo sendo
implantados, os acessos estdo sendo liberado para a AUDIN, mediante solicitacdo.

Faz-se necessario reiterar outro ponto importante, a auséncia de sistema proprio de
Auditoria Interna, dificultando a otimizagao do tempo dos membros da unidade em suas rotinas.
Estimava-se que, ainda em 2018, fosse implementado o modulo de Auditoria e Controle Interno do
Sistema Integrado de Patrimonio, Administracio e Contratos (SIPAC), contudo, diante de
empecilhos técnicos, o projeto foi interrompido e suspenso. Verificou-se entdo a possibilidade de
utilizagao de outros sistemas, os quais demonstraram-se invidveis também. Nesse sentido, serdo
analisados outros sistemas, em parceria com a Diretoria de Tecnologia da Informagao, a fim de
verificar a sua viabilidade.

Em que pese a unidade de Auditoria Interna ndo possuir orgamento destinado
especificamente para a realizar das suas atividades e, mesmo com restricdes orcamentarias, a
AUDIN realizou os seus trabalhos de forma satisfatoria, buscando assessorar os gestores e agregar
valor a institui¢do, por meio do envio de Acordaos do TCU sobre decisdes reiteradas acerca de
assuntos de interesse dos setores da UFCA, bem com a identificagdo de inconsisténcias e pontos
passiveis de melhorias, mediante as recomendagdes emanadas nos relatorios.

Ademais, ressalta-se que, por ser uma instituigdo nova, cujos processos encontram-se
em fase de estruturacdo e normatizagdo, a ocorréncia de inconsisténcias pode aumentar. Além disso,
percebe-se ainda uma resisténcia quanto ao trabalho da auditoria, sobretudo no processo de
monitoramento das recomendacdes € no cumprimento dos prazos estabelecidos para atendimento

das Solicitacdes da Auditoria Interna.
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Contudo, ¢ importante citar o bom relacionamento com a gestdo superior,
principalmente fazendo com que a unidade de auditoria interna tenha maior visibilidade e, assim,
possa oferecer suporte aos gestores quando da tomada de decisdes. No que concerne ao
relacionamento da AUDIN junto a Gestdo, tem-se desenvolvido canais de comunicacao,
objetivando divulgar os trabalhos desenvolvidos pela unidade e estimular o controle preventivo e
concomitante. Dentre os meios utilizados, destacam-se: a constante atualizagdo da pagina da
Auditoria no sitio eletronico da Universidade; o envio de acérddos aos setores de acordo com a
tematica de seu interesse; as reunides com a Reitoria no intuito de informar sobre as acdes de
auditoria em andamento, bem como o atendimento das recomendagdes emitidas pela AUDIN; e a
apresentacao dos Relatorios de Auditoria ao Conselho Universitario (CONSUNI), outrora Conselho
Superior Pro Tempore (CONSUP), com o objetivo de dar ciéncia a comunidade académica da

Instituigao.

6 ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

No ano de 2018, os servidores da Auditoria Interna foram incentivados a participarem
de treinamentos, de cursos de capacitacdo e de eventos relacionados a area de auditoria
governamental ou tematica relacionada aos trabalhos de auditoria nas agdes previstas no
planejamento anual. Como resultado destas agdes, obteve-se o aprimoramento profissional da
equipe, demonstrado pela melhoria da qualidade das acdes de auditoria desenvolvidas no exercicio
e na interacao com profissionais de outras instituigdes publicas. Detalham-se no Quadro 4, a seguir,

0s cursos que tiveram a participacao dos servidores da Auditoria Interna:

Quadro 4 — Demonstrativo das acoes de capacitacio realizadas.

ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA
CURSO ORGAO | MODALIDADE PERIODO | CARGA
Auditoras do Minstrio d Bducagto, | MEC | (Cusendo pela UFCA) |5 #09/112018 | 40n
Introducdo ao Controle Interno. ILB Online 116 é(/)gfgg(} 18 8a 40h
Contratos Administrativos. TCE-CE Online 17/09/2018 a 20h
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15/10/2018
Os impactos da Nova Instrugdo .
. o R Presencial 02/05/2018 a
Normativa N 95/2017 nas licitacoes e| UFCA (Custeado pela UFCA) 04/05/2018 24h
contratos de servigos publicos.
Educag@o Fiscal: Tributagdo, Or¢amento ¢| ESAF Online 29/11/2018 a 80h
Coesdo Social. 20/12/2018
TOTAL DE HORAS DEDICADAS A CAPACITACAO 264h
EDSON MENEZES VILAR
. - P CARGA
CURSO ORGAO MODALIDADE PERIODO HORARIA
49° FONAITec — Capacitagao Técnica das| FONAI- Presencial
Auditorias do Ministério da Educacao. MEC (Custeado pela UFCA) 052 09/11/2018 40h
Curso Basico de Licitagdes - Enfrentando ESAF Online 16 2 31/07/2018 60h
(e vencendo) Tabus.
. . 16/07/2018 a
Introdugdo ao Controle Interno. ILB Online 05/08/2018 40h
. . . 17/09/2018 a
Contratos Administrativos. TCE-CE Online 15/10/2018 20h
Pregéo Eletronico segundo a . 10/09/2018 a
Jurisprudéncia dos Tribunais de Contas. TCE-CE Online 08/10/2018 20h
Videoaulas - Sistema de Registro de
Precos com base no Dec. Estadual| TCE-ES Online 116 ;(/)()755(} 18 8a 20h
1790/07 e doutrina especializada.
Os impactos da Nova Instrugdo .
. o C Presencial 02/05/2018 a
Normativa N Q5/2017 nas licitagdes e| UFCA (Custeado pela UFCA) 04/05/2018 24h
contratos de servigos publicos.
TOTAL DE HORAS DEDICADAS A CAPACITACAO 224h
MARIA ROSIANE MELO DOS SANTOS
. ~ p CARGA
CURSO ORGAO MODALIDADE PERIODO HORARIA
48° FONAITec — Capacitagdo Técnica das| FONAI- Presencial
Auditorias do Ministério da Educagao. MEC (Custeado pela UFCA) 05 a 08/06/2018 32h
49° FONAITec — Capacitagao Técnica das| FONAI- Presencial
Auditorias do Ministério da Educacao. MEC (Custeado pela UFCA) 052 09/11/2018 40h
. Presencial
Tesouro Gerencial. ESAF (Custeado pela UFCA) 09 a 11/05/2018 24h
TOTAL DE HORAS DEDICADAS A CAPACITACAO 96h
RAIZA CAROLINE SALVADOR DE OLIVEIRA
. ~ . CARGA
CURSO ORGAO MODALIDADE PERIODO HORARIA
48° FONAITec — Capacitagdo Técnica das| FONAI- Presencial
Auditorias do Ministério da Educagao. MEC (Custeado pela UFCA) 05 a 08/06/2018 32h
49° FONAITec — Capacitagao Técnica das| FONAI- Presencial 05a09/11/2018 40h
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Auditorias do Ministério da Educacao. MEC (Custeado pela UFCA)
. Presencial
Tesouro Gerencial. ESAF (Custeado pela UFCA) 09 a 11/05/2018 24h
04/04/2018 a

SIAPE Folha. ENAP EAD 09/05/2018 40h

Etica e Administracdo Publica. ILB EAD 04 a 24/04/2018 40h
TOTAL DE HORAS DEDICADAS A CAPACITACAO 176h
WALESKA JAMES SOUSA FELIX

. - P CARGA
CURSO ORGAO MODALIDADE PERIODO HORARIA

48° FONAITec — Capacitagao Técnica das| FONAI- Presencial

Auditorias do Ministério da Educacao. MEC (Custeado pela UFCA) 052 08/06/2018 32h

49° FONAITec — Capacitagdo Técnica das| FONAI- Presencial

Auditorias do Ministério da Educacao. MEC (Custeado pela UFCA) 052 09/11/2018 40h
TOTAL DE HORAS DEDICADAS A CAPACITACAO 72h

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 17, V, da IN n° 09/2018.

Conforme informagdes acima, os membros da Unidade de Auditoria Interna buscaram
realizar cursos a distancia e gratuitos que pudessem aprimorar o conhecimento para melhor executar
suas atividades. Cabe registrar que a AUDIN teve o apoio da Alta Administragdo para participacao

de seus servidores nos 48° e 49° FONAI-TEC.

7 ANALISE CONSOLIDADE ACERCA DO NiVEL DE MATURACAO DOS PROCESSOS
DE GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS
DA UFCA

De acordo com os trabalhos realizados nas diversas areas da Universidade, comparando-
os com aqueles concretizados em exercicios anteriores, pode-se perceber evolugdo no tocante ao
nivel de maturagdo dos controles internos de alguns setores da Instituicdo, embora ainda existam
oportunidades de melhorias. De forma geral, os controles da UFCA estdo sendo desenvolvidos e
tem apresentado melhorias ao longo do tempo, mas ainda necessitam ser aprimorados para que
sejam efetivamente capazes de mitigar os riscos e evitar que novas falhas ocorram.

Nos exercicios anteriores, a Unidade de Auditoria Interna tem, por meio da agdo de
Auditoria Baseada em Riscos (ABR), coletado informacdes sobre os controles internos da

Institui¢do, utilizando da aplicacdo de questionarios com os gestores da UFCA. Em 2018, foram
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consultados os gestores nos niveis estratégico e tatico sobre o funcionamento dos controles internos
implementados em suas respectivas areas de atuacao. Com base nestas informagdes e na avaliagao
do grau de risco atribuido pela equipe da AUDIN as areas em questdo, considerou-se, além de
outros fatores, a maturidade dos controles internos dos setores, obtendo-se o resultado transcrito
abaixo.

Na Gestao Administrativa, dentre as quatro Pro-reitorias, a que apresentou maior risco
foi a Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), com 51,51%. Em seguida, tem-se a Pro-reitoria
de Administragdo (PROAD), a Pro-reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) e a Pro-reitoria de
Planejamento e Or¢amento (PROPLAN), com 38,52%, 32,34% e 31,15%, respectivamente. Ja entre
as Diretorias, destacaram-se a Diretoria de Infraestrutura (DINFRA), com 55,57%, e a Diretoria de
Logistica e Apoio Operacional (DLA), com 55,63%. As demais apresentaram percentuais menores,
a saber: a Diretoria de Comunicacao (38,28%), a Diretoria de Articulagdo e Relagdes Institucionais
com a Comunidade (39,22%), a Diretoria de Tecnologia da Informagdo (25,15%) e o Sistema de
Bibliotecas (28,38%).

Acrescenta-se que, em 2018, ndo foram incluidas as Pro-reitorias fins, nem as unidades
académicas. Ademais, as informagdes foram retiradas do Relatério de Auditoria n® 004/2018 —
Versao Final, disponivel na pagina da Auditoria Interna, no Portal da Universidade, por meio do
link: https://www.ufca.edu.br/portal/files/auditoria/Relatrio_Final n 004 2018 -
_AUDITORIA BASEADA EM_RISCOS.pdf.

Por fim, destaca-se a realizagdo da acdo de auditoria 5.2 — Politica de Controles
Internos, Gestao de Riscos e Governanga, desenvolvida com o objetivo de avaliar a implementagao
da Politica de Gestao de Riscos, bem como a atuagdo dos atores estruturantes. Ao término da
referida agdo, emitiu-se o Relatorio de Auditoria n® 005/2018, contendo 02 (duas) informagdes, 16
(dezesseis) constatagdes e 21 (vinte e uma) recomendagdes, que encontra-se publicado em meio
eletronico na pagina da AUDIN, disponivel no link:
https://www.ufca.edu.br/portal/files/auditoria/Relatrio_Final n 005 2018 - Ao 5 2 -

_Poltica_de Controles Internos Gesto _de Riscos e Governana.pdf.

8 BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES DA ATUACAO
DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO EXERCICIO
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O quadro 5, detalhado abaixo, descreve os beneficios decorrentes da atuagao da AUDIN

durante o exercicio de 2018. Faz-se necessario, contudo, ressaltar alguns pontos: 1°) as agdes “2.1 —

Acompanhamento Funcional”, “5.2 — Politica de Controles Internos, Gestdo de Riscos e

Governanga” e “6.1 — Gerenciamento Académico”, concluidas em 16 de novembro de 2018, 28 de

novembro de 2018 e 22 de marco de 2019, respectivamente, ainda ndo foram monitoradas, nao

sendo possivel identificar quais providéncias estdo sendo implementadas e, consequentemente, 0s

beneficios obtidos; 2°) a acdo “4.1 — Gestdo de Laboratérios”, apesar de ter sido realizado o

primeiro monitoramento ainda em 2018, ndo houve manifestagdo das unidades auditadas; e 3°) a

acado “2.2 — Folha de Pagamento”, embora seja do PAINT 2017, findou em 22 de fevereiro de 2018,

apresentando resultados positivos ao longo dos monitoramentos.

Diante do que foi exposto, espera-se, a partir dos proximos monitoramentos, o registro

de novos beneficios para o exercicio de 2019.

Quadro 5 — Demonstrativo dos beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes da atuacao
da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de beneficio.

BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS
DECORRENTES DA ATUACAO DA AUDIN EM 2018

ACAO DE
AUDITORIA /
PAINT

RECOMENDACAO QUE DEU
ORIGEM AO BENEFICIO

DESCRICAO DO
BENEFIiCIO

CLASSE DE
BENEFIiCIO
(TIPO/ DIMENSAO/
REPERCUSSAO)

Agdo 5.2 Politica de

Promover, independentemente de

Regularizagdo da Divergéncia de

Nao Financeiro

Coniroles  Internos requerimentos, a divulgacdo em |publicagdo da Resolucdo (n°
~ . ’[local de facil acesso, no ambito de|34/2017/CONSUP) e o arquivo|Missdo, Visdo e/ou
Gestdo de Riscos e . . ~
suas competéncias, de informacdes|anexado para download no|Resultado
Governanga, do . . ~ o
PAINT 2018 de interesse coletivo ou geral por|SIPAC (Resolucdo n
' eles produzidas ou custodiadas. 33/2017/CONSUP). Tatico/Operacional
Elaborar e executar, junto a Pro- Nao Financeiro
Acdo 5.2 Politica de |reitoria de Gestdo de Pessoas, o|Elaboragdo do  Plano de

Controles Internos,
Gestdo de Riscos e
Governanga, do
PAINT 2018.

plano de capacitagdo dos dirigentes
e demais servidores em gestdo de
riscos, em cumprimento a IN
MP/CGU n° 1/2016 e as Decisdes
do TCU.

capacitacao em gestao de riscos,

contemplando: gestdo superior;
comunidade académica e
multiplicadores.

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos
Internos

Estratégica

Agdo 5.2 Politica de
Controles Internos,
Gestdo de Riscos e
Governanga, do
PAINT 2018.

Promover melhorias nos controles
internos administrativos com fito a
promover comunicagdo efetiva dos
normativos internos e externos a
todos 0s envolvidos na
implementagdo da Politica de
Riscos da UFCA, sobretudo quando

Oficinas, reunides e treinamentos
para todos os atores envolvidos
na gestao de riscos.

Nao Financeiro

Missdo, Visdo e/ou

Resultado

Transversal
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ocorrer mudangas.

Comprovar que o Comit€ de
Governanga, Riscos e Controle esta

Consolidagdao de novo modelo de

Nao Financeiro

Acgdo 5.2 Politica de|supervisionando o mapeamento e a | gerenciamento de riscos
Controles Internos, | avaliagdo dos riscos-chave que|estratégicos fossem propostos|,,. . -

N . N . Missdo, Visdo e/ou
Gestdo de Riscos e|podem comprometer a prestagdo de|para tornar mais aderente a Resultado
Governanga, do |servigos de interesse publico, em |praticas ao que estava descrito na
PAINT 2018. atendimento ao artigo 2°, inciso |Politica de Gestdo de Riscos da Estratéeica

VIII, da Portaria n° 83/GR/UFCA, | UFCA. g

de 27 de abril de 2017.

Revisar a Politica de Riscos da

UFCA, incluindo as diretrizes e Néio Financeiro
Agdo 5.2 Politica de|estratégias  estabelecidas  para|Revisdo da Politica de Riscos
Controles Internos, | realizar o gerenciamento de riscos | para promover atendimento aos|,,. . -

N . . e . Missdo, Visdo e/ou
Gestdo de Riscos e|da 4rea de aquisicdes com o |artigos 25 a 27 da IN-MP 5/2017 Resultado
Governanga, do|objetivo de fomentar a efetiva|que trata da Gestdo de Riscos na
PAINT 2018. gestdo de riscos das aquisicdes, de | area de aquisicdes. Tético/Operacional

forma a atender aos artigos 25 a 27
da IN-MP 5/2017.
Aprimorar os controles internos, a|Consolidagdo do mapeamento|, . . .
. o . . Nao Financeiro
Aciio 31 _|fim de evitar a auséncia de|dos processos da Diretoria de
' informagdes necessarias nos | Infraestrutura e possibilidade de
Processos . . ~ . ~ Pessoas, Infraestrutura
O estudos, plantas, projetos e|implantacdo de inovagdes de
Licitatorios e . . .. _|elou Processos
qualquer  outro  trabalho  de|projetos em BIM, com o objetivo
Contratos, do PAINT . . .. Internos
2018 engenharia, de arquitetura e de|de minimizar as faltas de
' agronomia, em conformidade com |informagdes nos projetos, em Tético/Operacional
os Art.s 13 ¢ 14 da Lei n° 5.194/66. | fase de estudo. p
Atualizagdo dos controles | Nao Financeiro

Acdo 3.1
Processos
Licitatorios e
Contratos, do PAINT
2018.

Aprimorar os controles internos, a
fim de verificar se os requisitos de
habilitacdo exigidos em edital
encontram-se em conformidade
com a legislagdo vigente.

internos (listas de verificagdo) de
forma tempestiva, de acordo com
as alteragdes das normas
juridicas, bem como para atender
aos orgdos de controles interno e
externo.

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 3.1
Processos
Licitatorios e
Contratos, do PAINT
2018.

Observar, para os proximos Termos
de Referéncia, as informacoes
minimas que devem conter na
Ordem de Servigo, dispostas no
Anexo V, item 2.5, letra d, da
Instrugdo Normativa MPGD n°
05/2017,  atualmente  vigente,
podendo, inclusive, seguir o
modelo apresentado no Anexo V-A.

Fomento a participagdo dos
servidores da Coordenadoria de

Manutengao, vinculada a
Diretoria de Infraestrutura, para
atender as  exigéncias das

legislagdes vigentes.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Aprimorar os controles no tocante a
proceder o devido arquivamento

O setor esta anexando seus
processos por assunto € ano.

Nao Financeiro

Acdo 2.2 — Folha de .. Ademais, observa-se que os|Pessoas, Infraestrutura
dos processos, com o objetivo de ~
Pagamento, do L L processos estdo sendo | e/ou Processos
facilitar a localizagdo e a .
PAINT 2017. . oo devidamente armazenados em|Internos
disponibilizagdo destes, quando L. .
. armarios, 0 que proporciona
necessario. . . .
maior seguranga. Tatico/Operacional
Acdo 2.2 — Folha de|Demonstrar a  correcdo  dos|O setor corrigiu a documentacdo | Nao Financeiro
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Pagamento, do

PAINT 2017.

documentos Processos

mencionados.

nos

anexada nos processos de

Assisténcia Pré-escolar.

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Aprimorar os controles no intuito
de verificar se a documentagdo

Setor atualizou o Formulario de

Nao Financeiro

~ constante  nos rocessos  de - .

Agdo 2.2 — Folha de A P , Auxilio Pré-escolar para atender | Pessoas, Infraestrutura
Assisténcia Pré-escolar esta de -

Pagamento, do acordo com a leeislacio vieente. | 208 requisitos  constante na|e/ou Processos

PAINT 2017. gistag gente, Legislagdo. Internos
Bem como se atende aos requisitos
dos Formularios e das Solicitagdes, Tatico/Operacional
entre outros.
Providenciar o pagamento do valor Nao Financeiro

Aciio 2.2 — Folha de retroativo dos servidores: A.. S. C.,| Setor ' realizou o pagarpento Pessoas, Infracstrutura
D.B.F. eJ. T. daS.J., relativo aos | retroativo aos Servidores

Pagamento, do| .. . . ~ |elou Processos
dias de novembro em que estiveram | ingressantes em fungdo

PAINT 2017. ~ . . L Internos
em funcdes gratificadas ou Cargos | gratificada Ou cargo de direcao.
de diregdo. Tatico/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Revisar os pagamentos dos
servidores que tiveram mudangas,
seja por ingresso, alteracdo ou
exoneracao, em Fungdes
Gratificadas ou Cargos de Direcdo,
no més de novembro/2016 e
dezembro/2016, a fim de verificar e
sanar possiveis Inconsisténcias.

O setor anexou planilha em que
consta nome do servidor, cargo,

gratificacdo, entrada, saida e
Situacdo, em que consta a
situagdo ‘“‘quite”,“a pagar”, “a

devolver” e “repos inclusa”.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Proceder a quitagdo do valor
relativo ao Auxilio Satde do
servidor F. W. P. R.

Setor procedeu na quitagdo do
valor relativo ao Auxilio Saude
do servidor F. W. P. R.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Aprimorar os controles internos
com intuito de verificar se constam
os boletos de pagamento do plano
de saude que justifique o
recebimento do Auxilio Saude.

Setor enviou, por e-mail,
Memorando Circular n°
01/2018/CAP/PROGEP aos
servidores com  informagdes
sobre a entrega de comprovantes
ou demonstrativo de pagamento

de plano de satde.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos

Internos

Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Aprimorar os controles internos no
intuito de verificar se o valor do
Plano de Saude ¢ superior ao
Auxilio Saade concedido,
consoante legislagdo vigente.

Setor anexou planilha contendo o
nome do servidor, desconto
mensal (automadtico, reanalisado e
reanalisar) e informagdo, bem
como anexou planilhas de
servidores com o valor total a
repor no ano.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de

Apresentar medidas adotadas nos

Setor anexou contracheques de

Nao Financeiro
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Pagamento, do

PAINT 2017.

casos em que ndo ha coparticipagdo
e o valor do Auxilio Saude
ultrapassa o valor do Plano de
Saude.

dois servidores, os quais constam
na planilha como desconto
mensal automatico.

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Apresentar justificativa para o
desconto de R$ 39,16 no més de
julho/16 e de agosto/16, haja vista a
auséncia do comprovante de
pagamento contrariar legislagdo
vigente a época do fato.

O setor anexou comprovantes de
pagamento do Plano de Saude do
servidor, no ano de 2016, bem
como planilha de reposicdo ao
erario do ano de 2016 e 2017.
Ademais, consta, na Planilha, o
nome do servidor, estando com
desconto mensal reanalisado.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Aprimorar os controles internos no
intuito de  verificar se a
documentacdo  constante = nos
processos esta devidamente datada
e assinada.

Setor anexou e-mails enviado aos
servidores solicitando
documentagdo a fim de dar
andamento aos processos.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Encaminhar listagem dos processos

em andamento que tratam da
indenizacao da Gratificacdo
Natalina, haja vista que sera

acompanhado o pagamento destes
também.

Setor anexou planilha com os
nomes dos servidores, processos
€ assuntos.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Adotar Plano de Assisténcia Pré-
escolar, a fim de atender o disposto
na legislagdo.

Setor  anexou
beneficiarios do Auxilio Pré-
escolar, constando nome do
servidor, fun¢do, matricula, valor
etc. Ademais, foi informado a
previsdo dos gastos para o
beneficio acima informado.

relagdo  dos

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de

Aprimorar os controles internos, no
intuito de verificar se estd havendo

Setor renovara  Memorando
Circular no sentido de orientar as

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

Pagamento, do ~ chefias quanto a observancia e|e/ou Processos
a correta deducdo das faltas e dos . L
PAINT 2017. cumprimento  da  legislagdo | Internos
atrasos. .
vigente.
Tético/Operacional
Aprimorar os controles no intuito U .
. . Nao Financeiro
de verificar se a documentagdo
~ constante nos processos de Auxilio (- i .
Acdo 2.2 — Folha de p ux Formulario de Auxilio Pré-|Pessoas, Infraestrutura

Pagamento, do

PAINT 2017.

Saude esta de acordo com a
legislagdo vigente, bem como se
atende  aos  requisitos  dos
Formularios e das Solicitagdes,
entre outros.

escolar atendendo aos requisitos
constante na legislagdo.

e/ou Processos
Internos
Tatico/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de

Comprovar a diferenca recebida na

Setor anexou comprovante de

Nao Financeiro
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Pagamento, do

PAINT 2017.

folha de dezembro/2016
servidor J. T. S. J.

do

pagamento dos processos de
indenizacao e do servidor J. T. S.
J., valores relativos a 15 dias de
CD-02 no més de novembro do
servidor.

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Comunicar as entidades sobre a

Nao Financeiro

Acdo 2.2 — Folha de | inconsisténcia relatada, . L Pessoas, Infraestrutura
Setor enviou oficios a ADUFC e
Pagamento, do | empreendendo esforcos 3 SINTUFCe e/ou Processos
PAINT 2017. conjuntamente, a fim de sanar ’ Internos
equivocos.
Tético/Operacional
Nao Financeiro
~ Avaliar, considerando a .
Acdo 2.2 — Folha de A . Ingresso de estagidrio para|Pessoas, Infraestrutura
conveniéncia e a oportunidade, a o1 ~
Pagamento, do o . |auxiliar na execu¢cdo dos|e/ou Processos
possibilidade de alocar demais .
PAINT 2017. . Servigos. Internos
servidores para o setor.
Tético/Operacional

Acdo 2.2 — Folha de
Pagamento, do
PAINT 2017.

Promover medidas de controle para
as atividades desenvolvidas e
aprimorar as ja existentes, de modo
a sanar ou evitar as inconsisténcias
apontadas.

Setor anexou os formularios de
Assisténcia a Saude Suplementar
e Assisténcia Pré-escolar
atualizados, fotos dos arquivos
dos processos, planilhas com
informagoes acerca do
ressarcimento do auxilio-satde
etc.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura

e/ou Processos
Internos
Tético/Operacional

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 17, VII, da IN n° 09/2018.

9 ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ

O PAINT 2018 previa a estruturagdao da AUDIN, por meio da Ag¢do 1.9, que tinha,

dentre os seus objetivos, a atualizagdo dos normativos internos, a realizagdo do mapeamento de

processos ¢ a constru¢do de indicadores. Contudo, diante das justificativas apresentadas no topico

3.1, ndo foi possivel adequar os seus normativos a Instru¢do Normativa n® 03, de 09 de julho de

2017, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, nem implementar o

Programa de Gestao ¢ Melhoria da Qualidade (PGMQ).

Nesse contexto, ocorrera a continuidade dos trabalhos iniciados em 2018, com o

objetivo de concluir a acdo supracitada no ano em curso. Faz-se necessario informar que encontra-

se em elaboragdo o Manual de Avaliagdo de Qualidade ¢ Melhoria da Auditoria Interna da
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Universidade Federal do Cariri (UFCA). Espera-se finaliza-lo at¢ o més de abril, colocando-o em
pratica para todas as ag¢des previstas no PAINT 2019.

Assim, a AUDIN empreenderd esfor¢os para dar celeridade a implementacdo do
referido Programa, para que, no proximo Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT), sejam apresentadas as analises consolidadas de seus resultados, como preconiza a

Instrugao Normativa n° 09, de 09 de outubro de 2018.

10 CONCLUSAO

As atividades da unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri
(UFCA) foram balizadas pelo compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da
instituicdo, atentando sempre para o cumprimento dos principios que regem a atuagdo da
administracdo publica.

Com intuito de consolidar o foco de sua atuacao orientadora, de prevengdo e de
atendimento as necessidades da UFCA, a Auditoria Interna vem buscando, continuamente, o
aprimoramento qualitativo de suas a¢des por meio de uma equipe capacitada. Estdo em pauta ainda
as seguintes agoes de fortalecimento da Auditoria Interna: a continua capacitagdo dos integrantes do
setor ¢ a implementacao de um sistema informatizado para as areas da UFCA (inclusive a AUDIN).

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias regimentais
no ano de 2018, ao assessorar e agregar valor a UFCA na consecu¢cdo de seus objetivos
institucionais e ao propor melhorias nos controles internos administrativos, contribuindo assim com
os processos de gestdo e de governancga, ainda que algumas acdes previstas tenham sido impactadas
por motivos exogenos ao planejamento do setor. Houve também esforcos da Universidade no
sentido de atender as recomendacdes/deliberacdes dos 6rgdos de controle, processo no qual a
Auditoria Interna tem acompanhado visando garantir o alcance dos objetivos desejados pela gestao
e pelos 6rgaos de controle.

Juazeiro do Norte, 27 de margo de 2019.
”:’L.?:L.-‘.?i.iuﬁfff.j-._
J J
Waleska James Sousa Félix

Chefe da Auditoria Interna
SIAPE 1677086
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ANEXOS
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