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PROCESSO N° 122391.001977/2017-21
ACAO 7.1 - AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

Em atendimento a determinagao contida na Ordem de Servi¢o n° 006/2017, e conso-
ante o estabelecido na Instru¢do Normativa n° 24, de 17 de dezembro de 2015, apresentamos os re-
sultados dos exames realizados sobre a acdo 7.1 — AUDITORIA BASEADA EM RISCOS, constan-
te no Plano Anual das Atividades de Auditoria Interna — PAINT 2017.

1. INTRODUCAO

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT 2017, aprovado pela Re-
solugdo 51/2016 do Conselho Superior Pro Tempore (CONSUP), da Universidade Federal do Cariri
- UFCA, previu a aplicacdo da metodologia “AUDITORIA BASEADA EM RISCOS” na UFCA e,
diante desta tratativa, foi emitida a Ordem de Servigos (O.S.) n° 006/2016, estabelecendo o periodo
compreendido entre 05/06/2017 a 30/08/2017 para a execugao das atividades.

Destaca-se que o término da agdo foi postergado devido a licenca para tratamento de
saude da servidora (no periodo de 12 de junho a 26 de junho de 2017) e auséncia para tratamento da
satide (no periodo de 02 de outubro a 10 de outubro de 2017) bem como organizagdao e mudancga de
sala nas primeiras semanas do més de julho. Nesse periodo de transi¢do, ndo houve condi¢des de
executar normalmente as atividades pela necessidade de realocar os computadores, documentos e
mobiliario.

A auditoria teve como objetivo identificar as areas mais vulneraveis da instituicao,
culminando com a elaboracdo de uma matriz de risco com o proposito de subsidiar o planejamento
dos trabalhos da auditoria quando da elaboracdo do PAINT 2018 e contribuir para a analise da ges-
tdo, promovendo um melhor conhecimento do controle interno da entidade

2. ESCOPO

O escopo constante no Plano Anual das Atividades de Auditoria Interna — PAINT
2017 para execucao da Acdo 6.1 — Auditoria Baseada em Riscos, se configura no seguinte molde:

Fazer levantamentos das areas a serem analisadas através da aplicagdo de questiona-
rios nos diversos setores da Institui¢do englobando os niveis estratégico e tatico, assim como aplica-
¢do de questionarios especificos para os membros da Auditoria Interna (auditor chefe e equipe de
apoio).
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3. METODOLOGIA AUDITORIA BASEADA EM RISCO

A metodologia “Auditoria Baseada em Risco — ABR” foi realizada mediante infor-
magoes provenientes dos gestores das areas académicas e administrativas, nos niveis estratégico e
tatico, e da avaliagdo pela equipe da Auditoria Interna. Nesta ultima, também com fontes institucio-
nais provenientes da Ouvidoria bem como da Coordenadoria de Planejamento e Controle Orcamen-
tario.

A selecdao dos participantes do processo de avaliagdo das areas da UFCA ocorreu
com base em critérios estabelecidos pela equipe da Auditoria Interna (AUDIN), indicado no escopo
do PAINT 2017.

No que se refere ao gestor nivel estratégico foram selecionados servidores ocupantes
dos cargos de Pro-reitores e Diretores das dreas Académica e Administrativa. E no nivel tatico, os
gestores das coordenadorias e departamentos, conforme informagdes encaminhadas pelos setores
nos organogramas solicitados.

O resultado dos trabalhos foi a construcdo de matrizes de risco, que engloba a gestdo
administrativa e académica, cujo objetivo € nortear as agoes da equipe da Auditoria Interna, a partir
da identificacdo, classificag@o e priorizacao das areas e processos de acordo com a vulnerabilidade,
como forma de subsidiar a elaboragao do PAINT 2018.

Ressalta-se que a referida metodologia foi idealizada e socializada pela
Universidade Federal do ABC, no intuito de se construir uma matriz de risco fundada nos preceitos
de Auditoria Baseada em Risco. Tal fato se justifica diante da necessidade de se fortalecer o sistema
de controle da Administracdo Publica Federal (APF), através do estimulo a implementagdo de uma
gestdo de riscos e a utilizagdo dos controles internos o que tem sido abordagem recorrente dos
orgaos de controle, Controladoria Geral da Unido (CGU) e do Tribunal de Contas da Uniao (TCU).
Assim sendo, basear as agoes de auditoria conforme os riscos institucionais demonstra ser uma
pratica cada vez mais salutar, proporcionando uma melhor relagao custo-beneficio na aplicagdo dos
recursos disponiveis as auditorias internas. Assim, a Auditoria Baseada em Riscos (ABR) atua como
um mecanismo de avaliagdo dos riscos, cujo resultado esperado ¢ a racionalizagdo do planejamento
de auditoria.

O quadro abaixo relaciona as areas Académica e Administrativa, nos niveis
estratégico e tatico:
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GESTAO ACADEMICA
Pro-reitorias Académicas Coordenadorias
Pro-reitoria de Ensino Coordenadoria de Controle Académico
Coordenadoria de Ensino de Graduagao
Coordenadoria de Gestdao de Dados Académicos
Coordenadoria para Fortalecimento da Qualidade do Ensino
Pro-reitoria de Extensdo Coordenadoria de Integragdo

Coordenadoria de agdes de extensao
Coordenadoria de Difusdo e Fomento

Pr6-reitoria de Pesquisa, Pos-graduacédo e Inova- Coordenadoria de Editoragdo e Apoio a Publicagdes
¢do Coordenadoria de Pesquisa

Coordenadoria de Pos-graduagdo

Coordenadoria de Inovacao

Proé-reitoria de Cultura Coordenadoria de Politica Cultural
Coordenadoria de Diversidade Cultural
Coordenadoria de Artes

Unidades Académicas Coordenadorias de Cursos

Centro de Ciéncias Agrarias e da Biodiversidade | Curso de Agronomia

- CCAB Curso de pos-graduacdo em desenvolvimento Regional sustentavel -
PRODER

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA | Curso de Administragdo

Curso de Administragdo Publica

Curso de Biblioteconomia

Curso de Especializacdo em Gestdo em Ambientes de Informacao
Curso de Mestrado em Biblioteconomia

Curso de especializagdo em Inovacdo Social e Economia Solidaria

Centro de Ciéncias e Tecnologia - CCT Curso Engenharia Civil
Curso Engenharia de Materiais
Curso de Pés-graduagdo PROFMAT

Faculdade de Medicina - FAMED Curso de Medicina
Curso de Pés-graduagdo Residéncia Médica
Curso de Pés-graduagdo em Bioquimica ¢ Biologia Molecular

Instituto de Estudos do Semiarido - IESA Curso de Historia com énfase em Gestdo do Patrimonio Historico e
Cultural e em Gestdo do Patrimonio Socioambiental.

Instituto de Formagao de Educadores - IFE Curso de Ciéncias Naturais e Matematica
Curso em Licenciatura em Matematica
Curso em Licenciatura em Biologia
Curso em Licenciatura em Quimica
Curso em Licenciatura em Fisica

Instituto Interdisciplinar de Sociedade, Cultura e Curso de Filosofia (Licenciatura)

Artes - [ISCA Curso de Filosofia (Bacharelado)

Curso de Jornalismo

Curso de Musica

Curso de Design

Curso de Especializacdo em Permacultura

“_‘.——-————-A-
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GESTAO ADMINISTRATIVA
Pro-reitorias Administrativas Coordenadorias
Pro-reitoria de Administracdo - PROAD Coordenadoria de Materiais e Patrimonio

Coordenadoria de Contabilidade e Finangas

Coordenadoria de Gestao de Contratos, Atas e Convénios
Coordenadoria de Licitagoes

Coordenadoria Executiva

Coordenadoria de Acompanhamento a servigos terceirizados
Coordenadoria de Apoio & Compras

Pré-reitoria de Planejamento e Orgamento - Coordenadoria de Informagdo, Monitoramento e Avaliagdo Institucio-
PROPLAN nal

Coordenadoria de Planejamento e Controle Orcamentario
Coordenadoria de Planejamento e Gestao Estratégica

Coordenadoria de Transparéncia, Governanga e Gestao de Riscos
Coordenadoria de Projetos e Processos

Coordenadoria de Gestdo da Sustentabilidade

Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas - PROGEP Coordenadoria de Administragao de Pessoal
Coordenadoria de Admissao e Dimensionamento
Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoal
Coordenador de Qualidade de Vida no Trabalho

Pro6-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE Coordenadoria de Apoio ao Desenvolvimento Discente
Coordenadoria de Atencdo e Integracdo Estudantil
Coordenadoria do Refeitdrio Universitario

Diretorias Administrativas Coordenadorias

Diretoria de Articulagdo e Relagdes Institucio- Coordenadoria de Articulagdo Interinstitucional

nais com a Comunidade Coordenadoria de Estagios e Desenvolvimento Profissional
Diretoria de Comunicagdo Coordenadoria de Jornalismo Institucional

Diretoria de Infraestrutura Coordenadoria de Manutengao

Coordenadoria de Obras e Projetos Complementares
Coordenadoria de Projetos Arquitetonicos
Coordenadoria de Licitagdo de Obras e servigos de engenharia

Diretoria de Tecnologia da Informagao Coordenadoria de Gestdo e Seguranga da Informagao
Coordenadoria de Infraestrutura de TI
Coordenadoria de Sistema de Informagao

Diretoria do Sistema de Bibliotecas Biblioteca do Campus Brejo Santo
Biblioteca do Campus Juazeiro do Norte
Biblioteca do Campus Barbalha
Biblioteca do Campus Crato

Biblioteca do Campus de Ico

Diretoria de Logistica e Apoio Operacional Departamento de Transportes
Departamento de Gestao dos Espagos

Departamento de Gestdo de Contratos

FONTE: Informagdes dadas pelas areas de Gestdo Administrativa e Académica
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Cada gestor, tanto no nivel estratégico quanto no tatico, avaliou 28 (vinte e oito)
afirmacdes sobre o funcionamento dos controles internos em sua area de atuagdo, por meio do
preenchimento de um formulério eletronico, conforme modelo a seguir, assinalando somente uma
dentre as quatro opgdes: concordo totalmente; concordo parcialmente; ndo concordo, parcialmente;
nao concordo em sua totalidade.

3.1 Formulario aplicado aos gestores das areas académicas e administrativas

QUESTIONARIO FORMULADO COM BASE NOS PRINCIPIOS DO COSO 2013

FATORES A SEREM AVALIADOS AVALIAGOES

GESTOR NIVEL ES- GESTOR NIVEL

1.Ambiente de Controle TRATEGICO TATICO

01. Os servidores da area demonstram ter comprometimento com a integrida-
de e os valores éticos(considerar, por exemplo, histérico de processos discipli-
nares respondidos e recomendacdes da Comissdo de Etica aos servidores da
area)

02. A estrutura de governanca (dirigentes) demonstra independéncia em rela-
¢do aos seus executivos e supervisiona o desenvolvimento e o desempenho do
controle interno

03. A area estabelece, com a supervisdo da estrutura de governanca (dirigen-
tes), as estruturas, os niveis de subordinagdo e as autoridades e responsabili-
dades adequadas na busca dos objetivos.

04. A area demonstra comprometimento para atrair, desenvolver e reter talen-
tos competentes, em linha com seus objetivos.

05. A area faz com que as pessoas assumam responsabilidade por suas fun-
¢oes de controle interno na busca pelos objetivos.

06. A area detalha, no processo de planejamento, os recursos (materiais, finan-
ceiros, humanos) necessarios para a implementagao do(s) plano (s).

07. A area identifica o perfil profissional requerido/desejado para desenvolver
suas atividades.

08. A area executa processo de gestdo de conhecimento, documentando e
compartilhando o conhecimento com os seus servidores.

09. A area monitora conjunto de indicadores relevantes sobre sua forga de tra-
balho (ex: indices de absenteismo, indices de rotatividade, projecdes de apo-
sentadoria, etc)

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

GESTOR NIVEL ES- GESTOR NIVEL

2.Avaliagao de Risco TRATEGICO TATICO

10. A area especifica os objetivos com clareza suficiente, a fim de permitir a
identificacdo e a avaliagdo dos riscos associados aos objetivos.

11. A érea identifica e analisa os riscos a realizagdo de seus objetivos, definin-
do a forma com os riscos devem gerenciados.

12. A area considera o potencial para fraude (financeira, informagdes manipu-
ladas ou outras naturezas) na avaliagdo dos riscos a realizagdo dos objetivos.

13. A érea identifica e avalia as mudangas que poderiam afetar, de forma sig-
nificativa, seus controles internos.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

GESTOR NIVEL ES- GESTOR NIVEL

3.Atividades de Controle TRATEGICO TATICO
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14. A érea seleciona e desenvolve atividades de controle que contribuem para
areducdo, a niveis aceitaveis, dos riscos a realizagao dos objetivos.

15. A érea utiliza , seleciona e/ou desenvolve ferramentas gerais de controle
sobre a tecnologia para apoiar a realizacdo dos objetivos.

16. A érea define atividades de controle por meio de politicas que estabelecem
0 que ¢ esperando e os procedimentos que colocam em prética essas politicas.
17. As atividades de controle sdo implementadas de maneira ponderada, cons-
ciente e consistente, considerando, entre outras questdes, a relagdo custo/be-
neficio do controle.

18. A area dispde de instrumentos/rotinas de conformidade e de conferéncia
que permitam se certificar de que os mecanismos de controle sdo adequados.
19. Ha politicas e procedimentos para assegurar que decisdes criticas sejam
tomadas com aprovagdo adequada (nivel hierarquico)

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

GESTOR NIVEL ES- GESTOR NIVEL

4.Informagao e Comunicagao TRATEGICO TATICO

20. A area obtém, gera e utiliza informagdes significativas e de qualidade para
apoiar o funcionamento do controle interno.

21. A area comunica internamente as informagdes necessarias para apoiar o
funcionamento do controle interno, inclusive os objetivos e responsabilidades
pelo controle.

22. A érea fornece as informagdes que lhe sdo solicitadas de forma pratica e
tempestiva.

23.A area comunica-se com o publico externo sobre assuntos que afetam o
funcionamento do controle interno.

24.0s arquivos (banco de dados) sdo periodicamente revisados, atualizados e
validados, no sentido de garantir a produgao de informagdes adequadas e con-
fidveis.

25. A area adota medidas quando recebe criticas ou elogios.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

GESTOR NIVEL ES- GESTOR NIVEL

5.Monitoramento TRATEGICO TATICO

26. A area seleciona, desenvolve e realiza avaliagdes continuas e/ou indepen-
dentes para se certificar da presenga e do funcionamento dos componentes do
controle interno.

27. O sistema de controle interno da area tem contribuido para a melhoria do
desempenho de suas atividades.

28. A area avalia e comunica deficiéncias no controle interno em tempo habil
aos responsaveis por tomar agdes corretivas, inclusive a estrutura de gover-
nanca e alta administracdo, conforme aplicavel.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

PONTUAGAO TOTAL ( )

ESCALA DE VALORES DA AVALIACAO (ADAPTACAO DA ESCALA DE LIKERT SEM O ELEMENTO CENTRAL
(0) Concordo totalmente

(1) Concordo parcialmente

(2) Nao concordo, parcialmente

(3) Nao concordo em sua totalidade

Concordo totalmente: significa que o fundamento descrito na afirmativa ¢ integral-
mente aplicado ou valido no contexto da area avaliada;

Concordo parcialmente: significa que o fundamento descrito na afirmativa ¢ parci-
almente aplicado ou valido no contexto da area avaliada, porém, em sua maioria;
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Nao concordo, parcialmente: significa que o fundamento descrito na afirmativa ¢
parcialmente aplicado ou valido no contexto da area avaliada, porém, em sua minoria;

Nao concordo em sua totalidade: significa que o fundamento descrito na afirmativa
¢ integralmente ndo aplicado no contexto da area avaliada.

As questdes foram elaboradas tendo em vista os cinco fatores de risco previstos na
metodologia COSO 2013, quais sejam: ambiente de controle, avaliacdo de risco, atividades de con-
trole, informacao ¢ comunica¢ao € monitoramento.

Para a avaliagdo foi estabelecida uma legenda contendo quatro itens possiveis de res-
posta cuja pontuacdo varia de zero a trés, considerando as graduagdes da escala de Likert, sem o
elemento central.

O questionario fora aplicado do dia 22/08/2017 a 04/09/2017, prazo anteriormente
estipulado para resposta até dia 28/08/2017. No intuito de obter um maior nimero de participantes,
o prazo foi prorrogado para o dia 04/09/2017.

3.2 Avaliacao do grau de risco pela Auditoria Interna

O segundo componente do processo de avaliacdo das areas foi a percepg¢do do audi-
tor, que consistiu no estabelecimento de 08 (oito) questdes pertinentes a atuagdo da AUDIN, anali-
sadas conforme critérios de pontuacdo pré-definidos, podendo o somatorio variar de 0 (zero) até
100 (cem). Nessa avaliagdo, a unidade também obteve informagdes quanto a gestdo por meio de in-
formagoes solicitadas a Coordenadoria de Planejamento e Controle Or¢camentario bem como a Ou-
vidoria.

Vale ressaltar que, com fundamento na Se¢ado II do capitulo VI do Manual do Siste-
ma de Controle Interno do Poder Executivo Federal, as variaveis basicas utilizadas para a planifica-
¢ao dos trabalhos de auditoria sdo: materialidade, relevancia e criticidade.

e Materialidade: leva em consideragdo o montante dos recursos orcamentarios e financeiros
envolvidos;

e Relevancia: importancia relativa ou papel desempenhado por determinada questdo, situacao
ou unidade: e

e Criticidade: refere-se aos elementos de vulnerabilidade ou riscos potenciais.

Dessa forma, as questdes formatadas foram as seguintes:

QUESTIONARIO APLICADO A EQUIPE TECNICA DE AUDITORIA

1) A area executa processos criticos (volume financeiro) ou processos-chave (relacionados com atividades fina-
listicas da instituicio?
(0) Nao ; (10) sim

2) Quando foi a ultima vez que a area foi auditada?
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(0) Nos ultimos 6 (seis) meses

(5) No intervalo de 6 (seis) a 12 (doze) meses

(10) No intervalo de 12 (doze) a 24 (vinte e quatro) meses
(15) Ha mais de 2 (dois) anos

(20) Nunca

3) Qual o montante em recursos orcamentarios movimentado pela area?

(0) De R$ 0,00 a R$ 100.000,00

(5) De R$ 100.000,01 a R$ 1.000.000,00

(10) De R$ 1.000.000,01 a R$ 10.000.000,00
(15) De R$ 10.000.000,01 a R$ 50.000.000,00
(20) Acima de R$ 50.000.000,00

4) Com base nos conhecimentos/experiéncia dos auditores, como sio avaliados os controles internos da area?

(0) Otimos

(5) Bons

(10) Razoaveis
(15) Frageis

(20) Muito frageis

5) Com base nos conhecimentos/experiéncia dos auditores, as informacdes disponibilizadas pela area, nos mais
variados meios, sao dotadas de qualidade e propiciam uma comunica¢ao adequada com interessados?
(0) Frequentemente ; (5) Algumas vezes ; (10) Raramente

6) Qual a probabilidade e o impacto de riscos a imagem da UFCA nos processos executados pela area?

(0) Baixa probabilidade e baixo impacto
(5) Alta probabilidade e baixo impacto
(10) Baixa probabilidade e alto impacto
(15) Alta probabilidade e alto impacto

7) A area costuma acatar/implementar recomendacoes feitas pela Auditoria Interna e pelos orgios de controle
(CGU e TCU)?

(0) ndo houve recomendagéo;

(1) sempre;

(2) frequentemente;

(3) algumas vezes;

(4) raramente;

(5) nunca.

8) No que se refere as informac¢oes encaminhadas por meio da Ouvidoria: qual a quantidade de demandas (re-
clamacodes/dentncias/solicitagoes) referentes a area?

(0) de0a 02

(1) de 03 a 05

(2) de 06208

(3) de09a 11

(4) maior que 11

A Matriz de Risco contém a pontuacdo correspondente ao grau de risco das unidades
académicas e administrativas avaliadas, apresentada de forma ordenada de acordo com os percentu-
ais apurados. O modelo proposto prevé a consolidagdo das avaliagdes realizadas pelos gestores das
areas académicas e administrativas da UFCA e pela Auditoria Interna.
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Os valores atribuidos pelo gestor em nivel estratégico serdo convertidos em porcenta-
gem do referencial maximo de pontuacdo, no caso, o grau 3 (trés) multiplicado por 28 (vinte e oito),
ou seja, pela quantidade de afirmativas. Deve-se proceder do mesmo modo no que diz respeito as
avaliacdes dos gestores no nivel tatico, com a finalidade de se obter as respectivas percentagens.

A metodologia aplicada foi adaptada pela AUDIN devido a andlise ter envolvido um
grande quantitativo de dreas que compdem a gestdo académica e a gestdo administrativa da institui-
¢do, permitindo assim uma visao geral nessas areas. A referida adaptacao também justifica-se por
ndo haver descentralizacdo orcamentaria para cada area, dificultando assim uma visdo mais clara e
objetiva quanto a materialidade das mesmas. Dessa forma, a conversao dos dois resultados a termos
percentuais, primeiramente foi dada por meio da média aritmética simples das avaliagdes do gestor
nivel estratégico e pela avaliacdo da AUDIN. Posteriormente, com a identificacdo da area de maior
vulnerabilidade no nivel estratégico, identificou-se a coordenadoria com maior percentual na avalia-
¢do dada pelo gestor no nivel tatico e, diante das informacdes obtidas, emitiu-se sugestoes dos pos-
siveis macroprocessos a serem passiveis de auditoria no exercicio de 2018.

Assim temos,

Grau de risco do gestor, nivel estratégico (%) = % A1l = (somatorio dos pontos) / 84

(1)

Por sua vez, o procedimento de avaliagdo pela equipe da Auditoria Interna ocorreu
com base nas questdes expostas, sendo que o somatorio alcangado foi dividido por 100 (cem), que
representa o total de pontos possiveis.

Grau de risco Audin (%) = % A2 = (somatorio dos pontos) / 100 (2)

Uma vez concluidas as etapas (1) e (2), temos os elementos para o calculo da média
aritmética ponderada final:

Meédia final = (Grau de riscogestor (%0) * 4 + Grau de risco audin (%) * 6) /10 (3)

Ressalte-se que os pesos das avaliagdes foram atribuidos de acordo com as seguintes

premissas:

Avaliacio do gestor - obtida por meio da aplicacao do questionario conduzida pela
Audin, pressupondo-se que ele ndo dispde do embasamento tedrico necessario para a atribuicao de
pontos sem auxilio. Portanto, vale peso 4, por vivenciar a rotina da atividade e considerar outros as-
pectos de um mesmo fato, embora ndo seja um especialista em controles internos; e

Avaliacio do auditor - vale peso 6, por ser um especialista em controle interno e por
deter visao holistica da instituigao.



mailto:auditoria@ufca.edu.br
mailto:auditoria@ufca.edu.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI

AUDITORIA INTERNA
W Av. Tenente Raimundo Rocha,
UNIVERSIDADE S/N, Bairro Cidade Universitaria - CEP. 63.000-000

FEDERAL DO CARIRI -
Juazeiro do Norte-CE

Tel. (88) 3221-9490 - e-mail: auditoria@ufca.edu.br

Dessa forma, a média aritmética ponderada possibilitara ordenar as areas segundo o
grau de risco, pois quanto maior for o percentual calculado, mais vulneravel serd determinada a uni-
dade administrativa, exigindo, portanto, maior atencdo aos processos sob a sua responsabilidade.
Além disso, a matriz demonstrara se o grau de risco das areas ¢ baixo ou desprezivel, médio, alto ou
altissimo (critico).

E pertinente salientar que, na teoria, a analise de determinado risco considera o im-
pacto e a probabilidade associados ao evento especifico, nos moldes dos eixos x e y de um plano
cartesiano. Todavia, em razdo de a metodologia ora proposta tratar da avaliagdo de fatores tais como
ambiente, controles internos, informacao, comunicagdo, optou-se pela utilizacdo das gradagdes da
escala de Likert, cujo aspecto também ¢ mais simples e didatico no julgamento das questdes.

Sendo assim, ndo se pretende posicionar o valor resultante da média ponderada das
avaliagdes do gestor e do auditor nas coordenadas do plano cartesiano (probabilidade x impacto),
mas sim classificar as areas do maior para o menor grau de risco, bem como adotar os intervalos e
cores descritos no grafico a seguir.

Critérios de Risco:

150% a 75%] - risco “alto”

o
-

125% a 50%] - risco “médio”

(— )
—

4. RESULTADOS DOS EXAMES
4.1 CONTROLE INTERNO
4.1.1 ASSUNTO: AUDITORIA BASEADA EM RISCO

Assim sendo, a aplicagdo da ABR na Universidade consiste em avaliar o grau de ris-
cos das areas, objetivando a prioriza¢ao dos processos que comporao o Plano Anual de Atividades
de Auditoria Interna (PAINT) para o exercicio de 2018.

Apos aplicagdo dos questionarios acima mencionados, seguem as Matrizes de Risco,
no nivel estratégico, da Gestdo Académica e da Gestdo Administrativa. Na oportunidade, destaca-se
as coordenadorias e seus respectivos percentuais de grau de risco na avaliacdo do gestor no nivel
tatico das areas que apresentaram maior risco.
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MATRIZ DE RISCO - GESTAO ACADEMICA

Tabela 01 — Matriz de Risco das Pro-reitorias

CLASSIFICACAO Grau de risco na visdo do | Grau de risco na visdo da |Grau de risco — média ponderada
gestor AUDIN
PRPI 9,52% 47% 32,01%
PROEN 26,19% 55% 43,48%
PROCULT 20,24% 42% 33,30%
PROEX 17,86% 49% 36,54%

Tabela 02 — Matriz de Risco das Unidades Académicas

CLASSIFICACAO Grau de risco na visdo do | Grau de risco na visdo da |Grau de risco — média ponderada
gestor AUDIN
CCAB 47,62% 65% 58,05%
CCT 32,14% 66% 52,46%
IFE 24,76% 65% 48,90%
CCSA 17,86% 66% 46,74%
[ISCA 11,90% 66% 44,36%
IESA 30,95% 67% 52,58%
FAMED 39,29% 76% 61,31%

Legenda:

(o

150% a 75%] - risco “alto”

(o )

125% a 50%] - risco “médio”

Na gestdo académica, dentre as quatro Pro-reitorias, a que apresentou maior percen-
tual de risco foi a Pro-Reitoria de Ensino — PROEN, com risco médio de 43,48%. Ja nas Unidades
Académicas, a FAMED apresentou percentual de 61,31%, com risco alto.

¢oes:

“_“——-————-A-

Ap6s identificar as areas de maior risco, no nivel estratégico, identificou-se as coor-
denarias, na visdo do gestor, que possuiam maior grau de risco. Assim, tem-se as seguintes informa-

Na PROEN, os percentuais foram:

- Coordenadoria de Controle Académico — 28,57%;
- Coordenadoria de Ensino de Graduagao — 33,33%;
- Coordenadoria de Gestdo de Dados Académicos — 25,00%;

- Coordenadoria para Fortalecimento da Qualidade do Ensino — 5,95%.

11
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Na FAMED, os percentuais foram:

- Coordenadoria do Curso de Medicina — 0,00% (ndo houve resposta ao questionario)

- Coordenadoria da Pos-graduacdo Residéncia Médica — (ndo houve resposta ao
questionario)

- Coordenadoria da Pds-graduagdao em Bioquimica e Biologia Molecular — 7,14%

Diante do exposto, sugere-se que as agdes passiveis de serem auditadas na Gestao
Académica, para o ano de 2018 sao:

- Na PROEN, a Coordenadoria de Ensino de Graduagao — 33,33%;

- Na FAMED, a Coordenadoria do Curso de Medicina. A sugestdo de auditoria para
essa Coordenadoria se da por a mesma concentrar um volume de trabalho maior que as demais, ne-
cessitando, assim, de realizar um maior controle interno de suas atividades.

Vale ressaltar que o percentual referente ao Instituto de Formagao de Educadores —
IFE, na tabela acima, ¢ a média aritmética da pontuacdo das respostas dos coordenadores, nivel tati-
o, ja que nao houve reposta do questiondrio no nivel estratégico.

MATRIZ DE RISCO - GESTAO ADMINISTRATIVA

Tabela 03 — Matriz de Risco das Pro-reitorias

= Grau de risco na visdo do| Grau de risco na visdo da | Grau de risco — média
CLASSIFICAGAO gestor AUDIN ponderada
PRAE 9,52% 49% 33,21%
PROAD 23,81% 56% 43,12%
PROGEP 25,00% 63% 47,80%
PROPLAN 26,19% 32% 29,68%

Tabela 04 — Matriz de Risco das Diretorias

X Grau de risco na visédo do| Grau de risco na visao da Grau de risco — média
CLASSIFICACAO gestor AUDIN ponderada
DCOM 7,14% 50% 32,86%
DIARI 1,19% 60% 36,48%
DINFRA 29,76% 65% 50,90%
DLA 11,90% 71% 47,36%
DTI 54,76% 22% 35,10%
SIBI 15,48% 40% 30,19%

12
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Legenda:

150% a 75%] - risco “alto”

(i

(o O\

125% a 50%] - risco “médio”

Como mostra as Matrizes de Risco da Gestdo Administrativa, no que se refere as
Pro-reitorias, as que apresentaram maior risco foram a Pro-reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP)
e Pro-reitoria de Administragdo (PROAD), com 47%,80 e 43,12%, respectivamente. Ja nas Diretori-
as foram Diretoria de Infraestrutura (DINFRA), com 50,90%, e a Diretoria de Logistica e Apoio
Operacional (DLA), com 43,36%.

Embora a Diretoria de Infraestrutura tenha apresentado maior grau de risco dentre as
Diretorias, vale ressaltar que a mesma foi auditada no ano de 2016 e que se encontra em fase de mo-
nitoramento das recomendacoes.

Sendo assim, diante dos percentuais apresentados na Matriz de Risco, sugere-se que
as areas que estdo no nivel estratégico, com maior percentual, e que possam ser auditadas sdao: PRO-
GEP, PROAD ¢ DLA.

Ap6s a identificag@o das areas no nivel estratégico, buscou-se, no nivel tatico, identi-
ficar a coordenadoria que possuisse maior grau de risco no setor, na visdo do gestor no nivel tatico.
Assim, seguem as informacgoes:

Na PROGEP os percentuais foram:
- Coordenadoria de Admissdo e Dimensionamento — 20,24%;
- Coordenadoria de Administracdo de Pessoal —41,67%;

- Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoal — 40,48%;
- Coordenadoria de Qualidade de Vida no Trabalho — 00,00%.

Na PROAD os percentuais foram:

- Coordenadoria de Acompanhamento a servigos terceirizados - 39,29%;
- Coordenadoria de Licitagdes — 11,90%

- Coordenadoria de Contratos — 15,48%

- Coordenadoria de Apoio a Compras — 10,71%

- Coordenadoria Executiva — 20,24%

- Coordenadoria de Contabilidade e Financas — 55,95%

- Coordenadoria de Materiais e Patrim6nio — 14,29%

Na DLA, os percentuais foram:

- Departamento de Transportes - 8,33%;

13
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- Departamento de Gestdao dos Contratos — 14,29%

- Departamento de Gestdo dos Espagos — ndo ha servidor nesse Departamento.
Consta no organograma, encaminhado pela Diretoria, a presta¢do de servi¢o de um terceirizado.

Diante do exposto, sugere-se que as agoes passiveis de auditoria na Gestao Adminis-
trativa, para o ano de 2018, sdo:

Na PROGEP, a Coordenadoria de Administragdo de Pessoal, com maior percentual,
ou a Coordenadoria de Qualidade de Vida no Trabalho que apresentou grau de risco 00,00%, de-
monstrando ndo haver risco na respectiva coordenadoria.

Na PROAD, a Coordenadoria de Contabilidade e Finangas;

Na DLA, embora o Departamento de Gestdo dos Contratos tenha apresentado o per-
centual de 14,29%, sugere-se atengdo ao departamento de Gestdo dos Espacos por ndo possuir ser-
vidor publico que gerencie diretamente o departamento.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O Projeto de Auditoria Baseada em Riscos tem a importante fun¢do de auxiliar o pla-
nejamento das acdes de auditoria e, simultaneamente, iniciar um processo de disseminacdo da cultu-
ra de riscos na UFCA, com intuito de promover junto a alta administracdo o desenvolvimento de
um sistema de Gestdo de Riscos (GR) que assegure adequado monitoramento das agdes corporati-
vas.

Os gestores cientes dos riscos de suas unidades poderdo direcionar melhor os recur-
sos aos controles internos de suas areas, proporcionando tratamento mais adequado as possiveis di-
ficuldades a serem enfrentadas no decorrer do planejamento tracado. Assim sendo, a compreensao
dos riscos relacionados a cada atividade e a melhoria continua nos controles internos resultara em
um funcionamento melhor de todos os setores da Universidade, influenciando todo o processo de
implantacao de politicas de gestdo na UFCA.

Feitas estas consideragdes, encaminho o presente Relatério Final para que a Chefe da
Unidade de Auditoria Interna o aprove e determine as formalidades de praxe.

Juazeiro do Norte, 18 de outubro de 2017.

Hacia Ponane Melo des ST

Maria Rosiane Melo dos Santos
Coordenadora da ACAO
Chefe do Departamento de Auditoria Operacional
SIAPE 2152849

Waleska James Sousa Félix
Chefe da Auditoria Interna
SIAPE 1677086
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