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Divisdo de Transparéncia e Governanga
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Faculdade Paraiso

Faculdade de Medicina

Financiadora de Estudos e Projetos
Faculdade de Juazeiro do Norte

Faculdade Leao Sampaio

Faculdade de Medicina de Juazeiro do Norte
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IFE
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ORSUB
PAC
PAINT
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PROAD
PROCULT
PRODER
PROEN
PROEX
PROFMAT
PROGEP
PROPLAN
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RFB
RMC
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SCDP
SEB
SECADI
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Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao

Grupo de Estudo em Planejamento Estratégico

Programa Nacional de Gestao Publica e Desburocratizagao

Grau de Participacao Estudantil

Grupos de Trabalhos
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Pro-Reitoria de Ensino
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Mestrado Profissional em Matematica

Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

Pro-Reitoria de Planejamento e Or¢camento

Pro-Reitoria de Pesquisa e Inovacao

Regime Diferenciado de Contratagao

Receita Federal do Brasil

Regiao Metropolitana do Cariri

Rede Nacional de Pesquisa

Sistema de Concessao de Diarias e Passagens

Secretaria de Educagao Basica

Secretaria de Educagao Continuada, Alfabetizacao e Diversidade
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SIAFI
SIASG
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SIC
SICONV
SIGRH
SIMEC
SINFO-UFRN
SISG
SISP
SISU
SLTI/MPOG
SOENCO
SPPE
SRFB
TCU

TI

TSG
UFC
UFCA
UFES
UFSC
UG

uJ
UFCSPA
UFRPE
UNILAB
Uuo

UPC
URCA
UVA
SINAES

Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal
Sistema Integrado de Administragao de Servigos Gerais

Diretoria do Sistema de Bibliotecas

Servico de Informagdo Cidada

Sistema de Convénios do Governo Federal

Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos

Sistema Integrado de Monitoramento do Ministério da Educagao
Superintendéncia de Informatica da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Sistema de Servigos Gerais

Sistema de Administragdo e Recursos de Tecnologia da Informagao
Sistema de Selecao Unificado

Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informa¢ao do MPOG
Sociedade de Engenharia ¢ Construgao

Secretaria de Politicas Publicas de Emprego

Secretaria da Receita Federal do Brasil

Tribunal de Contas da Unido

Tecnologia da Informagao

Taxa de Sucesso na Graduacao

Universidade Federal do Ceara

Universidade Federal do Cariri

Universidade Federal do Espirito Santo

Universidade Federal de Santa Catarina

Unidade Gestora

Unidade Jurisdicionada

Universidade Federal de Ciéncias da Satude de Porto Alegre
Universidade Federal Rural de Pernambuco

Universidade da Integragdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
Unidade Or¢amentaria

Unidade Prestadora de Conta

Universidade Regional do Cariri

Universidade Vale do Acarau

Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior
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APRESENTACAO

Este relatorio apresenta ao Tribunal de Contas da Unido — TCU a prestacdo de contas da
gestdo da Universidade Federal do Cariri — UFCA no exercicio do ano de 2015. Trata-se do
cumprimento aos termos do artigo 70 da Constituicao Federal (1988), que solicita a apresentacao
desta prestacdo de contas aos o6rgdos de controle interno e externo da Administragdo Publica, a
comunidade universitaria e ao publico em geral.

A estrutura de contetidos do documento, assim como o formato de apresentagdao dos dados e
informacdes, foram definidos com vistas a atender as definicdes normativas a partir dos conteudos
de relatorios e instrumentos de planejamento, de gestdo e de avaliagdo institucional da propria
UFCA como Unidade Prestadora de Contas — UPC. Vale ressaltar que alguns dados e informagdes
também foram fornecidos pela Universidade Federal do Cearda — UFC, como instituigdo tutora,
conforme definiu a Lei Federal n® 12.826, de 05 de Junho de 2013, a qual dispde sobre a criagdo da
UFCA, por desmembramento do campus do Cariri da UFC.

A elaboragdo deste documento segue as orientagdes e atos normativos emanados do Tribunal
de Contas da Unido — TCU e da Controladoria Geral da Unido — CGU, tendo por referéncia os
seguintes instrumentos legais: a Portaria-TCU N° 321, de 30 de novembro de 2015, com base na
Decisao Normativa-TCU N° 146 de 30 de setembro de 2015, que define as unidades
jurisdicionadas, cujos responsaveis devem apresentar processos de contas relativas ao exercicio de
2015.Foi observado a Decisdo Normativa-TCU N° 147, de 11 de novembro de 2015, nos termos do
art. 4° da Instru¢do Normativa TCU 63, de 1° de setembro de 2011, que apresentou as Unidades
Prestadoras de Contas — UPCs que terdo processos de contas constituidos, dentre elas a UFCA.
Especificando dessa forma, os prazos e conteido de sua apresentacdo; dispondo sobre as
orientagdes de preenchimento dos contetidos do relatorio de gestdo; e as orientagdes do orgao de
controle interno, sobre a organizagdo e formalizacdo do processo anual de contas concernente ao
presente exercicio.

Diante do contexto apresentado, foram criadas duas comissdes através da Portaria N° 97/15
de 21 de dezembro de 2015, designadas como a comissao de Elaboragao ¢ a de Revisdo do
Relatorio de Gestdo 2015 da UFCA. Ambas, possuem atribuicdes definidas e foram responsaveis
pela construgdo do presente documento.

Os conteudos ausentes pela inaplicabilidade a UPC, dado a sua natureza juridica de
autarquia educacional, estdo em conformidade com a na Decisdo Normativa TCU n° 146/2015. Ja
itens obrigatorios que ndo tiveram todos os contetdos contemplados, foram devidamente
justificados pela indisponibilidade de dados ou informagdes, dada a atual situacdo de institui¢ao
ainda em fase de implantacao.
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1. VISAO GERAL DA UNIDADE

Quadpro 1 - Ildentificagdo da Unidade Prestadora de Contas

Poder e Orgio de Vinculagio

Poder: Executivo

Orgﬁo de vinculagdo: Ministério da Educacao

Identificacao da Unidade Prestadora de Contas

Codigo SIORG: 244

Denominagao Completa: Universidade Federal do Cariri

Denominago Abreviada: UFCA

Codigo SIORG: 122391

Codigo LOA: 26449

Codigo SIAFI: 158719

Natureza Juridica: Autarquia Especial do Poder Executivo

CNPJ: 07.272.636/0001-31

Principal Atividade: Educagdo Superior — Graduagdo e Pds-Graduagdo

Telefones/Fax de contato: (088) 3572-7200 (088) 3572-7201

Endereco Eletronico: reitora@ufca.edu.br; gabinete@ufca.edu.br

Pégina na Internet: http://www.ufca.edu.br

Endereco Postal: Av. Tenente Raimundo Rocha, S/N — Bairro: Cidade Universitaria, Juazeiro do Norte — Ceara,
CEP: 63048-080

Unidades Gestoras Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Universidade Federal do Cariri

Codigo SIAFI: 158719

Gestoes Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Universidade Federal do Cariri

Codigo de Gestao: 26449

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes

Codigo SIAFI da Unidade Gestora: 158719
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Codigo de Gestdo: 26449

1.1 Finalidades e competéncias

A UFCA ¢ uma autarquia vinculada ao Ministério da Educacdo, criada em junho de 2013
pela Lei Federal n°® 12.826/2013, a partir do desmembramento do campus da Universidade Federal
do Ceard — UFC no Cariri. Atuando inicialmente na Regido Metropolitana do Cariri — RMC, no sul
do estado do Ceard, com campus sede na cidade de Juazeiro do Norte e campinas cidades de Crato e
Barbalha. A UFCA encontra-se em pleno processo de expansdo com dois novos campi atuantes
desde 2014.2 nas cidades de Brejo Santo e Icd, oferecendo um total de quatorze cursos de
graduagdo.

No campus de Juazeiro do Norte funcionam dez cursos de graduagdo (Administracio,
Biblioteconomia, Engenharia Civil, Engenharia de Materiais, Design de Produto, Filosofia —
Licenciatura, Filosofia — Bacharelado, Administragdo Publica, Musica, Comunica¢do Social —
Jornalismo), o Programa de Mestrado em Desenvolvimento Regional Sustentdvel — PRODER e o
Mestrado Profissional em Matematica — PROFMAT no formato semipresencial.

No campus de Barbalha funciona o curso de graduagdo em Medicina e, no campus do Crato,
o curso de graduacdo em Agronomia. O campus de Brejo Santo sedia o Instituto de Formagdo de
Educadores, com o curso de Licenciatura Interdisciplinar em Ciéncias Naturais e Matematica. O
curso permite a formagdo de professores em quatro areas de conhecimento: Matematica, Fisica,
Quimica e Biologia. O campus de Ico sedia o Instituto de Estudos do Semiarido, responsavel pelo
curso de Historia.

A Universidade baseia suas agdes em quatro pilares: Ensino, Pesquisa, Extensao e Cultura. A
Lei Federal que a criou, define que a UFCA sera pautada por principios orientadores que visam a
integragdo da regido e o desenvolvimento dos municipios que perfazem a regido do Cariri e seu
entorno, logo, a UFCA tem como objetivo maior promover conhecimento para o desenvolvimento
territorial sustentavel do Cariri.

As Instituicdes de Educagdo Superior — IES tém centrado seus esforgos tradicionalmente em
trés dimensodes fundamentais para viabilizar seu projeto de atuagdo. Sao elas: o Ensino, a Pesquisa e
a Extensdo. A esse modelo ja consagrado a UFCA acrescenta a Cultura, a partir do entendimento
como dimensdo fundamental e transversal de formacdo universitaria. Este quarto pilar promove
acoes e programas no ambito da Cultura; fomenta os projetos existentes na propria comunidade
académica; contribui para a formagdo universitaria através da elaboragdo e realizagdo de disciplinas
livres; estabelece parcerias estratégicas com entidades publicas e universidades; compde os diversos
foruns de cultura no nivel local e estadual; e promove o programa anual de bolsas na tematica
cultural.

Nos dois periodos letivos de 2015, a instituicao ofertou 900 novas vagas e atingiu 91% de
taxa de ocupagdo totalizando 2212 estudantes matriculados nos catorze cursos de graduagado da
UFCA.

Desde sua criag@o oficial em junho 2013, a UFCA tem a UFC como institui¢ao tutora dos
seus primeiros passos. Apesar de ja possuir natureza juridica e estrutura organizacional propria,
alguns procedimentos administrativos, como os processos licitatorios, contratos e execucdes de
obras, foram realizados ao longo do ano de 2015 na UG 153045 (UFC) e, ap6s a sua homologacao,
eram sub-rogados para a UG 158719 (UFCA). Assim, estes processos tiveram seu inicio na UFCA
para em seguida terem sido encaminhados a UFC. Por isso, tramita na UFC o processo n°
0122391.00000552/2015-85 que trata dos procedimentos necessarios para a plena autonomia
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financeira e orcamentaria da UFCA em relacdo a UFC. Como consequéncia deste processo, o
Terceiro Termo Aditivo ao Termo de Cooperagdo, na sua cldusula segunda, altera o Termo de
Cooperagdo excluindo da tutoria as atividades que sejam pertinentes a licitacdes, contratos e
execucdes de obras e servigos, pois considera que a UFCA ja dispde de aparatos funcionais aptos a
consecuc¢ao dessas atividades a partir de janeiro de 2016.

1.2 Normas e regulamento de criacio, alteracio e funcionamento da unidade

e Projeto de Lei 2.208 -2011 que propde a criagdo da UFCA por desmembramento da UFC:
http://www.camara.gov.br/sileg/integras/1037618.pdf

e Lei Federal n® 2373, de 16 de dezembro de 1954, publicada em 23 de dezembro de 1954;
que cria a UFC
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/1950-1969/1.2373 .htm

e Lei Federal n° 12.826, de 05 de Junho de 2013: que cria a UFCA:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2013/Lei/L.12826.htm

e Termo de Cooperagdo entre o MEC e a UFC:
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?

jornal=3&pagina=54&data=12/07/2013

o Termo de Cooperagao UFC-UFCA - Protocolo de Transi¢ao:
https://www.ufca.edu.br/portal/files/Termo_de_Cooperao.pdf

o Extrato de convénio do Termo de Cooperagdo entre UFC e UFCA
http://www.jusbrasil.com.br/diarios/58616680/dou-secao-3-03-09-2013-pg-61

o Termo de Cooperagdo entre UFC e UFCA (2° Aditivo)
http://www.ufca.edu.br/portal/files/Editais/segundo_aditivo.pdf

o Termo de Cooperagao entre UFC e UFCA (3° Aditivo)
http://www.ufca.edu.br/portal/files/Editais/terceiro_aditivo.pdf

Outras normas infralegais relacionadas a gestao e estrutura da Unidade Jurisdicionada:

e Documentos Oficiais -Resolugdes e Portarias
http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online

e Portarias - Geral:
http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/portarias-2

e Portarias PAD e Sindicancias:
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/gabinete/pad-e-sindicancia
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e Portaria que cria 0 CONSUP, 6rgdo normativo, deliberativo e consultivo:

https://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/portarias-2/consup-9

e Resolugoes do CONSUP:
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/consup/resolucoes-consup

o Resolugao do CONSUP de Adogao do Estatuto e do Regimento Geral da UFC
http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/resolucoes-29/consup-8/763--584/file

¢ Regimento Geral da UFC
http://www.ufc.br/a-universidade/documentos-oficiais/326-regimento-geral-da-ufc

o Estatuto da UFC
http://www.ufc.br/images/ files/a universidade/estatuto ufc/estatuto_ufc.pdf

e Portaria do Gabinete da Reitoria que define a administragdo pro tempore da UFCA
http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/portarias-2/consup-9/531--441/file

e Resolugdo do Conselho SuperiorPro Tempore sobre sua composi¢ao
http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/resolucoes-29/consup-8/1288--902/file

Manuais e publicacoes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

e Referencial Estratégico da UFCA
http:// www.ufca.edu.br/portal/documentos-antigos/3276--2155/file

e Relatdrios de Auto avaliagdo Institucional
http://www.ufca.edu.br/portal/relatorios-de-avaliacao

e Relatérios do Censo da Educagdo Superior
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/censo

e Relatérios de Gestao e Prestacdo de Contas para o TCU (anos anteriores)
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/relatorios-de-

gestao

e (Catalogo de Documentos de Planejamento e Gestdo da UFCA
http://www.ufca.edu.br/portal/pei/documentos

e UFCA em Numeros
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/ufca-em-numeros
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1.3 Ambiente de atuacao

1.3.1 - Historico e contexto de atuacdo

A implantacdo do campus avangado da UFC no Cariri, assim como seu posterior
desmembramento e a criagdo da UFCA, ocorreu em um contexto regional de crescente
desenvolvimento — impulsionado principalmente pelas atividades comerciais e industriais — e de
uma politica nacional de ampliacdo da oferta de educagdo superior, através da expansao e
interiorizag¢do das universidades federais.

Ja a partir da apresentagdo pelo poder executivo do Projeto de Lei 2.208 em agosto de 2011,
que previa a transferéncia do campus da UFC no Cariri, e seus cursos, equipamentos e servidores
docentes e técnico-administrativo da UFC para uma nova universidade a ser criada na regido,
iniciou-se a mobilizagdo da comunidade académica do campus Cariri, no sentido de discutir e
planejar a implantacdo desta nova instituicdo, que hd época ja mostrava ser, no futuro agora
consumado, o mais importante empreendimento educacional do Cariri e 0 6rgdo com maior volume
de investimento de recursos federais na regiao.

Para tanto, em setembro de 2011 foram constituidos pela Dire¢do do campus da UFC no
Cariri, sete grupos de trabalhos — GTs sobre os aspectos Académicos, Organizacionais, Fisicos,
Desenvolvimento Institucional, Assisténcia a Comunidade, Tecnologia da Informacdo e
Consolidacao do campus, formados por representantes docentes, técnicos e discentes do proprio
campus para conduzirem a discussdo junto a comunidade académica e colaborarem com a
elaboracao do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da UFCA.

Ao longo do ano de 2012 e inicio do ano de 2013 foram realizadas pelos grupos de trabalho
varias reunides ¢ atividades técnicas com o objetivo de pesquisar, discutir, elaborar e apresentar
para a comunidade as propostas para cada um dos aspectos tratados. Neste periodo, os dois
primeiros Seminarios de Implantacio da UFCA foram realizados com o objetivo de integrar a
comunidade do campus aos trabalhos dos GTs, nivelar os conhecimentos sobre o que ja fora
discutido e produzido, e alinhar o planejamento de atividades entre os grupos.

Adicionalmente, a Resolucdo do CONSUP N° 02/2014, de 30 de janeiro de 2014, define a
adoc¢do do Estatuto e do Regimento Geral da UFC até que a UFCA tenha seus proprios instrumentos
normativos para as atividades académicas e administrativas. Todos estes documentos encontram-se
disponiveis para consulta em: http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/cooperacao-ufc.

Ainda em julho de 2013, com a nomeag¢ao da Reitora e a constituicdo do Conselho Superior
— CONSUP, foi formalizada — através da Resolucao N° 10/2013-CONSUP, de 31 de outubro de
2013 — a criag@o da estrutura administrativa inicial da UFCA, composta, em carater Pro Tempore,
pela Reitoria, as Pro-reitorias, os Orgdos Suplementares e os Orgios de Assessoramento & Reitoria.

Desde entdo, os trabalhos de conducdo das discussdes e elaboragdo do PDI foram
designados a PROPLAN, como 6rgao executivo e a Comissao do PDI inicialmente, ¢ ao Grupo de
Estudo do Planejamento Estratégico — GEPE posteriormente, como colegiados representativos para
articulacao e discussdo junto a comunidade universitdria. Como acao importante deste periodo, foi
realizado, ainda em outubro de 2013 o III Seminario de Implantacdo, para discussdo e defini¢do dos
Principios Institucionais que norteariam o desenvolvimento do PDI; e o IV Seminario de
Implantacdo, para discussdo e definicdo da estrutura e unidades académicas da UFCA: campi,
institutos, centros e faculdades.

Em 2014 a PROPLAN propos e foi apoiada pela gestdo superior, a conducdo de um
processo bem definido de Planejamento Estratégico Institucional — PEI. Como desdobramento desta
iniciativa foi organizado um grupo técnico de trabalho chamado GEPE, composto por gestores,
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técnicos e docentes de areas académicas e setores administrativos, com o objetivo de elaborar um
plano de trabalho para o PEI em que era contemplada a contratagdo de uma empresa para
consultoria e assessoria especializada. Dois dos requisitos para a contratagdo desta consultoria e
assessoria era o aproveitamento e consideracdao de todo o conteudo e discussdes sobre a criagdo da
UFCA e planejamento institucional realizadas até entdo, além da participacdo ativa do seu corpo
gestor e funcional dos setores administrativos e unidades académicas.

Dessa forma, durante todo ano de 2015, um projeto de elaboracdo do PEI foi desenvolvido
por meio da realizagdo de reunides, capacitacdes, discussdes, analise de documentos, entrevistas e
oficinas visando a construgdo coletiva de dois instrumentos principais de planejamento: o Plano
Estratégico e o PDIL.

Como principal resultado ou produto parcial deste processo, foi homologado em outubro de
2015, mediante a resolu¢dao n® 40 do CONSUP, o documento do Referencial Estratégico da UFCA.
O Referencial Estratégico define a Missao, a Visdo, os Principios, os Objetivos Estratégicos e o
Mapa Estratégico da UFCA.

Se por um lado a UFCA foi criada em junho de 2013 ja herdando um consideravel legado
académico e administrativo do campus Cariri da UFC, por outro lado as justificativas para sua
criacdo colocaram enormes desafios para sua implantacdo e expansao inicial, prevista para ocorrer
até¢ o ano de 2018. Além dos 11 cursos de graduacdo remanescentes que tinham 1.928 alunos e
ofereceram 570 vagas em 2012, a UFCA herdou um quadro funcional ativo de 189 servidores
docentes e um total de 68 servidores técnico-administrativos (19 de nivel superior e 49 de nivel
médio).

Da meta inicialmente prevista para implantagdo de 2 novos campi e 15 novos cursos de
graduacao, ofertando 6.490 novas vagas, ja foram criados e implantados os campi de Brejo Santo e
Icé com 2 novos cursos que ja disponibilizaram um total de 250 novas vagas em 2014.

Ainda em 2015, foram aprovados oito novos cursos no CONSUP com previsao de
implantacdo dos mesmos, dependendo de dotagdo orcamentdria, até 2020. A seguir, a relacdo dos
cursos que tiveram seus Projetos Pedagogico de Curso — PPC aprovados, seus respectivos atos de
criacdo e os campi onde os mesmos funcionardo:

e Geologia — Resolugdo 45/2015/CONSUP- campus Juazeiro do Norte;

e Psicologia - Resolucao 39/2015/ CONSUP — campus Barbalha;
Matematica Computacional — Resolucao 38/2015/ CONSUP — campus Juazeiro do Norte;
Ciéncia da Computagdo — Resolucao 37/2015/CONSUP — campus Juazeiro do Norte;
Ciéncias Contéabeis — Resolugdo 36/2015/CONSUP- campus Juazeiro do Norte;
Design — Bacharelado — Resolucao 52/2015/CONSUP- campus Juazeiro do Norte;
Medicina Veterinaria — Resolu¢ao 35/CONSUP /2015 — campus Crato;
e Gestdo Publica - Resolugao 07/2015/ CONSUP - campus 1co;
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Figura 1- Mapa da Regido do Cariri
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1.3.2 - Ambiente de atuacdio segundo a construgdo do Planejamento Estratégico Institucional

Durante a primeira e a segunda etapa do projeto de elaboragdo do Planejamento Estratégico
da UFCA foi desenvolvido um completo estudo do ambiente e da realidade institucionais. Foram
realizadas diversos tipos de atividades junto a comunidade académica e a sociedade local, para
aplicacdo de técnicas e instrumentos de levantamento de dados como questionarios, formularios e
entrevistas, visando conhecer o ambiente interno e externo no qual a institui¢do estd inserida.
Dentre estas atividades destacam-se a realizagdo de entrevistas com liderangas internas e externas a
UFCA, a realizagdo de um inventario documental da institui¢ao e a aplicagdo de questionario para a
participagdo da comunidade académica e da sociedade em geral.

A partir da consolidacdo das informacdes coletadas nessas atividades, para a definicdo de
direcionadores estratégicos para o planejamento institucional, foram realizadas ainda duas oficinas
técnicas para elaboracdo dos seguintes modelos de anélise de ambiente: Matriz SWOT e Modelo
Institucional CANVAS. Estas técnicas sdo ferramentas de Planejamento Institucional e consistem
no levantamento de informagdes do cendrio atual da organizacdo, ou seja, quais sao os principais
aspectos, internos e externos, que condicionam e impdem o desempenho institucional hoje. Os
resultados alcangados em sua abrangéncia e profundidade sdo frutos do trabalho participativo,
defini¢cdes, maturidade e acordos entre as pessoas envolvidas.
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a) Matriz SWOT

A Matriz SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats, em portugués - Forgas,
Fraquezas, Oportunidades e Ameagas) ¢ uma maneira bastante eficiente de identificar os pontos
fortes e fracos de uma organizagao, bem como examinar as oportunidades e as ameagas que poderao
ser enfrentadas no seu ambiente de atuagao.
A elaboragao da matriz SWOT da UFCA foi realizada com base nas informag¢des coletadas
sobre as percepgoes individuais e de equipe das principais liderancas e da comunidade académica
da Universidade Federal do Cariri, sobre os pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameacas de
cada area de atuacdo da UFCA. A matriz institucional gerada foi aprovada pelos participantes de
forma consensual, bem como a escolha dos pontos mais relevantes ou prioritarios, destacados como
os primeiros das listas na Matriz SWOT (Figura 2).

Figura 2— Matriz SWOT UFCA
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b) Modelo Institucional CANVAS

O Modelo Institucional ou “Business Model Canvas” ¢ uma ferramenta colaborativa para
modelagem do ambiente de negdcios ou de organizacdes. E um mapa visual pré-formatado que
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permite descrever, desenhar, inovar e criar uma imagem estratégica da organizag¢do. Sua base estd
na traducdo do negocio em nove elementos chave: publico-alvo e sua segmentagdo; proposta de
valor da instituicdo; principais canais; forma de relacionamento com o publico alvo; fontes de
receitas; principais atividades; recursos principais; estrutura ou principais direcionadores de custos;
e principais parceiros. A proposta ¢ cocriar uma imagem atual da institui¢do que represente, mais
fielmente, a visdo que seus colaboradores t€ém da mesma.

A Oficina, realizada em Marco, teve duracdo de 12 (doze) horas, no campus da UFCA de
Barbalha e foi conduzida por um consultor contratado a partir de licitacdo, e com a presenca das
principais liderancas da UFCA. Os participantes receberam um nivelamento conceitual no
workshop na qual todos os passos e conceitos introdutdrios a serem adotados no Planejamento
Estratégico da instituicdo foram cuidadosamente detalhados. Apds o alinhamento conceitual, as
atividades se destinaram a construir e levantar subsidios para a constru¢do do Planejamento
Estratégico Institucional, a partir da visdo das principais liderancas da UFCA e participantes

convidados para colaborar com o processo de construgdo coletiva do planejamento institucional
(Figura 3).

Figura 3 — Modelo Institucional (Canvas) UFCA
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1.3.3 Visdo geral sobre a Educacdo Superior na regidao do Cariri

As principais instituicdes publicas que atuam ofertando cursos de formacdo em nivel
superior similares ao da unidade jurisdicionada na regido do Cariri sdo:

Quadro 2 — Principais institui¢oes gratuitas de ensino superior na Regido do Cariri.

Graduacgao - Presencial

Universidade Regional do Cariri —- URCA

Tecnologo da Construgao Civil Estradas
Tecnoélogo da Construgdo Civil Edificios
Teatro

Pedagogia

Matematica

Letras

Historia

Geografia

Fisica

Engenharia de Produgdo

Enfermagem

Educagéo Fisica

Direito

Ciéncias Sociais

Ciéncias Econdmicas

Ciéncias Biologicas

Artes Visuais

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - IFCE

Bacharelado em Engenharia Ambiental
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Educagao Fisica
Tecnologia em Automacao Industrial
Tecnologia em Construgdo de Edificios

Universidade Vale do Acarau - UVA

Administragao
Ciéncias Biologicas
Ciéncias Contébeis
Ciéncias Sociais
Direito

Educagdo Fisica
Enfermagem
Engenharia Civil
Filosofia

Fisica

Letras

Letras - Habilitacdo em lingua inglesa — Parfor
Matematica
Pedagogia

Quimica
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Tecnologia em Construgdo de Edificios
Zootecnia

Instituto Centro de Ensino Tecnolégico —- CENTEC

Agricultura

Técnico Cozinha
Eletroeletronica
Eletromecanica
Eletrotécnica

Irrigag@o e Drenagem
Manutencao Industrial
Mecanica

Meio Ambiente
Saneamento Ambiental
Tecnologia de Alimentos

Fonte: UFCA

As principais institui¢cdes privadas que atuam na educagao superior na regido do Cariri sdo:
e Faculdade Ledo Sampaio - FLS

Faculdade de Juazeiro do Norte - FIN

Faculdade Paraiso - FAP

Faculdade de Medicina de Juazeiro do Norte - FMJ

Universidade Catolica do Cariri

1.3.4 Expectativa da comunidade académica e da populacdo da regido do Cariri quanto a
atuacdo da UFCA

a) Percepgio durante a elaboragdo do Planejamento Estratégico e a realizacio da Autoavaliacdo
Institucional

Duas importantes formas de coleta da expectativa da comunidade académica e da populagdo
da regido do Cariri com relacao a atuagdo da UFCA foram as entrevistas e consultas publicas para
andlise do ambiente institucional e os semindrios de gestdo para definigdo do Referencial
Estratégico, realizadas durante o processo de elaboracdo Planejamento Estratégico Institucional.
Outra maneira de consulta direta sobre a expectativa e a satisfagdo com a atuagdo das universidades
¢ a Autoavaliagdo Institucional, que ¢ um processo anual de acompanhamento de desempenho
institucional no qual s3o consultados os estudantes, docentes, técnicos administrativos e
comunidade em geral. Formularios para avaliagdo da atuacao dos docentes e dos coordenadores dos
cursos pelo corpo discente, para avaliagdo da infraestrutura da institui¢do e para autoavaliacdo de
estudantes e professores sdao alguns dos instrumentos utilizados no processo de Avaliagdao
Institucional da UFCA. Outros aspectos principais da Avaliacdo Institucional bem como alguns dos
resultados importantes e agdes relevantes decorrentes desse processo avaliativo serdo apresentados
ao longo deste relatdrio de prestagdo de contas, j4 que o Relatdrio Anual de Autoavaliagdo
Institucional (disponivel em http://www.ufca.edu.br/portal/relatorios-de-avaliacao) apresenta esses
resultados e sua andlise de forma integral.

Sobre a expectativa da comunidade académica percebida durante o Planejamento
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Estratégico Institucional destaca-se a elaboracao do Referencial Estratégico da UFCA como a mais
importante entrega parcial do PEI, pois direciona as atividades de elaboragdo dos demais
documentos e planos da estratégia institucional. O PEI esta sendo desenvolvido segundo uma
metodologia de Gestao por Resultados conhecida como BSC — Balanced Scorecar

d —, aplicada de forma especifica para organizagdes publicas, € que, no caso da UFCA, tem
atendido aos requisitos de um processo baseado na exceléncia técnica dos resultados, na
transparéncia, na oportunidade de participacao e no compartilhamento de decisoes.

b) Instrumentos de Consulta a Comunidade

Na 1* fase do Planejamento Estratégico da UFCA houve a oportunidade de participagdo
direta de toda a comunidade académica e sociedade em geral. Foi aplicado um roteiro de perguntas
que tinha o objetivo de colher a percepcao individual acerca dos desafios estratégicos para a UFCA.
A partir das respostas, buscou-se identificar pontos de convergéncia em temas relacionados as
dimensdes: resultados, publico-alvo e partes interessadas, processos internos, pessoas € inovacgao,
tecnologia da informacao, or¢amento e logistica.

O questionario para coleta de informacdes ficou aberto e disponivel a comunidade por
aproximadamente dois meses. Utilizando-se das respostas, houve uma proposta de Mapa
Estratégico o qual apresentava os desafios para a Universidade a ser discutida em evento de
validagao (Quadro 3).

Quadro 3— Roteiro do questionario aplicado em consulta publica sobre os desafios da UFCA.

Pesquisa Publica sobre o Planejamento Estratégico da UFCA

1. Missao
Qual ¢, em sua opinido, a “razdo de ser” da UFCA? Realizar uma reflexdo sobre a identidade da Universidade, ou
seja, qual a sua finalidade?

2. Visao de futuro
No seu entendimento, qual ¢ a visdo de futuro para a UFCA para 2025?

3. Desafios
Aponte até 05 grandes desafios para a UFCA no horizonte 2015-2025.

4. Comunicac¢io
Quais sao os desafios relacionados a comunicagdo institucional?
Existem desafios quanto a imagem da UFCA perante a outros orgéos e a sociedade?

5. Pessoas
Quais sdo os principais desafios para quanto a gestdo e o desenvolvimento de pessoas (servidores e pessoal
terceirizado)?

6. Infraestrutura e Tecnologia
Ha desafios para melhoria da infraestrutura fisica e de tecnologia da informacao (software, hardware, comunicagéo)?

7. Potencialidades e Fraquezas
Quais seriam os pontos fortes e pontos fracos da UFCA?
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¢) Entrevistas com as Liderancas

Alinhado ao diagnostico estratégico, foi captada a visdo das liderancas sobre a UFCA. Para
isso, foram realizadas 25 (vinte e cinco) entrevistas semiestruturadas com toda a alta administragao
e lideres setoriais da sociedade civil organizada com vistas a formar, por meio de percepcoes
individuais, um consolidado sobre qual € a proposta de futuro para a instituicao.

Para que fossem levantadas as opinides e pontos de vista relacionados a UFCA, foram
realizadas entrevistas internas e externas, com o objetivo de colher a percep¢do individual acerca
dos desafios estratégicos a serem enfrentados, considerando-se o horizonte 2015-2025.

Nas entrevistas externas, foram escolhidos orgdos de influéncia em suas atividades, tais
como: Prefeituras, Secretarios Municipais, Liderancas do Comércio e Industria e Liderangas da
Regido do Cariri.

Quadro 4— Roteiro do questionario semiestruturado com liderancas interna e externa sobre os
desafios da UFCA

Pesquisa Publica sobre o Planejamento Estratégico da UFCA

1. Missao
Qual ¢, em sua opinido, a “razdo de ser” da UFCA? Realizar uma reflex@o sobre a identidade da Universidade, ou
seja, qual a sua finalidade?

2. Visao de futuro
No seu entendimento, qual ¢ a visdo de futuro para a UFCA para 2025?

3. Desafios
Aponte até 05 grandes desafios para a UFCA no horizonte 2015-2025.

4. Qualidade de processo de ensino

Quais os desafios para a UFCA aprimorar a qualidade de seu processo de Ensino?

5. Atividades de pesquisa e extensio

Quais os desafios para a UFCA fortalecer suas atividades de Pesquisa? E quais os desafios para a UFCA fortalecer
suas atividades de Extensao?

6. Parcerias Nacionais e Internacionais

Ha desafios para que a UFCA desenvolva uma estratégia de aproximagdo e/ou interlocugdo com outros atores no
Estado ou no pais (meio empresarial, governo, sociedade)? E com outras Universidades? Quais sdo estes
desafios?

7. Tecnologias Educacionais

Ha desafios no campo das tecnologias educacionais (educago a distancia, educac@o para portadores de necessidades
especiais, ¢ outros)?

8. Comunicacio e Marketing Institucional

Ha desafios de comunicagdo e marketing institucional? Quais?
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9. Gestao Interna

Quais os desafios para a UFCA aperfeicoar sua gestdo interna (administragdo, processos de aquisi¢do e de compra,
tecnologia da informacao, area financeiro-or¢camentaria, planejamento, controle interno)?

10. Pessoas

Quais sdo os principais desafios para a gestdo e o desenvolvimento de pessoas (servidores e pessoal terceirizado)?

11. Infraestrutura e tecnologia

Ha desafios para melhoria da infraestrutura fisica e de tecnologia da informagéo (software, hardware, comunicacdo)?

12. Orcamento

Ha desafios perante a gestdo orgamentaria e perante a disponibilidade de recursos?

1.4 Organograma

A estrutura administrativa da gestdo superior e da gestdo académica da UFCA ¢ composta,
em carater Pro Tempore, pela Reitoria, pelas Pro-reitorias, pelos Orgdos Suplementares e pelos
Orgdos de Assessoramento a Reitoria. Assim, com base na Resolugdo N° 10/2013-CONSUP
(disponivel em: http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/resolucoes-29/consup-8/616--
493/file), de 31 de outubro de 2013, foi definida a estrutura administrativa inicial da gestdo superior
da UFCA, com seus orgaos académicos e administrativos dispostas no Anexo 1. Além do
organograma da UPC, destacam-se também as principais competéncias descritas no Quadro 5, que
tratam das informacodes sobre areas ou subunidades estratégicas.

Quadro 5— Informagoes sobre areas ou subunidades estratégicas

Areas / Subunidades A . Periodo de
. Competéncias Titular Cargo ~
Estratégicas atuacao
Gestdo e coordenagdo das politicas e| Suely Salgueiro| Reitora Desde
REITORIA diretrizes da UFCA. Chacon 01/07/ 2013
Substituir a Reitora em suas auséncias e| Ricardo Luiz| Vice-Reitor | Desde 16/08/2013

impedimentos; Executar fungdes especificas| Lange Ness

VICE-REITORIA por delegagio da Reitora.

Orgio deliberativo, normativo e consultivo| Suely Salgueiro| Presidente | Desde

da Universidade, responsdvel por tracar a| Chacon 01/07/ 2013
CONSELHO politica universitaria e decidir em matéria de
SUPERIOR - administracdo, de gestdo econdmico-
CONSUP financeira e de ensino, pesquisa, extensio e

cultura.

33

__-‘ P — - S - i



http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/resolucoes-29/consup-8/616--493/file
http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/resolucoes-29/consup-8/616--493/file

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Cicero Marcelo| Chefe de| De 15/07/2014 a
Bezerra dos| Gabinete 31/10/2015
Orgdo de apoio, que tem por competéncias: Santos
GABINETE DA assistir a Reitoria em suas fungdes e
REITORIA atribuicdes, bem como articular as relagdes | Valderez
com os publicos interno e externo. Oliveira Chefe  de| Desde 01/11/2015
Filgueira Gabinete
Coordenar e executar a politica de gestdo de
pessoas, integrando o Sistema de Pessoal
Civil da Administragdo Federal, com
atribuigdes  para a  realizagdo  de
PRO-REITORIA DE proc.edimentos destina.dos a admissdo de Roberto
GESTAO DE servidores,  desenvolvimento ' de pessoal, Rodrigues Pro-Reitor | Desde 19/07/2013
PESSOAS - PROGEP registro e cadastro no SIAPE, direitos e Ramo%
vantagens relacionados a legislagdo de
recursos humanos, dimensionamento,
lotagdo e movimentagdo de pessoal e outros
relacionados a administrag@o de pessoal.
Coordenar e executar os processos de | Silvério de | Pro-Reitor | Desde 19/07/2013
PRO-REITORIA DE planejamento, or¢camento e modernizagdo | Paiva  Freitas
PLANEJAMENTO E administrativa e institucional da UDCA, | Junior
ORCAMENTO - assim como gerenciar e prover informacdes
PROPLAN aos orgdos internos de gestdo universitaria.
PRO-REITORIA DE Gestﬁ'o. das qontrqtac;ées publicas, .de Fr.ancisco .Dreno Pro-Reitor | Desde 19/07/2013
ADMINISTRACAO - materiais e patr1m6n1'0 e gestdo financeira,| Viana da Silva
PROAD orgamentaria e contabil.
Ivanio Lopes de | Pro-Reitor | Desde 19/07/2013

PRO-REITORIA DE
CULTURA -
PROCULT

Promove agdes e programas no ambito da
cultura; fomenta os projetos existentes na
propria comunidade académica; contribui
para a formagdo universitaria através da
elaboragdo e realizagdo de disciplinas livres;
estabelece  parcerias  estratégicas com
entidades publicas e universidades; compde
os diversos foruns de cultura no nivel local e
estadual; promove programa anual de bolsas.

Azevedo Junior

PRO-REITORIA DE
ENSINO - PROEN

Gestdo de Atividades inerentes ao ensino de
graduacao: Estrutura de Curriculos e cursos;
Ingresso na universidade (SiSU,
Transferéncia, Admissdo de Graduados);
Controle da vida académica (matricula,
monitorias, trancamentos, conclusdo de
cursos, diplomacao, identificagdo de taxas de
evasdo, retengdo, sucessos); Criagdo,
avaliacdo e reconhecimento de cursos;
Gerenciamento de agdes de ensino no
SIGAA.

Ana Candida de
Almeida Prado

Pro6-Reitora

Desde 19/07/2013

PRO-REITORIA DE
EXTENSAO - PROEX

Propor politicas e coordenar a viabilizagdo de
extensdo da Universidade Federal do Cariri;

Eduardo Vivian

Pro-Reitor

Desde 19/07/2013
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Incentivar e realizar acgdes para o
atendimento de demandas da sociedade;
Articular parcerias com instituicdes externas
a universidade que permitam maior alcance
das suas atividades por meio da ampliagdo
dos recursos humanos e materiais necessarios
a sua consecucdo; Avaliar a extensdo na
UFCA, em fungdo dos indicadores dispostos
no Plano Nacional de Avaliagdo da Extensao
proposto pelo Forum Nacional de Pro-
Reitores de Extensao.

da Cunha

PRO-REITORIA DE

Atuagdo nas areas de pesquisa, poOs-
graduacdo e inovagdo tecnoldgica por meio
de politicas institucionais de
desenvolvimento e manuten¢do de sistemas

Celme Torres

PESQUISA, POS- . ~ ) . . Pro- 19/07/2013 a
GRADUACAO E dg 1nforma$:ao sobre projetos e gthldadNes Ferreira da Reit
= vinculados a PRPI, bem como da divulgagdo | Costa citora 12/01/2016
INOVACAO - PRPI ) L2
dos resultados das pesquisas cientificas
realizadas no ambito da Universidade.
Articular a comunidade externa (sociedade) e
interna (comunidade académica) através de
acOes integradas com os demais oOrgdos da
DIRETORIA DEARTI- | universidade com interesses convergentes;
CULACAO ERELA- provocar e apoiar a institucionalizacdo dessas .
~ s . Polliana de
COESINSTITUCIO- iniciativas e servir como eclemento de Luna Nunes Diretora Desde Tunho/2015
NAIS COMA COMU- | interlocugdo interna. Traz para si a tarefa Barreto
NIDADE - precipua de se apresentar colaborativa em
DIARI suas proposigdes, esperando contribuir para o
fortalecimento de uma universidade que ¢ de
todos.
Desenvolvimento de Programas que visam
garantir a permanéncia, o bem estar, a
/IilsléllgsTToﬁﬁéliE melhoria do desempenho académico e o | Clatdia Aratjo | oo | pDesde 19/07/2013
&xito na conclusdo da graduagdo. Gestdo de | Marco
ESTUDANTIL - DAE e S .
politicas de assisténcia estudantil.
Oferecer produtos e agdes sistematizadas de
comunicagdo para os publicos internos e
externos. Trabalha com o intuito de
DIRETORIA DE fortglecer as acdes que ja Vém sendo '
COMUNICACAO - reahzadas i pelas Coorde.nadE)rlas. de | Ingrid  Mazza Diretora Desde 23/01/2015
DCOM Comunicagdo e de Cqmunlcagao Visual, | Matos Ramos
desenvolve a comunicacdo em nivel
organizacional, de forma que todos os
publicos da UFCA sejam alcangados.
DIRETORIA DE Assessorar a UFCA/Reitoria junto as IES | Maria Cleide Diretora Desde
COOPERACAO publicas ou privadas em  ambito | Rodrigues 07/01/2014
INTERNACIONAL internacional, através de politicas de | Bernardino
-DCI relacionamento académico e de
internacionalizagdo, com o objetivo de

estimular a comunidade académica, tanto
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docentes, discentes e técnico-administrativos
a constituir intercambios técnico-cientificos
e culturais que fomentem o desenvolvimento
institucional e regional.

Gerenciamentoe Manutencdo dos Veiculos | Marcia Cristina | Diretora De 19/07/2013 a
Oficiais, fiscalizagdo de contratos | Macedo 11/11/2015;
administrativos relativos a logistica e apoio a | Machado (Exonerada pela
terceirizados, bem como acompanhamento Portaria n° 897,
de liquidagdes e pagamentos de notas fiscais de 12 de
referentes as esses servigos, gerenciamento, novembro de
atendimento e prestacdo de informagdo, 2015, publicada
auxilia as wunidades académicas na na secdo 2. Pag.
DIRETORIA DE elaboracdo de termos de referéncias, 22, do DOU).
GESTAO DE acompanhamento de empenhos
SERVICOS - DGS
Milton  Jarbas | Diretor Desde12/11/2015
Rodrigues (Nomeado  pela
Chagas Portaria n°898, de
12 de novembro
de 2015,
publicada na
se¢do 2. Pag. 22,
do DOU).
E responsavel pela supervisio e elaboracio | Larissa Maria Diretora De 19/07/2013 a
de projetos, fiscalizagdo de obras, | Argollo de 20/07/2015
planejamento,  orientagdo  sobre  as | Arruda Falcdo
edificagdes ¢ infraestrutura da UFCA.
DIRETORIA DE Estabelece normas e procedimentos relativos
INFRAESTRUTURA - | ao planejamento, execugdo e fiscalizagdo de | David Andriola | Diretor Desde 03/09/2015
DINFRA obras. Coordena a elaboragdo do Plano | Colares
Diretor de Obras, do Plano Diretor Fisico e
Urbanistico, supervisiona a elaboragdo de
projetos de edificacdes e infraestrutura.
Desenvolver agdes que facilitem o acesso @ | Glacinésia Leal | Diretora | Desde 19/07/2013
informag@o cientifica para a comunidade Mendonga
académica, oferecendo suporte
DIRETORIA DO inforrn~aciona1 para ensino, pesquisa,
extensdo e cultura, colaborando para o
ISII]SFEEQI\{\I/[A;DEO SIBI desenvolvimento da sociedade. Promover a
CAO- divulgacdo da producdo cientifica da UFCA
no sentido de proporcionar uma maior
visibilidade da instituigdo.
DIRETORIA DE Apoio técnico e negocial as areas fins € | Herbert Novais | Diretor Desde 19/07/2013
TECNOLOGIA DA administrativas da Universidade, através de | Opofre

INFORMACAO - DTI

Tecnologias da Informag¢do ¢ Comunicagdo.
Elaboracdo do Plano Diretor de TI alinhado
aos objetivos estratégicos da Universidade.
Elaboracdo de projetos de aquisicdes e
contratagdes de TI. Gestdo e Fiscalizagdo
Técnica e Administrativa de contratos de TI.
Apoiar a UFCA nas suas demandas de
Tecnologia da Informacgdo, planejando,
propondo e executando agdes efetivas,
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contribuindo com o desenvolvimento da
Universidade. Prover servicos de ti que
apoiem a UFCA na sua missio e
desenvolvimento.

COORDENADORIA
DOS ORGAOS DE
DELIBERACAO
COLETIVA

Coordena as atividades administrativas dos
Conselhos Superiores da Universidade
Federal do Cariri. Tem como competéncia
realizar servigo de apoio as reunides
ordinarias e extraordinarias dos Conselhos
Superiores, disponibilizando para fins de
consulta e informagdo os documentos
produzidos pelos conselhos superiores da
universidade e executar outras atividades
que lhe forem designadas pelo Presidente
desses orgaos deliberativos.

Lia Maria
Silveira David

Coordenad
ora

Desde 21/11/2013

AUDITORIA
INTERNA - AUDIN

Assessorar os gestores da Universidade no
acompanhamento  da  execugdo  dos
programas de governo, visando comprovar o
nivel de execugdo das metas, o alcance dos
objetivos e a adequagdo do gerenciamento;
Verificar o desempenho da gestdo da
Universidade, visando  comprovar a
legalidade e a legitimidade dos atos e
examinar os resultados quanto &
economicidade, a eficicia e eficiéncia da
gestdo orgamentaria, financeira, patrimonial,
de pessoal e de mais sistemas
administrativos operacionais.

Waleska James
Sousa Félix

Chefe da
Auditoria
Interna

Desde 04/2015,
conforme Portaria
n()
306/2015/PROGE
P/UFCA

e

Resolugdo n°
13/2015/CONSU
P/UFCA

OUVIDORIA GERAL

Acompanhamento e encaminhamento na
busca de solugdes para as demandas
registradas (Elogios, Criticas, Dentncias e
Reclamagoes), visando proporcionar a
melhoria continua dos servigos oferecidos.

Mediador
envolvendo
académica.

nos conflitos de interesse
atores da comunidade

Francilda
Alcantara
Mendes

Ouvidora

Desde 31.03.2015

1.5 Macroprocessos finalisticos

Os macroprocessos finalisticos da UFCA sdo, em linhas gerais, o desenvolvimento e a oferta
da triade universitaria: Ensino, Pesquisa e Extensdo, além de a¢des de promogao e preservacao das
dimensdes cultural e regional do Cariri. Dessa forma, estes macroprocessos sdao geridos pelas Pro-
reitorias finalisticas da institui¢@o, a saber: Ensino, Pesquisa, P6s-Graduacao e Inovacao, Extensdo e

Cultura.
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A) ENSINO

Quadro 6- Macroprocesso Ensino

Macroprocesso Descricao Produtos e Servigos Principais Subunidades
clientes Responsaveis
Criagdo de cursos,
estrutura de
f . curriculos e cursos,
Orgdo ~ do sistema ingresso e matricula
académico da UFCA g Docentes,
de estudantes, .
que compete programar, . Discentes
coordenar, monitorias ingressos
ENSINO L voluntarias e ’ PROEN
supervisionar, controlar €gressos €
. remuneradas, .
e executar as atividades L comunidade
) . estagios
inerentes ao ensino de . externa.
~ supervisionados,
graduacdo. .
avaliagoes
periddicas para
gestao.
B) PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO
Quadro 7- Macroprocesso Pesquisa, Pos-Graduagdo e Inovagdo
Macroprocesso Descricao Produtos e Principais Subunidades
Servicos clientes Responsiveis
Orgio  executivo da
Administracdo Superior
tem  por  finalidade | Fomento de Discentes
PESQUISA, programar, orientar, | Pesquisas, ’
2 - Docentes,
POS- coordenar e | Inovagoes, Comunidades ¢ PRPI
GRADUACAO E | supervisionar as | Programas de Acéncias de
INOVACAO atividades de | Bolsas e Atividades | 25
. \ . . Fomento
relacionadas a pesquisa ¢ | cientificas
a inovagdo no ambito da
UFCA

Verificar o Anexo 2 para divulgacdo dos dados da producdo cientifica e acdes relacionadas a
€sSe mMacroprocesso.

C) EXTENSAO

Quadro 8- Macroprocesso Extensdo

Macroprocesso Descric¢ao Produtos e Principais Subunidades
Servicos Clientes responsaveis
EXTENSAO Orgdo responsavel por Projetos, Discentes, PROEX
promover, coordenar, Programas, Cursos, | Docentes,
supervisionar, fomentar, | Eventos e Prestacdo | Comunidades
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controlar e avaliar as
atividades de Extensdo
da UFCA.

de Servicos
relacionados as
areas da saude,
educagdo,
comunicagao,
cultura, meio
ambiente,
tecnologia e
producao, trabalho,
direitos humanos e
justica.

externas €
Agéncias de
fomento.

A Pré-Reitoria de Extensdo da UFCA ¢ uma das unidades responsaveis por promover a
interagdo entre a universidade e demais setores da sociedade que resulte num impacto positivo, na
formacao dos estudantes e na transformacdo social. O trabalho tem como foco principal o processo
educativo, cultural, cientifico e politico numa relagdo dialdégica com ensino, pesquisa e extensao.
Assim, o Anexo 3 descrevera os resultados apresentados a seguir demonstram que o trabalho
desenvolvido no ambito da Pro-reitoria de Extensdo, em parceria com as demais unidades
académicas, como esta proposto no escopo da sua missdo, cumprindo assim o fim a que a mesma se
propde, o que fica evidente pela atuacdo da UFCA através dos projetos de extensdo desenvolvidos
em varias localidades e comunidades da regido, e em diversas areas temdticas como Comunicagao,
Cultura, Direitos Humanos, Educagdo, Meio Ambiente, Saude, Tecnologia e Trabalho.
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D) CULTURA

Quadro 9- Macroprocesso Cultura

PRO-REITORIA DE CULTURA — PROCULT
Macroprocesso Descricao Produtos e Servicos Principais Clientes Subunidades Responsaveis
BOLSAS DE CULTURA, ARTE |® Concessio de apoio financeiros aos es-|* Edital de selegdo e Estudantes da UFCA Nitcleo de Relagdes
E ESPORTE tudantes da UFCA que realizam ativi- | * Sele¢do dos bolsistas Interinstitucionais
dades propostas pela PROCULT. = Solicitagdo de empenho
= Elaboragao/atualizac¢ao da folha de pa- ) .
gamento e autorizagdo bancaria Nucleo de Gestao
= Inclusdo/exclusdo de bolsista
® Certificados Demais  subsetores  da
PROCULT contribuem no
processo de selegdo
GESTAO CULTURAL e Contribui e complementa a formagdo |= Projetos e programas no dmbito da cul- | e Comunidade Académica |Coordenadoria de Politica
do estudante. tura (discentes e servidores Cultural
e Promove o didlogo permanente coma | ® Cursos docentes e técnico-admi-
sociedade. = Atividades esportivas nistrativos) .
e Abrange oito eixos delimitados pela = Apresentagdes artisticas Coordenadoria ttural de
Procult: Linguagens Artisticas; Critica |*® Exposi¢oes . . e Comunidade Externa Diversidade Cultura
Social; Diversidade Cultural; Educagédo |® P arcerias est.rateg.lcas com entidades
Cientifica; Acervo e Memoria; Entrete- PUbl}CaS e universidades Coordenadoria de Culturas e
nimento e Convivéncia; Atividades Es- | ® Certificados Linguas Estrangeiras
portivas; Idiomas e Culturas.
Nucleo de Relagdes
Interinstitucionais
Divisdo de Arte
Divisao de Esporte
GESTAO DA e Gerenciamento de canais de comunica- | * Matérias jornalisticas e Comunidade Académica | Nycleo de Relagdes
COMUNICACAO ¢ao. . Edlt?.ls (discentes e servidores Interinstitucionais
e Produgdo de contetido jornalistico. = Anais de eventos docentes e técnico-admi-
e Produgdo de material grafico. " Rela.t()rlos nistrativos) Secretaria da Procult
e Divulgagdo das agdes dos projetos/pro- | * Oficios eeretaria da Frocd
gramas. * Releases e Comunidade Externa
e Relatorio anual de a¢des da Procult. = Certificados
e Elaboragdo de documentos oficiais. * Redes Sociais
CAMARA DE CULTURA e Orgio consultivo, deliberativo e de * Acompanhar as diretrizes e politicas | e Comunidade Académica |Membros da PROCULT
acompanhamento das a¢des de Cultura | de Cultura para a UFCA (discentes e servidores




realizadas no ambito da UFCA

= Apreciar e deliberar sobre os editais de
selecdo dos programas de bolsas da
PROCULT

= Apreciar, emitir pareceres e deliberar
sobre o credenciamento de novas pro-
postas de agdes de Cultura, assim
como o recredenciamento (renovagio)
de acdes ja existentes

= Acompanhar as acdes culturais em an-
damento

docentes e técnico-admi-
nistrativos)

e Comunidade Externa

Comunidade Académica
(discentes e  servidores
docentes e técnico-
administrativos)

Comunidade Externa

GESTAO ADMINISTRATIVA E

e Executar as agdes administrativas e fi-

= Pagamento de bolsas

e Discentes e servidores

Nicleo de Gestdo

FINANCEIRA nanceiras da PROCULT; = Relatorios de gestdo
= Controle de frequéncia, férias, licen-|e Unidades Administrativas
¢as, patrimoénio e almoxarifado da UFCA
= Passagens ¢ diarias
e Comunidade externa
¢ Convidados participantes
de acdes da Procult
A PROCULT ainda disponibiliza no portal, 0 Balango Geral - Relatorio de Gestao 2015
(http://www.ufca.edu.br/portal/files/Relatrio_de Gesto - 2015.pdf) e 0 Relatdrio de Acdes da PROCULT 2015

(http://www.ufca.edu.br/portal/files/Relatrio_Aes PROCULT 2015_OK.pdf).
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A seguir, citam-se ainda de maneira sintética os principais processos de apoio, por unidades
funcionais que as realizam:

a) Assisténcia Estudantil - Atuando como gestora das politicas de assisténcia estudantil da
UFCA, a DAE priorizou, no primeiro momento de sua implantagdo, a assisténcia socioecondmica
ao estudante universitario. Atualmente, atenta as concepcdes mais avancadas acerca do papel da
Universidade na sociedade contemporanea, volta-se para o objetivo mais amplo da construgdo da
cidadania nos diversos segmentos que compdem a comunidade universitaria. E da natureza do seu
trabalho incentivar, apoiar e acompanhar o estudante, em suas multiplas demandas, no decorrer de
toda sua trajetoria académica, através de agdes efetivas nas areas sociais, cultural, técnico-cientifica,
esportiva e politica;

b) Infraestrutura: A DINFRA da UFCA estabelece normas e procedimentos relativos ao
planejamento, execugdo e fiscalizagdo de obras. Coordena a elaboragdo do Plano Diretor de Obras,
do Plano Diretor Fisico e Urbanistico, supervisiona a elaboragdao de projetos de edificagdes e
infraestrutura. Enfim, ¢ a unidade responsavel pela supervisao e elaboragdo de projetos, fiscalizagdo
de obras, planejamento, orientacao sobre as edificacdes e infraestrutura da UFCA.

c¢) Internacionalizagdo: A DCI tem o objetivo de promover a interagdo com organismos e
institui¢des internacionais de ensino superior, visando implementar acordos de cooperacgdo técnica,
cientifica e cultural, de modo a viabilizar o intercambio de estudantes, professores e servidores
técnico-administrativos. As ag¢des desta diretoria podem ser acessadas pelo link:
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/dci/balanco-de-acoes-dci

d) Servicos Terceirizados: A DGS coordena a gestdo dos servigos terceirizados desta
Universidade, averiguar demanda e necessidade de contratacdo, auxiliar na fiscalizagdo da
prestagao dos servigos e exercer outras atividades correlatas.

e) Tecnologia da Informagdo: A DTI atua no sentido de Apoiar a UFCA na realizacdo de
seus processos académicos e administrativos dentro da missao de desenvolver o ensino, a pesquisa,
a extensdo e a cultura.

f) Bibliotecas: A Diretoria do Sistema de Bibliotecas oferece suporte informacional a
comunidade académica da UFCA, promovendo o acesso, recuperacdo e disseminacdo da
informacao no ambito do ensino, pesquisa, extensao e cultura, colaborando para o desenvolvimento
da sociedade.

g) Comunicagao Institucional — A DCOM tem o papel de Assessorar a Reitoria e consolidar
a imagem da instituicdo dentro de padrdes éticos, pluralismo do conhecimento e divulgacio
permanente dos quatro pilares da universidade: o ensino, a pesquisa, a extensao e a cultura;

h) Ouvidoria: O setor atua no sentido de defender os direitos e interesses da Comunidade
Universitaria e do publico externo, estabelecendo elos e desburocratizando os tramites. Desta
forma, contribuir para a democratizacdo da Universidade e o aperfeicoamento dos servicos por ela
prestados.

Principais Parceiros

No ambito da UFCA, muitas sdo as parcerias firmadas com outros 6rgdos publicos e
privados, para a consecugao de seus objetivos de entregar, a sociedade Cariri cearense e Brasileira,
Ensino, Pesquisa e Inovacao de exceléncia, Servigos e interagdes com a populacdo através de agdes
de Extensdo e Cultura. Salienta-se ainda que, outros parceiros podem ser observados também nos
quadros relativos as fundacdes de apoio. Relacionam-se abaixo os convénios com estes Orgaos
firmados em 2015 (ver também o Anexo 4 no qual consta a lista completa de todos os convénios
vigentes).
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Quadro 10 — Convénios e parceiros firmados em 2015

DATA DA

CONVENIADAS ASSINATURA| VALIDADE
Governo do Estado do Ceara - Secretaria das Cidades 02/02/15 02/02/17,
Instituto Superior Barbalhense de Educagao e Cultura 05/02/15 05/02/19
Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte - Medicina 10/02/15 10/02/20
Justica Federal da Primeira Instancia no Ceara 24/02/15 24/02/20)
Faculdade Ledo Sampaio 27/02/15 27/02/19
Casa da Pesca 27/02/15 27/02/19
Faculdade Juazeiro do Norte 12/03/15 12/03/19
Pap de Souza Bijouterias LTDA ME 13/03/15 13/03/19
Unimed Cariri 16/03/15 16/03/19
Meire Ane Gomes Bezerra Alencar ME 17/03/15 17/03/19
Constantine Construgdes LTDA 20/03/15 20/03/19
Fundacdo 15 de Agosto / TV Verde Vale 23/03/15 23/03/19
Magna Engenharia 06/04/15 06/04/19
Universidade da Integracgo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) 08/04/15 08/04/19,
Faculdade Ledo Sampaio 20/04/15 20/04/16
Grafica do Padre Cicero LTDA 27/04/15 27/04/19
Prefeitura Municipal de Iguatu 30/04/15 30/04/19
Germano Gomes Ribeiro de Matos EPP 04/05/15 04/05/19
Construtora Campos Oliveira LTDA 18/05/15 15/05/19,
Sociedade de Engenharia e Construgdo — SOENCO 01/06/15 01/06/19
Centro de Desenvolvimento Profissional — CEDEP 05/06/15 05/06/20
Nucleo Brasileiro de Estagios LTDA - NUBE 05/06/15 05/06/20
Fundacdo Lima Botelho 22/06/15 22/06/19
JK Empreendimentos Imobilidrios 23/06/15 23/06/19
Conselho Escolar da E.E.LE.F. Prof. José do Vale Arraes Feitosa 23/06/15 23/06/19
LCP Consultoria 23/06/15 23/06/19
EMBPLAST 23/06/15 23/06/19
Werton Engenharia e Arquitetura Ltda 23/06/15) 23/06/19,
Céamara Municipal de Varzea Alegre 23/06/15 23/06/19
Associacdo Crista de Base 23/06/15 23/06/19
Pollux Constru¢des LTDA 30/06/15 30/06/19
Mercari Solucdes e Marketing Ltda 01/07/15 01/07/19
GERTECE Engenharia LTDA 06/07/15 06/07/19
Fundac¢ao Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC 29/07/15 29/07/20)
Oliveira Comunicacdes ME (Editora 309) 27/08/15 27/08/19
Varandas do Vale Empreendimento Imobiliario SPE LTDA EPP 05/08/15 05/08/19
Industria de Calgados Via Beach LTDA 21/09/15 14/10/19
4R Industria de Comércio de Bijouterias LTDA-ME 24/09/15 21/09/19
IBK - Industria de Borracha e Calgados Kaiana LTDA 02/10/15 02/10/19
Secretaria do Meio Ambiente do Estado do Ceara 08/10/15 08/10/19
Pedrozas Industria e Comércio de Calgados LTDA -ME 19/10/15 19/10/19
Companhia Gestdo dos Recursos Hidricos do Estado do Ceard- COGERH 21/10/15 21/10/19,
Sentimetro Camiseteria LTDA - ME 21/10/15 21/10/19
Emporio Marcopolo Comércio de Alimentos LTDA - EPP 21/10/15 21/10/19
Prefeitura Municipal de Farias Brito 26/10/15 26/10/19
EVAPLAST Industria e Comércio de Artefatos de Borrachas e Plasticos LTDA 03/11/195 03/11/19
RAJUDS - Industria e Comércio de Joiasa Ltda 10/12/15 10/12/19
MARX?2 - Construcdes Ltda - ME 11/12/15) 11/12/19
Universidade Federal Rural de Pernambuco — UFRPE 28/12/15 28/12/20

Fonte: DIARI
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Além dos parceiros acima, citam-se também: FINEP, Petrobras, CNPq, EMBRAPA, Banco do
Nordeste do Brasil e Agéncia Nacional do Petréleo. De iniciativa da propria gestdo da UFCA,
varios contatos e articulagcdes foram realizadas com diversas instituigdes publicas e privadas da
regido do Cariri, por meio da DIARI. Considerando ser estratégico para a UFCA desenvolver
plenamente o seu potencial, como universidade publica, gratuita e de qualidade, se articular com
entidades publicas, privadas e representativas da sociedade civil organizada, a DARI foi criada com
a missao de prospectar e identificar agdes no ambito da UFCA e na comunidade externa a
universidade, com interesses convergentes; provocar e apoiar a institucionalizagdo dessas iniciativas
e servir como elemento de interface e interlocugdo para a promogao e fortalecimento da atuacao da
UFCA nos diversos setores da sociedade. Compete ainda a DIARI atuar como um canal
institucional da relacdo da UFCA com governos federal, estaduais € municipais; atuar como um
canal institucional da relagdo da UFCA com empresas; atuar como um canal institucional da relacao
da UFCA com o Terceiro Setor; auxiliar na busca por patrocinio para as atividades artisticas e
culturais e de apoio financeiro para execucdo de projetos em todas as areas de atuagdo da UFCA.
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2. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHOS
ORCAMENTARIOS E OPERACIONAL

2.1 Planejamento Organizacional

Diante da pressao do contexto de mudancas ¢ preciso que as Organiza¢des Publicas
consigam resultados com menos recursos, tempo e cada vez mais qualidade. Realizar a gestdo
estratégica ¢, em muitos casos, escolher a mudanca, buscar em curto prazo o envolvimento e a
participagdo das pessoas. O que se pretende ¢ promover reflexdes e acdes sistematicas relativas aos
processos de tomada de decisdes da organizagao.

Uma das premissas para o equilibrio organizacional ¢ o alinhamento. No ambiente
corporativo, trata-se de coordenar as pessoas e partes interessadas na organiza¢cdo com a capacitagao
de novos multiplicadores e definir diretrizes que visem assegurar que o painel estratégico seja
implantado e utilizado de forma consistente.

Uma andlise sociopolitica da situagdo e de como os atores envolvidos no contexto se
relacionam ¢ parte do desenvolvimento de um Planejamento Estratégico. Deve-se entender que,
antes de tudo, um plano ¢ um arranjo social e politico de interesses e necessidades que precisam
convergir para que se obtenha éxito. A sustentabilidade sociopolitica de um projeto ¢é, portanto,
condi¢do preliminar para que esse possa ser iniciado.

No intuito de evitar desperdicios de recursos publicos, perda de foco nas frentes de atuagao
da Universidade (Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura) e na motivagao original (interiorizagdo do
desenvolvimento), a PROPLAN prop0s, apoiada pela gestdo superior, a conducdo de um processo
bem definido de PEI

Visando a melhoria da educagdo superior brasileira, o Ministério da Educacao introduziu
como parte integrante do processo avaliativo das Instituicdes de Educagdo Superior, a pratica do
planejamento nas IES. A partir da Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004, que estabelece o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES, institui-se a necessidade de elaboragdo e
acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI. Além disso o SINAES vincula
a avaliacdio do desempenho institucional aos resultados previstos no PDI, em termos de
cumprimento dos objetivos e alcance das metas estipuladas.

Por isso, como forma de subsidiar e viabilizar a elaboracdo do PDI da UFCA, foi proposto
um processo de elaboracdo do Planejamento Estratégico da institui¢do. Para tanto, foi aprovado
pelo GEPE um plano de trabalho para o PEI até o ano de 2025, adotando-se as seguintes premissas:

I — O escopo do Planejamento Estratégico proposto deve ser efetivamente Institucional,
envolvendo as dimensdes estratégicas de todas as dreas académicas e administrativas da
Universidade;

IT — A metodologia de trabalho prevista para o Planejamento Estratégico proposto deve: 1)
Considerar as proposi¢des ¢ admitir todas as definigdes relativas a implantagdo da UFCA, e que
foram previamente realizadas pelo GTs, pela comissdo do PDI, ou pela Gestdo Superior da
institui¢do, especialmente as que foram apresentadas e discutidas com a comunidade académica nos
Seminarios de Implantagdo da UFCA; ii) Promover e apoiar a participagdo ativa e protagonista do
corpo gestor e funcional da UFCA em todo o processo de planejamento.
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2.1.1 Descrigdo sintética dos objetivos do exercicio

A elaboracdo do Referencial Estratégico iniciou com as primeiras discussoes e resultados do
planejamento institucional da UFCA, como a Carta de Principios, e teve continuidade com a
realizagdo das primeiras fases e atividades previstas no projeto executivo do PEI. As etapas de
Revisdo Documental, Andlise de Ambiente e Visdo das Liderancas, bem como seus respectivos
resultados (Catalogo de Documentos, Modelos SWOT e CANVAS, e Entrevistas com Lideres)
foram essenciais para subsidiar pesquisas, discussdes e diagnodsticos que resultaram na definicao do
Referencial Estratégico.

A Missao, a Visdo, os Valores e os Objetivos Estratégicos (citados no subitem 2.1.1) que
compdem o Mapa Estratégico da UFCA para os proximos 10 anos da instituicdo foram definidos
por meio de dindmicas de apresentagdes, discussdes, proposi¢cdes ¢ validagdo consensual de cada
um desses resultados. Essas dinamicas ocorreram em oficina de gestdo realizada nos dias 16 ¢ 17 de
abril de 2015 na cidade de Juazeiro do Norte — CE, com a participacdo de todos os gestores e
liderancgas da instituigao.

Missdao
A missdo de uma organizacdo ¢ a sua finalidade, sua razdo de ser. A UFCA como uma
institui¢ao publica tem o desempenho no cumprimento da sua missao como critério definitivo de

SuUCesSo.

Missao da Universidade Federal do Cariri:

“Promover conhecimento critico e socialmente comprometido
para o desenvolvimento territorial sustentavel.”

Visdo
A visdo ¢ a idealizacao de um futuro desejado. A visdo da UFCA indica o que a institui¢ao
gostaria de se tornar e como gostaria de ser reconhecida. A visdo deve sensibilizar as pessoas que

atuam na institui¢do, assegurando a sua mobilizacao e alinhamento aos temas estratégicos.

Visdo da Universidade Federal do Cariri:

“Ser uma universidade de exceléncia em educagdo para sustentabilidade
por meio de ensino, pesquisa, extensdo e cultura.”

O PEI ¢ o processo para formulacao e acompanhamento da estratégia de atuacdo da UFCA
ao longo dos proximos dez anos. O objetivo principal do PEI ¢ produzir conhecimento sobre o
ambiente ao qual a instituicdo estd inserida, e conferir maior racionalidade as agdes da universidade
no alcance da sua visdo de futuro e no cumprimento da sua missdo institucional. O PEI deve
fornecer direcionamento comum a ser seguido por toda a instituicdo, identificando
responsabilidades, garantindo alinhamento e oferecendo meios para medicdo do sucesso da
estratégia de modo focado, visando o alcance dos objetivos institucionais € a maximizacdo dos
resultados. Outro objetivo do PEI ¢ subsidiar a elaboracdo do PDI.
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Objetivos Estratégicos

Em abril de 2015, na construgdo do Mapa Estratégico, foram incorporados os Objetivos
Estratégicos da instituicdo. A partir destes objetivos, todos os setores deverdo promover suas agoes,
ideias, planejamentos setoriais alinhados ao Planejamento Estratégico 2016-2025 da UFCA. O
mapa estratégico foi construido apds um processo de debates intensos, com ampla participagao de
liderangas e gestores da UFCA. Sua maior virtude ¢ proporcionar o alinhamento entre os diversos
objetivos estratégicos, traduzindo de forma visual e direta a estratégia adotada pela Universidade.

Ap6s a validagao do Mapa Estratégico da UFCA, faz-se necessaria a descri¢ao dos objetivos
estratégicos do Mapa, ou seja, traduzir de forma sucinta o teor de cada objetivo. Os objetivos
estratégicos sao os fins a serem perseguidos pela UFCA para o cumprimento de sua missao
institucional e o alcance de sua visdo de futuro. Constituem elo entre as diretrizes da Universidade e
seu referencial estratégico, traduzem as demandas e expectativas das suas partes interessadas, os
desafios a serem enfrentados pela instituicdo para os proximos anos. Foram elaborados 16 objetivos
estratégicos para a UFCA, que de forma balanceada, estdo distribuidos nas perspectivas do mapa
estratégico.

Quadro 11— Descri¢do dos Objetivos Estratégicos

Objetivo Estratégico Descriciao

Atuar para que as agdes da UFCA tenham impacto significativo na dindmica

CONTRIBUICAO PARA O . ‘ . ~
DESENVOLVIMENTO do desenvolv1ment.o socioecondmico ¢ na cult}lra l?gal. E§ta gtuagao deve ser
SOCIOECONOMICO E A pautada pelo.respelto a diversidade f:ulturali e as praticas ja existentes, sem,
DINAMICA CULTURAL contudo, abrir mdo de uma perspectiva critica e da proposicao de novos
modelos e solugdes para os dilemas existentes na regido.
FORMACAO DE PESSOAS
CAPAZES DE PARTICIPAR | Auxiliar a formacgao de cidaddos com responsabilidade e compromisso com o
EM ACOES desenvolvimento sustentavel, cientes das dimensdes cultural, ambiental,
TRANSFORMADORAS DA | social e financeira.
SOCIEDADE
INTENSIFICAR E INTEGRAR Buscar o fortalecimento das ag¢des de ensino, pesquisa, extensao e cultura, ao

AS ATIVIDADES DE mesmo Fempo em que se promove a arﬁwulggao entre estqs dlm(insoes, tendo-
se em vista os objetivos comuns da universidade. Esta articulagdo deve
ENSINO, PESQUISA, ocorrer reconhecendo e potencializando as especificidades de cada Pro-
EXTENSAO E CULTURA orre . p " as esp
reitoria fim, assim como suas agdes particulares.

Aumentar o nimero de vagas para discentes na UFCA com a implantagdo de
ALINHAR, CONSOLIDAR E agasp " ~ prantas
novos cursos de graduagdo, pos-graduacao e expansao dos cursos ja
CRIAR CURSOS EM . . .
Iy existentes, visando ao cumprimento do papel transformador e desenvolvedor
CONSONANCIA COM A o e .
do territorio no qual esta inserida a UFCA. Cumpre ressaltar que a melhoria

ESTRATEGIA dos cursos ja existentes também deve ser foco permanente.
MEP"F S%?fgg} AS Fazer com que as estratégias didatico-pedagogicas descritas nos projetos
EDUCACIONAIS pedagdgicos dos cursos gerem impacto positivo no processo de aprendizagem
ADEQUADAS do estudante, ndo s6 na dimensdo quantitativa, mas também qualitativa.
IMPLANTAR E INTEGRAR ) ) .
SISTEMAS DE Prover sistemas de informagdo capazes de apoiar a gestdo na tomada de
INFORMACAO decisdo, tendo como foco a melhoria no ensino, pesquisa, extensdo e cultura.
CORPORATIVOS
INTEGRAR A As acdes académicas da UFCA t€m a finalidade de obter resultados em

UNIVERSIDADE COM A beneficio social. Neste sentido, a universidade desenvolvera sua insergio e
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contribui¢do social por meio de a¢des de ensino, pesquisa, extensdo e cultura
que contribuam para o didlogo com os diversos atores e segmentos sociais, €
para a apresentagdo de alternativas diante dos problemas socioambientais

COMUNIDADE E a ' ; :
PROMOVER A caririenses. I.)lvulga? a UFCA € promover a interagdo com organismos e
INTERNACIONALIZACAQ | instituigdes 1n§emac1onals por meio de acor.dos' de cooperago, obj F:t!\{ando
fomentar as atividades académicas em ambito internacional e possibilitar o
intercambio de pessoas.
Assegurar o direito a informagdo a comunidade académica (estudantes,
AMPLIAR E APERFEICOAR | professores, técnico-administrativos) e ao publico externo da UFCA,
OS CANAIS DE inserindo-a no circuito de divulga¢do da educagdo publica brasileira, sob os
COMUNICACAO INTERNAE | pilares da acessibilidade, internacionalidade, responsabilidade social e
EXTERNA eficiéncia.
Promover boas praticas de governanga publica na institui¢ao, levando em
DESENVOLVER MODELO considera¢ao principios norteadores tais como: cumprimento de leis,
DE GOVERNANCA COM qualidade dos servigos prestados, transparéncia e gerenciamento de riscos.
FOCO NA GESTAO Proporcionar o acesso ¢ o didlogo da comunidade académica e da sociedade
PARTICIPATIVA em geral com gestores, viabilizando uma gestao efetivamente participativa.
Promover boas praticas de gestdo publica e universitaria com foco na
melhoria continua dos fluxos organizacionais, atendendo a critérios de
PROMOVER A OTIMIZACAO avaliagdo da, eﬁc1enc1a‘ e da efet1v1dad~e dos processos 'adml.mstratlv?s. Os
modelos, métodos e sistemas de gestdo devem permitir a integracdo das
DOS PROCESSOS DE . o .. L :
TRABALHLO unidades ¢ a desburocratizagdo das atividades administrativas, apoiando a
implementagdo da estratégia institucional e permitindo o aperfeicoamento da
qualidade dos servigos prestados e das informagdes fornecidas a comunidade
interna e a sociedade em geral.
Realizar o planejamento e a gestdo da estratégia institucional como um
processo integrado e participativo que envolva os setores € as pessoas no
INTEGRAR AS ACOES DA desenyqlvimento e na avalia}gﬁ}o dos programas, prc?jetos e iniciatiyas
GESTAO ESTRATEGICA estra.te’glcas'. A gestdo estratégica deve apoiar as unidades académicas e
administrativas na elaboragdo, execucdo e acompanhamento de planos e agdes
alinhados e integrados ao Planejamento Estratégico institucional.
Analisar as unidades académicas e administrativas em relagdo a qualificacdo e
ADEQUAR O QUADRO DE quantlﬁqagao do quadrp de servidores eflstgnte.s, identificando as néo
conformidades e equalizando as competéncias inerentes a cada cargo,
PESSOAL C . . A i
distribuindo os servidores de acordo com as competéncias necessarias ¢ as
atribuigdes a serem desempenhadas.
Criar uma politica de capacita¢do continua e progressiva entre os servidores,
CAPACITAR POR baseada na gestdo por~competenc.1as, visando a egtrat?gla da 1pst1tu15;a0.
- Refere-se a participagdo dos servidores em capacitagdes, qualificagdes
COMPETENCIAS, COM . 1 ~ .
internas e externas, de curta, média e longa duragdo a fim de oportunizar a
FOCO EM RESULTADOS formagdo e aperfeicoamento da gestdo, dos servidores docentes e técnico-
INSTITUCIONAIS §40 © aperiely geso,

administrativos. As capacitagdes devem atender ao plano anual de capacitagdo
com agdes especificas para o desenvolvimento de competéncias.

ATRAIR, VALORIZAR E

Contribuir com a realizagdo de atividades que visem ao fortalecimento da
imagem da institui¢do, atraindo pessoas com competéncias que atendam as

ESTIMULAR A estratégias da universidade ¢ a valorizacdo do servidor através de a¢des
PERMANENCIA DE voltadas para a qualidade de vida e incentivo ao seu desenvolvimento, a fim
PESSOAS de construir um ambiente organizacional favoravel ao crescimento ¢ a
realizagdo das pessoas.
REDIMENSIONAR E Adequar os espagos fisicos existentes e dimensionar os futuros de maneira a
AMPLIAR A atender as necessidades pontuais ¢ coletivas da comunidade académica,
INFRAESTRUTURA FISICA E | comprometendo-se com o conforto, a modernidade e o uso de novas
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TECNOLOGICA, COM FOCO | tecnologias construtivas que utilizem os recursos naturais de forma inteligente
NA SUSTENTABILIDADE para atingir gradativamente a sustentabilidade.

BUSCAR E GERIR Elaborar o planejamento e realizar a gestdo do orgamento institucional, como
ADEQUADAMENTE OS um processo integrado, com foco no desenvolvimento econdmico e
RECURSOS NECESSARIOS | systentavel, além de buscar alternativas para captagio de recursos adicionais
PARA IMPLANTACAO DA | que nido estejam previstos no orcamento anual e acompanhar a variagdo
ESTRATEDG[iAU 113: (];:i(PANSAO orcamentaria para melhor aplicag@o dos recursos disponiveis.

Em relacdo a figuracdo no Planejamento Plurianual — PPA, nao se aplica a UPC, pois a
mesma nao ¢ responsavel por nenhum objetivo estabelecido no PPA.

2.1.2 Estagio de implementagdo do Planejamento Estratégico

Utilizando-se de técnicas de gerenciamento de projetos, buscou-se maior conhecimento e
controle sobre o processo, o cronograma, as entregas € os recursos que serao utilizados no projeto
de elaboracdo e implantagdo do Planejamento Estratégico. Conhecendo e controlando melhor o
processo a equipe serd mais eficiente, pois entregard o projeto com maior grau de acerto em termos
de prazos e custos.

A metodologia de estruturacdo de projetos propde uma abordagem ciclica do processo de
gestao estratégica. O ciclo de gestdo constitui-se num conjunto de etapas que podem ser entendidas
como macroprocessos que reunem diversas outras atividades em seu contexto.

Figura 4 — Ciclo de gestdo

Definicdo da
Estratégia

CICLO DE
GESTAO

Fonte: CPGE/PROPLAN

O objetivo do projeto ¢ a modernizacdo da gestdo da Universidade Federal do Cariri a partir
da disseminagdo de métodos, instrumentos, ferramentas e melhores praticas em gestdo da estratégia
e gestdo de projetos, compartilhamento de resultados, racionalizagdo de recursos, alinhamento da
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proposta de atuacgdo tatico e operacional, e implantar a cultura organizacional voltada ao alcance de
resultados, a transparéncia e a prestagdo de contas.

A elaboragdo do PEI da UFCA estéd definida como um projeto composto de fases, atividades
e suas respectivas entregas. A Estrutura Analitica do Projeto — EAP ¢ uma ferramenta de
comunicagdo que expoe, de forma sintética e direta, as principais entregas do projeto. Para cada
entrega da EAP, houve a elaboragdo de um relatorio especifico e explicativo sobre os requisitos
técnicos. Abaixo a EAP do PEI com um retrato da situacao de andamento das fases e atividades do
projeto em dezembro de 2015:

Figura 5 — EAP do PEI

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI

ETAPA 4 ETAPA S
Alinhamento e Monitoramento da
Desdobramento Estratégia
ANALISE CAPACITACAO PLANG
PROJETO VISAO DAS MODELQ DE
- ESTRATEGICA - DESDOBRAMENTO — ESTRATEGICO UFCA
EXECUTIVO 0 il Q LIDERANCAS 0 i) GESTAO Q 2025 (:1
MODELO
MODELO DE A PLANO DE
REVISAO INSTITUCIONAL | MAPA DESDOBRAMENT ey DESENVOLVIMENTO
DOCUMENT, CANVAS” UF ESTRATEGICO REUNIAQ DE i
sl DA ESTRATEGI AVAUACAO DA INSTITUCIONAL
ESTRATEGIA - RAE UFCA 2025
CAPACITACRO | PAINELDE @
L “GESTAO IN{}ICADORESQ LANCAMENTO DOS
ORIENTADA PARA L PLANOS DA UFCA
nﬁsuuwcs-‘ 2025
METAS O
| ESTRATEGI
LANCAMENTD m@
PLANEJAM fomc 3
= GEST
INICIATIVAS
ESTRAT;%EA 03 el

a) Etapas, Atividades e Entregas

No quadro abaixo ¢ apresentado um memorial descritivo contendo uma breve explanacao
das etapas, atividades e principais entregas realizadas no desenvolvimento do projeto do PEI. Todos
os documentos e relatorios utilizados e elaborados em cada uma das etapas do projeto estdo
disponiveis de forma permanente no endereco http:/www.ufca.edu.br/portal/pei/documentos

Quadro 12 — Etapas do PEI

ETAPA 1 - Sensibilizacio e Capacitacio

PROJETO Documento que estabelece as diretrizes e descreve as atividades, prazos e responsaveis do
EXECUTIVO projeto de elaboracdo do planejamento e gestdo estratégica da UFCA.

N Inventario de documentos sobre planejamento e gestdo junto aos setores e unidades da
REVISAO UFCA. Analise dos principais documentos organizacionais, tais como: Planos, Projetos de
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DOCUMENTAL Cursos, Leis, Regimentos, Estatutos, dentre outros.

CAPACITACAO Foi realizada no campus Juazeiro do Norte do dia 03 a 06 de margo. Apresentagdo da
“GESTAO metodologia BSC (Balanced Scorecard) como metodologia de planejamento e gestdo
ORIENTADA PARA |estratégica para os gestores e os servidores que colaborariam no processo de elaboragido do

RESULTADOS” PEL Participagdo de cerca de 35 pessoas no auditorio da universidade.
LANCAMENTO DO |A solenidade ocorreu no patio do campus de Juazeiro do Norte, aberto ao piblico, com a
PLANEJAMENTO E |presenca da reitora Suely Salgueiro Chacon, vice-reitor, Ricardo Lange Ness, pro-reitores,
GESTAO coordenadores, diretores académicos e administrativos, servidores, bem como estudantes.
ESTRATEGICA UFCA |Na ocasido, foi realizada uma palestra que tratou sobre conceitos de lideranca, gestdo

2025 publica estratégica.
ETAPA 02: DIRECIONADORES ESTRATEGICOS
, Nos dias 15 e 16 de margo, realizou-se a segunda etapa do projeto executivo do PEI a
ANALISE Analise de Ambiente. Na capacitagdo SWOT, houve a identificagdo dos pontos fortes e
ESTRATEGICA SWOT | frac0s da organizagdo, bem como, exame das oportunidades e das ameagas que poderdo ser
enfrentadas no ambiente de atuagdo da universidade.

MODELO O “Business Model Canvas” ¢ uma ferramenta muito util para definir o Modelo de
INSTITUCIONAL Institucional de uma organizagdo. A partir do design institucional foram posicionados os

“CANVAS” UFCA 2025

desafios e referenciais estratégicos que serviram como base para o Mapa Estratégico.

ETAPA 03: CONSTRUCAO DA ESTRATEGIA

VISAO DAS
LIDERANCAS

Foram realizadas 25 (vinte e cinco) entrevistas semiestruturadas com toda a alta
administracdo e lideres setoriais com vistas a formar, por meio de percepg¢des individuais,
um consolidado sobre qual € a proposta de futuro para a instituigao.

MAPA ESTRATEGICO

Nos dias 16 e 17 de abril, foram definidas a Missdo, a Visdo, os Valores da Institui¢do e os
Objetivos Estratégicos para os proximos 10 anos da Universidade. O mapa ¢ uma
ferramenta de comunicagdo poderosa que permite relacionar e integrar os objetivos
estratégicos de forma a traduzir claramente a estratégia da instituicao.

PAINEL DE
INDICADORES

Por meio de reunides e oficinas realizadas nos dias 06, 07 e 08 de maio, a etapa de
construgdo do Painel de Indicadores contou com a participagdo de gestores académicos
(diretores, vice-diretores, coordenadores de curso e vice-coordenadores), bem como os
gestores administrativos (pro-reitores, diretores, coordenadores). O painel revela um
conjunto de indicadores que traduzem de forma numérica os objetivos estratégicos. Foram
propostos inicialmente 45 indicadores e, apdés um processo de redefini¢do pelos setores
foram especificados completamente 40 indicadores estratégicos.

METAS
ESTRATEGICAS

De 6 a 8 de julho, foi estabelecido o nivel desejado de cada indicador quanto ao alcance dos
resultados finais. As metas foram elaboradas considerando fatores de contexto e os valores
disponiveis para a linha de base (ano 2015). Cerca de 30% dos indicadores foram
metrificados nesta reunido. Para outros 21 indicadores, foram entregues os Planos de A¢des
e atualmente estdo na fase de coleta de linha de base.

INICIATIVAS
ESTRATEGICAS

Em 28 de julho, ocorreu uma Oficina de Ideias de Projetos, na qual foi realizado um
nivelamento conceitual sobre projetos e uma oficina para proposicdo e pré-sele¢ao de ideias
de projetos estratégicos a serem desenvolvidos. Foram inicialmente propostas 17 ideias das

s
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quais foram estruturados 15 delas como projetos estratégicos. Durante o més de agosto e
inicio do més de setembro, foram realizadas as reunides para estrutura¢do e documentacao
destes projetos, com a participagdo dos lideres e equipes de cada projeto e o apoio técnico
da consultoria e da equipe da Proplan/CPGE.

ETAPA 4: ALINHAMENTO E DESDOBRAMENTO

CAPACITACAO
DESDOBRAMENTO
DA ESTRATEGIA

Realizada no periodo de 26 a 28 de agosto de 2015, esta fase consistiu numa capacitagdo de
16h sobre como obter o alinhamento sinérgico entre todas as partes da organizagdo,
aplicando a metodologia do Balanced Scorecard para definir, coordenar e acompanhar a
implementagao da estratégia, criando assim convergéncia produtiva e colaborativa.

MODELO DE
DESDOBRAMENTO
DA ESTRATEGIA

Com o intuito de promover o alinhamento sinérgico entre todas as partes da organizagdo,
foram identificadas e mapeadas as contribuicdes das areas ¢ setores da UFCA
desenvolvimento da estratégia que foi definida para a instituigdo, criando-se assim
convergéncia produtiva e colaborativa entre a gestdo superior da universidade e suas
unidades e setores académicos e administrativos.

ETAPA 05: MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA

MODELO DE GESTAO

No dia 02 de dezembro, foram apresentados e validados pela reitora, vice-reitor e pelos
gestores das unidades académicas e administrativas o fluxo de trabalho, as instancias de
governanga e suas responsabilidades para implantacdo do Planejamento Estratégico. Foi
estabelecido a forma na qual serdo tomadas as decisdes sobre mudangas e atualizacdo do
Planejamento Estratégico.

CAPACITACAO
REUNIAO DE
AVALIACAO DA
ESTRATEGIA - RAE

Nos dias 24 e¢ 25 de setembro, além de um nivelamento conceitual, foi simulado uma
Reunido de Avaliagdo Estratégica aplicada a uma situacao concreta. O intuito foi ensinar a
utilizar a Reunido de Avalia¢do da Estratégia como instrumento para acompanhamento da
execucdo da estratégia e correcdo tempestiva de rumos de desenvolvimento dos projetos
estratégicos.

ETAPA 6 - PLANOS DA UFCA

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL
UFCA - PDI UFCA
2016-2020

O PDI consiste em um documento em que define a missdo da institui¢do de ensino superior
e as estratégias para atingir suas metas e objetivos. Inicialmente, o PDI da UFCA abrangera
um periodo de cinco anos e devera contemplar o cronograma e a metodologia de
implementagdo dos objetivos, metas ¢ agdes do Plano Estratégico, observando a coeréncia e
a articulagdo entre as diversas acdes, a manutengdo de padrdes de qualidade e, quando
pertinente, o orgamento. No dia 01 de dezembro, foi definida a Matriz de Responsabilidades
para elaborag¢do do PDI. Também foi objetivo desta primeira reunido, o nivelamento sobre
as atividades a serem realizadas por cada uma das areas envolvidas no processo ¢ a
defini¢do de cronograma para as entregas do PDI. O cronograma foi discutido e aprovado
por todas as areas administrativas e unidades académicas.

LANCAMENTO DOS
PLANOS
ESTRATEGICO DA
UFCA 2016-2025

Previsao de realizagdo no primeiro semestre de 2016.
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b) Organizagdo das equipes e quantitativo de esforco do Planejamento

Considerando a quantidade de servidores envolvidos, ¢ constatado o grande esforgo
institucional para a construcao do Planejamento Estratégico da UFCA. Ao longo de todas as etapas
do PEI mais de 100 servidores efetivos ja participaram ativa e diretamente nas diversas atividades

do projeto.

No intuito de envolver o maximo possivel o corpo gestor e funcional da universidade na
execucdo do projeto, foram organizados os seguintes tipos de equipes de trabalho, as quais seus
participantes se envolveram e desempenharam funcdes em diversos niveis ao longo do processo de
elaboracdo do PEI. Uma Cartilha sobre como participar do PEI foi elaborada e divulgada para a
comunidade académica no seguinte endereco: http://www.ufca.edu.br/portal/pei/como-participar.

Quadro 13— Organizagdo de equipes do trabalho do PEI

ORGANIZACAO DAS EQUIPES

participardo da elaboragdo dos produtos
fornecendo apoio técnico especializado a
equipe de desenvolvimento.

Equipe Funcio Participantes
Liderangca  da  Instituicdo:  Reitoria/
. R ~ Assessoria
COMITE GESTOR  |Assuntos relativos a gestdo do contrato,
dificagd just .
TIOCIHICALOES ¢ aJuistes no mestio Fiscal do Contrato da Instituicio:
PROPLAN/CPGE.
GRUPO EXECUTIVO Gerenciamento 0perac1£)na1 do  projeto Gestor do projeto da Instituigdo:
(contrato) de Implantacio do Modelo de PROPLAN/CPGE
Gestao Estratégica na universidade. ’
Comité Gestor;
GRUPO DE Responsavel pela validacdo dos produtos Grupo Executivo;
VALIDACAO
gerados pelo trabalho. L )
Corpo Gestor Principal da UFCA (Pro-
Reitores, Diretores Administrativos,
Diretores Académicos).
Corpo Gestor Reitoria (Reitora, Vice-Reitor,
. . Assessores);
Responsavel pela elaboragdo dos produtos
EQUIPE DE em parceria com a consultoria e . . ) o
DESENVOLVIMENTO |monitoramento dos trabalhos. Terdo como DQIS ggstores por pmdade (P'ro.- Rel.t oras ¢
o ~ Diretorias Académicas e Administrativas);
responsabilidade a execugdo e a
multiplicagdo futura do conhecimento. .
Coordenadores dos Cursos de graduagdo e
pos-graduacao.
EQUIPE TECNICA  |Formada por especialistas da UFCA que|Coordenadores Administrativos; *

Um técnico (preferencialmente
Administrador) por unidade (Pro-Reitorias e
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Diretorias Académicas ¢ Administrativas).

*Ndo  integrantes da  equipe de
Desenvolvimento

Considerando o processo € os resultados de todas as atividades realizadas, o Planejamento
Estratégico produziu uma grande quantidade de informagdes e conhecimento especificos sobre a
realidade atual e o futuro da instituicao, elaborados por meio do aprendizado e aplicacdo pratica
realizados durante os cursos e oficinas e no cotidiano das atividades de gestdo. Para demonstrar o
nivel de mobilizagdo de pessoas € o quanto foi desenvolvido de conhecimento institucional,
dispomos os quantitativos de esforcos realizados(em servidores envolvidos e capacitagdes
realizadas) e de resultados (produtos e entregas) elaborados até dezembro de 2015:

Quadro 14 — Quantitativo de esfor¢o para realiza¢do do PEI

uantitativo de Servidores atuantes e quantitativo de horas em reunioes

Total de Servidores Envolvidos: 113;

Comité Gestor, Grupo Executivo e Grupo de Validagdo: 28 servidores;
Equipe de Desenvolvimento: 71 servidores;

Equipes Técnicas: 42 servidores;

Numero de Atividades Coletivas: 57 (206 horas);
13 workshops (80 horas);

25 entrevistas (50 horas);

3 reunides técnicas (12 horas);

5 reunides de acompanhamento (20 horas);

11 reunides de estruturacdo de projetos (44 horas).

Capacitagoes

Numero Total de Participantes: 155 servidores

Gestao Orientada para Resultados: 80 servidores;
Capacitacdo Reunido de Avaliagdo da Estratégia: 25 servidores;

Desdobramento da Estratégia: 50 servidores;

Horas de Capacitacdo (com certificacdo): 44h
Capacitagdo Gestdo Orientada para Resultados: 16h;
Capacitagdo Reunido de Avaliagdo da Estratégia: 12h;

Capacitagdo Desdobramento da Estratégia: 16h;

Entregas Parciais
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23 documentos (mais de 700 paginas);
16 Relatorios;

12 Apresentagdes em slides.

Durante a realizacao de 57 atividades coletivas que promoveram a integragao da gestdo e do
corpo técnico da institui¢do, a equipe de desenvolvimento contou no total com 71 servidores dos
quais 42 fizeram parte das equipes técnicas de apoio aos gestores dos setores e unidades da UFCA.

Os trés cursos do programa de capacitagdo do PEI (Gestdo Orientada para Resultados,
Desdobramento da Estratégia, Capacitagao Reunido de Avaliacdo da Estratégia) contaram com a
emissdo de certificados permitindo aos servidores os utilizarem nos processos de Progressao
Funcional. Ou seja, além de aprender uma nova metodologia para aplicacdo pratica na
Universidade, os cursos foram de grande valia para o servidor em sua vida funcional.

Ao longo do ano de 2015, foram desenvolvidas atividades que totalizam mais duzentas
horas de trabalho coletivo, em 14 workshops, 25 entrevistas, 5 reunides técnicas, 5 reunides de
acompanhamento e 14 reunides de estruturacao de projetos. As entregas e os relatorios de
acompanhamento de cada etapa do projeto de elaboracdo do PEI compdem um importante registro
das informagdes e metodologias utilizadas durante todo o processo, tornando-se fontes de consultas
para apoio a tomada de decisdes, para elaboracdo de outros instrumentos de planejamento
institucional bem com para futuras revisoes do Planejamento Estratégico da Universidade.

2.1.3 Vinculagao dos planos da unidade com as competéncias institucionais e outros planos

Vinculacio Constitucional e Alinhamento do PEI/PDI

a) Vinculacdo com as competéncias constitucionais das IFES - Instituicoes Federais de Educa-
¢do Superior e da Lei de Criagdo da UFCA

Constitucionalmente as Instituicdes Federais de Educagdo Superior — IFES devem ter como
atribui¢do precipua a promogao de a¢des em trés dimensodes fundamentais: Ensino, Pesquisa e Ex-
tensdo. Os termos da Lei 12.828 de criagdo da UFCA refor¢aram os objetivos constitucionais das
universidades relativos a promogao de acdes integradas em ensino, pesquisa e extensao e de forma
complementar, define que a mesma deve ser pautada por principios orientadores que visem a inte-
gracao e o desenvolvimento dos municipios que perfazem a regiao do Cariri.

Nao apenas o legado de cursos, corpo discente, quadro funcional de servidores docentes e
técnicos administrativos, infraestrutura e equipamentos herdados do Campus Cariri da UFC, mas
também os resultados alcangados subsequentes pela UFCA, em termos de numero de profissionais
formados, produgao cientifica e de a¢des de extensdo e cultura, sdo as maiores evidéncias da reali-
zacdo plena dos objetivos constitucionais de uma universidade.

A UFCA definiu a Cultura como mais uma area finalistica da sua atuagdo, a partir do enten-
dimento da mesma como dimensdo fundamental e transversal de formacao universitaria. A imple-
mentacao deste principio pela gestdo da UFCA se deu pela criagdo de uma Pro-reitoria de Cultura,
como 6rgao de promoc¢ao de atividades académicas que, através do incentivo as ac¢des culturais, fo-
menta a convivéncia e a formacao cidada. Suas a¢des pressupdoem uma noc¢do de educagao global
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que assume uma relacao de complementariedade constitutiva com as atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, além de uma noc¢do ampla de cultura que a identifica com a produgdo simbolica do hu-
mano em seu contexto social.

A jé referida lei de criagdo caracteriza ainda a inser¢do regional da UFCA mediante atuagdo
multicampi, ao preve a criagdo de novos campi nas cidades de Ico e Brejo Santo. A estrutura organi-
zacional académica da UFCA aprovada em 2014 pelo CONSUP ¢ composta por sete unidades aca-
démicas localizadas nos campi das cidades de Juazeiro do Norte (Centro de Ciéncias Sociais Apli-
cadas — CCSA, Centro de Ciéncias e Tecnologia — CCT, e Instituto Interdisciplinar de Sociedade,
Cultura e Arte — IISCA); Crato (Centro de Ciéncias Agrarias e da Biodiversidade — CCAB); ¢ Bar-
balha (Faculdade de Medicina — FAMED); além do Instituto de Formagdo de Educadores - IFE e do
Instituto de Estudos do Semidrido - IESA localizados respectivamente nos novos campus de Brejo
Santo e Icd. A presenca e atuacdo direta da UFCA nestas cidades ndo apenas faz com que sejam
ofertados oportunidades de formag¢ao universitaria a populagdo desses municipios, mas também pro-
movem a integragdo e apoiam o desenvolvimento social e econdmico e das microrregides do Cariri
cearense.

Evidencia-se com tudo isso que a UFCA cumpre de forma plena as caracteristicas e objeti-
vos definidos nas atribui¢des constitucionais das IFES e da lei de criacdo da universidade.

b) Alinhamento do PDI da UFCA com o PPA - Plano Plurianual e com o PNE - Plano Nacional
de Educacdo

O PDI-UFCA 2016-2020 foi concebido de forma alinhada ao Eixo Estratégico “Educacao de
Qualidade como Caminho para a Cidadania e o Desenvolvimento Social e Econdmico” e aos objeti-
vos do “Programa Tematico Educagdo de Qualidade para Todos” do Plano Plurianual do Governo
Federal. O PPA 2016-2019 tem como uma das diretrizes estratégicas a “Promog¢ao da qualidade e
ampliag¢do do acesso a educagdo com equidade, articulando os diferentes niveis, modalidades e sis-
temas, garantindo condi¢gdes de permanéncia e aprendizado e valorizando a diversidade, a expansao
da oferta de vagas, garantia de qualidade, promog¢ao da inclusdo social e desenvolvimento economi-
co”. Para viabilizar a “Iniciativa 06RX: Implantacdo da UFCA” presente no PPA, sdo previstos re-
cursos de R$ 209.217.300 até o final do ano de 2018. Ja a “Iniciativa 061S: Consolidagdo do pro-
cesso de interiorizacdo das universidades federais de forma a contribuir com a integragao e o desen-
volvimento regional” merece destaque por evidenciar o pleno alinhamento do planejamento institu-
cional e da missao da UFCA com um projeto de desenvolvimento nacional.

O planejamento institucional da UFCA também estd em consondncia com as metas para
Educagao Superior do Plano Nacional de Educacao — PNE 2014-2024. Em pleno processo de cres-
cimento com a criagdo de cursos de graduagdo e pos-graduacio, a UFCA espera contribuir de forma
exitosa para o alcance das Metas 12, 13 e 14 do PNE, as quais referem-se a elevar a quantidade de
matriculas na graduacgdo e na pos-graduacgdo, e a melhoria da qualidade da educag@o superior por
meio da contratagdo de docentes mestres e doutores.

A UFCA também contribui de forma efetiva para os Objetivos 15 e 16 do PNE, que tratam
da formacao especifica e continuada de professores em cursos de licenciatura e pos-graduacao na
area de conhecimento em que atuam. O Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional —
ProfMat, do qual a UFCA faz parte oferecendo 20 vagas anuais, os cursos de Licenciatura em Filo-
sofia e Musica bem como a criagdo de uma unidade académica de formacao docente, o Instituto de
Formacao de Educadores — IFE, no novo campus de Brejo Santo e as 200 vagas noturnas ofertadas
no seu curso de Licenciatura em Ciéncias Naturais, evidenciam o completo alinhamento do planeja-
mento e a proficua colaboracao da atuacdo da UFCA de forma direta com estes objetivos e de forma
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indireta com outros objetivos e estratégias presentes no PNE.

2.2 Formas e instrumentos de monitoramento da execucfo e resultado dos planos

2.2.1. Instrumentos de Execu¢do e Acompanhamento do PEI: Projetos, Indicadores, Metas e
RAEs

a) Portfolio de Projetos Estratégicos

Um Portfolio de projetos refere-se a um conjunto de projetos ou programas € outros
trabalhos, agrupados para facilitar o Gerenciamento eficaz desse trabalho, a fim de atingir os
objetivos estratégicos da instituicdo. Os projetos ou programas do portfolio podem nao ser
necessariamente interdependentes ou diretamente relacionados.

Os Projetos Estratégicos sdo vitais para que a organizagao tenha o conhecimento sobre quais
as iniciativas que gerardo os impactos a serem mensurados pelos indicadores e que nos permitirdo
dizer se os objetivos estratégicos da instituicdo estao sendo atingidos. O portfolio de projetos deve,
em geral, trazer maior impacto com menor esfor¢o de implantacao.

Visando a construcdo do Portfolio de Projetos Estratégicos da UFCA, em 28 de julho
ocorreu um Workshop de Ideias de Projetos, no qual foi realizado um nivelamento conceitual sobre
projetos € uma oficina para proposicao e pré-selecao de ideias de projetos estratégicos a serem
desenvolvidos. Mais uma vez sob consenso dos participantes, foram validadas inicialmente 17
ideias de projetos considerados propostas relevantes e impactantes para o desenvolvimento da
estratégia institucional. Em seguida, foi coordenado pela Proplan junto aos setores responsaveis
pelos projetos, um processo de agrupamento e analise primdria da viabilidade financeira e
operacional dessas ideias, para um posterior estruturagdo e documentagdo das mesmas como
projetos, ao final de 2015 o Portfolio de Projetos Estratégicos da UFCA continha 14 projetos
estruturados e documentados cada um deles, por meio de um Plano de Projeto Estratégico composto
pelos seguintes instrumentos e informacdes:

e Termo de Abertura do Projeto - TAP: O TAP pode ser descrito como a “carta de
intengdes” do que sera executado no projeto. Ele contempla suas informagdes iniciais,
permitindo a institui¢do o conhecimento sobre o que se pretende executar, bem como
possibilita a tomada de decis@o pelas liderangas sobre sua execugdo. O modelo de TAP
utilizado para a UFCA contempla as seguintes informagdes:

o Titulo do projeto: sugestdo de nome do projeto a ser comunicado a instituig¢ao;
o Lider do projeto: nome do responsavel pela condug¢do do projeto dentro da
institui¢ao;
o Periodo do projeto: data de inicio e fim propostos para o projeto na instituicao;
o Valor total do projeto: valor inicial estimado para a realizagdo das atividades e
obtengdo dos resultados propostos;
o Contribuicdo para o Planejamento Estratégico: objetivos estratégicos diretamente
impactados pelo projeto proposto;
o Publico-alvo: publico ao qual o projeto se destina;
Objetivo do projeto: para que o projeto sera realizado;
o Resultados do projeto: resultados a serem obtidos por meio das etapas, agdes e
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entregas previstas para o projeto proposto;

e Estrutura Analitica do Projeto — EAP: Conjunto sequenciado de Etapas e Atividades
que compdem o projeto, relativos a todo o esfor¢o necessario para realizagdo dos
objetivos do mesmo;

e Cronograma: Os prazos e datas previstas para conclusdo de cada uma das atividades e
entregas dos produtos e resultados parciais do projeto;

e Matriz de Responsabilidades: A defini¢cdo dos membros da equipe de desenvolvimento
do projeto, assim como dos papéis e responsabilidades de cada um deles no
planejamento, na execucao e no acompanhamento das atividades, prazos e entregas;

o Estratégia de Execucdo: Detalhamento de cada uma das acdes previstas na EAP,
realizado pelo Coordenador da A¢ao e contendo uma descri¢do basica, a estratégia de
execucdo, dependéncias e historico de registros de cada atividade do projeto;

e Matriz de Comunicagdo: Conjunto das acdes ¢ procedimentos planejados relativos a
comunicag¢do interna e externa do projeto. Para cada acdo da Matriz de Comunicagao sdao
definidos qual a informagdo a ser comunicada além dos interessados, dos responsaveis,
do canal e da frequéncia da mesma.

Como mecanismo de transparéncia, de incentivo a participacdo da comunidade e de
prestacdo de contas sobre o andamento e os resultados destes projetos, o Portfélio e os Planos dos
Projetos Estratégicos da UFCA podem ser consultados e estardo disponiveis de forma permanente e
atualizada no portal da universidade no seguinte endereco:
https://www.ufca.edu.br/portal/pei/projetos-estrategicos

Quadro 15 - Portfolio de Projetos Estratégicos da UFCA (Em Dezembro de 2015)

Titulo do Projeto Objetivo Area
Responsavel
CENTRO DE PESQUISAE Ampliar e consolidar os grupos de pesquisa e os programas de PRPI
POS-GRADUACAO DO Pos-graduagdo no Ambito da UFCA.
SEMIARIDO (CPPS)
rNTERNg&}?};@kIZACAO Promover e incentivar a internacionalizagdo da UFCA. DCI

Elaborar e implementar o Plano de Logistica Sustentavel como
processo participativo com o mecanismo de avaliacdo da

PLS — PLANO LOGISTICA implementagdo das agdes previstas. Planejar as etapas do sistema| PROPLAN

SUSTENTAVEL de gestdo ambiental visando sua implementagdo apds o término do
projeto.
GOVERNANCA COM FOCO |Desenvolver acdes que visem implementar boas praticas de| PROPLAN/
NA GESTAO governanca publica e gestdo participativa, visando maior DIARI
PARTICIPATIVA transparéncia e alcance de resultados.
CENTRO DE desenvolvimento o capactagte de servidores da UFCA ¢ das|  PROGEP
CAPACITACAO pacita¢

demais instituigdes publicas da regido do Cariri.

ENTRE DOCENTES Facilitar o alcance de melhores praticas educacionais, a partir de PROEN /

PLANO DEADEQUAGAO | - = o, de form o ronommi UNIDADES
DE METODOLOGIAS releaoégss d: iK?eSra go ezlosalo;lo :m :e Z i:n?ili)ga?io ¢ AHONOME #] AcADEMICAS
EDUCACIONAIS ¢ ¢ u uap :
58

J-—’ e . e I S IE————



https://www.ufca.edu.br/portal/pei/projetos-estrategicos

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

EXPANSAO E Implantacdo de novos cursos e consolidacdo dos cursos existentes PROEN/
CONSOLIDACAO DA de graduagdo, com o uso de metodologias educacionais adequadas,| PROPLAN
GRADUACAO visando a integra¢do com a comunidade.
Mapear e adequar as competéncias com foco nos resultados
GESTAO POR institucionais, garantindo um melhor dimensionamento do quadro PROGEP
COMPETENCIAS de servidores nas fungdes/cargos das unidades académicas e
administrativas.
ADEQUACAO E Elaborar o Plano Diretor e Garantir infraestrutura fisica adequada e
X L. ~ . DINFRA/
AMPLIACAO DA necessaria visando atender a expansdo e o desenvolvimento da PROPLAN
INFRAESTRUTURA FISICA |universidade com foco na sustentabilidade.
QUALIDADE DE VIDA Contflbglr para a melhgrla da qualidade de vida da comunidade DAE/PROGEP
académica e administrativa da UFCA.
Tornar conhecida a UFCA, por meio da difusdo dos servigos ¢ | DCOM /DIARI
UFQUEM? ~ . . .
acdes da universidade, fortalecendo a marca junto a sociedade.
Implementagdo da gestdo estratégica da UFCA, por meio da PROPLAN /DTI
ESCRITORIO DE PROJETOS |implantagdo de uma metodologia de gestdo de projetos e processos / PROGEP
E PROCESSOS e da criagdo de uma unidade que permita o adequado
gerenciamento dessas atividades.
PROPLAN /
GESTAO ORCAMENTARIA |Elaboragdo ¢ implantagdo de Sistema de Integrado de Gestdo PROAD
E FINANCEIRA Orcamentaria, Financeira ¢ de Custos na UFCA. /REITORIA
PDTI Implementagdo das agdes previstas para 2016 do Plano Diretor de DTI
(PLANO DE ACAO 2016) | Tecnologia da Informagao da UFCA.

b) Painel de Indicadores Estratégicos

Em maio de 2015, a Equipe de Desenvolvimento do PEI foi mobilizada para o
estabelecimento de Painel de Indicadores Estratégicos como um mecanismo de medi¢do e avaliacao
do desempenho institucional no cumprimento da sua missdo por meio da realizagdo dos seus
objetivos estratégicos. O painel de indicadores ¢ um modelo para monitoramento e avaliagao focado
em resultados. Indicadores sdo instrumentos de controle que objetivam medir o desempenho da
instituicdo e sdo utilizados como ferramenta indispensével para a tomada de decisdes que dizem
respeito a alocacdo de recursos, a analise de gastos e a eficacia e continuidade de agdes e projetos.

Durante a atividade, realizada com dinamica do tipo oficina, foram sugeridos e analisados
diversos indicadores e por consenso, foram pré-selecionadas 45 propostas de indicadores
considerados os mais significativos e apropriados para a tomada de decisdes, bem como mais
pertinentes para o momento atual de implantacao da Universidade. A partir de uma analise posterior
e mais detalhada de viabilidade e disponibilidade dos dados e informagdes necessarias para o
célculo dos indicadores, foram elaborados planos de trabalho para coleta de dados e descartados ou
substituidos os indicadores ndo considerados disponiveis a curto prazo.
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¢) Metas Estratégicas

Ja em julho do mesmo ano foram definidas as Metas Estratégicas para os anos 2016, 2017 e
2018. Partindo de um nivelamento conceitual, foram também realizadas oficinas com a participagdo
das mesmas areas que participaram da defini¢ao do Painel de Indicadores, para definicdo de valores
alcancgéveis e desafiadores para os Indicadores do Painel Estratégico durante os proximos trés anos.
As Metas Estratégicas, expressam o nivel de desempenho esperado para um determinado indicador
e mobilizam toda a organiza¢do com foco em resultados tangiveis e mensuraveis.

Durante a atividade, foi possivel mensurar metas para quase 40% dos indicadores, os quais
j& haviam disponiveis linha de base ou valores atuais j4 na primeira reunido. Outros indicadores
foram considerados indisponiveis temporariamente, pois tratavam de assuntos referentes ao
acompanhamento do Planejamento Estratégico ou tratavam de assuntos que dependiam de
acontecimentos futuros. Neste caso foram elaborados Planos de Ac¢des no intuito de obter-se a linha
historica do indicador. Ap6s a consecugdo da linha de base historica (2014 e 2015) € que se poderia
fazer uma estimativa confiavel para o valor do indicador nos préximos anos.

2.2.2 Indicadores de Desempenho Institucional

As IFES como um todo, e seus cursos, de forma individualizada, sdo continuamente
avaliados pelo Ministério da Educacao(MEC) e 6rgaos de controle da Unido através de indices de
produtividade administrativos e indicadores de desempenho académico.

Como forma de promog¢ao da melhoria continua da qualidade dos servicos e resultados da
universidade, motivado por diretrizes de governancga, de transparéncia e de prestagdo de contas da
institui¢ao, a gestdo da UFCA coleta, analisa e divulga resultados de diversas categorias de
Indicadores de Desempenho Institucional, os quais podem ser consultados e estardo disponiveis de
forma permanente e atualizada no portal da universidade no seguinte enderego:
https://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/indicadores-de-
desempenho-institucional

a) Indicadores de Desempenho Académico

Os Indicadores de Desempenho Académico estdo relacionados as atividades e resultados
finalisticos da instituicdo. Apontam o nivel de atingimento dos objetivos fins por meio das politicas
e acoes desenvolvidas pelas areas de ensino, pesquisa e extensao.

O Indice de Rendimento Académico dos Discentes, as Taxa de Ocupagdo da Vagas, de
Retencdo, de Evasdo e de Sucesso nos Cursos de Graduagdo sdo alguns dos indicadores relativos ao
Ensino, os quais sdo coletados, calculados, analisados e divulgados pela UFCA periodicamente.

Ja o Indice de Produtividade Cientifica de Docentes e a Taxa de Envolvimento de Docentes
com a Extensdo sdo exemplos de alguns dos indicadores de Desempenho Académicos
acompanhados pela UFCA e associados respectivamente as areas de pesquisa e extensdo
universitaria.

b) Indicadores de Gestao das IFES

Indicadores de Gestao da IFES segundo o TCU
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Aplicando principios de governanga, de controle, auditoria e fiscalizagdo de contas, o TCU
tem orientado sobre a necessidade de apuragdo, a apresentagdo a populagao e o uso efetivo de seus
proprios indicadores de desempenho pela gestdo superior das IFES. O objetivo do conjunto de
indicadores de desempenho do TCU ¢ estabelecer uma série historica para o monitoramento da
evolucdo de aspectos importantes das atividades académicas e, ao longo do tempo, direcionar as
politicas publicas e a gestdo da instituigdo no aperfeicoamento ou na correcdo de eventuais
disfungdes.

A apresentagao dos resultados da UFCA em 2015 e a série histérica de anos anteriores, bem
como a andlise dos Indicadores de Gestdo do TCU sao realizados no item 2.5 deste Relatorio de
Prestacao de Contas com os contetidos especificos da IFES.

Indicadores do FORPLAD e Outros Indicadores Gerenciais e Operacionais

O FORPLAD (Forum de Pro-reitores de Planejamento e Administracao da IFES) elaborou e
divulga um conjunto de indicadores propostos para acompanhamento dos resultados e do
desempenho das agdes e atividades da IFES. Sao recomendados diversos indicadores para as areas
de Ensino de Graduagdo, Pesquisa e/ou Pos-Graduagao, Extensao, Gestao de Pessoas, Infraestrutura
e Inovacao.

Alguns desses indicadores do FORPLAD e outros Indicadores Gerenciais ¢ Operacionais
elaborados internamente foram adotados e sdo utilizados para dimensionar os resultados das agdes
realizadas e os resultados esperados das atividades planejadas pelos setores e unidades da UFCA.

¢) Painel de Indicadores Estratégicos

Em dezembro de 2015, o Painel de Indicadores Estratégicos da UFCA contava com 38
indicadores estratégicos completamente definidos e documentados, agrupados de acordo com as
perspectivas da metodologia BSC: Processos Internos, Pessoas e Tecnologias, Sociedade e
Orcamento, e apresentados (no Anexo 5) de acordo com os objetivos estratégicos aos quais estao
mais diretamente relacionados:

2.2.3 Analise de Indicadores de Desempenho

Andlise do Sistema de Medicao de Desempenho Institucional

O Painel de Indicadores Estratégicos ¢ um sistema de medigdo que enfoca tanto medidas
financeiras, quanto ndo financeiras, visando fornecer a organizacdo, informagdes para previsoes e
tendéncias a serem seguidas auxiliando na tomada de decisdo e no Planejamento Estratégico da
Instituicao.

Construido a partir das perspectivas adotadas pelo BSC, os indicadores estratégicos foram
fruto de um planejamento com identificacdo dos fatores essenciais a serem considerados nas
decisdes do dia-a-dia dos gestores. Os proprios setores puderam estabelecer a formula de calculo do
indicador e analisar se cada um, referente a sua area, seria importante para a tomada de decisao.

Segundo a metodologia de constru¢do do painel, o importante ndo ¢ o numero de
indicadores para cada perspectiva, mas sim se o seu conjunto estd alinhado as estratégias, as
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necessidades do mercado e as expectativas dos discentes e da sociedade.

A UFCA conta com um Painel de 40 Indicadores Estratégicos, mais do que a metodologia de
elaboragdo recomenda (1,5 indicador para cada objetivo estratégico). Porém, em uma analise global,
verificamos a necessidade deste quantitativo, visto que a Institui¢ao estd em fase de expansao.

As perspectivas do painel sdao explicitadas assim:

1. Sociedade: 15%

2. Processos Internos: 45%

3. Pessoas e Tecnologia: 32,5%
4. Orcamento: 7,5%

Percebemos a disparidade de esfor¢o entre os indicadores relacionados aos processos
internos e os demais. Esse fato ocorre por causa da fase de estruturacdo da Universidade.
Atualmente, ¢ gasta muita energia com a finalidade de organizar e planejar a Institui¢ao.

Enquanto os Processos obtiveram 45% dos indicadores, a perspectiva Pessoas e Tecnologia
tem cerca de 30%. A causa também ¢ justificada pelo processo de estruturacdo da administracao,
tanto no quesito pessoas quanto no quesito tecnologia.

Durante o Projeto de elaboracdo do PEI, foi verificado a necessidade de adequar o quadro de
pessoal as atribuigdes dos setores. Foi percebido também a necessidade de adequar a infraestrutura
fisica e tecnoldgica ao aumento de servidores e de alunos ativos.

2.3 Desempenho Orcamentario e Operacional

2.3.1 Objetivos estabelecidos no PPA de responsabilidade da unidade e resultados alcancados

Este item ndo se aplica a UPC pois a mesma ndo ¢ responsavel por nenhum objetivo
estabelecido no PPA 2012-2015.

2.3.2 Execucao fisica e financeira das acoes da LOA de responsabilidade da unidade

Quadro 16 — A¢oes Relacionadas a Programa Tematico do PPA de Responsabilidade da UPC —

OFSS
Identifica¢do da Agao
Codigo 14XP Tipo: PROJETO
Titulo Implantagdo da Universidade Federal do Cariri - UFCA
Iniciativa 04A0-Implantagdo da Universidade Federal da Regido do Cariri (UFRC)

0841 - Ampliar o acesso a educagdo superior com condi¢des de permanéncia e equidade por
meio, em especial, da expansdo da rede federal de educag@o superior, da concessdo de bolsas
Objetivo de estudos em instituigdes privadas para alunos de baixa renda e do financiamento estudantil,
promovendo o apoio as institui¢des de educagdo superior, a elevagdo da qualidade académica
e a qualificacdo de recursos humanos.

Programa Educagao Superior - Graduacdo, Pés-Graduagao, Ensino, Pesquisa e Extensao
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Codigo: 2032 Tipo: Tematico
Unidade Or¢amentaria 26449 — Universidade Federal do Cariri
Acgdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nio Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execugdo Orgamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Nao
Processados

31.370.378,00 31.519.378,00 | 21.519.336,41 | 8.646.933,39 8.279.992,79 366.940,60 12.872.403,02

Execugao Fisica

Meta
Descricdo da meta Unidade de medida - -
Prevista Reprogramada | Realizada
Instituigdo Implantada Percentual de 30% 0 8%
execugdo fisica

Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores

Execugao Orgamentaria e Financeira Execugao Fisica — Metas
Vglor om ! Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigao da Meta Umda(.ie & Realizada
janeiro medida
Percentual de 6%
17.994.719,06 6.955.720,44 92.272,29 Institui¢do Implantada execugao
fisica

Fonte: Tesouro Gerencial 2015, Tesouro Gerencial 2016, SIMEC 2015.

Andlise Situacional do Quadro 16

Considerando a Meta Fisica para o exercicio de 2015, 30% do valor da Instituicao
Implantada, que corresponde a dotagdo atualizada, ou seja, RS 31.519.378,00.

Considerando ainda, que a execugao fisica analisa apenas a despesa liquidada, excluindo-se
o valor dos restos a pagar ndo processados, portanto, a dotagao final foi de R$ 31.519.378,00 ¢ o
financeiro liquidado R$ 8.646.933,39, correspondendo assim: 27,43%.

Logo, pelo exposto, a execucdo da meta fisica equivale a 8,22%, conforme memoria de
calculo e analise. Vide:

Memoria de céalculo:
27,43% ------------ 100%

100X=27,43*30
X=822,9/100
X=8,22%

Cabe ressaltar que, o projeto de implantagdo da UFCA esta em curso, e perdurard até 2017,
prazo esse estabelecido no PL n® 2.208, de 2011, que cria esta universidade.

Nesse momento de implantagdo, mesmo sendo tutorada, a UFCA pode elencar alguns
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fatores que retardam a realizacao das agdes, o que interferem no percentual da meta fisica, haja vista
que essa considera as despesas liquidadas no exercicio financeiro, a saber:

e Quadro funcional insuficiente, mesmo com o inicio das nomeacgdes a partir do
segundo semestre de 2014, tem-se a necessidade de mais servidores para desenvolver
atividades administrativas e académicas;

e A equipe de licitagdo com niimero reduzido de servidores impossibilitou agilidade na
elaboragdo de editais, interferindo nas contratagdes publicas;

e As licitagdes serem realizadas por nossa tutora em Fortaleza, aumentou a
interveniéncia das dificuldades, no que diz respeito a distincia territorial.

Quanto aos restos a pagar, nota-se que 40,83% dos créditos orgamentarios consignados a
acao de implantagcao da UFCA (14XP) foram inscritos em restos a pagar ndo processados. Justifica-
se a inscrigao devido a algumas licitagdes terem sido concluidas no final de 2015. Dos R$
12.872.403,02 inscritos em restos a pagar nao processados, aproximadamente R$ 5.200.000,00 sao
relativos a obras em andamento, o saldo restante refere-se, principalmente, a aquisicao de veiculos,
mobilidrio, servicos de terceirizados e equipamentos de informatica.

Quadro 17 — A¢ao/Subtitulos — OF SS

Identifica¢do da A¢ao

Codigo 4002 Tipo: Atividade

Apoio financeiro a projetos educacionais apresentados pelas Instituigdes de Ensino Superior que
contribuam para a democratizacdo do ensino superior, por meio de agdes que possibilitem o
ingresso, a permanéncia ¢ o sucesso dos estudantes, considerando as especificidades de cada
populacdo tais como: do campo, indigenas, quilombolas, afrodescendentes e pessoas com
deficiéncia. Fornecimento de alimentagdo, atendimento médico-odontoldgico, alojamento ¢
transporte, dentre outras iniciativas tipicas de assisténcia estudantil, inclusive para estudantes
estrangeiros, cuja concessdo seja pertinente sob o aspecto legal e contribua para o acesso,
permanéncia e bom desempenho do estudante de ensino superior.

Descrigao

03GA — Ampliacao do acesso, da permanéncia e da taxa de sucesso dos estudantes na educagdo
superior, em instituigdes publicas e privadas, inclusive por meio de financiamento estudantil, com
Iniciativa promocdo da elevacdo da eficiéncia académica, da qualidade, da equidade e da inclusdo,
considerando, inclusive, especificidades das populagdes do campo, indigenas, quilombolas,
afrodescendentes e das pessoas com deficiéncia.

0841 — Ampliar o acesso a educagdo superior com condi¢des de permanéncia e equidade por
meio, em especial, da expansdo da rede federal de educag@o superior, da concessdo de bolsas de
Objetivo estudos em instituigdes privadas para alunos de baixa renda e do financiamento estudantil,
promovendo o apoio as instituicdes de educagdo superior, a elevagdo da qualidade académica e a
qualificagdo de recursos humanos.

Educagao Superior — Graduagao, P6s-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e Extensdo

Programa ) . )
Cddigo: 2032 Tipo: Tematico
Unidade Or¢camentaria 26449 — Universidade Federal do Cariri
Agao Prioritaria ( )Sim (X)Nado Casopositivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras
Lei Orgamentaria Anual do exercicio
Execuc¢do Or¢amentéria e Financeira
~ Restos a Pagar do
N° do Dotacéo Despesa exercicio
subtitulo/ —
Localizador Inicial Final Empenhad iqui Nao
penhada Liquidada Paga Processados
Processados
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0023 4.224.030,00 | 4.224.030,00 | 2.609.825,67 | 2.404.293,72 | 2.404.293,73 0 ‘ 205.531,95
Execugao Fisica da Agdo
N ,do - Unidade de Meta
subtitulo/ Descri¢do da meta did j ]
Lamai i medida | Prevista | Reprogramada (*) | Realizada
0023 Beneficio Concedido unidade 1.405 0 1.241
Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores
N° do Execu¢ao Orgamentaria e Financeira Execugao Fisica — Metas
subtitulo/ Valor em 1° Valor Valor Descricio da Meta Unidade de Realizada
Localizador de janeiro Liquidado Cancelado ¢ medida “

Fonte: Tesouro Gerencial 2015, Tesouro Gerencial 2016, SIMEC 2015.

Andlise Situacional: Quadro — Acdo/Subtitulos — OFSS

A agdo 4002 ¢ realizada por meio da DAE que busca uma execugdo sintonizada com as
acoes de Assisténcia Estudantil representadas pelo Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), instituido pelo Decreto n® 7.417/2010, que apoia a permanéncia de estudantes, com base
em critérios socioecondmicos, matriculados em cursos de graduagao presencial das IFES.

Quanto a meta fisica nota-se que a agao 4002 obteve um indicador de eficacia em relagdo a
LOA de 88,32%, esse indice permite verificar se a meta prevista no or¢camento foi alcancada, seu
resultado encontra-se na formula abaixo:

ECLOA = |_Meta Fisica Realizada | x 100
Meta Fisica na LOA

Vale ressaltar  alguns
fatores que interferiram na execugao total dessa agdo, dentre eles cita-se:

= Indeferimento de inscrigdes nos processos seletivos por falta da entrega de documentos,
ocasionando o ndo preenchimento das vagas ofertadas;

= Greve dos docentes e técnicos administrativos (agosto a outubro de 2015), ocasionando
diminui¢ao no niumero de refei¢des servidas no refeitorio universitario. A média de consumo
mensal foi reduzida 38,1% em agosto, 74,2% em setembro e 37,4% em outubro;

= Atraso na conclusdo de processos de licitagdo do refeitorio universitario. Iniciou-se em abril
de 2015 e ainda nao foi finalizado. Isso impossibilitou o inicio da oferta de desjejum e jantar
nos campi de Juazeiro do Norte, Barbalha, Crato e que implicaria em maior execucao or¢a-
mentaria.

» Atraso na finalizagdo do edital Auxilio Moradia por indisponibilidade de transporte para rea-
lizar visitas aos domicilios dos discentes. Por causa disso o pagamento do auxilio s6 come-
cou a ser feito em abril de 2015;

= Nao foi possivel implantar refeitorio (jantar) nos campi Brejo Santo e Icd, pois as sedes des-
tas unidades ndo apresentaram infraestrutura adequada e demanda suficiente que justificasse
a estruturagao deste.
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Quadro 18 — A¢do/Subtitulos — OFSS

Identificacdo da Acdo

Codigo 8282Tipo:Atividade

Descrigao

03GD - Expansao, reestruturagdo, interiorizagdo ¢ manuten¢do da Rede Federal de Educagio
Superior, com diversificagdo da oferta de cursos em consondncia com as necessidades do
Iniciativa mundo do trabalho, otimiza¢do da capacidade instalada das estruturas fisicas e de recursos
humanos, e promocdo de pesquisa, ensino e extensdo visando a qualidade e garantindo
condi¢des de acessibilidade.

0841 - Ampliar o acesso a educagdo superior com condi¢des de permanéncia e equidade por
meio, em especial, da expansdo da rede federal de educacdo superior, da concessao de bolsas
Objetivo de estudos em instituigdes privadas para alunos de baixa renda e do financiamento estudantil,
promovendo o apoio as institui¢des de educagio superior, a elevagdo da qualidade académica e
a qualificac@o de recursos humanos.

Educagao Superior - Graduagao, P6s-Graduagio, Ensino, Pesquisa e Extensao

Programa . . .
Codigo: 2032 Tipo: Tematico
Unidade Orgamentaria 26449 — Universidade Federal do Cariri
Acgao Prioritaria ()Sim ( x)Nao Caso positivo: ( )PAC ( ) Brasil sem Miséria ( ) Outras
Lei Orcamentaria Anual do exercicio
Execugdo Orcamentaria e Financeira
N° do Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
subtitulo/ - ] L
Localizador Inicial Final Empenhada | Liquidada | Paga Processados Nao Processados
0023 5.470.947,00 | 5.470.947,00 | 7.476,66 0 0 0 7.476,66
Execugao Fisica da Agao
N° do . Meta
subtitulo/ Descri¢do da meta UmdaQe de ] ]
Ll fmrdbar medida | prevista Reprogramada (*) | Realizada
0023 Projeto viabilizado unidade 1 0 0
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
N° do Execu¢do Or¢amentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
subtitulo/ | Valor em 1° de Valor Valor Descricio da Meta | Utidadede | o .
Localizador janeiro Liquidado Cancelado ¢ medida

Fonte: Tesouro Gerencial 2015, Tesouro Gerencial 2016, SIMEC 2015.

Quanto a acao 8282, nota-se que ndo houve execucdo da meta fisica, pois os limites de
empenho liberados foram utilizados na a¢do 14XP (Implantagdo da Universidade Federal do Cariri).

2.3.3 Fatores intervenientes do desempenho or¢camentdrio

O contingenciamento realizado pelo Governo Federal no ano de 2015 ocasionou a
inexecug¢do da programagdo org¢amentaria na UFCA, haja vista que, os cortes orcamentarios
ocorreram nas despesas discriciondrias, custeio e investimentos. Consequentemente, a SPO/MEC
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nao repassou limite or¢amentario suficiente para realizacao total do orcamento dessa Universidade.
A realizacdo de alguns pregdes desertos, fracassados e itens cancelados no periodo de 2015,
interferiram diretamente na execu¢do orcamentaria. Segue quadro abaixo com amostra de pregdes:

Quadro 19 — Amostra de Pregoes de Desertos, Fracassados e Itens Cancelados no periodo de 2015

Valor Valor dos Itens Valor
Pregao Objeto . Cancelados/Desertos/ Situacio
Estimado Homologado
Fracassados
261/2014 Material Permanente 162.514,04 17.621,85 91.956,66 | Encerrada
33/2015 Rastreamento Veicular 10.800,00 10.800,00 - Licitagao
Fracassada
39/2015 Aquisigdo de Ar| 1.016.489,64 275.532,84 - Licitagdo Aberta
Condicionado em 06/2015.
Ainda em
andamento.
40/2015 Telefonia Mével 158.821,96 158.821,96 - Licitagdo Deserta
47/2015 Equip. Audiovisual 834.233,13 11.097,82 557.676,12 | Encerrada
54/2015 Mat. de Consumo para 223.294,79 72.347,26 93.071,75 | Encerrada em
Laboratério 2016
103/2015 Telefonia Fixa 214.347,68 42.963,60 167.159,40 | Encerrada
263/2014 Mobiliario 2.473.122,39 609.304,33 1.756.743,63 | Encerrada
TOTAL 5.093.623,63 1.198.489,66 2.666.607,56

Fonte: Coordenadoria de Licita¢des/PROAD/UFCA

Acoes nao previstas loa do exercicio - Restos a pagar - OFSS

A UPC ndo apresenta restos a pagar ndo processados de acdes concluidas em 2014.

Acoes do orcamento de investimento

Este item ndo se aplica a UFCA, pois segundo a Lei Orcamentaria Anual N° 13.115, de abril
de 2015, esta UPC nao recebe dotagdo do orgamento de investimento.
2.3.4 Obrigagaoes assumidas sem respectivo crédito autorizado no orcamento

Esta situagdo nao se aplica a UFCA, visto que a Institui¢gdo ndo reconheceu nenhum passivo
por insuficiéncia de créditos ou recursos no exercicio de 2015.
2.3.5 Movimentacdo e os saldos de restos a pagar de exercicios anteriores

O Quadro abaixo contempla o montante de restos a pagar inscritos em exercicios anteriores,
vigentes em 2015, os respectivos valores cancelados e pagos no decorrer do exercicio de 2015, bem
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como o saldo a pagar apurado no dia 31/12/2015, estando divido em duas partes: Restos a Pagar
Processados e Restos a Pagar nao Processados, que contém a mesma estrutura de informagao.

Quadro 20 — Restos a Pagar inscritos em Exercicios Anteriores

Restos a Pagar Processados

Ano de Montante em Saldo a pagar
Inscricio 01/01/2015 Pagamento Cancelamento 31/12/2015
2014 RS 157.123,52 RS 156.681,02 RS 442,50
2013 - - - -
Restos a Pagar Nao Processados
Ano de Montante em Saldo a pagar
Inscriciao 01/01/2015 Pagamento Cancelamento 31/12/2015
2014 RS 17.446.205,76 R$ 6.479.879,51 R$ 85.367,52 R$ 10.681.440,07
2013 R$ 3.700,00 R$ 3.700,00 -

Analise critica

A andlise da composi¢do e execucdo dos “Restos a Pagar Inscritos em Exercicio Anteriores”
permite concluir que:

. 99,99% dos valores refere-se a restos a pagar nao processado;
. Os restos a pagar referente ao exercicio de 2013 foram executados no ano de 2015;
o Do montante de R$ 17.446.205,76 inscritos nos restos a pagar nao processados no

exercicio de 2014, R$ 6.479.879,51 foram pagos, R$199.518,66 foram liquidados, RS
85.367,52 foram cancelados restando um saldo de R$ 10.681.440,07;

o Do saldo a pagar em 31/12/2015 no valor de R$ 10.681.440,07 inscritos em restos a
pagar ndo processados referente a 2014, R$ 10.159.997,55 corresponde a despesas com
investimentos, o que representa 95,11% do total do saldo.

2.3.6 Execucdo descentralizada com transferéncia de recursos

Quadro 21 — Resumo dos instrumentos celebrados e dos montantes transferidos nos ultimos trés
exercicios

Unidade concedente ou contratante

Nome: UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI
UG/GESTAO: 158719/26449
Modalidade Quantidade de instrumentos celebrados Montantes repassados no exercicio (em R$ 1,00)
2015 2014 2013 2015 2014 2013
Convénio
Contrato de repasse
Termos de Cooperagdo 2 6.691.008,32 1.547.110,04
Totais 2 6.691.008,32 1.547.110,04

Fonte:SIAFI - Transagdo > CONTRANSF
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Resumo da prestacio de contas sobre transferéncias concedidas pela UJ na modalidade de
convénio, termo de cooperagdo e de contratos de repasse

Informamos que este item ndo se aplica a UFCA no exercicio de 2015.

Situacdo da andlise das contas prestadas no exercicio de referéncia do relatorio de gestio

Informamos que este item nao se aplica a UFCA no exercicio de 2015.

Perfil dos atrasos na andlise das contas prestadas por recebedores de recursos

Informamos que este item ndo se aplica a UFCA no exercicio de 2015.

2.3.6.1 Informacgdes sobre a estrutura de pessoal para analise das prestacoes de contas

A UFCA, no ano de 2015, descentralizou orcamento para UFC para pagamento dos
contratos sub-rogados e para a Universidade Federal do Rio Grande do Norte foi efetuada
descentralizagdo orcamentaria e financeira referente a contratacdo dos Sistemas Integrados de
Gestdo (SIGS), em fase de implantagao.
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2.3.7 Comportamento de receitas ao longo do exercicio e em compara¢io com exercicios anteriores e principais fatores que impactaram
receitas

Quadro 22- Receita prevista e arrecadada 2015
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2.3.7 Informacaoes sobre a realizacio das receitas

2.3.7.1 Receita prevista e arrecadada por natureza ou grupo de receita e principais fontes de
receita

UPC.

O quadro a seguir demonstra a Receita prevista e arrecadada no exercicio de 2015 desta

Quadro 23 - Receita prevista e arrecadada 2015

Fonte:

OUTRAS  |19199900 |OUTRAS MULTAS 4,946,33 4,946,33
RECEITAS | .
CORRENTES OUTRAS
_Inggan RESTITUICOES (231.080,93)
OUTROS RECEITAS
16009900 o cooirenc §7,00 67,00
RECURSOS
NAO- 16001300 [EATE0S  rrvos 15631209 156.312,09
FINANCEIRO | RECEITAS
S DIRETAM. CORRENTES RECEITA DE | 1
ARRECADAD SERVIEOS SERVICOS DE
0s 16002100 |HOSPEDAGEM E 193.893,00,  193.893,00 243.133,20) 243.133,20
ALIMENTACAO
TAR.INSCR.CONCURS
CTLE L 1.450.000,00 1.450.000,00[ 3839677  38.396,77
SELETIVOS
RECEITA _ _
PATRIMONIA 13110000  ALUGUEIS 24,000,000 24.000,00 16.114,84  16.114,84
: _

Tesouro Gerencial

Neste item, demonstra-se o comportamento das receitas previstas e das receitas arrecadadas
por natureza da receita e fonte de recursos. Verificou-se que ndo houve previsdao e nem captacio de
recursos na categoria econdmica receita de capital e que na categoria econdmica receitas correntes
houve arrecadacdo nas espécies discriminadas na tabela acima.

Receita publica significa o conjunto de rendas oriundas de vérias fontes, as quais compdem
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as receitas proprias e as provenientes de transferéncias intergovernamentais, principalmente da
Unido. De acordo com o Manual de Procedimentos, aprovado pela Portaria/STN n°® 219/2004,
Receita Publica representa todos os ingressos de cardter nao devolutivo auferidos pelo poder
publico, em qualquer esfera governamental, para alocacdo e cobertura das despesas publicas. Com
relagdo ao confronto entre as receitas previstas e as arrecadadas, apresentamos no relatorio a seguir,
o desempenho verificado no decorrer do exercicio de 2015.

2.3.8 Informacoes sobre a execugdo das despesas

Quadro 24— Despesas por modalidade de contratagao

Unidade orcamentéria: Universidade Federal do Cariri Codigo UO: 26449 UGO: 158719
Modalidade de Contratagdo Despesa liquidada Despesa paga
2015 2014 2015 2014
(lai +bii‘f£ff§fg) de Licitagdo | 4 507 597 58| 2.435.561,01| 4.219.610,89| 2.263.746,17
a) Convite
b) Tomada de Pregos
¢) Concorréncia
d) Pregdo 4.507.597,58 | 2.435.561,01| 4.219.610,89| 2.263.746,17
e) Concurso
f) Consulta
g) Regime Diferenciado de
Contratagoes Publicas
2. Contratagdes Diretas (h+i) 1.218.059,15 407.160,67 | 1.214.080,68 402.787,27
h) Dispensa 919.280,31 262.608,89 919.280,31 262.608,89
i) Inexigibilidade 298.778,84 144.551,78 294.800,37 140.178,38
3. Regime de Execugao Especial 0,00 0,00
j)  Suprimento de Fundos
4. Pagamento de Pessoal (k-+1) 37.922.211,37 | 35.805.783,81 | 37.922.211,37 | 35.805.341,31
k)  Pagamento em Folha 37.406.097,82 | 35.413.687,12|37.406.097,82 | 35.413.687,12
1) Diarias 516.113,55 392.096,69 516.113,55 391.654,19
5. Outros 16.443.201,03 | 2.165.577,97 | 16.443.201,03 | 2.165.577,97
6. Total (1+2+3+4+5) 60.091.069,13 | 40.814.083,46 | 59.799.103,97 | 40.637.452,72

*Valores de 2015 obtidos junto a PROAD através de consulta ao Tesouro Gerencial 2015

**Valores de 2014 obtidos no Relatorio de Gestao 2014, tendo em vista que os servidores da UFCA néo possuem

acesso ao Siafi Gerencial
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Quadro 25 — Despesas por grupo e elemento de despesa

Unidade orcamentaria: Universidade Federal do Cariri Codigo UO: 26449 UGO: 158719
DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP ndo processados Valores Pagos
1. Despesas de Pessoal 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Vencimentos e Vantagens 37.406.097,82 | 27.195.453,39 | 37.406.097,82 | 27.195.453,39 37.406.097,82 | 27.195.453,39
Fixas - Pessoal Civil
Obrigagdes Patronais 6.990.966,41 | 5.109.577,93 | 6.990.966,41 | 5.109.577,93 6.990.966,41 | 5.109.577,93
Contratagdo por Tempo 1.178.952,81 | 927.688,60 | 1.178.952,81 | 927.688,60 1.178.952,81 | 927.688,60
Determinado

408.028,00 157.234,52 408.028,00 157.234,52 408.028,00 157.234,52

Demais elementos do grupo

2. Juros e Encargos da Divida

Demais elementos do grupo

3. Outras Despesas Correntes

Outros Servicos de Terceiros | 3.397.042,63 | 2.247.674,54 | 2.627.940,14 | 1.179.82631 | 769.10249 | 1230.734,90 | 2.627.940,14 | 1.162.161,66
PJ

Auxilio Financeiro a 3.265.104,90 | 1.691.175,00 | 3.254.804,90 | 1.691.175,00 | 10.300,00 3.254.804,9 | 1.691.175,00
Estudantes
Auxilio Alimentagio 1.988.896,76 | 1.377.053,85 | 1.988.896,76 | 1.377.053,85 1.988.896,76 | 1.377.053,85

. 6.749.635,52 | 3.907.051,06 | 5.260.286,45 | 2.830.675,47 | 1.489.349,07 | 1.076.375,59 | 5.245.003,79 | 2.671.709,38
Demais elementos do grupo

DESPESAS DE CAPITAL
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP ndo Processados Valores Pagos
4. Investimentos 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Obras e Instalaces 5.238.493,98 | 14.402.095,27 5.238.493,98 | 14.402.095,27
Equipamentos e Material 6.262.752,6 | 1.630.911,69 | 975.09584 | 34539839 | 5.287.656,76 | 1.285.513,30 | 698.41334 | 345.39839
permanentes
Outros Servigos de Terceiros 10.300,00 10.300,00

PJ - Op.Int.Orc.

Demais elementos do grupo

5. Inversdes Financeiras

Demais elementos do grupo

6. Amortizagdo da Divida

Demais elementos do grupo

*Valores de 2015 obtidos junto a PROAD através de consulta ao Tesouro Gerencial 2015
**Valores de 2014 obtidos no Relatorio de Gestao 2014, tendo em vista que os servidores da UFCA ndo possuem
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acesso ao Siafi Gerencial

2.3.9 Suprimento de fundos, contas bancadrias tipo B e cartoes de pagamento do governo federal
(CPGF)

A UFCA nao utiliza a modalidade de pagamento de suprimentos de fundos e de cartdes de
crédito corporativo para realizar gastos. Justifica-se, portanto, a ndo apresentacao dos quadros.

2.4 Apresentacio e analise de indicadores de desempenho

Quadro 26 — Resultado dos Indicadores Primarios — Decisdo TCU n°408/2002 —-UFCA — 2015

Indicadores Primarios Exercicios
2015 2014 2013 | 2012 | 2011

Cugto .C’O}*rente com HU (Hospitais RS 0,00 RS 0,00 ) ) )
Universitarios)
Custo  Corrente  sem  HU - (Hospitals | pg 5 864.423,65 | RS 41.478.749.48 | - - |-
Universitarios)
Numero de Professores Equivalentes 195,50 208,00 - - -
Numero de Funcionarios Equivalentes com 0.00 0.00 ) ) )
HU (Hospitais Universitarios) ’ ’
Numero de Funcionarios Equivalentes sem
HU (Hospitais Universitarios) 386,75 277,00 ] ] ]
Total de Alunos Regularmente
Matriculados na Graduagio (AG) 2242,50 2009,50 ] ] ]
Total de Alunos na Pos-graduacdo stricto
sensu, incluindo-se alunos de mestrado e de 39,00 36,00 - - -
doutorado (APG)
Alunos de Residéncia Médica (AR) 31,00 30,00 - - -
Numero de Alunos Equivalentes da
Gl (AGE) 4.580,50 3.037,51 - - -
Numero de Alunos da Graduagdo em
Tempo Integral (AGTI) 1909,11 1541,70 ] ) )
Numero de Alunos da Poés-graduagdo em
Tempo Integral (APGTI) 78,00 72,00 ) ) )
Numero de Alunos de Residéncia Médica
em Tempo Integral (ARTI) 62,00 60,00 ) ) )

Fonte:CINAI/PROPLAN/UFCA

Os dados acerca dos Hospitais Universitarios — HU ndo se aplicam a UFCA. No que
concerne aos anos anteriores a 2014, como a UFCA ainda era um campus da UFC, as informagdes
referentes a esses exercicios ndo foram obtidas separadamente.

As informacdes abaixo tiveram como fonte a Coordenagdo de Planejamento e Controle
Or¢amentario — CPCO (PROPLAN), através de consulta ao Tesouro Gerencial:

a) Despesas correntes da UFCA (conta 3.30.00.00);

b) Aposentadorias e reforma (conta n® 3.31.90.01);

c) Pensoes (conta n® 3.31.90.03);

d) Despesas judiciais (conta n® 3.31.90.91).
Foi considerado como despesas correntes da Universidade apenas o valor liquidado.
J& os dados abaixo foram fornecidos pela PROGEP:
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a) Custo de pessoal docente: custo do pessoal docente cedido com 6nus para a UFCA,
ressarcimento a UFCA do pessoal docente cedido, custo do pessoal docente cedido
sem ressarcimento para a UFCA, despesa com afastamento de pessoal docente no
Pais e no exterior;

b) Custo de pessoal técnico-administrativo: custo do pessoal técnico-administrativo
cedido com oOnus para a UFCA, ressarcimento a UFCA do pessoal técnico-
administrativo cedido, custo do pessoal técnico-administrativo cedido sem
ressarcimento para a UFCA, despesa com afastamento de pessoal técnico-
administrativo no Pais e no exterior;

c) Docentes por regime de trabalho: total de docentes com 20horas/semana, total de
docentes com 40 horas/semana, total de docentes com dedicagao exclusiva; docentes
por titulagdo: total de docentes graduados, total de docentes especialistas, total de
docentes mestres, total de docentes doutores;

d) Servidores técnico-administrativos efetivos vinculados a UFCA: total de servidores
com 20h/semana, total de servidores com 30 horas/semana, total de servidores com
40 horas/semana, total de servidores cedidos e total de servidores afastados para
qualificagao.

Em relacdo ao quantitativo de técnicos-administrativos terceirizados, as informagdes foram
repassadas pela DGS, que ¢ a responsavel pela administracdo desse pessoal na Universidade.

Os dados relacionados aos alunos da UFCA, como ingresso, matricula, diplomagdo, por
curso e por periodo de matricula, na graduacdo e na pos-graduacao, foram obtidos no SIGAA e
disponibilizados pela PROEN.

A partir desse conjunto sistematizado de informagdes, a Coordenagdo de Informagdo e
Avaliagdo Institucional — CINAI por meio da Divisdo de Gestdo de Informagdes Institucionais,
procedeu ao calculo dos indicadores de gestdo da UFCA relativos ao ano de 2015,conforme a
metodologia recomendada pelo TCU.

Quadro 27 — Resultados dos Indicadores da Decisdao TCU n.° 408/2002

’ o Exercicios

Indicadores Decisdo TCU 408/2002 2015 2014 2013 2012 2011
Custo Corrente com HU / Aluno Equivalente RS$ 0,00 RS$ 0,00 - - -
Custo Corrente sem HU / Aluno Equivalente RS 12.851,10 R$ 13.086,81 - - -
Aluno Tempo Integral / Professor Equivalente 10,48 8,05 - - -
Aluno Tempo Integral / Funcionério Equivalente 0,00 0,00 } } }
com HU
Aluno Tempo Integral / Funcionario Equivalente 5,30 6,04 } ) )
sem HU
Fungonarlo Equivalente com HU / Professor 0,00 0,00 ) ) )
Equivalente
Funleonarlo Equivalente sem HU / Professor 1,98 1,33 ) ) )
Equivalente
Grau de Participagdo Estudantil (GPE) 0,85 0,77 - - -
Grau de Envolvimento Discente com Pos-
Graduacdo (CEPG) 0,02 0,02 - ] ]
Conceito CAPES/MEC para a P6s-Graduagdo 3,00 3,00 3,00, - -
Indice de Qualificagio do Corpo Docente
(IQCD) 3,48 3,36 3,50 3,41 3,39
Taxa de Sucesso na Graduagéo (TSG) 45,34% 45,67%| 70,08%| 54,47%| 58,30%

Fonte: CINAI/PROPLAN/UFCA
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O indicador custo corrente sem hospital universitario por aluno equivalente, cuja formula
estd descrita abaixo, revela que houve uma redugdo de 1,8% no custo por aluno da UFCA. Isso
mostra que houve relativa estabilidade e a Universidade tem buscado racionar os seus custos sem
comprometer a qualidade do ensino. Deve-se considerar, também, que apesar da UFCA estar em
expansdo, ndo houve ingressantes de cursos novos no ano de 2015, sendo mantida a base ja
estabelecida, o que contribuiu para a pouca variagdo no custo. Ressalta-se ainda que, o semestre
letivo ndo havia sido concluido até o céalculo dos indicadores, portanto, os dados de diplomados
incluem alunos formados em 2014.2 e 2015.1.

Custo corrente sem HU
AgE+ ApgTi + ArT1

Custo corrente por aluno equivalente =

o AgE = numero de alunos equivalentes da graduag¢do

AgE = Ytodos os cursos {[Ndi x Dpc] x [I+(Fator de reten¢do)]+[(Ni-
Ndi)/4]xDpc} x {peso do grupo em que se insere o curso}

Ndi = numero de diplomados

Dpc = duragdo padrdo do curso, de acordo com a tabela da SESu

Fator de retengdo calculado de acordo com metodologia da SESu

Ni = numero de alunos ingressantes

ApgTI = 2 x Apg

Apg = numero de alunos regularmente matriculados em cursos de pos-graduagdo
stricto sensu (mestrado e doutorado), ndo incluindo alunos de cursos de extensdo e
especializagcdo

o ArTlI=2xAr

e Ar = numero de alunos da Residéncia Médica

Em relagdao ao indicador aluno tempo integral por professor equivalente, verificou-se um
aumento de 30,19% no ano de 2015. Essa variacdo ¢ justificada pelo fato de que, apesar do
crescimento do numero de alunos em tempo integral da UFCA e dos concursos para professor
substituto abertos, houve um aumento consideravel no quantitativo de professores afastados para
capacitacgao.

AgTI+ ApgTI + ArTl1

Nt de prof.equivalentes

ATI por professor equivalente =

o AgTI = numero de alunos da graduagdao em tempo integral

o AgTI = >todos os cursos {[Ndi x Dpc] x [I+(Fator de retengdo)]~+[(Ni-
Ndi)/4]xDpc}

e Professor equivalente’ = professores em exercicio efetivo no ensino superior ~+
substitutos e visitantes — professores afastados em 31/12 do exercicio

O terceiro indicador, aluno tempo integral por funciondrio equivalente sem HU, mostrou
uma reducdo de quase 12,25% em relacdo ao ano de 2014. Isso se deve ao fato de que o
crescimento do nimero de funciondrios foi proporcionalmente maior que o crescimento do nimero
de alunos na instituicao.

1 Regime de dedicacdo: 20h/semana = peso 0,50; 30h/semana = peso 1,00; 40h/semana = peso 1,00
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ATI por funcionario equivalente

AgTI+ ApgTI + ArTI

"~ Ntz de func. equivalentes sem HU

e Funciondrio equivalente’ = servidores técnico-administrativos vinculados a
Universidade + contratados sob a forma de servicos terceirizados — funcionarios
afastados em 31/12 do exercicio

O quarto indicador, representado abaixo, expressa a relacdo entre o numero de
funcionarios equivalentes sem HU e o nimero de professores equivalentes. Observou-se um
crescimento proximo a 50%, novamente justificado pela reducdo no componente professor
equivalente no ano de 2015 na UFCA, bem como o aumento das contratagdes de servidores.

N de func.equivalentes sem HU
FE | PE=

N¢ de prof.equivalentes

o FE = funcionario equivalente sem HU
e PE = professor equivalente

De acordo com o indicador grau de participagdo estudantil, a UFCA mostrou uma elevacao
de 10,39% no ano de 2015, explicado pelo aumento do niimero de alunos em tempo integral
relativamente aos demais alunos matriculados.

. . ., AgTI
Grau de participacio estudantil = .
g

O sexto indicador expressa o grau de envolvimento discente com pds-graduagdo. Nao houve
variagdo nos resultados ao se comparar os anos de 2014 e 2015 na Universidade, uma vez que, neste
ultimo ano nao houve criagdo de novos cursos de mestrado e/ou doutorado, com pouca variagao no
numero de matriculados no mestrado de Desenvolvimento Sustentdvel da UFCA. A instituicao
ainda possui o curso de mestrado profissional em Matematica, porém este nao foi computado no
calculo, seguindo as orientagdes do TCU.

Apg

GEPG= ———
Ag +-Apg

e GEPG = grau de envolvimento discente com pos-graduagdo

O indicador que representa o conceito CAPES/MEC para a pds-graduagdo também se
manteve estavel no periodo considerado, pelo mesmo motivo exposto anteriormente e por nao ter
avaliagdo, pela CAPES, do curso de mestrado da UFCA em 2015.

2 Regime de trabalho: 20h/semana = peso 0,50; 30h/semana = peso 0,75; 40h/semana = peso 1,00
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Conceito CAPES|MEC da Pés — grad.

Y conceito dos programas de pos

Numero de programas de pos

No que concerne aoindice de Qualificagdo do Corpo Docente — IQCD, este mede a relagéo
entre a quantidade de professores que possuem os mais altos niveis de formagdo e o total de
professores da Universidade. Assim, quanto maior o nimero de doutores em relacdo ao total de
docentes, melhor sera o resultado do indicador. O IQCD varia de 1 a 5, em que o indice maximo
significa que todos os docentes da institui¢ao sdo doutores.

SD+3M+2E+ G

1QCD =
D+-M+E+G

o D = numero de professores doutores

e M = numero de professores mestres

o E = numero de professores especialistas

e G = numero de professores graduados

No periodo de 2011 a 2013, a UFCA (ainda como campus da UFC no Cariri) mostrou
crescimento no IQCD. Ja em 2014 apresentou uma pequena queda de 3,84% no indicador,
explicado pela ampliacdo na contratacdo de docentes substitutos com qualificagdo abaixo de
doutorado, dadas as necessidades urgentes de preenchimento de vagas para professores nos cursos
novo se a auséncia de candidatos doutores para os certames abertos no periodo. No ano de 2015, o
indicador cresceu 3,57% chegando ao segundo maior valor nos tltimos 5 anos.

Por tltimo, o indicador Taxa de Sucesso na Graduagdo — TSG ¢ obtido pela razdo entre o
numero de diplomados ¢ o niimero de ingressantes, ajustados pelo ano em que esses alunos
ingressaram na institui¢do e por um tempo de permanéncia esperado, fixado pela SESu/MEC para
cada curso.

TSG = —
Nt

Destaca-se que o indicador TSG ¢ o que melhor reflete o desempenho e a organizacio das
Instituicdes Federais de Ensino Superior, pois mede a relagdo entre o numero de diplomados e o
numero de alunos ingressantes, ou seja, a quantidade de alunos formados (em tempo regular) em
relacdo ao numero de alunos que entram na universidade a cada ano. Portanto, o indicador terad
melhor resultado quanto mais proximo for de 100%, pois implicaria que todos os alunos que
ingressaram na Universidade, em determinado periodo, graduaram-se no tempo regular.

Os cursos que apresentaram a melhor TSG na UFCA em 2015 foram:Engenharia Civil
(65%), Agronomia (55%), Filosofia — licenciatura (55%) e, em destaque, o curso de Medicina
(129%).

Enquanto campus da UFC no Cariri, a Universidade Federal do Cariri apresentou oscilagdes
na Taxa de Sucesso na Graduagdo, reduzindo nos anos de 2011 (58,30%) para 2012 (54,47%),
recuperando no ano seguinte (70,08% em 2013). Como universidade independente da UFC, a
UFCA apresentou uma TSG de 45,95% no ano de 2014 e 45,34% em 2015. A queda pode ser
justificada pelo aumento do niimero de ingressantes na instituicdo no periodo de 2010 a 2014,
devido a oferta de novos cursos de graduacao e posteriormente a mudanga no processo de ingresso,
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sendo utilizada a metodologia do Sistema de Sele¢ao Unificada (SiSU).Cabe ressaltar que a
propor¢ao de diplomados ndo cresce na mesma propor¢do do nimero de ingressantes, o que
provoca uma reducdo na relacdo entre ambos. Ainda assim, ¢ importante realizar estudos e criar
indicadores que identifiquem se o indice de evasdo na Universidade ¢ razoavel.

De acordo com consulta ao Sistema Integrado de Monitoramento Execucdo e Controle do
Ministério da Educagdo — SIMEC, os indicadores da UFCA tém se mantido na média nacional das
IFES. Destacam-se positivamente os indicadores custo corrente / aluno equivalente, grau de
participagdo estudantil e taxa de sucesso da graduacdo. J& os indicadores que envolvem poOs-
graduacao nao alcangaram bons resultados, uma vez que em 2015 s6 um curso de mestrado entrou
para o calculo.

2.5 Informacoes sobre projetos e programa financiados com recursos externos

Este item ndo se aplica a UFCA, visto que a Institui¢do no exercicio de 2015 nao
desenvolveu projetos e programas financiados com recursos externos contratados junto a
organismos multilaterais de crédito e agéncias governamentais estrangeiras.
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3. GOVERNANCA

3.1 Descriciao das estruturas de governanca

No que se refere a estrutura organizacional, considerando como uma das diretrizes da
governanga, a UFCA tem primado pelo desenvolvimento de uma instituicdo transparente e
atualizada, buscando sempre a integracao entre seus diversos setores com objetivo de assegurar que
os diversos tipos de demandas sejam atendidos de maneira coordenada.

Diante disso, a referida institui¢do desenvolveu um setor de governanca intitulado CTGP,
vinculada a PROPLAN, tendo aquela, por sua vez, a Divisdo de Transparéncia e Governanca —
DTG como sub-setor responsavel direto pelas atividades relacionadas a governanca da referida
instituigao.

Como atribui¢des, a unidade administrativa responsavel oficializou a missao de desenvolver
acdes que promovessem a avaliacdo da alta administragdo da UFCA; de contribuir para o
direcionamento da atuacao da gestdo dentro da universidade; de monitorar as agdes estratégicas e
dialogar com a alta gestdo da instituicdo em consonancia com os principios da Governanga Publica;
de coordenar e acompanhar a elaboracao do presente Relatorio de Gestdo, desenvolvendo atividades
que integrem os setores nos quais fornecerdo as informagdes necessarias e de avaliar e incentivar a
implementagao de politicas que visem aumentar a capacidade gerencial e técnica da UFCA.

Das instancias que normalmente fazem parte da governanga institucional ainda nao foi
desenvolvido um conselho de administragdo e/ou um conselho fiscal. Entretanto, s3o instancias que
foram e tem sido constantemente citadas nas acdes inerentes ao planejamento da instituigdo como
de suma importancia para o aporte administrativo que se almeja para os proximos anos.

Partindo-se do que rege o proprio TCU, a UFCA buscou, em 2015, a continuidade da
implantacao do melhor modelo administrativo para a sua realidade e da aplicagdo dos mecanismos
mais apropriados de lideranca, de estratégia e de controle no intuito de poder avaliar, direcionar e
monitorar em curto, médio e longo prazo a atuacdo de sua gestdo frente as necessidades da
comunidade, contribuindo para a condugdo de politicas publicas que favoregam o desenvolvimento
local, tendo como norte a obediéncia a transparéncia; a equidade; a prestagdo de contas ¢ a
responsabilidade corporativa.

A estrutura de governanga da UFCA se da também pelo sistema de correi¢do, gestdo de
pessoas ¢ TI. Em 2015, a UFCA teve como uma de suas prioridades a capacitagdo ¢ o melhor
aproveitamento de seu corpo de servidores visando a melhor eficiéncia administrativa possivel,
inclusive nos setores que ja se utilizam de formas de monitoramento e controle de suas atividades. A
efetivacao de seus principios de inclusdo social e de gestdao participativa contribuiu para o processo
de implanta¢do do sistema de governanca da institui¢ao.

No que se refere aos seus processos organizacionais, a UFCA continuou incentivando a
avaliagdo pelos seus servidores em busca de melhorias dos fluxos internos e no controle das
licitagOes, da elaboracao de seus termos de referéncia, na emissao de seus documentos oficiais etc.,
em suas respectivas unidades administrativas, referentes a processos de aquisi¢do de bens publicos
e/ou de servigos publicos com o proposito de atender as diversas necessidades da instituigao.

Nesse contexto, algumas unidades iniciaram procedimentos de avaliagdo sistémica de seus
processos, que brevemente possibilitardo o desenvolvimento de indicadores que medirao, de forma
constante, o grau de eficiéncia da tramitacdo de processos, do nivel de transparéncia dos fluxos
internos e externos de processos e da rapidez de comunicagdo entre diferentes setores, ou seja, ja
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visualiza, de forma pontual, o inicio propriamente dito da gestdo de processos organizacionais,
apesar de ainda ndo sido criado uma unidade administrativa com espago voltado exclusivamente
para a referida atribuicao.

A continuidade da reunido de todos os processos e fluxos referentes a todas as acdes
executadas em 2015 e relacionados ao desenvolvimento do sistema administrativo levou e ainda
tem levado a referida instituicdo a definir e mapear esses processos, permitindo um planejamento
cada vez mais adequado das suas atividades, com a defini¢do cada vez mais direcionada das
respectivas responsabilidades e o uso dos recursos cada vez mais eficiente.

Assim como em 2014, a DINFRA realizou no ano de 2015 importantes atividades voltadas
para o desenvolvimento do suporte estrutural necessario para a realizagdo das atividades da uma
universidade, com o aval da reitoria e com o apoio da Pro-Reitorias de Administragdo e de
Planejamento e Orcamento locais. A participagdo de cada uma dessas unidades em cada processo
(de aquisi¢do ou de servigos publicos, com obras, por exemplo) levou em consideragdo a otimizagao
da utilizacdo dos recursos humanos envolvidos, em busca na tramitagdo mais rapida e transparente
possivel.

No que se refere a tradi¢gdo organizacional, a UFCA novamente utilizou-se de varias
ferramentas administrativas percebidas como estratégicas e passiveis de serem adaptadas para a sua
realidade, de recém criada IES dentro do contexto nacional, para ao alcance dos objetivos e das
metas que ja estabelecidos, até mesmo seu Planejamento Estratégico.

Diante disso, grande parte do que se concebia como governanca dentro da UFCA e que na
verdade, ainda estava ou ainda estd sob a coordenagdo ou supervisdo da UFC, com todas as suas
raizes relacionadas a gestdo, principalmente no que diz respeito a boa parte dos processos de
licitacdo de obras e das aquisi¢des relacionadas as despesas com capital € com custeio, ja €
realidade no contexto administrativo desta universidade.

Quanto as estruturas de governanga externas a Unidade Jurisdicionada, tais como auditoria
independente e/ou conselhos externos, ndo houve registro desse tipo de atua¢do que influenciasse na
atuacdo administrativa da UFCA. Entretanto, a referida instituicdo entende que estruturas dessa
natureza podem brevemente contribuir de forma direta para o desenvolvimento de uma universidade
realmente transparente e séria no que se refere aos gastos e na prestacdo de seus servigos a
comunidade. Assim, as atividades de correicdo bem como a apuragdo de ilicitos administrativos, em
relacdo ao exercicio de 2015, serdo tratados no subitem 3.3.

No que se refere a gestdo de pessoas, ndo ha estruturagdo de governanga implementada.
Porém, no ano de 2015 foram aprovados o regimento interno da Comissao Interna de Supervisao do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico Administrativos em Educagdo (Resolucao n° 18/CONSUP, de
30/04/2015) e da Comissdao Permanente de Pessoal Docente (Resolugdo n° 49/CONSUP, de
21/12/2015), mas essas comissdes ainda ndo comegaram a funcionar.

No que tange a Gestdo de TI, adotou a estratégia de implantacdo da Governanga de TI,
representada na figura abaixo, a qual definiu o cronograma de implantacdo na UFCA:

Figura 6 — Estratégia de implanta¢do da Governanga de TI

Fonte: DTI-UFCA
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Em 22 de abril de 2014 foi criado o Comité Gestor de TI — CGTI em conformidade com as
orientagdes da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informa¢do do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo — SLTI/MPOG e pelo Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia
da Informagdao — SISP. O comité tem a natureza consultiva e deliberativa, de carater permanente,
instituido pela portaria n® 015/14, de 22 de abril de 2014. Ele tem como finalidade as seguintes
atribuigoes:

o Assegurar que a governanga de TI seja considerada como parte da governanga
corporativa;

J Aconselhar sobre o direcionamento estratégico da area de TI,

o Orientar sobre politicas, diretrizes e planos relativos a TI.

Outras informagdes mais especificas do da Governanga de TI estardo disponiveis no Anexo
6.

Foi realizado também, junto as unidades administrativas da UFCA, um diagnostico sobre o
nivel de implantagdo das Boas Praticas de Governanga, a fim de descrever a realidade da institui¢ao
acerca dessa tematica. O indicador denominado “Indice de Implantagdo de Boas Praticas de
Governanga da UFCA”, contemplou o objetivo estratégico de desenvolver um modelo de
governanga na referida instituicao.

Os dados para a composi¢do do indicador foram coletados pela CTGP junto as unidades
administrativas da Universidade, da qual foi elaborado um relatério, cuja finalidade foi demonstrar
os resultados obtidos, a partir de taxas, do diagndstico realizado.

Metodologicamente, segundo apresentado nos achados tedricos e considerando a natureza da
UFCA, criou-se o indicador “[NDICE DE IMPLANTACAO DE BOAS PRATICAS DE
GOVERNANCA — IBPG” cujo resultado se deu pela soma das notas dos critérios mencionados
abaixo, e a partir disso, a transforma¢ao em taxa percentual.

Assim, sendo (IBPG) = Soma das Notas dos Critérios.

Tem-se:

> PO

TIBPG = x100
> PP

Onde:

TIBPG = Taxa percentual indice de implantag@o de boas praticas de governanga;
>, PO = somatorio dos pontos obtidos;
> PP = somatorio dos pontos possiveis.

Foi solicitado que os setores responsaveis pelo tema dos critérios enviassem a CTGP a nota
para cada critério. Nos casos em que a atribui¢do fosse NOTA 1 ou NOTA 3, foram encaminhadas
as evidéncias que corroboraram com a escolha (por exemplo: relatdrio, link do portal, pesquisa,
declaracao, portaria, documentos, dentre outros) e posteriormente arquivadas. Dessa forma, afirma-
se que o indicador, a priori, objetiva verificar a conformidade.

Em relagdo ao Compromisso forte com integridade, valores éticos e cumprimento das Leis,
foi inferido que para que uma Comissdo de Etica, por exemplo, seja atuante, ha a necessidade de
uma Secretaria Executiva, constituida de endereco fisico e virtual.

Percebeu-se também como necessidade a elaboracdo de uma pesquisa para saber como 0s
servidores técnico-administrativos, docentes e discentes da UFCA percebem a transparéncia e
abrangéncia dessa tematica. O mesmo sera providenciado.
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No item que trata da existéncia da Ouvidoria, percebeu-se como parcial a sua atuagdo, por
ndo dispor de espaco fisico adequado e pouca quantidade de equipamentos e servidores necessarios
para o desempenho completo das atividades.

Entretanto, apesar das dificuldades, trata-se de um setor que contribuiu significativamente
para o processo de desenvolvimento da governanga e que em cada etapa desse processo, tem-se
mostrado de importancia impar para a melhoria da gestdo participativa da UFCA.

No que refere ao Engajamento aberto e abrangente com as partes interessadas (usudrios e
cidaddos) nos servigos prestados, destacou-se pela atuagdo da Divisdo de Informagdo, Atendimento
e Protocolo — DIAP acerca do nivel de avaliagdo dos servigos prestados. A nota para essa premissa
foi atribuida como 3 (totalmente satisfatorio) uma vez que, de acordo com o setor, o nivel de
satisfacdo  pelos servicos oferecidos a comunidade académica alcancou 83,82%
(http://www.ufca.edu.br/portal/noticias/noticias-ufca/item/4156-diap-alcanca-83-62-de-satisfacao).

Considerado pela Ouvidoria local que o servigo prestado ¢ satisfatorio ainda que nao
totalmente, alguns problemas estruturais de espago e equipamentos de uso permanente mesmo
desempenhando atividades via e-mail e redes sociais existem e deverao ser sanados paulatinamente.

Quanto ao Gerenciamento dos Riscos e Gestdo das Finangas Publicas, percebeu-se um
merecimento de atengdo e tratamento especiais de agdes futuras no que tange a Gestdao de Riscos.
Reconhecido como um assunto de suma importancia para o desenvolvimento institucional diante
das recomendacdes dos orgaos de controle, sabe-se que a aplicacdo eficaz dessa ferramenta pode
garantir retornos efetivos.

Quanto a Implantagdo das boas praticas de transparéncia, estdo em fase de implantagdo e
parcialmente estruturadas. J4 a disposi¢do dos relatoérios para a comunidade, existe uma
dependéncia da UFC devidamente justificada e no que se refere a existéncia dos canais de acesso a
informacdo, este estdo em fase de implantacdo na prestacdo das informagdes publicas ativas da
UFCA, mesmo praticando a transparéncia passiva diante da Lei 12.527/2011 e respondendo todas
as demandas solicitadas.

Sendo assim, demonstra-se a quantidade de pontos possiveis e alcangados para composi¢ao
do indice e da taxa de Implantacdo de Boas Praticas de Governanga:

TOTAL DE PONTOS POSSIVEIS 45
IBPG (em pontos) 20
TAXA EQUIVALENTE (%) 44,44%

Os numeros mostram um bom avanco da UFCA em se tratando de implementacdo e
execuc¢do de atividades voltadas para a governanga publica; e que muita coisa sera feita quanto a
1SS0.

A infra-estrutura existente, apesar de ter tornado a gestdo mais eficiente, ¢ vista ainda como
insuficiente para a plena execucao de algumas ac¢oes e atividades administrativas mais especificas.

Se forem considerados como pontos criticos os itens com notas 0 e 1, onde foram apontados
em 80% do total avaliado, constata-se como prioritario a elaboragdo e a implantagdao de um projeto
institucional de gerencial de riscos, bem como a implantacdo das boas praticas de transparéncia,
apesar do que se tem acerca disso no site da referida instituigao.

Um engajamento mais aberto e mais abrangente com os usudrios e os cidaddos nos servigos
prestados surge também como prioritario dentro dos objetivos a serem planejados para a UFCA para
0s proximos anos.

Diante disso, percebe-se como de suma importancia o estabelecimento de metas que
promovam o alcance de melhores notas e o maior progresso da gestio da UFCA como um todo nas
proximas avaliagdes. Nesse caso, pode-se propor como o ideal uma melhoria de pelo menos 20% de
crescimento por ano nos pontos, onde 24 pontos seriam planejados para 2016 (atingindo 53,3% do
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total possivel), 28,8 pontos para 2017 (com 64,0% do total), 34,6 pontos para 2018 (com 76,8% do
total) e 41,5 pontos para 2019, quando o percentual atingiria 92,2% do total possivel, faltando
somente 3,5 pontos em 2020 para o alcance desejavel de 100%.

Além disso, por delimitagdo do estudo e pela inexisténcia de literatura especifica sobre essa
tematica, pretende-se criar uma escala quantitativa como o intuito de analisar com que nivel de
impacto cada critério exerce sobre a organizagdo, buscando-se estudar de maneira mais profunda a
forma na qual as boas praticas de governanca podem ser representativas para a melhoria constante
da gestdo da UFCA.

Nesse aspecto, verifica-se que a referida institui¢do tem realizado importantes a¢des no que
se refere a contribui¢do que a governanca pode trazer para o seu desenvolvimento. Sdo aspectos que
tem como prioridade proporcionar a elaboracao de estratégias e de ferramentas que conduzam a
uma gestdo com um sistema eficiente de controle e de monitoramento na conducdo das politicas
publicas e na prestacao de servicos de interesse publico, no caso, da algada na presente unidade
prestadora da conta.

3.2 Atuacao da unidade de auditoria interna

a) estratégia de atuag¢do em relacdo a unidade central e as unidades ou subunidades
descentralizadas, quando houver

A Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri, localizada no campus de
Juazeiro do Norte, atua a frente de quatro areas estratégicas, para melhor desenvolver os exercicios
funcionais. Além da chefia, ha os departamentos de: auditoria orcamentaria, financeira, patrimonial
e contabilidade; auditoria de suprimentos, bens e servigos; auditoria de controle e gestdo de pessoas;
auditoria operacional.

A Auditoria Interna atende aos cinco campi, que constituem a Universidade Federal do
Cariri. Suas atividades s3o planejadas por ocasido do desenvolvimento do Plano de Atividades de
Auditoria Interna — PAINT, para atuacao em todos os campi, levando em consideracao os critérios
de materialidade, relevancia e criticidade.

Desse modo, as acdes desenvolvidas pelo setor de Auditoria conseguem abranger as
atividades funcionais da Instituicdo, em consondncia com o que preconiza o Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal.

b) informacoes quantitativas e qualitativas (drea de negocio, unidade regional, objeto etc) das
auditorias e/ou fiscalizacoes realizadas no exercicio de referéncia do relatorio de gestio

A estruturacao da Auditoria Interna da Instituicdo somente se deu com a indicagao da chefia
do setor, Portaria n° 306/2015/PROGEP/UFCA e Resolugao n° 13/2015/CONSUP/UFCA.

Embora a estruturacdo conste do dia 31 de outubro de 2013, Resolugdo n°
10/2013/CONSUP/UFCA, a indicacao da chefia da Unidade de Auditoria Interna somente ocorreu
no dia 08 de abril de 2015, através da Portaria e da Resolugdo supramencionada.

A aprovagao da chefia pela Controladoria-Geral da Unido, nos termos do Decreto n°® 3.571,
ocorreu em 10 de setembro de 2015, conforme oficio recebido por esta unidade em 08 de outubro
do mesmo ano.

Sendo assim, no tocante as atividades relacionadas a Auditoria, no periodo do exercicio de
referéncia do relatorio de gestdo, ndo podem ser verificadas, posto a instalacdo do setor em ano
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posterior ao relatorio citado.

¢) demonstragdo da execugdo do plano anual de auditoria, contemplando avaliacdo comparativa
entre as atividades planejadas e realizadas, destacando os trabalhos mais relevantes, as
principais constatagoes e as providéncias adotadas pela gestio da unidade

A Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri foi estabelecida pela
Resolugao n° 10/2013 CONSUP/UFCA, contudo sua instalagdo ocorreu em 2015, com a nomeagao
da chefe da Auditoria, através da Portaria n° 306/2015/PROGEP/UFCA e Resolugdo n°
13/2015/CONSUP/UFCA, sendo, posteriormente, aprovada a nomeacao pela Controladoria Geral
da Unido, Oficio 21171/2015/GM/CGU-PR.

Durante o ano de 2015, houve a elaboracdo do PAINT, cujas atividades seriam
desenvolvidas no ano subsequente, 2016.

Desse modo, as atividades presentes no PAINT, elaborada por esta Unidade de Auditoria
Interna, serdo desenvolvidas no presente ano, sendo inviavel a mensuracdo de atividades
desenvolvidas em periodo anterior.

O presente item somente poderd ser adequadamente atendido apos a execugdo do PAINT
2016.

Foi elaborado, durante o periodo mencionado, o Manual de Procedimentos da Auditoria
Interna, bem como o Regimento Interno da Auditoria. Também foram desenvolvidos os papéis de
trabalho.

Durante o periodo de 2015 os servidores lotados na Unidade de Auditoria Interna
participaram de capacitagcdes e visitas técnicas, com vista a aperfeigoar as atividades a serem
desenvolvidas no setor, totalizando 2045 horas. Sendo que, no tocante as capacitagdes, foram 28
presenciais e 35 a distancia.

Cursos de capacitacdo e semindrios

Servidora: Waleska James Sousa Félix

42° FONAITec - Capacitagdo Técnica das FONAI- .
Auditorias do Ministério da Educagao MEC Presencial 8a 11/06/2015 30h
43° FONAITec - Capacitagdo Técnica das FONAI- .
Auditorias do Ministério da Educagao MEC Presencial 23a27/1172015 40h
Curso de Formagdo em Auditoria Interna no IFRN Presencial 01 a 03/06/2015 24h

ambito da Administragdo Publica

Controles na Administragdo Publica TCU Distancia 10/08 a 08/09/2015 30h
Formagao de Auditores Internos — Nivel Basico . .

_ AUDII EOP ITA Brasil | Presencial 22 a25/06/2015 32h
Gestdo Patrimonial TCM /CE |Distancia 05a31/10/2015 20h
Treinamento do Programa Capacita - CGU UFCA Presencial 31/08 a 04/09/2015 32h
Ob’ras Pubhca; de Edificagdo e de Saneamento - TCU Distancia 03/11 a 11/12/2015 50h
Modulo Planejamento
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Seminario “Auditoria Interna do Poder
Executivo Federal: avancos e impactos advindos
da nova Instrugdo Normativa que substituird a
IN n° 7, de 29 de dezembro de 2006, ¢ INn° 1, |CGU Presencial 20/11/2015 8h
de 3 de janeiro de 2007, e principais solugdes
informatizadas implantadas na atividade de
Auditoria
Auditoria Interna UFCA Presencial 30/11 a 02/12/2015 20h
Introdugdo ao Orgamento Publico ILB Distancia 02 a 22/12/2015 40h
Curso Auditoria Operacional - AOP TCE/CE Distancia 09 a 30/11/2015 16h
TOTAL 342h

Servidora: Maria Rosiane Melo dos Santos

Controle Cidaddo FDR Distancia 08/06 a 30/09/2015 120h
Controles na Administragao Publica TCU Distancia 10/08 a 08/09/2015 30h
Treinamento do Programa Capacita - CGU UFCA Presencial 31/08 a 04/09/2015 32h
Semindrio “Auditoria Interna do Poder
Executivo Federal: avancos e impactos advindos
da nova Instrugdo Normativa que substituira a
IN n° 7, de 29 de dezembro de 2006, e INn° 1, |CGU Presencial 20/11/2015 8h
de 3 de janeiro de 2007, e principais solugdes
informatizadas implantadas na atividade de
Auditoria
Orcamento Publico SOF Distancia 07/07 a 10/08/2015 70h
Curso de Formagdo em Auditoria Interna no . 01 a 03/06/2015
ambito da Administrag¢do Pablica IFRN Presencial 24h
Formacao de Auditores Internos — Nivel Basico . .
_ AUDI 1 EOP ITIA Brasil |Presencial 22 a25/06/2015 32h
42° FONAITec - Capacitagdo Técnica das FONAI- .
Auditorias do Ministério da Educagdo MEC Presencial 82 11/06/2015 30h
43° FONAITec - Capacitagdo Técnica das FONAI- .
Auditorias do Ministério da Educacao MEC Presencial 23 a27/1112015 40h
Curso Auditoria Operacional - AOP TCE/CE Distancia 09 a 30/11/2015 16h
Ob’ras Pubhca§ de Edificagdo e de Saneamento - TCU Distancia 03/11 a 11/12/2015 50h
Modulo Planejamento

TOTAL 452h

Servidor: Antonio Rafael Valério de Oliveira
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Auditoria e Controladoria na Gestdo Ptblica TCM/CE |Distancia 06 a 26/07/2015 20h
Regime Proprio de Previdéncia TCM/CE |Distancia 03 a 30/08/2015 20h
Controles na Administragdo Publica TCU Distancia 10/08 a 08/09/2015 30h
Controle Cidadao FDR Distancia 08/06 a 30/09/2015 120h
Fiscalizacdo de Contratos UFCA Presencial 02 a 04/12/2015 20h
Curso Extensao em Dircito Administrativo TCE/CE |Distancia 11/05 a 15/06/201 30h
Aplicado a Gestao Publica
Curso Introdutério de Administracdo Publica TCE/CE |Distancia 06/07 a 03/08/2015 20h
Curso Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF TCE/CE |Distancia 15/06 a 06/07/2015 16h
O Novo COSO 2013 de Controles Internos .
Agregado a ISO 31000 de Gestdo de Riscos QSP Presencial 26 2 28/10/2015 24h
Drlrellto Administrativo para Gerentes no Setor ILB Distancia 23/06 a 17/07/2015 35h
Publico
Gestdo Patrimonial TCM /CE |Distancia 05a31/10/2015 20h
Modalidades, Tipos e Fases da Licitago ILB Distancia 01 a 23/06/2015 40h
Nova Legislagdo Brasileira sobre Transparéncia, A
Moralidade e Integridade Péblicas TCE/CE |Distancia 14/09 a 05/10/2015 16h
Curso Obras Publicas de Edificagdo ¢ de TCU Distancia 03/11 a 11/12/2015 50h
Saneamento - Modulo Planejamento
Orgamento Ptblico SOF Distancia 07/07 a 10/08/2015 70h
Orgamento Publico: Conceitos Basicos ENAP Distancia 04/08 a 31/08/2015 30h
Curso Presta¢do de Contas Anual ao Tribunal de A 22/06 a
Contas da Unido Tcv Distancia 10/07/2015 30h
Treinamento do Programa Capacita - CGU UFCA Presencial 31/08 a 04/09/2015 32h
Sistema do Tesouro Gerencial ESAF Presencial 21 ¢ 22/10/2015 16h
Auditoria Interna UFCA Presencial 30/11 a 02/12/2015 20h
XII Semana de Administragdo Orcamentaria, | g ) p Presencial 14 2 18/09/2015 40h
Financeira e de Contratagdes Publicas
Seminario de Controle Interno da UFC, com .
participagio da CGU, TCU ¢ MEC UFC Presencial 31/07/2015 8h
TOTAL 707h

Servidor: Edson Menezes Vilar

Auditoria Interna UFCA Presencial 30/11 a 02/12/2015 20h
Legislagdo Aplicada a Logistica de Suprimentos | ENAP Distancia 04/08 a 31/08/2015 30h
Planejamento Governamental ¢ Gestao TCU Distancia 08/06 a 03/07/2015 30h
Orgamentaria e Financeira

Modalidades, Tipos e Fases da Licitacdo ILB Distancia 20/04 a 11/06/2015 40h
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O Novo COSO 2013 de Controles Internos .
Agregado a ISO 31000 de Gestdo de Riscos QSP Presencial 26 2 28/10/2015 24h
Orgamento Publico SOF Distancia 07/07 a 10/08/2015 70h
Treinamento do Programa Capacita - CGU UFCA Presencial 31/08 a 04/09/2015 32h
XII Semana de Administragdo Orgamentdria, | gy Presencial 14 a 18/09/2015 40h
Financeira e de Contratagdes Publicas
Seminario de Controle Interno da UFC, com .
participacio da CGU, TCU ¢ MEC UFC Presencial 31/07/2015 8h
TOTAL 294h
Servidora: Raiza Caroline Salvador de Oliveira
43° FONAITec - Capacitagao Técnica das FONAI- .
Auditorias do Ministério da Educagao MEC Presencial 23a27/1172015 40h
Auditoria Interna UFCA Presencial 30/11 a 02/12/2015 20h
Controles na Administragao Publica TCU Distancia 08/06 a 03/07/2015 30h
Curso Extensao em Direito Administrativo TCE/CE |Distancia 03/08 a 07/09/2015 30h
Aplicado a Gestdo Publica
Lei de Acesso a Informagao (Parceria LB Distancia 9.429/11/2015 12h
Senado/Ufmg)
Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF TCE/CE |Distancia 15/06 a 06/07/2015 16h
Modalidades, Tipos e Fases da Licitag@o ILB Distancia 10 a 30/11/2015 40h
A Previdéncia Social dos Servidores Publicos ENAP Distancia 04/08 a 31/08/2015 30h
Treinamento do Programa Capacita - CGU UFCA Presencial 31/08 a 04/09/2015 32h
TOTAL 250h

Visitas técnicas

Universidade Federal do Ceara - UFC Waleska James Sousa Félix
Universidade Federal do Ceara — UFC Waleska James Sousa Félix 04 a 08/05/2015
Controladoria-Geral da Unido - CGU Maria Rosiane Melo dos Santos

Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG Waleska James Sousa Félix 18 2 22/05/2015
Maria Rosiane Melo dos Santos

Instituto Federal do Rio Grande do Norte — [IFRN Waleska James Sousa Félix

Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN | Maria Rosiane Melo dos Santos 172 03/06/2015

. . Waleska James Sousa Félix
Universidade Federal do ABC Maria Rosiane Melo dos Santos 04 a 07/08/2015
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d) eventuais adequacgoes na estrutura organizacional da unidade de auditoria, inclusive
reposicionamento na estrutura da entidade, demonstrando os ganhos operacionais deles
decorrentes

A criagdo da Unidade de Auditoria Interna ocorreu com a Resolu¢ao n°®
10/2013/PROGEP/UFCA, previsto inicialmente com uma chefia e01 (um) servidor técnico
administrativo.

Na estruturagdo, que ocorreu com a indicagdo da chefia do setor, mediante Portaria n°
306/2015/PROGEP/UFCA e Resolucao n° 13/2013/CONSUP/UFCA, houve a ampliagao do
quadro, posto que, além da chefia, mais quatro servidores, um contado e trés assistentes, foram
lotados na unidade.

Com a expansao do setor, o organograma pode ser melhor estruturado, passando a
Unidade a atuar em quatro areas estratégicas: auditoria orgamentdria, financeira, patrimonial e
contabilidade; auditoria de suprimentos, bens e servigos; auditoria de controle e gestdo de pessoas;
auditoria operacional. Permanece a unidade, em subordinagdo direta a Reitora, uma vez que nao se
conta com o Conselho de Administragao.

Desde modo, ndo ha possibilidade de demonstrar os ganhos operacionais, devido a
recente criacdo da Unidade de Auditoria Interna, havendo, contudo, as atividades previstas no
PAINT para o ano corrente.

3.3 Atividades de correicao e apuracio de ilicitos administrativos

A UFCA nio possui ainda um setor especifico responsavel pelo exercicio da atividade
correcional no intuito de conduzir os procedimentos de responsabilizacdo, seja de discente, seja de
servidor.

Entretanto, a situagcdo temporaria nao impediu a gestdo de apurar os ilicitos e as irregularida-
des chegadas, seja por meio da ouvidoria ou de outro setor, ao conhecimento do 6érgdo méaximo des-
ta IFES, a Reitoria.

Hodiernamente, os processos e o controle, dessa natureza, sdo realizados, portanto, pelo Ga-
binete da Reitoria.

Nao obstante ter sido dado até agora os devidos encaminhamentos para apuragao dos ilicitos
e das irregularidades, asseguramos que as providéncias necessarias a criagdo da Corregedoria de
Processo Administrativo Disciplinar — CPAD estdo em estudo para a sua implantacdo. Entre outras
justificativas para a ndo existéncia de uma CPAD na UFCA, destacamos ndo dispormos, no momen-
to, de espaco fisico para alocar a equipe e equipamentos, bem como de servidores disponiveis e de-
vidamente capacitados para se dedicarem exclusivamente a esta importante finalidade.

Em 2015, a Universidade estava apenas no seu segundo ano de implantacdo, mas mesmo as-
sim instaurou 11 procedimentos disciplinares, sendo 01 processo Administrativo Disciplinar e 11
Sindicancias.

3.4 Gestao de Riscos e controles internos

Estrategicamente, a UFCA teve a preocupacdo de desenvolver em seu Planejamento
Estratégico agdes que certamente reduzirdo os riscos que possam comprometer os objetivos
institucionais que foram devidamente estabelecidos.

Em seu nivel estratégico de dire¢do, levou-se em consideracdo, no referido planejamento, a
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preocupacao das possiveis ameacas que podem influenciar de forma negativa para o que se
determinou como missdo da universidade. A prépria construcdo da Matriz SWOT, realizada dentro
da PEI, se insere nesse contexto como um elemento direto que demonstra o modo como a
instituicao percebe a possivel influéncia de for¢as dentro do contexto administrativo.

Especificamente, o levantamento e andlise das fraquezas e das ameagas apontadas na
referida matriz ja mostra a seriedade com que a universidade vem observando os seus riscos.

Algumas das fraquezas apontadas como a baixa capacitagdo técnica em gestdo; a
infraestrutura inadequada e insuficiente; a quantidade insuficiente de servidores; a falta de
conhecimento de gestdo publica (experiéncia e resultado) e a propria deficiéncia inicial no
desenvolvimento e implementacdo de gestdo e governanga, demonstra claramente essa visdo da
institui¢ao quanto aos seus riscos.

Entretanto, o que pode ser apresentado como a principal forma de demonstracdo da
preocupacdao da UFCA quanto ao alcance de seus objetivos refere-se as ameacas apontadas na
matriz, como a baixa atratividade das carreiras educacionais; a burocracia do setor publico, a falta
de seguranca publica, dentre outros.

No que se refere aos riscos que possam comprometer a qualidade do funcionamento dos
controles internos administrativos, uma das agdes que foi desenvolvida em 2015 no que tange a
contribuicdo da governanca na busca da suficiéncia desses controles, no intuito de mitigar os riscos,
foi elaborado o Projeto Estratégico intitulado governanca com foco na gestiao participativa, que
pretende contribuir para o Planejamento Estratégico da UFCA, integrando as a¢des da gestdo
estratégica; desenvolvendo um modelo de governanga com foco na gestdo participativa e ampliando
e aperfeigoando os canais de comunicacdo interna e externa.

Os resultados esperados do referido projeto contribuirdo para a garantia, com seguranca
razoavel da confiabilidade das informagdes financeiras produzidas; da obediéncia as leis e
regulamentos que a regem, ou ao seu negocio; da salvaguarda dos seus recursos, de modo a evitar
perdas, mau uso e dano e da eficacia e a eficiéncia de suas operacdes frente aos objetivos tragados
porque ampliardo o acesso as informacgdes institucionais; desenvolverdo um sistema de
monitoramento da gestdo e de resultados; democratizardo a gestdo, melhorardo o acesso ¢ a
qualidade das informagdes gerenciais; possibilitardo a realizacdo de boas praticas de gestdo de
projetos e riscos e melhorardo a comunicag¢do institucional.

A andlise da matriz GUT demonstra e refor¢a a forma também como a equipe do referido
projeto visualiza os possiveis riscos ao desenvolvimento administrativo da universidade. O fato de
ter sido caracterizado como um projeto cuja natureza da problematica ser grave, com a necessidade
de uma a¢do imediata e com forte tendéncia de piorar caso a situagdo dos fatores influenciadores
como infraestrutura e recursos financeiros disponiveis ndo sejam melhorados, ja se apresenta como
uma das fortes preocupagdes dos gestores da institui¢ao.

Outro fator de grande importancia que reforca a posi¢ao da instituicdo quanto aos seus riscos
também foi levantado durante a elaboracdo do referido projeto. No caso, o fato de ser sido
considerada possivel a descontinuidade do financiamento do projeto e a alteracdo politica no
contexto institucional e provavel a desmobilizacdo da equipe do projeto, com graus de impacto
baixo, moderado e significativo, respectivamente, colocam a UFCA em um patamar de destaque no
que se refere a preocupacdo com o retorno para a sociedade dos investimentos realizados nesse
contexto de ainda implantagao.

Varias acdes foram elaboradas com o objetivo de contribuir para assegurar a conformidade
dos atos de gestao e a concorrer para que os objetivos e as metas estabelecidos para a unidade sejam
alcancados, acdes essas que foram propostas para que possam servir como ferramentas de controle
interno nos diversos setores da UFCA.
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4. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

4.1 Canais de acesso do cidadao

A Divisao de Informacao, Atendimento e Protocolo — DIAP, departamento que faz parte da
DGS da UFCA, ¢ o setor responsavel pela comunicagdo entre a comunidade académica, a sociedade
civil e os demais setores da Universidade, presente nos campi de Barbalha, Brejo Santo, Crato,
Juazeiro do Norte, Ic6 e no Centro Multiuso, onde encontra-se, atualmente, a Reitoria da
Universidade. A DIAP oferece um canal direto de comunicagdo e prestacdo de informagdes,
ocorrendo presencialmente ou pelo sistema e-SIC, através do Portal de Acesso a Informacdo do
Governo Federal, conforme determina a Lei de Acesso a Informacao (Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011).

A DIAP ¢ o ambiente onde estao reunidos os principais servigos oferecidos pela Instituigdo a
seus diferentes publicos: estudantes ativos, egressos, servidores docentes e técnico administrativos,
dispondo de atendimento para fornecer informagdes e solicitacdo de servigos referentes as areas
académica e administrativa.

O setor oferece orientagdes sobre rotinas e procedimentos académicos, tais como
solicitagdes de matricula, reajuste de matricula, aproveitamento de disciplinas, trancamentos parcial
e total, quebra de pré-requisito, dentre outros. Aos servidores, ¢ feito o atendimento inicial
relacionado as solicitacdes que devem ser encaminhadas @ PROGEP como solicitagdes de férias,
afastamentos, inclusdo de dependentes e demais solicitagdes. Todos os servigos sao registrados por
meio de protocolos de controle e tramite de documentos.

A atribui¢do de protocolo tem como missdo assistir a comunidade académica no que
concerne a prestacao de servigos relacionados a postagem, recebimento e direcionamento de todas
as correspondéncias oficiais da Universidade. Auxilia ainda o tramite de documentos entre os
campi, visando otimizar recursos e contribuir para a boa comunica¢ao institucional.

Os canais de acesso do cidadao aos servigos prestados pela DIAP ocorrem pelos principais
meios de comunicagao::

a) Através de e-mail;

b) Através de ticket (atendimento on line, realizado no site da Universidade);

c¢) Através de contato telefonico;

c) Presencialmente nos cinco campi ¢ no Centro de Multiuso (este Ultimo apenas com
servicos administrativos e de acesso a informacao);

d) Através do Sistema Eletronico do Servi¢o de Informagao ao Cidadao.

Diariamente, sao registrados em média de 500 atendimentos em todas as unidades.

A Ouvidoria Geral da Universidade Federal do Cariri também atua como um canal de
comunicagdo e tem como objetivo defender os direitos e interesses da Comunidade Universitaria e
do publico externo, contribuindo para o aperfeicoamento dos servigos prestados. No exercicio de
suas fungoes, a Ouvidoria Geral da UFCA tem as seguintes atribuicoes:

I — organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados;

II — orientar os interessados no encaminhamento ¢ tramita¢ao de suas manifestacoes;

III — receber de servidores docentes e técnico-administrativos, demais colaboradores,

estudantes e da comunidade externa solicitagdes de esclarecimentos, reclamacoes,

denuncias, sugestdes, criticas e elogios;

IV — encaminhar todas as denuncias recebidas ao setor responsavel para conhecimento e

providéncias, quando necessario;
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V- acompanhar a tramitacdo das manifestacoes recebidas e dar ciéncia aos interessados das

providéncias adotadas;

VI — documentar, de maneira padronizada, todas as demandas apresentadas;

VII — dar encaminhamento as contribuigdes da comunidade interna e externa, se pertinentes,

fazendo-as chegar aos setores competentes, acompanhadas de avaliagdo e/ou recomendagao;

VIII - divulgar os objetivos e as atividades da Ouvidoria Geral, através dos veiculos de
comunicacao da Universidade;

A Ouvidoria nao tem poder decisorio, mas trabalha em regime de plena autonomia e tem

acesso a todas as instancias da Universidade, de acordo com seu Regimento Provisorio:
Art. 1° A Ouvidoria Geral da Universidade Federal do Cariri sera um 6rgdo de promogio e
defesa dos direitos de servidores docentes, técnico- administrativos, discentes, demais
colaboradores e comunidade externa em suas relagdes com a UFCA, com jurisdigdo em
todos os setores académicos ¢ administrativos da instituigdo, assim como na prestagdo de
Servigos.
Paragrafo Unico. A Ouvidoria Geral ndo tem carater administrativo, executivo, judicativo
ou deliberativo, exercendo papel mediador nas relacdes envolvendo instancias
universitarias e os integrantes das comunidades interna e externa.
Art. 2° Sdo objetivos da Ouvidoria Geral da UFCA:
I — A defesa dos direitos dos estudantes, servidores docentes ¢ técnico-administrativos,
demais colaboradores e integrantes da comunidade externa em suas relagdes com a
Universidade;
IT — A promocao, junto as varias instancias académicas e administrativas, dos direitos
de grupos vulneraveis ou discriminados;
IIT — O desenvolvimento, junto as varias instdncias académicas e administrativas, de
medidas que favorecam a participacdo da comunidade interna e externa na garantia dos
direitos cidaddos e na promoc¢ao da melhoria das atividades desenvolvidas pela Instituigao;
e
IV — A coleta, sistematizagdo ¢ divulgag@o de informagdes, inclusive através de relatdrios,
que contribuam para o monitoramento ¢ aperfeigoamento das regras e¢ procedimentos
académicos, administrativos e institucionais.
Dessa forma, os principais tipos de Manifestagdes recebidas e/ou Servigos oferecidos sdo:
- Elogio: Manifestacdo recebida que congratulagdes ou pessoas na UFCA;
- Sugestao: Proposicdo recebida da pessoa pela UFCA;
- Reclamacio: Queixa relativa a atuacdo da UFCA, na conducdo das atividades
desenvolvidas;
- Dentincia: Concerne a intengdo do requerente em declarar um fato atipico em relagdo a
acdo Implementada pela UFCA;
- Solicitacdo: Pedido geral e/ou especifico referentes a atuacdo da UFCA.

Os canais de atendimento permitem que o cidaddo realize ou solicite o cadastro de
denuncias, elogios, sugestdes, reclamagdes e ainda requeira outras informagdes, em relacdo a
Ouvidoria, colaborando asstm para a melhoria dos servigos prestados pela UFCA. O acesso a
Ouvidoria ¢ possivel através dos seguintes canais de comunicagao:

E-Ticket: Pelo link atendimento online, no site
http://www.ufca.edu.br/portal/component/k2/item/2054, o cidadao pode acessar o Sistema de Ticket
da Ouvidoria e cadastrar diretamente sua manifestacdo. Ao término do registro, sua solicitagdo sera
tratada pela ouvidoria, a qual ird responder conforme o prazo previsto na Lei de Acesso a
Informacao (LEI N°® 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011). O prazo mencionado na lei
supracitada ¢ de (20 dias).

Email: Pelo emailouvidoria@ufca.edu.bro cidaddo pode se manifestar e receber resposta da
Ouvidoria.
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Telefone: O cidadao pode ser atendido pela Ouvidoria por meio do telefone (88) 3572-7217.
De segunda a sexta, de 8h as 17h.

Atendimento Presencial: O cidadao pode comparecer presencialmente na Ouvidoria, no
seguinte endereco: Avenida tenente Raimundo Rocha, S/N, Bairro Cidade Universitaria — Juazeiro
do Norte — CE.

O atendimento presencial ocorre de segunda a sexta, de 8h as 17h.

Art. 4° No exercicio de suas fungdes, a Ouvidoria Geral da UFCA tem as seguintes
atribuigoes:

I — organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados;

II — orientar os interessados no encaminhamento ¢ tramita¢ao de suas manifestacoes;

III — receber de servidores docentes e técnico-administrativos, demais colaboradores,

estudantes e da comunidade externa solicitagdes de esclarecimentos, reclamacgoes,

denuncias, sugestdes, criticas e elogios;

IV — encaminhar todas as denuncias recebidas ao setor responsavel para conhecimento e

providéncias, quando necessario;

V- acompanhar a tramitacdo das manifestacdes recebidas e dar ciéncia aos interessados das

providéncias adotadas;

VI — documentar, de maneira padronizada, todas as demandas apresentadas;

VII — dar encaminhamento as contribui¢des da comunidade interna e externa, se pertinentes,

fazendo-as chegar aos setores competentes, acompanhadas de avaliagdo e/ou recomendagao;

VIII - divulgar os objetivos e as atividades da Ouvidoria Geral, através dos veiculos de
comunicac¢ao da Universidade;

As denuncias e reclamagdes recebidas na Ouvidoria da UFCA sdo tratadas com sigilo, de
acordo com a legislagao vigente. prazo de atendimento das solicitagdes encaminhadas a Ouvidoria
¢ de vinte dias (20), se necessario prorrogado por mais dez dias (10), mediante justificativa.

4.2 Carta de Servicos ao Cidadao

A DIAP, como setor responsavel pela informagao oficial da Universidade Federal do Cariri,
elaborou a Carta de Servicos ao Cidaddo, conforme preconiza o Decreto n® 6.921/2009.

A Constituicdo Federal de 1988, marco da redemocratizacgao brasileira, prevé que ¢ dever da
Administragdo Publica publicizar seus atos. Isto significa, de forma continua e atualizada, a
responsabilidade de informar a sociedade sobre os atos praticados pelos gestores bem como os
servicos prestados.

A Carta de Servigos ao Cidadao ¢ um instrumento criado pelo Ministério do Planejamento,
Or¢amento e Gestdo, no Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacio —
GESPUBLICA, através do Decreto n® 6.932 de 11 de agosto de 2009, e tem por objetivo informar
aos usudarios dos servigos disponibilizados pelos orgdos e entidades vinculados ao Poder Publico
Federal, as formas de acesso aos mesmos, assim como o0s respectivos compromissos estabelecidos e
padrdes de qualidade almejados no atendimento aos cidadaos.

A UFCA compreende que a informagdo ¢ um requisito essencial para o exercicio pleno da
cidadania. O cidaddo bem informado pode requerer direitos, contribuir para o aperfeicoamento dos
servicos prestados através da sua avaliacdo sistemadtica e assim, exercer o controle social.

Portanto, foram descritos sucintamente os servicos prestados & comunidade interna e
externa, com informagdes sobre as atividades, os 6rgaos responsaveis, os meios de contato, publico-
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alvo, os horarios de funcionamento, entre outros dados necessarios ao bom atendimento da
comunidade académica e dos cidaddos em geral, e dispostas as orientagdes de como acessa-los.

Nessa perspectiva, a UFCA disponibiliza sua Carta de Servicos ao Cidadao, podendo ser
verificada no Portal da UFCA (http://www.ufca.edu.br/portal/carta-de-servicos-ao-cidadao-3),
acreditando em um processo de transformagdo sustentada em principios fundamentais de
participagdo social, comprometimento dos gestores, informacdo e transparéncia. A partir dessa agao,
esperam-se ampliar o acesso do cidaddo aos servigos da UFCA, estimular sua participagdo, buscar
exceléncia como uma institui¢do publica e firmar nosso compromisso com a comunidade na qual
estamos inseridos.

4.3 Afericao do grau de satisfacio dos cidadaos-usuarios

A avaliagio dos servigos ¢ um dos pontos elencados no GESPUBLICA. Dessa forma, a
DIAP, responsavel pela elaboracdo da Carta de Servicos ao Cidadado, realizou uma pesquisa de
satisfacao com seus usuarios durante o ano de 2015.

Existem inimeros instrumentos de controle da gestao publica objetivando sua eficiéncia e
eficacia, enquanto fornecedora de servigos publicos essenciais, como ¢ o caso desta IES. A
realiza¢dao da pesquisa de satisfacdo junto a comunidade académica da UFCA teve como objetivo
subsidiar os gestores e a equipe da DIAP no realinhamento de ac¢des nas areas que, segundo a 6Otica
do cidadao-usuario, apareceram com maiores insatisfacoes.

Como resultado o setor obteve indice de satisfacdo de 83,62%. Ao todo, foram 298
participantes distribuidos em todos os campi da Universidade, os quais registraram suas opinides
durante o més de junho daquele ano.

A pesquisa possibilitou identificar o nivel de satisfacdo dos usuarios e as omissdes e
deficiéncias na prestacdo do servico, visando uma melhor adequacdo a comunidade académica.
Foram levados em consideragao aspectos como: satisfacao do usuario, campus em que se demandou
o0 servigo, tempo de espera para o atendimento e clareza nas informagdes prestadas.

O publico-alvo da pesquisa foi composto por docentes, técnico-administrativos, prestadores
de servicos terceirizados, discentes e comunidade externa. Foi utilizado como instrumento para
realizad-la, um formulario online, disponivel no Portal da Universidade, e formuléarios impressos
disponiveis em todas as DIAPs, para preenchimento presencial.

Prevista no planejamento de ag¢des para 2016, com o intuito de realizar avaliagdes
periddicas, havera nova pesquisa de satisfacdo para identificar aspectos que precisam ser melhor
geridos. Segue abaixo o formulario utilizado pelo departamento. O formulario online encontra-se
permanentemente disponivel para consulta junto aos usudrios e pode ser acessado pelo
link:zip.net/bfsKHS.

O Relatorio Semestral da Ouvidoria Geral da UFCA, por sua vez, apresenta as principais
atividades desenvolvidas no periodo de maio a outubro de 2015, bem como, a sistematizagdo de
dados referentes as demandas recebidas pela Ouvidoria e encaminhadas aos setores competentes,
como também o tratamento dado as manifestagdes com estimativas do prazo de resposta
apresentado pelos setores no periodo apresentado por este relatorio.

O tratamento e classificacdo das informagdes, tratadas neste relatorio, terdo como
instrumento norteador a Instrugdo Normativa de N° 01, publicada dia 05 de novembro de 2014, que
em seu art. 4°, que foram utilizadas para classificar as classifica as manifestagdes em:

I- sugestdo: proposi¢do de ideia ou formulagdo de proposta de aprimoramento de politicas e
servicos prestados pela Administragdao Publica federal;
II- elogio: demonstragcdo ou reconhecimento ou satisfacdo sobre o servigo oferecido ou atendimento
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recebido;

III- solicita¢do: requerimento de adogdo de providéncia por parte da Administragao;

IV- reclamacdo: demonstracdo de insatisfagdo relativa a servigo publico; e V- dentncia:
comunicag¢do de pratica de ato ilicito cuja solucdo dependa da atuacdo de 6rgdo de controle interno
ou externo.

As demandas foram registradas em cinco meios formais: Email, o Sistema OSTicket,
Sistema E-OUVI, Atendimento presencial e Telefone (este tltimo ¢ também usado para orientagdo
no uso dos demais meios para registro das demandas. Quanto ao telefone modvel, encontra-se
disponivel um nimero institucional ((88) 99917-7773) que atende a solicitacdes, principalmente nos
finais de semana e feriados, de reclamacgdes, elogios e denuncias gerais sobre a Universidade.
Percebe-se a importancia desse atendimento principalmente pela dificuldade de contato pelos
telefones fixos em virtude de serem feitos fora do horario de expediente. Ressalta-se que ha registro
desses atendimentos, que sdo feitos de forma emergencial e fora do horério de expediente, no qual,
apods contato com o cidadao ¢ aberto registro no sistema E-OUVI. Abaixo, no grafico 1, ¢ possivel
observar o quantitativo dos registrados referentes ao periodo abordado:

Grafico 1: Quantidade de Atendimentos

PRESENCIAL

E-OUVI

EMAIL

OS —TICKET

Observando o grafico percebemos que os meios mais utilizados pelos usudrios, para registro
de suas demandas sdo o OSTicket e E-mail, devido a sua facilidade de acesso e comodidade,
necessitando apenas de acesso a internet e dispositivo eletronico que permita este acesso, Mesmo
com a eficiéncia desses meios de comunicacao, disponibilizamos telefone movel para atendimento,
bem como de forma presencial na sala 05 da UFCA — campus Juazeiro do Norte. A Ouvidoria a
partir deste semestre iniciou o trabalho de Ouvidoria Itinerante, realizando visitas aos municipios de
Barbalha, Crato, Brejo Santo e Ico, para se aproximar do publico que utiliza dos servigos do setor.
Dessa forma semanalmente se estd presente nos campi da Universidade, principalmente
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organizando momentos com a comunidade académica para debater assuntos inerentes as atividades
da UFCA.

No segundo semestre de 2015, o sistema OSTicket processou a abertura de 64 tickets,
tivemos, ainda, o registro de 64 e-mails, 11 demandas presenciais e 11 registros no sistema E-
OUVI, totalizando 150 solicitagoes.

As 150 demandas registradas na Ouvidoria, neste semestre, estdo divididas e classificadas
em: 68 Solicitagdes (tendo, no relato de uma delas elogio a Ouvidoria pelo trabalho desenvolvido);
30 reclamagoes (sendo 02 reclamacgdes coletivas); 10 dentncias; 02 Elogios e 40 solicitacdes de
informacodes, as quais foram encaminhadas a DIAP, tendo em vista que € o setor responsavel pelo
servigo de informagdo ao cidaddo. Os tipos de demandas foram distribuidos conforme o grafico a
seguir:

Grifico 2: Tipos de solicitaciio

SOLICITACAO EM GERAL PARA OUVIDORIA

PEDIDOS DE INFORMACAD

SUGESTOES

J

ELOGIOS

RECLAMACOES E:
-

0 2 4 6 6 1012 14 16 18 20

DENUNCIAS

Analisando o grafico verifica-se o crescimento das demandas com reclamagdes nos meses de
julho, agosto e setembro, quanto as dentncias se mantiveram estaveis no periodo. Os elogios e os
agradecimentos, em sua maioria sdo enviados por e-mail, apds resposta encaminhada ao solicitante,
o que dificulta a apuragdao das mesmas no relatorio,

Foram registrados dois elogios para a atuacdo da Ouvidoria, onde vé-se o resultado de 02
reclamagdes registradas no més de setembro. Segue abaixo, para apreciacdo, quadro com
indicadores dos tipos de servigos ¢ demandas.

Quadro 28 - Tipos de servigos e demandas

Tipos de solicitacées Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro
Dentincias 2 1 1 2 1 3
Elogios 0 0 0 0 0 2
Sugestdes 0 0 0 0 0 0
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Pedidos de Informagao 6 8 9 5 8 4
Reclamagoes 5 6 6 6 5
Solicitagdes Gerais 14 14 6 16 19 9

Das 150 solicitagdoes, 134 foram respondidas; 06 aguardam um retorno dos setores
competentes e estao dentro do prazo estabelecido pela Lei de Acesso a Informagao — LAI; 01 nao
obteu-se retorno dos setores e ndo soube-se se foram respondidas; 04 manifestacdes de denuncia
estdo sendo apuradas e 05 registros de reclamagdo foram recebidos para conhecimento e
encaminhamento.

A Ouvidoria encaminha as solicitagdes para os setores, que estdo cientes dos prazos
estabelecidos na LAIL. O cumprimento dos prazos ajuda a Instituicdo no fortalecimento da sua
imagem junto aos usudrios, internos ou externos, do servigo publico. A Ouvidoria ¢ um instrumento
de participagdo do cidaddo que ajuda na busca pela exceléncia dos servigos oferecidos, portanto, os
prazos devem ser respeitados.

Os setores que mais recebem demandas sdo: DIAP, PROGEP, DGS e DAE. Conforme
quadro a seguir:

Quadro 29 - Demandas por Setores

Setores Demandados Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro
PROGEP 04 03 03 04 03 2
DIAP 08 06 06 08 02 01
DGS 01 12 14 02 01 01
DAE 03 02 0 03 02 02
Outros 03 02 03 03 08 02

As respostas para as demandas atenderam os prazos da LAI, algumas demandas recebem
resposta no mesmo dia do encaminhamento.

Diante do exposto e considerando as condi¢des atuais de trabalho na UFCA, conclui-se que
o volume e tipos de demandas direcionados a Ouvidoria Ouvidoria apresentam um quantitativo
satisfatorio. Tem-se um percentual elevado de respostas dentro do prazo previsto na LAI, e muitos
usuarios nos tém dado um retorno positivo, sobre as demandas que nos ¢ encaminhadas.

4.4 Mecanismos de transparéncia das informacées relevantes sobre a atuacio da unidade

A transparéncia ¢ considerada um principio da gestdo fiscal responsavel, ligado ao principio
constitucional da publicidade. Assim, fez-se necessdrio em ambito institucional divulgar as
informagdes, sem que haja necessariamente uma demanda explicita da comunidade a fim de
demonstrar o comprometimento da UFCA com a transparéncia.

Neste sentido, a CTGP e a DIAP tém por finalidade promover as informagdes de interesse
coletivo e/ou geral divulgadas pela UFCA, de forma espontidnea e proativa, independente de
solicitagdes. Destarte, estd disponibilizado no Portal da Universidade, um rol de informagdes uteis e
relevantes a sociedade em geral, através do seguinte caminho de
acesso:http://www.ufca.edu.br/portal/apresentacao.

Vale ressaltar que além dos principios da Administragdo Publica e das diretrizes da LAI,
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também foi utilizado o Guia de Publicagdo Ativa nos Sitios Eletronicos dos Orgaos e Entidades do
Poder Executivo Federal como norteador para implantagdo e disponibilizacdo dos contetidos
obrigatorios, a saber:

1. Institucional

2. Agdes e Programas

3. Participagao Social

4. Auditorias

5. Convénios

6. Receitas e Despesas

7. Licitagdes e Contratos

8. Servidores

9. Informacgdes Classificadas

10. Servico de Informagao ao Cidadao — SIC

4.5 Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalacoes

A missao da Coordenadoria de Acessibilidade ¢ contribuir para a cultura inclusiva propondo
acdes que favorecam o acesso, permanéncia e participacdo de pessoas com deficiéncia na
Instituicdo. Dessa forma, expomos a seguir, as acgdes desenvolvidas pela Coordenadoria de
Acessibilidade:

1. Participagdo nos indicadores UNESCO, por meio do Benchmarking Club sobre
responsabilidade social.

2. Acompanhamento das etapas de criacdo e aplicagdo da sinalizacdao inclusiva para trés
campi da universidade (Juazeiro do Norte, Crato e Barbalha), referente ao edital/contrato N°
15/2014 com a empresa VERDI DESIGN LTDA — EPP CNPJ: 01.608.939/0001-04;

3. Solicitacdo da compra de equipamentos com tecnologia assistiva, em parceria com a DTI,
protocolo N° 23067.012955/2015-25;

4. Elaboragdo e entrega para PROAD do Termo de Referéncia para contratacdo de empresa
especializada para fornecimento, instalacdo e servigos correlacionados de piso tatil, conforme a
NBR 9050, no campus Juazeiro do Norte, em parceria com a Diretoria de Infraestrutura, protocolo
N°2306717673/2015-14;

5. Elaboragdo de questiondrio aplicado ao servidor com deficiéncia, para avaliacdo por
equipe multiprofissional quanto a acessibilidade, recomendagdo de equipamentos, a natureza das
atribuicdes e tarefas, e compatibilidade entre o cargo, fungdo ou emprego e a deficiéncia
apresentada, em parceria com a PROGEP e Ntcleo de Atengdo a Satde do Servidor — NASSE;

6. Curso de capacitacio sobre acessibilidade aos professores do PRODER;

7. Apoio no processo de selegdao Professor Efetivo de Libras Edital 24/2015;

8. Participa¢do na recepcao dos discentes 2015.2 e apresentagdo das agcdes da Coordenadoria
de Acessibilidade;

9. Suporte aos alunos na digitalizagdo de material didatico (Processo de implantagdo): 8
digitalizagoes;

10. Solicitacdo de audiolivros das institui¢des: Instituto Benjamin Constant e Fundacao
Dorina Nowill, em parceria com a Diretoria do Sistema de Biblioteca

11. Audiolivros recebidos do Instituto Benjamin Constant, conforme relagdo abaixo:
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Titulo Autor Formato Midia | N°cds
1822 Laurentino Gomes mp3 cd 1
A arte da meditacao Daniel Goleman mp3 cd 1
A caminho da escola Fabia Terni mp3 cd 1
A cor do invisivel Mario Quintana mp3 cd 1
A corrente da vida Walcyr Carrasco mp3 cd 1
A educacdo pela pedra Jodo Cabral de Melo Neto mp3 cd 1
A epistemologia genética Jean Piaget mp3 cd 1
A hora da estrela Clarice Lispector mp3 cd 1
A revolucdo dos Bichos George Orwell mp3 cd 1
Afirmag6es cientificas de cura Paramahansa Yogananda mp3 cd 1
Além do bem e do mal Friedrich Wilhelm Nietzsche mp3 cd 1
Autonomia da escola. Principios e Moacir Gadotti e José E. Romao|
mp3 cd 1
propostas (orgs)
Cidadania no Brasil — o longo| José Murilo de Carvalho
. mp3 cd 1
caminho
Cidadania uma questdo para a Nilda Teves Ferreira
< mp3 cd 1
educagio
Cinco Minutos e A Viuvinha José de Alencar mp3 cd 1
Ciranda de pedra Lygia Fagundes Telles mp3 cd 1
Compreendendo a convencdo sobre OAB/RJ
os direitos das pessoas com| mp3 cd 1
deficiéncia
Convite a Filosofia Marilena Chaui mp3 cd 4
Discurso do método René Descartes mp3 cd 1
Ecce Homo Friedrich Wilhelm Nietzsche mp3 cd 1
Educar sem culpa Tania Zagury mp3 cd 1
Filosofando Maria Lucia de Arruda Aranha e o3 od 3
Maria Helena Pires Martins P
Filosofia para todos Gianfranco Morra mp3 cd 1
Historia da sociedade brasileira Chico Alencar, Lucia Carpi ¢ 3 od 2
Marcus Venicio Ribeiro P
Inovacgio - A arte de Steve Jobs Carmine Gallo mp3 cd 1
Instituto Benjamin Constant 150 anos| Instituto Benjamin Constant mp3 cd 1
Introduc@o a sociologia Pérsio Santos de Oliveira mp3 cd 1
Louis Braille: Janelas para os cegos | J. Alvim Kugelmass mp3 cd 1
Louis Braille: Personagens que Beverley Birch mp3 od 1
mudaram o mundo
Meta}ema uma pedagogia para o Monica Lanner Fossati mp3 od 1
deficiente visual
Meu jeito de fazer negbdcios Anita Roddick mp3 cd 1
O principe Nicolau Maquiavel mp3 cd 1
O que ¢ ser cego José Espinola Veiga mp3 cd 1
Os fundamentos da medicina chinesa | Giovani Maciocia mp3 cd 3
Pedagogia (improvavel) da diferenca | Carlos Skliar mp3 cd 1
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Pedagogia do oprimido Paulo Freire mp3 cd 1
Piaf no Baile do Acaso Edith Piaf mp3 cd 1
Por que os homens fazem sexo ¢ as Allan e Barbara Pease

mp3 cd 1
mulheres fazem
Seis estudos de psicologia Jean Piaget mp3 cd
Sociologia Joel M. Charon mp3 cd 2

12. Interpretacdo em Libras de eventos oficiais, simposios e palestras de relevancia social;
13. Lista de eventos realizados:

Colagdo de grau 2015.2

Recepgao dos alunos 2015.2

I Simpésio de Pesquisa e Inovagio (SINAPI)

Semana do Meio Ambiente

Mostra UFCA

Projeto UFCA Acessivel

Palestras -05

14. Apoio ao programa de extensdo UFCA acessivel (Realizagdo de palestras, cursos,
oficinas sobre assuntos da area da acessibilidade). O projeto conta com trés bolsistas dos cursos de:
Administragdo, Jornalismo, Filosofia (com deficiéncia fisica) e uma voluntaria Mestranda em
Desenvolvimento Regional Sustentavel (com deficiéncia visual). Criacdo no Facebook da Fanpage
UFCA Acessivel.

15. Palestras realizadas:

Local de Realizaciio das Palestras N° de Participantes
UFCA 40
Colégio Estadual Wilson Gongalves 48
Escola Clotilde Saraiva Coelho 60
Colégio Joio Alencar 50
Total 198
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Foto 01: Palestra na UFCA

Fonte: Fanpage UFCA Acessivel, 2015

Foto 02: Palestra na UFCA

Fonte: Fanpage UFCA Acessivel, 2015
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5. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

5.1 Desempenho Financeiro no Exercicio

Quadro 30 - Execu¢do Or¢camentaria

DESPESAS DESPESAS

i
CATIGORIA ; 5  DISPESAS INSCRITAS | DESPESAS PAGAS
ECONOMICA | ITEMINFORMACAQ 013“("“0 EUERANA S LIQUIDADAS by gpNp (CONTROLE (CONTROLE
i ATUALIZADA (CONTROLE (conore  MEEEET Sl
EMPENHO) EMPINHO)
PESSOALE 4T 2 400l F 45 ORA N45 (i AS 15 (1 2 A5 084 (145
INCARGO SocAs | R$47353174.00 R§ 4598404504 RS 4598404504 RS 45.984.045,04
DESPESAS
CORRENTES
b RS 20.239.199.00 RS 15.400.679.81 RS 13.131928.25 RS 2.268.751.56 RS 13.116.645.59
R e INVISTIMENTOS RS 23.896.435.00 RS 11.511.546.58 RS 975.005.84 RS 10.536.450.74 RS 698.413,34
| Total | R$91.488.808,00 R$ 72.896.271.43| RS 60.091.069,13 RS 12.805.202,30) R$ 59.799,103,97)

Fonte: Tesouro gerencial (2015).

O quadro acima demonstra que as despesas empenhadas equivalem a 79,68% da dotagao
atualizada disponivel. Dentre as despesas empenhadas no exercicio, o montante liquidado equivale
a 82,43% e o restante, equivalente a 17,57%, foram inscritos em restos a pagar nao processados. Do
montante liquidado foi realizado o pagamento de 99,51%.

Em uma analise vertical, verificou-se que dentre as despesas correntes a de pessoal e
encargos sociais corresponde a 63,08%, enquanto o grupo de outras despesas correntes equivale a
21,13% do total empenhado no exercicio. O montante de investimento, correspondente as despesas
de capital realizado, equivale a 15,79%.

Da rubrica de R$ 12.805.202,30 inscrita em restos a pagar nao processados, R$
10.536.450,74 corresponde a despesas com investimentos, o que representa 82,28% do total
inscrito.

5.2 Informacdes para garantir a sustentabilidade financeira dos compromissos relacionados a
educacio superior

Por entender que a sustentabilidade financeira € fator primordial para a longevidade de suas
atividades ¢ que esta Universidade busca gerir adequadamente os recursos necessarios para a
implantacdo da estratégia e a expansdo da UFCA, elaborando e executando o planejamento e a
gestdo orgamentaria institucional.

Quanto aos aspectos orcamentarios e financeiros a UFCA, tendo em vista o seu momento de
implantacdo e estruturagdo, ndo participa da matriz de distribui¢do orgamentdria proposta pela
Associacdo Nacional de Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior — ANDIFES.

Sendo assim, no ano de 2015, os recursos destinados a despesas discriciondrias foram
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obtidos através da destinacdo na lei orgamentaria anual para as agdes orgamentarias: Assisténcia ao
Estudante de Ensino Superior, Reestruturagdo e Expansdo de Instituigdes Federais de Ensino
Superior e, principalmente, Implantacdo da Universidade Federal do Cariri.

No que tange as receitas proprias desta institui¢do, aquelas obtidas através de concessdo de
uso de imoveis ndo expressam valor significativo, tendo sido responsaveis pela grande parte da
captagdo de recursos do concursos publicos realizados.

A alocagdo dos recursos obtidos, independente da fonte, tem como prioridade as atividades
fins da instituicdo, bem como a assisténcia estudantil e o investimento em infraestrutura. Sendo
assim, busca-se acompanhar a variagdo or¢amentdria para melhor aplicacio dos recursos
disponiveis,a fim de propiciar a continuidade dos compromissos estabelecidos.

Esta Universidade estimula, ainda,a busca por alternativas para captacdo de recursos
adicionais que ndo estejam previstos no orcamento anual para garantia de sua sustentabilidade
financeira.

5.2.1Politicas, instrumentos e fontes de recursos para ensino, pesquisa e extensao

Para a extensdo, esta UPC tem o Programa de Extensdo Universitaria (PROEXT) criado em
2003 pelo MEC, que tem como objetivo apoiar as instituigdes publicas de ensino superior no
desenvolvimento de programas ou projetos de extensdo que contribuam para a implementacao de
politicas publicas.

A UFCA teve trés propostas aprovadas no Edital PROEXT 2015: "Programa Paidéia —
Cidade Educadora", coordenado pela professora Maria Iracema Pinho de Sousa; Programa "Nas
ondas da Terra: Comunicacdo Radiofonica em Assentamentos Rurais", elaborado pela professora
Rosane Nunes e o Projeto "Gestdo Social nas Escolas: fomentando o protagonismo juvenil em
escolas publicas estaduais da regido do Cariri — CE", proposto pela professora Waléria Menezes.

Juntas receberam cerca de R$ 438.000,00 e, desse total, aproximadamente 69% foi
executado com pagamento de bolsas e ajudas de custo, aquisicdo de materiais permanentes e de
consumo ¢ no custeio de didrias e passagens a servidores e nao servidores. Para o ano de 2016
haverd a continuidade dos dois Programas, Paidéia e Nas Ondas da Terra, e o acréscimo do Projeto
Musica nas Escolas do Cariri, coordenado pelo professor do Curso de Musica da UFCA José
Robson Maia de Almeida.

Quanto a pesquisa, a UFCA teve projetos aprovados no CNPQ, FUNCAP, PIBIC-Doutor ¢
PIBIC- Ensino Médio e um na CAPES , Jovens Talentos.

O PIBIC em 2015 teve duas modalidades, que visam apoiar a politica de Iniciacao Cientifica
desenvolvida nas Instituicdes de Ensino e/ou Pesquisa, por meio da concessdo de bolsas de
Iniciacao Cientifica (IC) a estudantes de graduagdo integrados na pesquisa cientifica. A cota de
bolsas de (IC) ¢ concedida diretamente as instituicdes, estas sdo responsaveis pela selecdo dos
projetos dos pesquisadores orientadores interessados em participar do Programa. Os estudantes
tornam-se bolsistas a partir da indicagdo dos orientadores.

O Programa Jovens Talentos, objetiva conceder bolsas de estudo de Iniciagdo Cientifica a
estudantes ingressantes via concurso de acesso no primeiro semestre do ano corrente nas
Universidades Federais e Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Alunos que
ingressam no segundo semestre do ano corrente ¢ que ndo puderam participar do processo seletivo
para obtencao da bolsa poderao concorrer com os alunos que ingressardo no primeiro semestre do
ano seguinte. O processo seletivo para concorrer as Bolsas do Programa Jovens Talentos se da
mediante prova que aplicada em data determinada pela CAPES. O contetdo da prova verte sob
assuntos de conhecimentos gerais na mesma base do ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio). E

103




UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

considerado aprovado e apto a receber a Bolsa todos os alunos que realizem a prova e obtenham
nota igual ou superior a 60.

Em relacdo ao ensino de graduacdo, os programas realizados por meio do fomento foram:
Programa de Educagdo Tutorial - PET e Programa Institucional de Bolsa de Iniciagcdo a Docéncia -
PIBID.

O PET ¢ desenvolvido por grupos de estudantes, com tutoria de um docente, organizados a
partir de formagdes em nivel de graduacao nas Institui¢des de Ensino Superior do Pais, orientados
pelo principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e da educagao tutorial.

O grupo PET, uma vez criado, mantém suas atividades por tempo indeterminado. No
entanto, 0s seus membros possuem um tempo maximo de vinculo: ao bolsista de graduagdo ¢
permitida a permanéncia até a conclusdo da sua graduacao e, ao tutor, por um periodo de, no
maximo, seis anos, desde que obedecidas as normas do Programa.

O PIBID ¢ uma iniciativa para o aperfeicoamento e a valorizagdo da formagdo de
professores para a educacdo bdsica. O programa concede bolsas a alunos de licenciatura
participantes de projetos de iniciagdo a docéncia desenvolvidos por Instituicdes de Educacao
Superior (IES) em parceria com escolas de educagdo basica da rede publica de ensino. Os projetos
devem promover a inser¢ao dos estudantes no contexto das escolas publicas desde o inicio da sua
formagdo académica para que desenvolvam atividades didatico-pedagogicas sob orientacdo de um
docente da licenciatura e de um professor da escola.

5.2.2 Demonstracdo da alocagdo dos recursos captados e dos resultados

Os quadros abaixo demonstram as informagdes sobre as alocacdes feitas com os recursos captados
por esta UPC em relagdo a Ensino, Pesquisa e Extensao, a saber:

Quadro 31- Pagamento de bolsas dos programas e projeto

GSE Nas Ondas da Terra Paidéia

Meés Qnt. Valor Qnt. Valor Qnt. Valor

Marco 5 R$ 2.000,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Abril 5 R$ 2.000,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Maio 4 R$ 1.600,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Junho 5 R$ 2.000,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Julho 5 R$ 2.000,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Agosto 5 R$ 2.000,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Setembro 5 R$ 2.000,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Outubro 5 R$ 2.000,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Novembro 5 R$ 2.000,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00
Dezembro 4 R$ 1.600,00 6 R$ 2.400,00 16 R$ 6.400,00

TOTAL RS 19.200,00 RS 24.000,00 RS 64.000,00

Fonte : PROEX

Quadro 32 - Ajudas de custo do Programa Nas Ondas da Terra

Atividade Periodo Quantidade de Valor Total
Alunos

Oficinas de comunicagdo comunitaria no 01 a 05 de junho de 2015 3 R$ 750,00
assentamento Cachoeira do Fogo —
Independéncia/CE.
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Oficinas de comunica¢do comunitaria no
assentamento Cachoeira do Fogo —
Independéncia/CE.

29 de junho a 3 de julho
de 2015

R$ 750,00

Mapeamento de comunidades rurais na
Regido do Cariri.

21 a 25 de setembro de
2015

R$ 750,00

Trabalho de campo no Assentamento
Cachoeira do Fogo — Independéncia/CE.

19 a 23 de outubro

RS 750,00

Trabalho de campo no assentamento
Cachoeira do Fogo e em comunidades rurais.

16 a 20 de novembro

R$ 1.750,00

Trabalho de campo no assentamento
Cachoeira do Fogo e em comunidades rurais.

14 a 18 de dezembro

R$ 1.750,00

Total

RS 6.500,00

Fonte : PROEX

Quadro 33 - Ajudas de custo Programa Paidéia

Atividade

Periodo

Quantidade
de Alunos

Valor Total

Participacdo de estudante do Encontro
Nacional dos Estudantes do Campo de
Publicas — ENEAP, para troca de experiéncias
sobre as atividades desenvolvidas em projeto
vinculado ao programa.

4 a 7 de setembro

1

RS 500,00

Realizacdo de trabalho em campo relativa ao
programa na Regido do Cariri.

08 a 10 de setembro

R$ 600,00

Participagdo de estudantes na Semana
Freiriana do Cariri, para troca de experiéncias
sobre as atividades desenvolvidas em projetos
vinculados ao programa.

15 a 19 de setembro

12

R$ 3.000,00

Organizacao e realizacdo de um evento na
escola LICEU pelos bolsistas de projeto
vinculado ao programa.

21 e 22 de setembro

11

R$ 1.100,00

Mapeamento dos atores envolvidos nos
projetos vinculados ao programa na Regido
do Cariri.

16 a 19 de novembro

RS 800,00

Organizardo e realizacdo do II Encontro das
Acgoes de Integracdo: A Escola que Queremos
— Experiéncias Entre Universidade e Escola,
no LICEU

10 e 11 de novembro

R$ 250,00

Participardo de estudantes na Formagdo em
Educagao Popular e Movimentos Sociais, em
Fortaleza — CE

16 a 17 de novembro

R$ 2.973,60

Participacdo de estudante no X Congresso
Internacional de Parteiras na Tradicdo, para
troca de experiéncias sobre as atividades
desenvolvidas em projeto vinculado ao
programa.

31 de outubro a 06 de
novembro

R$ 885,00

Participagdo do V Seminario Nacional Género
e Praticas Culturais que acontecera em
Fortaleza — CE, para troca de experiéncias
sobre as atividades desenvolvidas em projeto
vinculado ao programa.

26 a 28 de novembro

R$ 637,20

Organizardo e participardo de evento sobre A
Escola que Queremos - Experiéncias Entre

10 de dezembro

RS 250,00
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Total

R$ 10.995,80

Fonte : PROEX

Os materiais permanentes ¢ de consumo foram adquiridos em atas de registro de precos
disponibilizadas pela PROAD/UFCA.

Quadro 34 - Material permanente Projeto Gestdo Social nas Escolas

Material permanente: Gestao Social nas Escolas

Quantidade Valor Total
Aquisicdo de 2 R$ 4.789,30
computadores
Val. Dotacio Val. Autorizado Saldo
R$ 6.958,49 R$ 4.789,30 R$ 2.169,19

Fonte : PROEX

Quadro 35 - Material permanente Programa Nas Ondas da Terra

Material permanente: Nas Ondas da terra

Quantidade Valor Total
Aquisigdo de 10 R$ 31.390,00
computadores
Aquisi¢do de materiais - RS 16.829,55
permanentes €
equipamentos de
laboratério
Val. Dotacao Val. Autorizado Saldo
R$ 80.100,00 R$ 48.219,55 RS 31.880,45

Fonte : PROEX

Quadro 36 - Material permanente Programa Paidéia

Material permanente: Paidéia

Quantidade Valor Total
Aquisigdo de 10 R$ 23.946,50
computadores
Val. Dotacao Val. Autorizado Saldo
R$ 25.486,51 R$ 23.946,50 R$ 1.540,01

Fonte : PROEX

Quadro 37 - Material de consumo Projeto Gestdo Social nas Escolas

Material de consumo: Gestao Social nas Escolas

Valor Total
Aquisicdo de material de consumo R$ 1.719,92
Val. Dotacao Val. Autorizado Saldo
R$ 3.199,51 R$ 1.719,92 R$ 1.479,59

Fonte : PROEX

106



UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

Quadro 38 - Material de consumo Programa Paidéia

Material de consumo: Paidéia
Valor Total
Aquisicdo de material de consumo R$ 4.871,90
Val. Dotacio Val. Autorizado Saldo
R$ 4.871,90 R$ 4.871,90 R$ 0,00

Fonte : PROEX

Quadro 39 — Distribui¢do das bolsas financiadas por institui¢oes de fomento

Modalidade Fomento Periodo de vigéncia Valor da bolsa | QUANTIDADE DE
BOLSISTAS
PIBIC DOUTOR CNPq 08/2015 A 07/2016 R$ 400,00 23
PIBIC ENSINO MEDIO CNPq 08/2015 A 07/2016 R$ 100,00 20
PIBIC DOUTOR FUNCAP 08/2015 A 07/2016 R$ 400,00 22
JOVENS TALENTOS CAPES 03/2015 A 02/2016 R$ 400,00 16
Fonte : PRPI

5.3 Tratamento contabil da Depreciacdo, da amortizaciao e da Exaustao de itens do patrimonio
e avaliacio e mensuracao de ativos e passivos

5.3.1 Depreciacio

A divisdo de patrimonio tem efetuado o calculo da depreciacdo com base nos procedimentos
estabelecidos pelo item 6.3 da macrofuncao 02.03.30, o qual estabelece uma tabela de vida util para
os bens moveis sujeitos a depreciagdo, juntamente com o percentual aplicavel a cada bem para se
efetuar o calculo, assim como estabelece o método das cotas constantes (item 7.2) para utilizagao
por todos os 6rgaos. O objetivo ¢ a padronizacdo de procedimentos nos 6rgdos da Administracao
Publica Federal direta e indireta para permitir a geracdo de dados comparéaveis e consistentes que

facilitam a

analise e tomada de decisdes.

Quadro 40 — Depreciag¢ao do bens moveis

| CONTA CONTABIL REFERENCIADA Total

123110101 APARELHOS DE MEDICAO E ORIENTACAO (14.275.86)
123110103 ﬁ(g)léLPAM/UTENS]L]OS MEDICOS.ODONTO.LABE (6.248.21)
123110105 gggé)Pé\R!\gFNTO DE PROTECA O, SEGURANCA E (1.410,64)
123110125 g‘[[f\%/](:‘)];_lslggb UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS (4.149.,74)
123110199 Eéi;r[{R;\;\?t E]};i\;-‘:qg[;INA 5. EQUIPAMENTOS E 0.0Q
123110201 EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS (82.619.60)
123110303 MOBILIARIO EM GERAL (1.078.23)
123110402 | COLECOES E MATERIAIS BIBLIOGRAFICOS (11.603.44)
123110404 INSTRUMENTOS MUSICAIS E ARTISTICOS “ (4‘562.38).
123110405 EQUIPAMENTOS PARA AUDIO. VIDEO E FOTO (8.399.05)
123110503 VEICULOS DE TRACAO MECANICA (7.198,77)
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Fonte: Tesouro gerencial (2015).

5.3.2 Amortizagdo e Exaustio

O célculo da Amortizacdo da UFCA ainda ndo esta sendo efetuado, pois, em 2015, a
Universidade ndo detinha nenhum ativo intangivel amortizadvel. E o célculo referente a Exaustao
ndo se aplica a Universidade.

5.3.3 Avaliacdo e Mensuracdo de Ativos e Passivos

A realizacdo, avaliagdo e mensuracao das disponibilidades, créditos e dividas teve como
metodologia adotada o valor original. Ja para a mensuragdo e avaliacdo dos estoques foi adotada a
metodologia do valor de aquisi¢do. Para avaliar e mensurar o imobilizado e intangivel foi utilizado
o valor de aquisicdo ou constru¢do, deduzida a depreciacdo acumulada. A adocdo dos critérios
contidos nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10 tem impacto significativo sobre o resultado apurado no
exercicio em razdo de dar maior fidedignidade as demonstragdes contabeis, uma vez que os critérios
de avaliacdo e mensuragao dos ativos e passivos, assim como a depreciagdo expressos nas referidas
normas estdo em consonancia com os principios contabeis da oportunidade, competéncia e
prudéncia.

5.4 Sistematica de apuracio de custos no Ambito da Unidade

Este subitem tem por objetivo identificar o estdgio em que se encontra a implantagdo de
sistematica de apuracdo de custos pela Universidade e em que medida os seus produtos sdao
utilizados para subsidiar a tomada de decisdes. Vale ressaltar que a Universidade nao detinha, no
exercicio de 2015, sistema informatizado para apuracdo dos custos dos programas e das suas
unidades administrativas.

5.5 Demonstragdes Contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas explicativas

Esta situagdao nao se aplica a UFCA, uma vez que a instituicdo executa todos os seus
lancamentos contabeis, orgamentarios e financeiros no SIAFI.
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6. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

6.1 Gestao de pessoas

a) Politica de capacitacio e treinamento

A PROGEP, através da Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoal, é a unidade
administrativa competente para a execugao da politica de capacitacao e treinamento, promovendo o
desenvolvimento dos servidores através de capacitacdo, qualificagdo, acompanhamento da carreira,
gestao de desempenho e qualidade de vida.

Isso se da através de instrumentos previstos no Decreto 5.707/2006 e nos planos de carreira
docente e técnico-administrativa, como o Sistema de Gestao por Competéncias € o Plano Anual de
Capacitacao — PAC.

Na busca de implementar o Sistema de Gestao por Competéncias, no ambito do PEI da
Universidade estd sendo desenvolvido o projeto estratégico Gestao por Competéncias, pelo qual se
busca mapear e ajustar as competéncias com foco nos resultados institucionais.

Assim, com o referido projeto estratégico haverd possibilidade de se garantir um melhor
dimensionamento do quadro de servidores e das fung¢des e cargos de dire¢do das unidades
académicas e administrativas, capacitando e avaliando de maneira mais eficiente. O projeto foi
organizado em 2015 e devera ser implantado a partir de 2016, com previsao para conclusdo em
2018.

O PAC de 2015 foi elaborado e parcialmente executado, mas nao foi publicado por nao ter
sido possivel realizar, principalmente pela ocorréncia da greve dos servidores, um Levantamento de
Necessidade de Capacitagdo — LNC que contemplasse os servidores docentes, bem como pela nao
publicacdo, de forma antecipada, do calendario de cursos a serem ofertados durante o ano de 2015.

No final de 2014 foi realizado o LNC dos servidores técnico-administrativos referente ao
ano de 2015, e a demanda obtida no levantamento possibilitou a oferta de varios cursos de
capacitacdo (adiante relacionados).

Entre os meses de outubro e dezembro de 2015, foi realizado o LNC com os docentes.
Assim, de posse das informacgdes sobre as capacitagdes demandadas, serd possivel elaborar a oferta
de capacitagcdo docente e o calendério de cursos para conclusdo e publicacdo do Plano Anual de
Capacitagao de 2016.

No total, as atividades de capacitacdo envolveram: 13 cursos, 38 instrutores, 208 horas de
capacitacdo, 28 dias, 486 inscritos ¢ 406 certificados expedidos. Os cursos estdo relacionados
abaixo:

Quadro 41 - Atividades de capacitagdo

CURSO DURACAO PERIODO INSCRITOS CERTIFICADOS
Ambientagdo de Novos Servidores | 12h Janeiro 14 14
Ambientacdo de Novos Servidores 11 16h Mago 21 21
Ambientagdo de Novos Servidores 111 12h Maio 24 24
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Ambientagdo de Novos Servidores VI 16h Julho 56 56
Ambientacdo de Novos Servidores V 8h Setembro 6 6
Elaboragz.lo de Projeto Basico/Termo de 20h Fevereiro 25 19
Referéncia
Lei de Acesso a Informacao (LAI) e
Decisdes da CGU 8h Margo 106 88
. L Abril
Treinamento de Comunicagao 4h 55 55
Avaliando no modo 360° 8h Junho 10 10
;Fjréllrjlamento do Programa Capacita — 32h Agosto 68 45
Meétodos e Técnicas de Arquivos 32h Novembro 42 29
Auditoria Interna 20h Novembro 6 5
Fiscalizacdo de Contratos 20h Dezembro 53 34
TOTAL 208h 28 DIAS 486 406

A selecdo dos instrutores para as agdes de capacitagdo de 2015 foi feita por convite e através
de andlise de propostas de cursos enviadas a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoal. No
entanto, um Edital de Instrutoria Interna devera ser publicado no ano de 2016. Assim, o resultado
das propostas aprovadas, advindas de tal edital, de acordo com o LNC, fard parte da oferta de
capacitagdo para os servidores docentes e técnico-administrativos em 2016.

Em relagdo a capacitagdo externa, foram 169 viagens para capacitacdo de curta duragdo
(cursos e treinamentos) contemplando 90 servidores, em 115 eventos regionais e nacionais. As
tematicas foram mais voltadas a area administrativa, or¢amentdria, financeira e de Orgdos
reguladores, conforme discriminado abaixo:

Quadro 42— Capacitag¢do externa

¥
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s s |28 |8 (2|28
NOME == 2 | 2| 2| = ;% z =
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> O
Processo disciplinar 2 2
Gestao 2 1 3
Gestio orcamentaria 4 4
Gestao estratégica 1 1
Gestao da inovacio 4 4
Gestio de Frotas 1 1
Gestiao de riscos 4 4
Gestiao de materiais 2 2
SCPD 1 2 3
Contabilidade 3 3
Orcamento 7 3 1 11
Compras publicas (Licitagdes e 4 42 4 7 57
contratos)
Auditoria 8 2 2 5 17
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Atendimento/Acesso a
Informacio/Ouvidoria
Gestiao de Pessoas 5 2 7

Cursos internos oferecidos em
outros campi

Conflito de Interesses 2
Sustentabilidade 1

Aspectos educacionais nas IFES 1 1 1

Tecnologia de Informacio 4 1

Assisténcia Estudantil 8

Internacionalizac¢io 3

Engenharia 4

Comunicacao 2 3 1
Etica 1
Controle Interno 2
Biblioteca 2
Outros 3
TOTAL 30 95 4 19 2 13 6 169

WIN IO R |W|IoW|W ]|~

Dessa forma, em eventos de capacitagdo internas e externas foi alcangado um publico de
aproximadamente 241 servidores; onde 43 docentes e 198 técnico-administrativos participaram de
uma ou mais agoes; seja ambientacdo, cursos internos ou cursos externos.

Desse total, 08 docentes e 110 técnico-administrativos participaram do Encontro de
Ambientacdo e Iniciagdo ao Servigo Publico. Em relagdo a capacitagcdo técnica e gerencial, 38
docentes (16,9% do total de servidores docentes na UFCA) e 170 técnico-administrativos (63,9%
do total de servidores técnico-administrativos da UFCA) participaram de cursos internos e/ou
cursos externos. Em 2016 buscar-se-a expandir essas agdes atingindo também o desenvolvimento
profissional dos docentes.

Outro projeto estratégico em fase de implementacdo ¢ o projeto Centro de Capacitagdao
previsto no PEI da UFCA, que tem o objetivo de otimizar as capacitacdes na Universidade,
propiciando um ambiente fisico adequado ao aprendizado dos servidores.

No quesito qualificagdo, ha 07 servidores matriculados em programas de pés-graduagao latu
sensu e stricto sensu ofertados pela propria institui¢do, com o quadro abaixo:
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Quadro 43— Servidores matriculados em Programas de Pos-Graduagdo ofertados pela UFCA

QUANTIDADE DE SERVIDORES

CURSO MATRICULADOS
Especializacao em Gestdao de Ambientes de
Informacdo. 4
Mestrado Académico em Desenvolvimento Regional 3
Sustentavel
TOTAL 7

Além destes, 41 servidores estiveram no ano de 2015 ou ainda estdo afastados para cursar
programas de pos-graduacdo stricto sensu (nos termos do Art. 95 ou 96-A da Lei 8112/90),

conforme quadro abaixo:

Quadro 44— Lista de servidores afastados para cursar Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu

POS-

N° SERVIDOR GRADUACAO PERIODO

01 ADRIANA BARROSO BOTELHO Doutorado 16/09/2015 a 15/09/2016 (prorrogavel)
02 ALEXANDRE ARAUJO CAVALCANTE SOARES Doutorado 01/08/2015 a 30/06/2016 (prorrogavel)
03 ANA NEUZA BOTELHO VIDELA Doutorado 01/04/2013 a 31/03/2016 (prorrogavel)
04 CARLA FACANHA DE BRITO Doutorado 27/03/2013 a 28/02/2016 (prorrogavel)
05 DEBORA ADRIANO SAMPAIO Doutorado 28/07/2014 a 27/07/2016 (prorrogavel)
06 DEBORAH MACEDO DOS SANTOS Doutorado 14/08/2015 a 13/08/2016 (prorrogavel)
07 DEISE SANTOS DO NASCIMENTO Doutorado 01/03/2014 a 28/02/2016 (prorrogavel)
08 DIMAS DE CASTRO E SILVANETO Doutorado 22/08/2014 a 21/08/2016 (prorrogavel)
09 DIOGENES D’ARCE CARDOSO DE LUNA Doutorado 01/09/2013 a 01/09/2016 (prorrogavel)
10 ELIENY DO NASCIMENTO SILVA Doutorado 27/03/2013 a 01/03/2016 (prorrogavel)
11 ERICSSON VENANCIO CORIOLANO Doutorado 01/03/2012 a 28/02/2016 (improrrogavel)
12 FRANCINEIDE AMORIM COSTA SANTOS Doutorado 27/05/2015 a 22/07/2015 (concluido)
13 PRANCIOCO DAS CHAGAS ALEXANDRE NUNES  Doutorado  02/03/2015 a 01/03/2016 (prommogével)
14 FRANCISCO JOSE PEREIRA DE ALMEIDA Doutorado 01/08/2014 a 31/07/2016 (prorrogavel)
15 FRANCISCO RANIERE MOREIRA DA SILVA Doutorado 14/03/2016 a 12/03/2017 (prorrogével)
16 GUSTAVO RAMOS FERREIRA Mestrado 08/04/2015 a 07/04/2016 (prorrogavel)
17 ISAURA RUTE GINO DE AZEVEDO Doutorado 05/01/2015 a 04/01/2016 (prorrogavel)
18 IVNA RIBEIRO SALMITO MELO Doutorado 10/02/2014 a 09/02/2016 (prorrogavel)
19 JOAO HERMINIO DA SILVA Pos-Doutorado  03/03/2015 a 02/03/2016 (improrrogavel)
20 | JONATHAS LUIZ CARVALHO SILVA Doutorado 18/02/2013 a 18/02/2015 (concluido)
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21 KECIA SILVA DAMASCENO Doutorado 03/11/2014 a 02/08/2015 (concluido)
22 LILIAN MEDEIROS GONDIM Doutorado 01/04/2013 a 31/03/2016 (prorrogavel)
23 LUCAS ALMEIDA SERAFIM Doutorado 01/03/2014 a 28/02/2016 (prorrogavel)
24 LUCIMAR DA SILVA SANTIAGO Doutorado 01/04/2013 a 31/03/2016 (prorrogavel)
25 LUIS CELESTINO DE FRANCA JUNIOR Doutorado 01/03/2014 a 28/02/2015 (prorrogével)
26 MARCELO PARENTE OLIVEIRA Doutorado 08/07/2015 a 07/07/2016 (prorrogavel)
27 MARCOS JOSE TIMBO LIMA GOMES Doutorado ~ 01/08/2014 a 31/07/2016 (prorrogavel)
28 MARCUS HENRIQUE LINHARES PONTE FILHO Doutorado 14/03/2016 a 13/09/2016 (prorrogavel)
29 MARCUS VINICIUS DE OLIVEIRA BRASIL Pos-Doutorado  23/04/2014 a 22/04/2015 (concluido)
30 MARIA CELIA DOS SANTOS Doutorado 27/03/2013 a 27/03/2016 (prorrogavel)
31 | MARIA GORETTI HERCULANO SILVA Doutorado 09/07/2014 a 08/07/2015 (concluido)
32 MARIA INES ESCOBAR DA COSTA Doutorado 01/08/2015 a 31/07/2016 (prorrogavel)
33 | MARIA IRACEMA PINHO DE SOUSA Doutorado 03/08/2015 a 30/12/2015 (concluido)
34  PATRICK DE OLIVEIRA ALMEIDA Doutorado 01/04/2013 a 31/03/2016 (prorrogavel)
35 | RAFAEL PERAZZO BARBOSA MOTA Doutorado 03/02/2012 a 31/01/2016 (improrrogavel)
36 RAUL AZEVEDO Mestrado 18/08/2015 a 17/08/2016 (prorrogavel)
37 RICARDO DIAS DE ALMEIDA Doutorado 01/04/2013 a 31/03/2016 (prorrogavel)
38 | ROCHELANDE FELIPE RODRIGUES Doutorado 14/03/2016 a 30/12/2017 (prorrogavel)
39 SIONARA MELO FIGUEIREDO DE CARVALHO Doutorado 02/05/2013 a 05/05/2016 (prorrogavel)
40 TATIANNE REGIA GOMES RIBEIRO Doutorado 06/08/2011 a 06/08/2015 (concluido)
41 | TTAGO COUTINHO PARENTE Doutorado 02/03/2015 a 01/03/2016 (prorrogavel)

No ambito das atividades de desenvolvimento de pessoal, também sdo desenvolvidas
atividades de qualidade de vida no trabalho, realizadas conjuntamente com a Pro-Reitoria de
Cultura, conforme quadro abaixo:

Quadro 45 — Atividades de Qualidade de Vida no Trabalho

, Numeros de
Programa Periodo . . campus
participantes
Arte Livre Teatro: As Velhacas Abril 126 Juazeiro do Norte
Arte Livre Cinema: Dois dias e uma noite Maio 07 Juazeiro do Norte
Arte Livre Cinema: Dois dias e uma noite Maio 12 Crato
Arte Livre Cinema: Dois dias € uma noite Maio 12 Icod
Ginastica Laboral Maio 07 Juazeiro do Norte
Arte Livre Musica: Cristina Amaral Maio 45 Juazeiro do Norte
Ginastica Laboral Maio 04 Juazeiro do Norte
Arte Livre Cinema: Dois dias e uma noite Maio 07 Brejo Santo
Arte Livre Cinema: Dois dias e uma noite Maio 24 Barbalha
Arte Livre Teatro: O Prisioneiro Junho 18 Barbalha
Arte Livre Cinema: A mulher faz o homem Junho 11 Juazeiro do Norte
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Arte Livre Cinema: A mulher faz o homem Junho 13 Crato
Arte Livre Cinema: A mulher faz o homem Junho 08 Barbalha
Arte Livre Cinema: A mulher faz o homem Junho 05 Ico

Assim, as atividades de qualidade de vida contemplaram os 05 campi da Universidade,
totalizando 14 eventos, com 299 participantes.

No ambito das atividades de Qualidade de Vida, estd sendo implementado o Projeto
Estratégico Qualidade de Vida, previsto no PEI da Universidade, que objetivo intensificar esses
tipos de a¢des no ambito da Universidade.

Percebe-se que embora realizadas um quantitativo razodvel de acdes relacionadas a
desenvolvimento de pessoal (com boa parte dos servidores contemplados com algum tipo de
atividades para o desenvolvimento profissional), o setor ainda tem grandes desafios para o ano de
2016, precisando ampliar a oferta de acdes, tendo em vista que a maioria dos servidores da UFCA
foram admitidos em 2014 e 2015; e que a instituigdo possui pouco menos de dois anos de
existéncia, tendo, por consequéncia, muitos setores em estruturagdo de seu pessoal, que necessitam
de formac¢ao imediata.

Outro desafio é desenvolver mais agoes destinadas aos docentes, com a conclusdo do LNC
sdo para os servidores desta carreira.

Reconhece-se que ainda ha muito a desenvolver na area de capacitacdo e qualificacdo, seja
no ponto de vista docente, técnico ou gerencial. Para isso, hd a necessidade de consolidar a
capacitagdo técnica, iniciar a capacitacdo gerencial e planejar a capacitacdo docente. Busca-se com
isso preparar um corpo técnico mais qualificado e principalmente, instruir os servidores para a
gestdo de uma institui¢do educacional e propiciar ao corpo docente ferramentas para melhor
desempenho das atividades de ensino, pesquisa, extensao e cultura.

b) Acdes adotadas para identificar eventual irregularidade relacionada ao pessoal,
especialmente em relacio a acumulacio remunerada de cargos, funcoes e empregos publicos

A andlise de acumulag¢do de cargos dos servidores ¢ feita no momento da admissdo do
servidor em cargo efetivo e em eventuais pedidos de alteragdo de regime de trabalho. A partir de
maio de 2015, passou-se a fazer a analise de acumula¢do nos processos de nomeacao também de
funcao gratificacdo ou cargo de diregao.

Durante o ano de 2015 ainda foi feita a andlise de acumulag¢do de cargos dos servidores
ocupantes de cargo de diregdo CD2 e CD3.

A andlise ¢ feita a partir de declaracdo de acumulacdo de cargos, empregos ou fungdes
publicas ou privadas, fornecida pelo servidor (conforme Art. 7° da Lei n°® 8.027/1990), bem como
uma declaracao de bens e valores (que pode ser substituida pela Declaragao de Imposto de Renda a
critério do servidor).

Além disso, ao assumir cargo (efetivo ou de direcdo) ou fun¢do gratificada, os servidores
entregam formuldrio de Autorizacdo de Acesso a Declaragdo Anual apresentada a Secretaria da
Receita Federal, com as respectivas retificagdes, em conformidade com o Art. 3° §2° do Decreto
5.483/2005 combinado com o Art. 13 da Lei 8.429/1992.

6.1.1 Estrutura de pessoal da unidade

A UFCA conta no dia final do ano de 2015 com uma composi¢ao de forca de trabalho de
528 servidores, formada por servidores efetivos e professores substitutos, distribuidos em seus 05
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(cinco) campi e mais alguns servidores que estio momentaneamente em exercicio junto a UFC, por
forca da colaboragdo técnica entre a UFCA e esta instituicdo, que ¢ tutora da UFCA, conforme
Termo de Cooperagcdo — Protocolo de Transi¢ao entre a UFC e a UFCA (publicado no DOU em
19/11/2015, Secao 03, pagina 79).

Dessa forma, a composicao da forga de trabalho da Universidade estd demonstrada no
quadro abaixo:

Quadro 46 — Composicdo da forga de trabalho

Lotacao
Ingressos | poressos no
Tipologias dos Cargos no
Autorizada | Efetiva Exercicio | Exercicio

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 600 493 108 43
1.1. Membros de poder ¢ agentes politicos 00 00 00 00
1.2. Servidores de Carreira(1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 600 493 104 43
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgéo 600 492 104 43
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 00 01 00 00
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 00 00 00 00
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas 00 00 00 00
2. Servidores com Contratos Temporarios 44 34 26 11
3. Servidores sem Vinculo com a Administracao Publica 00 01 00 01
4. Total de Servidores (1+2+3) 644 528 130 55

Considerou-se quantidade autorizada os cargos ja liberados pelo MEC/MPOG para
provimento, englobando os cargos vagos e os cargos ocupados (lotacdo efetiva), tomando como
referéncia o dia 31 de dezembro de 2015.

Sao 492 servidores de carreira vinculado ao 6rgao, sendo que desses 06 sao do
quadro permanente da Universidade Federal do Ceara (institui¢ao tutora da UFCA), e, por forca da
tutoria, estdo ocupando cargo em direcdo, funcdo gratificada nesta IFES. Ainda ha um servidor de
carreira em exercicio descentralizado, representado pelo Procurador Geral da Universidade, que
pertence a carreira da Advocacia Geral da Unido.

Complementando a composi¢do da for¢a de trabalho, hd 01 servidor sem vinculo
com a Administra¢ao Publica (servidor aposentado), ocupando cargo de dire¢ao na instituicdo e 44
quarenta e quatro professores substitutos, sendo considerados lotagcdo autorizada para efeito deste
item, o percentual de 20% de professores efetivos (conforme Art. §2° da Lei 8745/93).

Do total de servidores da Universidade, 222 sdo da carreira docente, destinados
primordialmente ao exercicio da atividade-fim da Universidade (definida com atividades de ensino,
pesquisa, extensao e cultura) e 271 servidores da carreira técnico-administrativa destinados
primordialmente a atividade-meio (apoio técnico-administrativo). Essa distribuicdo esta
demonstrada no quadro abaixo:
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Quadro 47 — Quantitativo de Servidores da UFCA

Lotacao Efetiva
Tipologias dos Cargos " "
Area Meio Area Fim

1. Servidores de Carreira (1.1) 271 222
1.1. Servidores de Carreira (1.1.1+1.1.2+1.1.3+1.1.4) 271 222
1.1.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 270 222
1.1.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 01 00
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 00 00
1.1.4. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas 00 00
2. Servidores com Contratos Temporarios 00 34
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica 01 00
4. Total de Servidores (1+2+3) 272 256

Ressalte-se, no entanto, que os servidores da carreira docente também desenvolvem
atividades-meio, notadamente os docentes ocupantes de cargo de direcdo ou fungdo de confianca
(65 no total) e também que os servidores da carreira técnico-administrativa podem desenvolver
atividades de pesquisa, extensdo e cultura.

Os cargos em comissao e funcgdes gratificadas da UFCA estdo a seguir detalhadas:

Quadro 48 - Cargos em comissao e fungoes gratificadas da UFCA

Lotacio Ingressos Egressos
Tipologias dos Cargos em Comissio e das Funcdes no no
Gratificadas Autorizada | Efetiva Exercicio | Exercicio
1. Cargos em Comissio 92 86 49 34
1.1. Cargos Natureza Especial -- 0 0 0
1.2. Grupo Direcdo ¢ Assessoramento Superior 92 86 49 34
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo -- 83 49 33
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado -- 01 00 00
1.2.3. Servidores de Outros Orgdos e Esferas -- 00 00 00
1.2.4. Sem Vinculo -- 00 00 00
1.2.5. Aposentados -- 01 00 01
2. Fun¢oes Gratificadas 392 102 123 43
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 392 102 123 43
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado Nao Ha 00 00 00
2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas Nao Ha 00 00 00
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcio (1+2) 484 188 172 77

O fato de a Universidade ter sido criada ha cerca de dois anos e meio com o primeiro
concurso para a carreira técnico-administrativa homologado em julho de 2014, gerou um quadro de
pessoal em que a maioria dos servidores t€ém menos de 02 anos de exercicio na Universidade e,
consequentemente, grande parte dos servidores em funcdo gratificada ou cargo de diregdo
ingressaram no cargo ou fun¢do durante este ano.

Esses dados refletem também na faixa etaria do quadro de pessoal da Universidade, em que,
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tomando por referéncia o dia 31/12/2015, cerca de 70% dos servidores tém até 40 anos de idade.
Esse fator faz com que a expectativa de tempo para aposentadoria do quadro de pessoal seja longa.

A faixa etaria do quadro de pessoal estd demonstrada abaixo:

Quadro 49— Faixa etaria do Quadro de Pessoal da UFCA

FAIXAETARIA  Até30Anos D¢31240 o 41as0  Pe51260  Acimade60 Total
Anos Anos Anos
Servidores em
144 200 99 39 11 493

Cargo Efetivo

Com relacdo ao regime de trabalho e titulacdo, a composicdo de for¢a de trabalho estd
demonstrada no quadro abaixo:

Quadro 50— Regime de Trabalho por Titulagdo da composi¢do de for¢a de trabalho UFCA

Reeindie Doutorado Mestrado Espeslallz Graduagao 2° Grau Total
Trabalho acio
DE 85 81 01 02 00 168
PROFESSORES 40h 05 06 00 01 00 12
EFETIVOS 20h 07 08 17 09 00 41
Total 97 95 18 12 00 222
40h 00 09 00 06 00 15
PROFESSORES
SUBSTITUTOS 20h 01 05 01 12 00 19
Total 01 14 01 18 00 34
40h 02 21 57 132 52 264
SERVIDORES 25h 00 00 00 01 00 01
TECNICO-
ADMINISTRATIVOS 20h 00 00 03 03 00 06
Total 02 21 60 136 52 271

Um dos desafios para a Universidade em 2016 ¢ a ampliagdo do quadro de servidores, tendo
em vista que o seu quadro de pessoal ainda ¢ insuficiente para atender a demanda de uma
Universidade que esta em processo de construgao e consolidagao.

Praticamente todos os cargos da carreira técnico-administrativa liberados pelo MPOG estao
providos ou em processo de provimento, mais ainda estd pendente a liberacao da maioria dos cargos
criados pela Lei 12826/2013 (Lei de criacdo da UFCA), o que, quando acontecer, resolvera pelos
proximos anos o problema de defasagem de pessoal.

Com relacao a carreira docente, ha 103 cargos vagos que serdo providos a medida que sdo
criados e implementados os novos cursos da UFCA. Por enquanto, ainda ha possibilidade de
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contratacdo de pelo menos 10 (dez) professores substitutos (devido a saldo no banco de
equivaléncia), o que permite suprir eventuais afastamentos dos professores efetivos (o que nao
acontece no caso de afastamento da carreira técnico-administrativa, em que nao ha possibilidade de
contratagao de substituto).

A distribui¢ao de servidores ¢ feita conforme a demanda dos setores. No caso de professores
efetivos, a medida que sdo criados novos cursos, consta a quantidade de docentes necessarias no
Projeto Pedagogico do curso criado, com o devido parecer da Pro-Reitoria de Ensino e da Pro-
Reitoria de Gestao de Pessoas e a aprovagdo no Conselho Superior. Além disso, sempre quando ha
demandas de cargos pelas Unidades Académicas, ha uma andlise técnica da Pro-Reitoria de Ensino
sobre a necessidade de admissdo para a respectiva unidade curricular solicitada, conforme a
demanda de disciplinas e o nimero de docentes existentes na unidade.

O projeto estratégico Escritorio de Projetos e Processos, desenvolvidos no ambito do PEI,
tem o objetivo de implantar uma metodologia de gestao de processos, mapeando de forma adequada
as atividades desenvolvidas por cada setor, o que trard subsidios para o aperfeicoamento do
dimensionamento de pessoal.
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Quadro 51— Demonstrativo das despesas com pessoal da UFCA

Despesas Variaveis

Tipologia/ Vencimento e Be.neficif)s. . Despesas de Decisées
pologl: Vantagens Assistenciais Demais Exercicios O Total
Exercicio P Retribuicdes Gratificacbes ~ Adicionais  Indenizagdes e Despesas AT Judiciais
Previdenciari  Variaveis
0s
Membros de poder e agentes politicos

2015 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Exercicios

2014 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servidores de carreira vinculados ao érgao da unidade

2015 1 19.226.087,16  4.156.881,46 = 2.800.408,98 | 11.091.479,76 2.074.303,57 = 674.874,00 0 78.275,82 76.684,14 | 40.286.706,93
Exercicios I

2014 | 13.047.558,93 2.951.604,10 1.172.804,33  8.741.286,46 = 1.579.755,09  521.759,75 0 50.365,51 73.094,48 | 28.138.228,65

Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgio da unidade

2015 0 52.503,72 4.375,31 1.562,97 0 0 0 0 0 58.442,00
Exercicios

2014 0 48.740,16 4.207,26 1.450,94 0 0 0 0 0 54.398,36

Servidores SEM VINCULO com a administragio publica (exceto temporarios)

2015 0 107.145,82 5.295,51 5.295,51 0 0 0 0 0 117.736,84
Exercicios

2014 0 117.982,08 9.831,84 0 0 0 0 0 0 127.813,92

Servidores cedidos com dnus

2015 9.097,45 0 0 11.795,18 542,55 0 0 0 0 21.435,17
Exercicios

2014 61.102,34 0 18.791,28 84.465,82 4.476,00 0 0 0 0 168.835,44

Servidores com contrato temporario

2015 1.043.653,34 0 50.323,08 50.323,08 107.712,03 0 0 0 0 1.201.688,45
Exercicios

2014 | 801.772,82 0 43.609,13 57.904,44 87.281,68 0 0 0 0 990.568,07
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6.1.3 Gestdo de riscos relacionados ao pessoal

A andlise dos fatores de riscos relacionados a pessoal perpassa pela constatacao de se estar
em uma Universidade criada em junho de 2013, que teve seu primeiro concurso para a carreira
técnico-administrativa homologado em julho de 2014 (com os servidores aprovados ingressando a
partir de agosto de 2014). Ou seja, pouco mais de um ano se passou até que se desse inicio a
estruturagao de pessoal da Universidade.

Em decorréncia disso, o primeiro fator de risco ¢ a inexperiéncia dos servidores,
inclusive dos ocupantes de cargo de direcdo, que exercem atribuicdes complexas nos mais
diversificados setores de uma Universidade.

A forma de se superar esse risco ¢ com o desenvolvimento de agdes capacitagao e
avaliagdo de desempenho. Essas acdes vém sendo implantadas pela Coordenadoria de
Desenvolvimento de Pessoal da PROGEP, com avaliacao de desempenho dos servidores em estagio
probatorio realizada a cada 06 meses e dos servidores estaveis a cada ano, além das acgdes de
capacitacdo interna e externa, especialmente com o atendimento da demanda de capacitacao
realizado através de Levantamento de Necessidade de Capacitagdo dos servidores técnico-
administrativos. Além disso, as acdes de avaliagdo de desempenho e de capacitagdo sdo integradas,
uma vez que no proprio formulario de avaliagdo hd um campo para a descrigdo da necessidade de
capacitagdo para cada servidor.

Outro fator de risco é a rotatividade dos servidores, no ano de 2015 houve 43
(quarenta e trés) servidores egressos (s€ja por vacancia por posse em outro cargo, exoneracao,
redistribuicdo, etc.) o que representa cerca de 8% dos servidores da instituicdo. As saidas sdo
motivadas, na grande maioria, porque os servidores estdo voltando para a sua regido (tendo em vista
que muitos dos servidores aprovados em concurso na UFCA s3o de fora do Cariri) ou estdo indo
para outras carreiras com remuneragao melhor.

Uma medida adotada para amenizar os riscos tanto com a rotatividade, quanto com a
inexperiéncia dos servidores, ¢ a realizagdo de redistribuicdo, que permite a chegada de servidores
experientes e com a intengdo de morar na regido do Cariri, bem como a antecipacdo da saida de
servidores de outras regides que ja demonstraram a intengao de ndo permanecer na regido (e assim
reduzindo gastos e tempo com treinamento e capacitacdo desses servidores que de qualquer forma
ndo permaneceriam na instituicao).

Algumas deficiéncias na legislagdo da carreira técnico-administrativa também
impactam negativamente na politica de gestdo de pessoas, como a auséncia de substitutos para o
caso de afastamento de servidores dessa carreira (diferente da carreira do professor, em cuja Lei
8745/93 preve a contratacdo de professor substituto), o que prejudica o funcionamento do setor no
caso de afastamento e licencas de caradter vinculante e dificulta a concessdo de afastamentos e
licengas de carater discricionario.

Além disso, a auséncia de previsdo na carreira técnico-administrativa de servidor de
nivel superior com formagdo em Direito, dificulta a contemplacdo de servidores com essa
importante formagdo, e que auxiliaria na andlise de processos que envolvem legislagdo,
especialmente em setores criticos da Universidade como: gestao de pessoas, licitagdo e contratacao,
processos administrativos disciplinares, etc.

Por ultimo, ainda ha a necessidade estruturagdao de alguns setores da Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas que ainda ndo tém equipe suficiente para trabalhar exclusivamente neles. Setores
estratégicos da area de gestdo de pessoas como admissdo, dimensionamento, acumulagdo de cargos,
capacitacdo, aposentadoria, ainda estdo sendo implementados e demandam uma estrutura de
recursos humanos e de tecnologia de informagao ainda nao disponivel suficientemente. No entanto,
a Pro-Reitoria estd desenvolvendo esses setores a medida que a Universidade vai se expandido,
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inclusive com o0s projetos estratégicos, no ambito do PEI da Universidade: “Gestao Por
Competéncias”, “Centro de Capacitagdo”, “Escritério de Projetos e Processos” e ”Qualidade de
Vida”.

6.1.4 Contratacdo de pessoal de apoio e estagidarios

Quadro 52 - Contratos de prestagdo de servi¢os ndo abrangidos pelo plano de cargos da unidade

Unidade Contratante
Nome: Universidade Federal do Cariri
UG/Gestao: 158719
Informagdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolarida-
Ano do . Empresa ’ .Execugﬁo das ’ dq . Sit.
Contrato Objeto Contratada Atividades Contratadas | minimo exigido dos (+%)
(CNPJ) Inicio Fim trabalhadores
contratados (*)
2014 Alservice Servigos .
Jardinagem e Especializados LTDA - Ensino
. 31/10/2015 | 30/04/2016 Fundamental P
Copeiragem ME - CNPJ: Tncompleto
174260410001-47
2014 D E L Servigos de Apoio Furiirfrgt;tal
Motorista Administrativo LTDA - | 09/09/2015 | 08/09/2016 Completo P
CNPJ: 091722370001-24
2015 Apoio . Serval Servigos e Ensino
Administrativo Limpeza LTDA - CNPJ: | 03/08/2015 | 09/03/2016 Fundamental A
073602900001-23 Completo
2015 Limpeza, asseio Servfaz Servigos de Mo Ensino
o conselivagio de Obra LTDA - ME - 23/02/2015 | 23/02/2016 Fundamental A
CNPJ: 100139740001-63 Incompleto
2013 A Serviarm Servico de .
Vlg.llanc?a Vigilancia Armada - Ensino
patrimonial i 1/10/2015 | 31/3/2016 Fundamental P
armada LTDA - CNPJ: Incompleto
094514280001-25
2014 Apoio LDS Servigos de Ensino
Administrativo Limpeza FEireli EPP - 16/07/2014 | 11/01/2015 Fundamental E
CNPJ: 151505040001-65 Completo
2010 Criart Servigos de .
Apoio Terceirizagdo de Mao de | ) /00014 | 02/08/2015 |  F Fﬁnsmo I E
Administrativo Obra LTDA - CNPJ: un amlenta
077838320001-70 Completo
2012 Criart Servicos de .
Limpeza, asseio | Terceirizagdo de Mao de 23/112013 | 22/02/2014 F Ednsmo | E
€ conservagao Obra LTDA - CNPJ: Ilrl1r(l:0?nm€1::tt§
077838320001-70 P
2015 Apoio Imediatta Instalagdes e Ensino
Administrativo Servigos LTDA - CNPJ: | 12/01/2015 | 03/06/2015 Fundamental E
13909561/0001-50 Completo

Fonte:Coordenadoria de Acompanhamento de Servigos Terceirizados — CTER / DGS / UFCA

(*) Observacio: A escolaridade informada nos contratos de apoio administrativo se refere ao minimo exigido por um

dos cargos, mas existem outros cargos que exigem um nivel de escolaridade mais avangado.
(**) Sit.: Situagdo do contrato, podendo ser Ativo Normal (A), Ativo Prorrogado (P) ou Encerrado (E).
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Em relacdo a contratagcdo de estagiarios, a UFCA ndo realiza contratacdo remunerada de
estagios.

6.1.5 Contratacdo de consultores com base em projetos de cooperagdo técnica com organismos
internacionais

Nao houve contratacdo de consultores com base em projetos de cooperagdo técnica com
organismos internacionais.

6.2 Gestao do patrimonio e infraestrutura

6.2.1 Gestdo de frotas de veiculos
a) Legislagdo que regula a constituigdo e a forma de utilizagdo da frota de veiculos

-Lein®9.327, de 9 de dezembro de1996.
-Lein® 1.081, de 13 de abril de1950.
-Lein® 12.619, de 30 de abril de2012.
- Lein®9.503, de 23 de setembro de1997
- Decreto n°® 6.403, de 17 de margo de 2008.
- Instru¢ao Normativa n° 3, de 15 de maio de2008.
- Instru¢ao Normativa n° 183, de 8 de setembro de 1986.

- Portaria n°® 001/2014/DGS/UFCA, de 01 de setembro de2014.

b) Importincia e impacto da frota de veiculos sobre as atividades da UPC

A frota de veiculos institucionais tem, para a UFCA, assim como para as demais
Universidades Federais, uma importancia fundamental no que se refere a “logistica envolvida nas
atividades da instituicdo”, oferecendo as condi¢des de mobilidade necessarias para a consecugao
das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Cultura, e as relacionadas a assisténcia estudantil e de
carater administrativo.
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¢) Quantidade de veiculos em uso ou na responsabilidade da UPC

Quadro 53 - Quantidade de veiculos na responsabilidade da UFCA

VEICULO PLACA* CATEGORIA REGIONALIZACAO/LOTACAO
RANGER ?6% VEICULO D&S{ngcos co- SEDE / JUAZEIRO DO NORTE
FRONTIER I;;?; VEICULO D&SEIS{VICOS co- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
L-200 o VEICULO Dﬁgﬁg\'mos C0- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
GOL HWX | VEICULO DE SERVICOS CO- FACULDADEDE
8775 MUNS MEDICINA/BARBALHA
%‘;?ggg s VEICULO DI\EUSIEISWICOS CO- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
1(\?)4111%2(?5_ (9)8\11 VEICULO DI\ESESWICOS cO- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
ONIBUS 803(:9}; VEICULO Dﬁggg\/lcos co- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
SPIN ggﬁ VEICULO Dﬁggg\/lcos cO- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
SPIN oo VEICULO D&SEEVICOS C0- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
SPIN 1;11\11(9} VEICULO D&SEIS{VICOS co- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
SPIN 1813\12(3 VEICULO D&SE}S{VICOS C0- SEDE/JUAZEIRO DONORTE
SPIN 11)13\13(; VEICULO Dﬁgﬁgwcos co- SEDE/JUAZEIRO DONORTE

*Todas as placas dos veiculos sdo do Estado do Ceara
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d) Média anual de quilometros rodados, por grupo de veiculos, segundo a classificacdo con-

tida na letra “c”’supra

Quadro 54 - Média anual de quilometros rodados

TOTAL DE VEICULOS POR [TOTAL DE KM RODADOS NO MEDIA DE KM POR ANO
GRUPO ANO DE 2015
12 204.338 km 17.028,16

e) Idade média da frota, por grupo de veiculos

Quadro 55 - Idade média da frota.

VEICULO ANO FABRICACAO IDADE VEICULO IDADE MEDIA DA

FROTA

RANGER (OCL2632) 2011 4anos

FRONTIER (HXN9212) 2005/2006 9anos

L-200 (HYZ5112) 2008 7anos

GOL (HWX8775) 2006 9anos

MICRO-ONIBUS 2007 8anos

(HYRS8352)

MICRO-ONIBUS 2011 4anos

(HYRS352)

ONIBUS (OCR8392) 2010 5anos 3.93 anos

SPIN (PME 7944) 2015 6 meses

SPIN (PME 8004) 2015 6 meses

SPIN (PNG 1119) 2015 1 més

SPIN (PNG 0329) 2015 1 més

SPIN (PNG 1339) 2015 1 més

f) Custos associados a manutencdo da frota

Quadro 56 - Custos associados a manutengdo da frota

Gastos2015

Abastecimento R$ 89.055,81
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Rastreamento R$ 4.650,24
*Manutengdes() R$ 66.537,97
Fonte: UFCA.

2) Plano de substituicao da frota

O referido plano se encontra em fase de elaboragdo, tendo em vista que o setor de
transportes da UFCA encontrar-se ainda em fase de estruturagao.

h) Razoes de escolha da aquisicdo em detrimento da locagio

A frota de veiculos da UFCA ¢ atualmente composta por 12 (doze) unidades na sua
totalidade, conforme tabela supracitada no item “e”, provenientes da UFC e adquiridos pela propria
institui¢dao. Por esse motivo nao houve, em um primeiro momento, um processo de analise de
critérios para escolha entre a locag@o e/ou a aquisi¢ao de veiculos uma vez que os mesmos foram
destinados da propria UFC e tdo somente recepcionados a fim de dar continuidade ao andamento
dasatividades. Sendo que no presente momento trabalha-seno levantamento de informagdes com
vistas a andlise dessas duas vertentes.

i) Estrutura de controles de que a UPC dispoe para assegurar uma prestagdo eficiente e
economica do servigo de transporte

Registro e arquivamento dos dados referentes as solicitagdes recebidas pelo setor, mediante
utilizagdo de planilhas eletronicas e a elaboragdo de relatdrios e graficos para andlise do
funcionamento do setor.

Realizagdo de pesquisa de satisfacdo junto a comunidade académica, a fim de aferir a
satisfacdo com os servigos prestados, bem como levantar opinides, sugestdes, criticas e elogios que
subsidiem a melhoria da prestag¢do do servigo.

Designag¢ao de servidor especifico para acompanhar as manutengdes realizadas nos veiculos
(preventivas e corretivas), com vistas a adequada utiliza¢do dos recursos direcionados para tanto.

Realizagao periddica de reunides - com orientagdes gerais e capacitagdes — voltadas aos
condutores dos veiculos (prestadores de servigo) visando a constante adequacdo e aperfeigoamento
na prestacdo dos servigos. Vale ressaltar que a UFCA nao dispoe de frotas de veiculos automotores a
servico da UPC contratadas de terceiros.

6.2.2 Politica de destinagdo de veiculos inserviveis ou fora de uso e informacgoes gerenciais sobre
veiculos nessas condicoes

Em relagdo ao item em questdo, ndo foi aplicada & UPC, tendo em vista que esta IES foi
legalmente criada no ano de 2013 e toda a frota de veiculos desta Unidade é composta de veiculos
novos.
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6.2.3 Gestdo do patriméonio imobilidrio
a) Estrutura de controle e de gestio do patriménio no dmbito da unidade jurisdicionada

A UFCA possui 5 campi localizados nas cidades de Juazeiro do Norte, Barbalha, Brejo
Santo, Crato e Ic6 no estado do Ceard. A Figura abaixo ilustra o posicionamento geografico dos
campi.
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Figura 7 - Distribui¢do geografica dos campi da UFCA

UFCA ) - & {404] =
18 L {a07] Crateds

, Campus Juazeiro do Norte
@ Campus Barbalha

226) —
? Campus Crato i r 5. 1304}
. [204] [a05]

Q Campus lco (o
L Campus Brejo Santo (316} Jquatil Q i l226)

230 i~ Patos ;
- ! o [11s] Lampina
10 e, - — {
A ' {361] P
ELL) e 2]

[oz20]

122} I 10M=Buigue

[a24] 'L__“
o Map data ©2015 Google

Fonte: UFCA (http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/campi)

Na UFCA, a DINFRA ¢ responsavel por estabelecer normas e procedimentos relativos ao
planejamento, execugdo e fiscalizagdo de obras. Coordena a elaboragdo do Plano Diretor de Obras,
do Plano Diretor Fisico e Urbanistico, supervisiona a elaboragao de projetos de edificagdes e
infraestrutura. E a unidade responsavel pela supervisdo e elaboragdo de projetos, fiscalizagdo de
obras, planejamento, orientagdo sobre as edificagdes e infraestrutura e pela manutengao dos imoveis
sob responsabilidade da UFCA. Ja a PROAD ¢ responsavel pela cessdo de espago fisico a terceiros,
desde a abertura de procedimento licitatorio para a utilizagao dos espacos fisicos da Universidade, a
formalizagdo dos contratos de concessdo de uso de imoveis e termos aditivos, fiscalizagdo do
cumprimento das clausulas contratuais e os registros contabeis relativos aos iméveis.

b) Distribuigdo geogrdfica dos iméveis da Unido

Os imoveis da Unido sob responsabilidade da UPC estdo distribuidos em 3 campi: Barbalha,
Crato e Juazeiro do Norte.

O campus Barbalha esta localizado no bairro do Rosario. Atualmente, funciona no campus
apenas o curso de Medicina, que faz parte da unidade académica Faculdade de Medicina — FAMED.
Além dele, funciona no campus a PROGEP e a DGS.O campus possui estrutura laboratorial,
biblioteca, além de unidade de atendimento para a populagdo de Barbalha e refeitorio universitario.
Localizado no Endereco: Rua Divino Salvador, 284 - Bairro do Rosario — Barbalha — Ceara, CEP:
63180-000. Telefone Geral: +55 (88) 3312-5000

O campus do Crato possui o Centro Académico de Ciéncias Agrarias e Biodiversidade,
responsavel pelo curso de Agronomia. A unidade possui estrutura laboratorial para o curso,
refeitdrio universitario, biblioteca, além de estar em fase de ampliacdo para construcdo de
estacionamento proprio € de quadra esportiva. O funcionamento desta unidade estd localizado no
Enderego: Rua fcaro de Sousa Moreira, s/n - Bairro Barro Branco, Crato — Ceara, CEP: 63.130-025.
Telefone Geral: +55 (88) 3521-7364

O campus de Juazeiro do Norte esta localizado no bairro Cidade Universitaria, e possui trés

127

s

N 2 -



http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/campi
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/campi

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

centros académicos. Atualmente o campus sedia 9 cursos de graduagdo: Administragao,
Administragdo Publica, Biblioteconomia, Engenharia Civil, Engenharia de Materiais, Jornalismo,
Design de Produto, Filosofia (bacharelado e licenciatura) e Musica (licenciatura).Além da Reitoria,
funcionam no campus as seguintes unidades da Universidade: PROAD, PROCULT, PROEN,
PROEX, PRPI, PROPLAN, DAE, DIARI, DCOM, DCI, DGS, DINFRA, DTI ¢ a sede do SIBI.
Também ocorrem neste campus as aulas do Mestrado em Desenvolvimento Regional Sustentavel,
do Mestrado profissionalizante em Matematica e da especializacdo em Gestdao de Ambientes de
Informacdo. O campus possui estrutura laboratorial para os cursos, além de estacionamento proprio,
refeitorio universitario, biblioteca e a sede do Sindicato dos Professores, a ADUFC. Esta em fase de
ampliagdo para construcio da residéncia universitaria e da quadra esportiva. Localiza-se no seguinte
Endereco: Av. Tenente Raimundo Rocha S/N - Bairro Cidade Universitaria — Juazeiro do Norte —
Ceara, CEP: 63000-000. Telefone Geral: +55 (88) 3572-7200 (FAX) e (PABX): +55 (88) 3572-
7201.

O Quadro a seguir, sistematiza a distribuicdo espacial desses bens iméveis de uso especial
de propriedade da Unido responsabilidade da UFCA, de modo a permitir a identificacdo do
quantitativo de imoveis no final dos exercicios 2014 e 2015.

Quadro 57- Distribui¢do Espacial dos Bens Imoveis de Uso Especial de Propriedade da Unido

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE

LOCALIZACAO GEOGRAFICA EESEONS SGITT DTS SUL
EXERCICIO EXERCICIO
2014 2015

CEARA 3 3

JUAZEIRO DO NORTE 1 1

BRASIL CRATO 1 1

BARBALHA 1 1

Total 3 3

Fonte: UFCA

¢) Qualidade e completude dos registros das informacées dos imoveis no Sistema de Registro dos
Imoveis de Uso Especial da Unido SPIUnet

Segundo o Art. 5°da Lei Federal n° 12.826/2013, o patrimonio da UFCA sera constituido
por:

I - bens e direitos que adquirir;
IT - bens e direitos doados pela Unido, Estados, Municipios e por
entidades publicas e particulares; e

III - bens patrimoniais da UFC disponibilizados para o
funcionamento dos campi de Barbalha, Crato e Juazeiro do
Norte na data de publicagdo desta Lei, formalizando-se a
transferéncia nos termos da legislagdo e procedimentos de
regéncia.
No entanto, a Universidade Federal do Ceara nao formalizou, até o ano de 2015, a
transferéncia dos bens patrimoniais previstos no artigo supracitado. Por este motivo, informamos
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que, embora os imoveis estejam sob a responsabilidade desta universidade, os registros das
informacdes dos imoveis no SPIUnet sdo feitos pela UFC, como demonstra o quadro abaixo:

Quadro 58 - Imoveis de Propriedade da Unido sob responsabilidade da UJ, exceto Imovel
Funcional

UG RIP Regime Valor do imével Data da Avaliacao
U Servi
153045 1337.00006.500-9 S0 S SEIVICO | R$ 4.282.600,00 31/12/2014
Publico
Uso em Servigo
153045 1385.00035.500-7 e RS 6.855.00,00 31/12/2014
Publico
Uso em Servico
153045 1447.00030.500-3 o RS 7.435.400,00 31/12/2014
Publico

Fonte: SPIUnet

J& os imdveis utilizados para instalacdo dos campi de Ico e de Brejo Santo foram cedidos
para uso pelos governos municipais e estaduais respectivamente. O Governo do Estado do Ceara
cedeu também espago no Centro Multiuso localizado em Juazeiro do Norte para funcionamento das
areas administrativas da UFCA. O quadro abaixo permite a identificacdo do quantitativo de imoveis
cedidos para uso da UFCA no final dos exercicios 2014 ¢ 2015.

Quadro 59 - Distribui¢do Espacial dos Bens Imoveis de Uso Especial CEDIDOS PARA USO da
UFCA

QUANTIDADE DE IMOVEIS
~ . CEDIDOS PARA USO DA UFCA
LOCALIZACAO GEOGRAFICA EXERCICIO EXERCICIO
2014 2015
CEARA 1 3
1CO 1 1
BRASIL BREJO SANTO 0 1
MULTI USO 0 1
Total 1 3
Fonte: UFCA

d) Informacgdo sobre a ocorréncia e os atos de formalizacdo de cessdo

Foram cedidos a terceiros no exercicio de 2015, trés espacos de imdveis da Unido sob a res-
ponsabilidade da UFCA (ver os quadros dos itens 6.2.4). Neste periodo, ndo houve ocorréncia de lo-
cacdo para terceiros.
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e) Despesas de manutencdo e a qualidade dos registros contabeis relativamente aosimaoveis

A UFCA ndo possuia contratos de manutenc¢do durante o ano de 2015, por este motivo nao
constam despesas referentes a estes servicos. E, também esta UPC nao teve despesas com reforma,
transformagdo e nem manutengao no Centro Multifuncional do Cariri no ano de 2015.

) riscos relacionados a gestio dos imoveis e os controles para mitiga-los

Quadro 60 — Mapeamento de Riscos relacionados a gestdo dos imoveis e Controles 2015

RISCOS CONTROLES PARA MITIGA-LOS

Dimensionamento de equipe ¢ elaboracdo de termo de

Falta de manutencao o ~ .
referéncia para contrata¢do de servigos.

Readequagdo do sistema de prevencdo e controle de
incéndios e aquisi¢do de novos extintores.

Sinistros . . .
Redimensionamento dos projetos de acordo com as

condigdes atuais de ocupagdes prediais.

FONTE: DINFRA.

6.2.4 Cessao de espaco fisico em imovel da Uniao

Os quadros a seguir visam caracterizar a cessao de espaco fisico a terceiros em imoével da
Unido na responsabilidade da UFCA.

Quadro 61 - Cessdo de espago fisico 1

dcari?;t,e“fa@ao AV. TENENTE RAIMUNDO ROCHA, S/N ,
0 1move Endereco JUAZEIRO DO NORTE — CE, CEP: 63048-
Objeto de
X 080.
Cessao
CNPJ 06.929.400/0001-62

~ SINDICATO DOS DOCENTES DAS
Nome ou Razao

Identificagao Social UNIVERSIDADES FEDERAIS DO CEARA -
do Cessionario ADUFC
Atividade ou Ramo |ATIVIDADES DE ORGANIZACOES
de Atuacao SINDICAIS
Caracterizacdo |Forma de Selecdo |[INEXIBILIDADE
da Cessao do Cessionario
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Finalidade do Uso
do Espago Cedido

USO EXCLUSIVO DO SINDICATO DOS
DOCENTES DAS UNIVERSIDADES
FEDERAIS DO CEARA- ADUFC-CARIRI

Prazo da Cessdo

ATE 28.02.2017

Caracterizagao do
espaco cedido

AREA TOTAL DO TERRENO: 2.578 M?

Valores e
Beneficios
Recebidos pela UJ
Cedente

RS 766,58 (MENSAL)

Tratamento Con-
tabil dos Valores ou
Beneficios

CONTA CONTABIL: 111122001 UG: 158719
GESTAO: 26449 FONTE: 0250264490 CODI-
GO DE RECOLHIMENTO 28802

Forma de utilizag¢ao
dos Recursos Rece-
bidos

O RECURSO RECEBIDO ENTRA COMO RE-
CEITA PROPRIA NA FONTE 0250 E SAO
UTILIZADOS PARA A MANUTENCAO INS-
TITUCIONAL.

Forma de Rateio
dos Gastos
Relacionados ao
Imovel

PAGAMENTO DO PERCENTUAL DE 25%
DA MENSALIDADE CORRESPONDENTE A
DESPESAS DE LIMPEZA, ENERGIA
ELETRICA, AGUA E VIGILANCIA.

Fonte: PROAD

Quadro 62 - Cessdo de espacgo fisico 2

zde?rgﬁcaf a0 AV. TENENTE RAIMUNDO ROCHA, S/N ,
0 1move Endereco JUAZEIRO DO NORTE - CE, CEP: 63048-
Objeto de
~ 080.
Cessao
CPF 010.413.513-13
Identificacio I;gg?; ouRazdo | fCERA GOMES FERNANDES
do Cessionario Atividad R
ividade ou Ramo |-\ \irina
de Atuagao
Caracteilzagao Forma dp S,el'e(;ao CONCORRENCIA
da Cessao do Cessionario
Finalidade do Uso ~
do/Bspago Cedido EXPLORACAO DE CANTINA
Prazo da Cessao ATE 30/06/2015

Caracterizagao do
espaco cedido

AREA TOTAL: 10,46 m?

Valores e
Beneficios
Recebidos pela UJ
Cedente

RS 985,70 (MENSAL)
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Tratamento Con-
tabil dos Valores ou
Beneficios

CONTA CONTABIL: 111122001 UG: 158719
GESTAO: 26449 FONTE: 0250264490 CODI-
GO DE RECOLHIMENTO 28802

Forma de utilizacao
dos Recursos Rece-
bidos

O RECURSO RECEBIDO ENTRA COMO RE-
CEITA PROPRIA NA FONTE 0250 E SAO
UTILIZADOS PARA A MANUTENCAO INS-
TITUCIONAL.

Forma de Rateio
dos Gastos
Relacionados ao
Imovel

PAGAMENTO DO PERCENTUAL DE 25%
DA MENSALIDADE CORRESPONDENTE A
DESPESAS DE LIMPEZA, ENERGIA
ELETRICA, AGUA E VIGILANCIA.

Fonte: PROAD

Quadro 63 - Cessdo de espago fisico 3

Identificagdo RUA ICARO DE SOUSA MOREIRA, S/N-
do .1movel Endereco BARRO BRANCO, CRATO-CE, CEP: 63.100-
Objeto de 005
Cessao
CPF 010.413.513-13
Identificagdo I;gg?; ouRazio | iCERA GOMES FERNANDES
do Cessionario —
Atividade ou Ramo CANTINA
de Atuagao
Caracterizacao |Forma de Sele¢ao CONCORRENCIA
da Cessao do Cessionario
Finalidade do USo | v pr R ACAO DE CANTINA

do Espago Cedido

Prazo da Cessao

ATE 30/09/2016

Caracterizagao do
espaco cedido

AREA TOTAL: 68,57 m?

Valores e
Beneficios
Recebidos pela UJ
Cedente

RS 462,88 (MENSAL)

Tratamento Con-
tabil dos Valores ou
Beneficios

CONTA CONTABIL: 111122001 UG: 158719
GESTAO: 26449 FONTE: 0250264490 CODI-
GO DE RECOLHIMENTO 28802

Forma de utilizacao
dos Recursos Rece-
bidos

O RECURSO RECEBIDO ENTRA COMO RE-
CEITA PROPRIA NA FONTE 0250 E SAO

UTILIZADOS PARA A MANUTENCAO INS-

TITUCIONAL.
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Forma de Rateio = |PAGAMENTO DO PERCENTUAL DE 25%
dos Gastos DA MENSALIDADE CORRESPONDENTE A
Relacionados ao DESPESAS DE LIMPEZA, ENERGIA

Imovel ELETRICA, AGUA E VIGILANCIA.

Fonte: PROAD

6.2.5 Informacgoes sobre imoveis locados de terceiros

Nao se aplica a realidade da UFCA no exercicio de 2015, ja que esta Unidade ndo possui
imoéveis locados de terceiros.

6.2.6 Informacgoes sobre a infraestrutura da UFCA

Atualmente o aumento da infraestrutura fisica da Universidade Federal do Cariri é notavel,
porém aqui estdo descritos apenas as dreas internas Uteis ocupadas e areas externas utilizaveis de
cada Campus até o final ano de 2015. As areas internas Uteis sdo aquelas que acomodam os servigos
administrativos e académicos, ja as areas internas utilizdveis sdo as que utilizamos com
estacionamento, jardins, circulagdo externa em volta as edificagoes.

Estrutura Fisica da UFCA em m?

CAMPUS AREA INTERNA UTIL AREA EXTERNA
(m?) UTILIZAVEL (m?)

BARBALHA 5.179,67 7.280,00
BREJO SANTO 1.813,24 3.076,34
CRATO 7.296,21 10.987,01
1CO 544,57 74,00
JUAZEIRO DO NORTE 13.470,00 26.953,00
MULTIUSO (CMS) 1.416,56 0
TOTAL 29.720,25 48.370,35

FONTE: DINFRA

6.2.6.1 Infraestrutura dos Campi da Universidade Federal do Cariri

Barbalha

O Campus de Barbalha ¢ formado por quatro edificagdes: prédio central com 2 pavimentos;
biotério; centro académico e o restaurante universitario. Para a ministracdo das aulas, o campus
possui 8 salas de aula, com capacidade para 320 alunos no total; um anfiteatro de anatomia para 50
alunos e uma sala de cirurgia experimental. A biblioteca possui capacidade para comportar 38
estantes de face dupla, 100 alunos sentados e espaco para 4 postos de trabalho administrativo. A
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respeito dos laboratorios, ha 16 no total: 1 laboratorio de microbiologia, imunologia e parasitologia;
1 sala de meio de cultura; 1 laboratorio biomédico; 2 salas de esterilizagdo; 2 laboratorios de
microscopia com capacidade total para 96 alunos; 1 laboratério multidisciplinar para atender 48
alunos; 1 apoio para bioquimica, imunologia, biologia celular, genética; 1 laboratério de informatica
com capacidade para 12 alunos; 1 laboratério de Anatomia com 10 mesas de dissecacao; 2
laboratérios de pesquisa; 1 laboratdrio de histopatologia; 1 laboratério de entomologia; 1 sala de
clivagem.

Quanto as instalagdes administrativas, ha 13 salas com capacidade para abrigar os postos de
trabalho. Os gabinetes para professores somam 3 salas, podendo comportar no total 5 professores.
Sao destinadas 3 salas para a coordenagao do curso de Medicina e diretoria do campus.

O restaurante universitario comporta 85 pessoas sentadas. Por média, pode atender 340
pessoas durante 2h de atendimento.

Além destas instalacdes, o campus conta ainda com 4 salas de ambulatorio; 2 salas para
consultorio; 1 sala para pequenos procedimentos; 1 sala de coleta; 1 sala para NUAP; 3 salas para o
SVO; 1 garagem; 4 salas para abrigo de animais de pequeno porte no biotério; 1 sala para o freezer
do biotério; 1 sala para cantina com capacidade para 12 pessoas sentadas; 3 salas para uso das
atividades do Centro Académico.

Ocupagoes dos Espagos Fisicos Barbalha

BARBALHA
DESCRICAO DAS OCUPACOES
Sala Administrativa 17
Sala de Aula 09
Almoxarifado 03
Copa 01
Depésito 01
Laboratério de Informatica 01
Banheiro 12 (6 MASCULINO E 6 FEMININO)
Biblioteca 01
Sala de Apoio 06
Sala de Video - Conferéncia 01
Sala de Servigos 19
Laboratorio de Medicina 15

FONTE: DINFRA

Brejo Santo

O Campus Brejo Santo apresenta atualmente 07 salas de aula com a capacidade para 30
alunos; 01 Biblioteca de 45m?; 01 Laboratorio de Informatica com capacidade para 20 alunos; 03
Laboratorios; 03 Salas Administrativas; 01 Sala dos Professores ¢ 01 Sala de Coordenagdo; Além
disso, temos 01 Sala de Estudo e 01 Copa.
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Ocupacoes dos Espacos Fisicos Brejo Santo

BREJO SANTO
DESCRICAO DAS OCUPACOES
Sala Administrativa 05
Sala de Aula 07
Biblioteca 01
Cozinha 01
Refeitorio 01
Laboratdério 04
Banheiro 02

FONTE: DINFRA

Crato

O Campus Crato ¢ composto por seis edificacdes: bloco administrativo; bloco de
laboratorios; bloco da oficina; bloco de salas de aula; bloco de gabinetes, espaco para refeicao
universitaria e cantina que possui uma area protegida por coberta de aproximadamente 380 m? para
realizacdo das refei¢cdes tanto da cantina quanto do refeitorio universitario.

Para a ministragdo das aulas, o campus possui 6 salas de aula, com capacidade para 50
alunos cada. A biblioteca possui um espago provisorio com 30 m? para comportar o acervo do curso
de graduacdo que ali funciona. A respeito dos laboratorios, ha 6 no total, cada um deles com 2 salas
de apoio.

Além destas instalagdes o bloco administrativo apresenta 1 sala de coordenacdo, 3 salas
administrativas e copa. O bloco de gabinetes apresenta 6 unidades com capacidade para 2
professores cada.

Estacionamento e guarita de acesso ao campus estdo em fase de conclusdo das obras.

Ocupacoes dos Espacos Fisicos Crato

CRATO
DESCRICAO DAS OCUPACOES
Sala Administrativa 10
Sala de Aula 06
Refeitorio 01
Copa 01
Lanchonete 01
Deposito 05
Laboratorio 06
Sala de Apoio aos laboratorios 14
12 (2 Acessiveis, 5 Masculinos e 5
Banheiros Femininos)

FONTE: DINFRA
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O Campus Ico apresenta atualmente uma edificagdo para funcionamento das atividades
administrativas com recepg¢ao, sala de multimeios, sala para a dire¢do, espaco para reunides e copa.

As atividades académicas acontecem na ocupagdo de 3 salas de aula de uma escola
municipal da cidade.

Ocupacoes dos Espacos Fisicos Ico

1CO
DESCRICAO DAS OCUPACOES
Sala Administrativa 06
Sala de Aula 03
Copa 01
Banheiros 01

FONTE: DINFRA

Juazeiro do Norte

O Campus Juazeiro ¢ composto por blocos de arquitetura semelhante. Estes sao
denominados por letras e atualmente sdao 8 blocos de letra A, B, C, D, E, F, G e H. Os blocos A, C,
E e G s3o compostos de dois pavimentos e os blocos B, D, F e H pavimento tnico. Estacionamento
para servidores e estacionamento para visitantes e alunos.

O bloco A ¢ composto por 7 salas de aula, sendo que destas, trés com capacidade para 50
alunos, duas com capacidade para 25 alunos e duas com capacidade para 18 alunos cada. quatro
laboratorios, sendo um de informatica com capacidade para 30 alunos, um de multimidia, um de
telejornalismo, e outro de planejamento e operagdes de transporte. possui 10 salas de apoio
administrativo, entre pro-reitorias, diretorias, coordenadorias, salas técnicas e reitoria. para
professores, existem 5 gabinetes, e para as unidades académicas, 4 salas de apoio.

além disto, o bloco conta ainda com sala para diretdrio central de estudantes (DCE), duas salas de
telematica, banheiros e deposito de material de limpeza.

O bloco B possui 4 laboratdrios com duas salas de apoio cada: quimica geral, engenharia de
materiais, fisica e materiais de constru¢do. uma sala de apoio administrativo e uma sala de gabinete
de professores. Além disto, o bloco possui depdsito para o laboratério de quimica, copa, banheiros
para servidores, depdsito de material de limpeza e casa de bombas.

O bloco C conta com uma biblioteca de aproximadamente 150m?, 4 salas de aula, com
capacidade para 50 alunos cada, 4 salas de apoio administrativo, 10 salas de gabinetes de
professores e 3 salas para coordenagdes de curso. Além disto, existem ainda 7 salas de apoio
académico, duas salas de telematica, copa, banheiros e deposito de material de limpeza.

O bloco D possui 4 laboratorios: central analitica, recursos hidricos, mecanica dos solos e
saneamento, os trés ultimos contando ainda com trés salas de apoio, 2 salas de apoio administrativo.
Além disto, o edificio conta ainda com uma sala de apoio académico, copa, banheiros para
servidores, depdsito de material de limpeza e casa de bombas.

O bloco E possui 6 salas de aula com capacidade para 50 alunos cada. Um auditério com
capacidade para 80 pessoas. Para apoio administrativo existem 8 salas, destinadas as diretorias e 4
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salas de gabinetes para professor. Além disto, existem ainda no prédio, 9 salas de apoio académico,
banheiros e depdsito de material de limpeza.

O bloco D possui 3 laboratérios com uma sala de apoio cada um: jdias, pavimentacio e
estruturas. Além disto, o bloco possui uma darea utilizada pelo setor de almoxarifado com
aproximadamente 160m?.

O bloco G possui 5 salas de aula com capacidade para 50 alunos cada e 7 laboratorios.
Entres os laboratorios, fotografia, metais, computacdo grafica, desenho de observagdo, desenho,
ceramica e caracteriza¢do. Existem ainda 8 salas de gabinetes de professores. Além disto, o bloco
possui 8 salas de pratica instrumental, banheiros e depdsito de material de limpeza.

O bloco H possui um auditério com capacidade para 300 pessoas, e 2 laboratorios para o
curso de jornalismo. No bloco existem ainda, sala de edi¢do, camarim, sala de apoio para o palco,
foyer, anexo para servigo de buffet em eventos, recepcao, deposito e banheiros internos e para o
publico.

Ocupagoes dos Espagos Fisicos Juazeiro

JUAZEIRO DO NORTE
DESCRICAO DAS OCUPACOES
BLOCO

A B C D E F G H
Sala 32 10 26 10 21 05 09 07
Administrativa
Salas de Aula 07 - 06 - 06 - 15 -
Laboratoério de 01 - - - - - 01 -
Informatica
Laboratdério - 04 04 - 04 06 01
Insalubre
Copa - 01 01 01 - - - 01
Deposito 02 02 02 04 02 - - -
Banheiro 08 02 08 02 04 - 04 08
Auditério - - - - 01 - - 01
Biblioteca 01 - - - - -

FONTE: DINFRA

6.3 Gestao da Tecnologia da Informacao

a) Descrig¢do sucinta do Plano Estratégico de TI (PETI) e/ou Plano Diretor do TI (PDTI),
apontando o alinhamento destes planos com a Plano Estratégico Institucional

O PDTI ¢ um instrumento de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de
Tecnologia da Informagdo. O Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao (MPOG), através do
Sistema de Administragdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo (SISP) tem direcionado
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diversas estratégias de otimizagdo da gestdo e governanca de TI na Administragdo Publica Federal
(APF).

O PDTI da UFCA tem o objetivo de orientar e direcionar agdes de TI garantindo
alinhamento estratégico com os objetivos da Universidade. Considerando que o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) estd em elaboragdao e sabendo que ele ¢ fundamental para o
alinhamento do PDTI, outras alternativas foram buscadas, como a dindmica de Brainstrom com a
participacao das unidades administrativas e académicas.

b) Descrigdo das atividades do Comité Gestor de TI, especificando sua composicdo, quantas
reunioes ocorreram no periodo e quais as principais decisoes tomadas.

O Comité Gestor de Tecnologia da Informagao (CGTI) da UFCA tem natureza consultiva e
deliberativa, de carater permanente, instituido pela Portaria n® 015/14, de 22 de Abril de 2014, em
conformidade com as orientagdes da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo — SLTI/MPOG e pelo Sistema de Administracao
dos Recursos de Tecnologia da Informagdo — SISP. Ele tem como finalidade:

I — Assegurar que a governanca de TI seja considerada como parte da governanga
corporativa;

I — Aconselhar sobre o direcionamento estratégico da area de TI;

IIT — Orientar sobre politicas, diretrizes e planos relativos a TI.

O CGTI é composto por:

I — Vice-Reitor, como Presidente;

IT — Diretor de Tecnologia da Informacgao, como Secretario;
IIT — Representante da Pro-Reitoria de Planejamento;

IV — Representante da Pré-Reitoria de Administragao;

V — Representante da Pro-Reitoria de Cultura;

VI — Representante da Pro-Reitoria de Ensino;

VII — Representante da Pro-Reitoria de Extensao;

VIII — Representante Pro-Reitoria de Pesquisa e Inovagao;
IX — Representante da Coordenadoria de Acessibilidade;
X — Representante da Diretoria de Assisténcia Estudantil.

Em 2015 aconteceram 3 reunides, sendo 2 ordinarias e 1 extraordindria. Na primeira
reunido, ocorrida em 16 de janeiro, foi aprovado por unanimidade o Plano de Metas e Acdes do
PDTI 2015-2016; na segunda, convocada extraordinariamente ¢ ocorrida em 10 de fevereiro, houve
a aprovagdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI) 2015-2016 e a aprovagdo da
Resolugao n® 01/2015/CGTI/UFCA, que tratou do Fluxo de Solicitacdo de Compras de Informatica,
que deverd seguir obrigatoriamente o trAmite elencado na IN 04/2014/SLTI/MPOG. Na ultima
reuniao do ano, em 22 de dezembro, foram aprovadas as Corregcdes no Regimento Interno do CGTI
e a Revisao do PDTI 2015-2016.

¢) Descrig¢do dos principais sistemas de informacdo da UPC, especificando pelo menos seus
objetivos, principais funcionalidades, responsdvel técnico, responsdvel da drea de negocio e
criticidade para a unidade.
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Quadro 64 - Principais Sistemas de Informagdo
Fonte:Diretoria de Tecnologia da Informagao
: R B =
DESCRICAO OBJETIVO/FUNCIONALIDADES R% Im‘fgﬂm DA AREA DE sistema parar, o
NEGOCIO negicio..)
Atenfle_r inscr vqoes'sumpies. de COMCursos e cursos, criagdo e supmssac_u de ﬁ)rmularuﬁ:ns Do Dl TavretThlta: Mtk Fitnliiog atao, g il
FORMS icletronicos. Possui campos personalizados como ndo-editaveis e aninhados. opcdol,.
. =) o Silva de Moura para.
para uplbad de arquivos, status da inscrigio. formulirios de recursos, etc.

Sites. UFCA Phiaforma }'nt!hrsne baseada no Wordpress para criagio e gerenciamento de Sites e|Livia Mendes| i Vet mabssakis sepiats.

Blogs académicos. Barbosa
; Plataforma baseada no OCS do PKP Project especializada em cadastro de eventos|Artur Luiz da SilvajArtur Luiz da  Silvalé afetado, mas néo

Conferencias. UFCA 2 : - ;i i il s
lacadémicos que envolvem submissdo de artigos cientificos. Oliveira Oliveira para.

Periodicos UFCA Platgfon?a blase:flda o .,OTTS do _PK.P' Ijro_]e{:t especializada em cadastro de Ar‘rurlL-utz da Silva Ar.tur_LUIz da Silva S
publicagdes cientificas perbddicas das istituicao. Oliveira Oliveira

i Plataforma baseada no OMS do PKP Project especializada na publicagdo e/Artur Luiz da Silva |Artur Luiz da Silva :

ke JFCA L ditoragiio de livios eletidiicos (cbooks) academisos i instititkfo, v oliveits o ¢ akindy.
Plataforma oriunda da UFC e destinada ao cadastro de docentes (mestres e|Brendo Felipe Thalita Maria Firmino |é afetado, mas nio
doutores), projetos de pesquisa, concessiio de bolsas e indicagdo de alunos bolsistas. [Rodrigues Arcanjo |de Moura para.

Plataforma baseada no osTicket e volada para o servigo de atendimento online (help-
desk) através de tickets de solicitagdes. Permite o cadastro de tickets através de
. formularios eletronicos personalizados por setorfservico oferecido. encaminhamento Janio do . e
oy IECA para setores e afribuicdo & colaboradores, registrando o historica de movimentagdo do|N ascimento Lima Recan ORerynss: peacwstinines.
ticket.
E a drea de administragdo e gestdo dos 3 sistemas integrados. Este sistema gerencia
entidades comuns entre os sistemas informatizados. tais como: usudrios. permissdes,

SIGADMIN unidades. mensagens, noticias, geréncia de siies e portais, denire outras Thalita Maria Thalita Maria Firmino bl
funcionalidades, Apenas gestores ¢ administradores do sistema tem acesso ao|Firmino de Moura |de Moura para mediatamentc.
SIGAdmin.

0 SIPAC mformatizm os fluxos da drea admiistrativa através da nformatizacdo de
ftodo o orcamento distribuide no dmbito interno e das requisicdes que demandam este
orcamento. Informatiza também os almoxarifados, todo o contole patrimonial as| . o

SIPAC compras ¢ licitagdes, o acompanhamento de entrega de empenhos, o controle def/anio Ido . Thalita Maria Firmino para imediatamente.
obras e manutengdes de bens iméveis. o controle dos contratos e convénios|Nascimento Lima, de Moura
celebrados, o fluxo de processos e documentos eletronicos, © acompanhamento das
despesas com automovels e combustives.

O SIGRH informatiza os procedimentos de recursos humanos e planejamento, tais
como: marcagio/alteragio de Brias, cdlculos de aposentadoria, avaliagio funcional,
dimensionamento  de forga de trabalho, controle de freqliéncia, concursos,

SIGRH capacitagdes. atendimentos on-line, servigos e requerimentos. registros funcionais,José Daniel Tavares [José Daniel Tavares s it
relatorios de RH, plano de gestio e metas. dentre outros, A maioria das operagdes|Silva Silva para medatamente.
possui algum nivel de interagdo com o sistema SIAPE. outras sio somente de dmbito
interno.

Ferramenta de gerenciamento de projetos flexivel e robusta que permite dividir o
trabalho em entregas e atividades e estimar sua conclusio em dias, possuindo aindal .. .
; . i ) .. Cicero Samuel Cicero Samuel "

Redmine integragdo com os repositorios GIT. bug tracker. akkm de fungdes de calendario, 5 . |paraem um més,

; i S ; ; Clemente Rodrigues Clemente Rodrigues
orifico de Gantt e a possibilidade de estender sua funcionalidade através de plugins,
Gerenciador de conteiido baseado em PHP, que visa oferecer um ambiente para i

Portal da UFCA publicagdo de noticias e conteldo estitico destinado & publicidade da UFCA Mendes Ingrid Mazza Matos  |para imediatamente.
Plataforma para Ensino & Distincia baseada na ferramenta Moodle, desenvolvida . .

s Lucas Vasconcelos |Lucas Vasconcelos : g

EAD.UFCA para imediatamente.

rimariamente para suprir a demanda de cursos menores voltados para a extensio
universitiria ou direcionados & comunidade externa.

Mendes

Mendes
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d) Descri¢do do plano de capacitacio do pessoal de TI, especificando os treinamentos
efetivamente realizados no periodo.

O plano de capacitagdo serd elaborado no primeiro semestre de 2016, obedecendo o
calendario de agdes previstas no PDTI 2015/2016. Apesar da auséncia do plano, algumas
capacitagoes foram realizadas conforme quadro:
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Quadro 65 - Capacitag¢oes Realizadas
_ DESCRICAO QUANT. (HORAS) PERIODO SERVIDOR

HTML BASICO 120 03/11 2 06/122015  ARTUR LUIZ DA SILVA OLIVEIRA
(CONTROLE DE VERSAO COM GIT 25 16/11a11/122015  BRENDO ARCANIO
JAVA WEB: SERVLET, JSP, JSTL E TAGS 117 10/09/2015 a 050172016 [BRENDO ARCANIO
IANALISE E MELHORIA DE PROCESSOS - METODOLOGIA MASP 40 12005 a 15/06/2015  (CICERO TADEU PEREIRA LIMA FRANCA
INTRODUCAO A GESTAO DE PROCESSOS 20 11/08 2 31/082015  [CICERO TADEU PEREIRA LIMA FRANCA
[E-MAG CONTEUDISTA 20 2010209/112015  |CICERO TADEU PEREIRA LIMA FRANCA
GERENCIAMENTO DE SERVICOS DE TI 24 10/06 2 120062015 JEFESON ALVES BEZERRA DE OLIVEIRA
[FUNDAMENTOS DE GOVERNANGA DE TI L6 08/06 2 09/06/2015  EFESON ALVES BEZERRA DE OLIVEIRA
LLEI DE ACESSO A INFORMACAO — UFCA 8 12003415 JEFESON ALVES BEZERRA DE OLIVEIRA
INTRODUCAQ A GESTAO DE PROJETOS 20 28/04 2 18/052015  UEFESON ALVES BEZERRA DE OLIVEIRA
GERENCIA DE PROJETOS: TEORIA E PRATICA - ENAP 40 20/10a23/112015  UEFESON ALVES BEZERRA DE OLIVEIRA
INTRODUGAO A GESTAO DE PROJETOS 20 28/04a 181052015 JOSE DANIEL TAVARES
MANUTENCAQ DE MICROCOMPUTADOR 40 15/12a28/122015  TOSE DANIEL TAVARES
REDES DE COMPUTADORES 50 01114 11/112015  JOSE DANIEL TAVARES
INTRODUGAO A GESTAO DE PROJETOS 20 04/08 2 24/082015  |KARLOS KELVIN ALVES DOS SANTOS
(GERENCIA DE PROJETOS: TEORIA E PRATIC A — ENAP 40 2001042312015 KARLOS KELVIN ALVES DOS SANTOS
(GCTI - GESTAO DE CONTRATOS DE T — ENAP 30 26/05a22/06/2015 | MARCOS IURY FERNANDES MAIA DA SILVA
FISCALIZACAD DE CONTRATOS — UFCA 20 02/12204/122015  |MARCOS IURY FERNANDES MAIA DA SILVA
AATENDIMENTO AO CIDADAO — ENAP 20 04/08 a 24/08/2015  |MARIO SANTOS SOUSA
(GERENCIA DE PROJETOS: TEORIA E PRATICA - ENAP 40 20/10a23/112015  |MARIO SANTOS SOUSA
ENGENHARIA DE SOFTWARE - ESAB 40 18/11 2 03/122015  MARIO SANTOS SOUSA
INTRODUCAO A GESTAO DE PROJETOS 20 20/10a00/1172015  |PABLO DIEGO ALENCAR CARDOSO
GCTI - GESTAO DE CONTRATOS DE Tl — ENAP 30 26/05a22/06/2015  |PAULO SERGIO DA COSTA LIMA
[ENCONTRO DE AMBIENTACAO E INICIACAD AO SERVICO PUBLICO ~ UFCA 20 09/07 a 10072015 [PAULO SERGIO DA COSTA LIMA
SELECAO DE FORNECEDORES DE TI - ENAP 30 25/05a22/06/2015  |[REGIS FEITOSA BRILHANTE
1PV6 BASICO 40 06/07 a 10/07/2015  [REGIS FEITOSA BRILHANTE

20 19/10223/10/2015  |REGIS FEITOSA BRILHANTE
(GERENCIAMENTO DE SERVICOS DETI 24 10/06 2 12/06/2015  RENAN OLIVEIRA NUNES
FUNDAMENTOS DE GOVERNANCA DETI 16 08/06 a 09/06/2015  |RENAN OLIVEIRA NUNES
(GCTI - GESTAO DE CONTRATOS DE Tl - ENAP 30 26/05 2 220062015 TACIANO PINHEIRO DE ALMEIDA ALCANTARA

20 19/10223/102015  TACIANO PINHEIRO DE ALMEIDA ALCANTARA
ILEI DE ACESSO A INFORMACAO — UFCA 8 12003015 TACIANO PINHEIRO DE ALMEIDA ALCANTARA
fﬁggg gﬁ;’;ff EGICA PARA RESULTADOS STEINBEIS UNIVERSITY BERLIN, 16 03/03 2 041032015 TACIANO PINHEIRO DE ALMEIDA ALCANTARA
INTRODUGAQ A GESTAO DE PROJETOS — ENAP 20 20/1009/112015  [TACIANO PINHEIRO DE ALMEIDA ALCANTARA
IPV6 BASICO 40 06/07 2 10/072015  TACIANO PINHEIRO DE ALMEIDA ALCANTARA
_ _ 20 19/10a 23/102015  TACIANO PINHEIRO DE ALMEIDA ALCANTARA
[E-MAG DESENVOLVEDOR 30 20/10a16/11/15  |CICERO SAMUEL RODRIGUES
GERENCIA DE PROGETOS — TEORIA E PRATICA 40 L1082 14/09/15  [CICERO SAMUEL RODRIGUES
(GESTAO DE CONTRATOS DE TI 30 03/11a3011/15  |CICERO SAMUEL RODRIGUES
INTRODUCAO A INTEROPERABILIDADE 20 2W0/0a09/11/15  CICERO SAMUEL RODRIGUES
IATENDIMENTO AO CIDADAO 20 04/08 2 24008/15  |FRANCISCO 1LDO FURTADO DOS SANTOS
(GESTAO DE CONTRATOS DE TI 30 01009 a 28/09/15  FRANCISCO ILDO FURTADO DOS SANTOS
INTRODUCAO A GESTAO DE PROJETOS 20 11082 3108/15  [FRANCISCO ILDO FURTADO DOS SANTOS
(GESTAO DA INFORMACAO E DOCUMENTACAO 20 27100 1601115 FRANCISCO 1LDO FURTADO DOS SANTOS
METODOS E TECNICAS DE ARQUIVOS 20 2311 a 151215 FRANCISCO 1L.DO FURTADO DOS SANTOS
(GESTAO DE CONTRATOS DE TI 30 0109 a 28/09/15  MARCOS AURELIO DA SILVA AMORIM
ANALISE E MELHORIA DE PROCESSOS- METODOLOGIA MASP 40 2001002 231115 MARCOS AURELIO DA SILVA AMORIM
(GERENCIA DE PROGETOS — TEORIA E PRATICA 40 11/08a 140915 MARCOS AURELIO DA SILVA AMORIM
FISCALIZACAO DE CONTRATOS 20 02122 04/12/15  MARCOS AURELIO DA SILVA AMORIM
TREINAMENTO DO PROGRAMA CAPACITA CGU 32 31084 0400915 IVANILDO LUCIANO NOGUEIRA
(GESTAO DE CONTRATOS DE TI 30 01/09 3 28/09/15  [IVANILDO LUCIANO NOGUEIRA
FISCALIZACAD DE CONTRATOS 20 02122 04/12/15  [IVANILDD LUCIANO NOGUEIRA
MODALIDADES, TIPOS E FASES DE LICITACAQ 40 12006 2 13/07/15  IVANILDO LUCIANO NOGUEIRA
ETICA E ADMINISTRACAD PUBLIC A 40 12006 a 02007/15  IVANILDO LUCIANO NOGUEIRA
(GESTAO DE CONTRATOS DE Tl 30 01/09 2 28/09/15  [IVANILDD LUCIANO NOGUEIRA

Fonte: Diretoria de Tecnologia da Informagao

e) Descricdo de quantitativo de pessoas que compoe a forca de trabalho de TI, especificando
servidores/empregados efetivos da carreira de TI da unidade, servidores/empregados efetivos de
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outras carreiras da unidade, servidores/empregados efetivos da carreira de TI de outros
orgdos/entidades, servidores/empregados efetivos de outras carreiras de outros orgaos/entidades,
terceirizados e estagiarios.

Concernente a forga de trabalho, a TI da Universidade Federal do Cariri configura-se como
DTI, na qual ha a Dire¢do e 3 (trés) Coordenadorias. Tem-se a Coordenadoria de Gestdo e
Seguranca da Informagdao (CGSI), Coordenadoria de Sistemas da Informacao (CSI) e
Coordenadoria de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo. Na Dire¢do, hd 1 (um) Analista de
TI, na func¢dao de Diretor; vinculado a Dire¢do, ha 1(um) Secretario-Executivo; na CGSI, ha 6
(cinco) servidores, sendo 1 (um) Administrador, 4 (quatro) Técnicos de TI e 1 (um) terceirizado; na
CSI, ha 16 servidores, 5 (cinco) Analistas de TI e 11 (onze) Técnicos de TI; e na CITI, ha 7 (sete)
servidores, 1 (um) Analista de TI e 6 (seis) Técnicos de TI. Atualmente da DTI tem 31 servidores no
seu quadro, organizados respectivamente pelos quadros 67 e 68:

Quadro 66 - Organograma atual da DTI

DIRECAO

SECRETARIA

COORDENADORIA DE GESTAO E SEGURANCA DA INFORMACAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA DE TI

DIVISAO DE OPERACAO E CONTROLE

DIVISAO DEAPOIO DE TI

DIVISAO DE PROJETOS DE INFRAESTRUTURA

COORDENADORIA DE SISTEMAS DE INFORMACAO

TOTAL

DIRECAO

SECRETARIA

COORDENADORIA DE GESTAO E SEGURANCA DA INFORMACAO
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA DE TI

DIVISAO DE OPERACAO E CONTROLE

DIVISAO DE APOIO DE TI

DIVISAO DE PROJETOS DE INFRAESTRUTURA

COORDENADORIA DE SISTEMAS DE INFORMACAO

TOTAL

(SIS INSEES - SN S Hlead b= SRS AL SRR Sl

o | =
— | Oy
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Quadro 67 - Quadro atual dos servidores da DTI

.~ DESCRICAO  EM USO/DTI  CEDIDOS TOTAL

Técnico de TI ‘ 21 0 21
Analista de TI ' 7 1 8
Administrador ’ 1 0 1
Sec. Executivo 1 0 1
Terceirizado 1 0 1
| TOTAL | 31 1 32

Quanto aos terceirizados e estagiarios, em 2015 a DTI apresentou os seguintes nimeros: 1
(um) Terceirizado, na recepgdo, e 21 bolsistas, que fizeram parte do Programa de Bolsas de TI,
distribuido conformequadro abaixo:

Quadro 68 - Quadro de Bolsistas DTI

i

Area Campus [ Turno ~ Quantidade
Campus Crato | Tarde 1
Campus Barbalha ' Tarde 1
_ Campus Brejo Santo Tarde 1
Apoio Técnico de TI Campus [co Tarde 1
Campus Juazeiro do Norte | Manha +
| Campus Juazeiro do Norte | Tarde 4
Campus Juazeiro do Norte | Noite 3
Web / Multimidia | Campus Juazeiro do Norte | Manha / Tarde | 4
Apoio Administrativo | Campus Juazeiro do Norte  Manh / Tarde -

Total __ 21

Fonte:Diretoria de Tecnologia da Informagéo

f) Descricio dos processos de gerenciamento de servicos Tl implementados na unidade, com
descricao da infraestrutura ou método utilizado.

A Central de Servigos de TI estd em processo de implantagao, obedecendo o calendério de
acdes do PDTI, a sua conclusdo estd prevista para o segundo semestre de 2016. Atualmente a
Central de Servigos esta vinculada a Coordenadoria de Gestdao e Seguranca da Informacao (CGSI),
possui um catalogo de servicos conforme quadro 69. Possuem dois servidores alocados, um Técnico
de TI com o papel de gerente e um terceirizado responsavel pela triagem dos atendimentos e
relatorios dos atendimentos. Possui uma ferramenta de software livre chamada de OsTicket.
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Quadro 69 - Catalogo de servigos DTI

| DESCRICAO |
COMPUTADORES E APLICATIVOS
E-MAILS E LISTAS

INTERNET E TELEFONIA

PORTAIS E SITES

SISTEMAS INSTITUCIONAIS

Fonte: DTI/UFCA

g)Descricio dos projetos de TI desenvolvidos no periodo, destacando os resultados esperados,
o alinhamento com o Planejamento Estratégico e Planejamento de T1, os valores orcados e
despendidos e os prazos de conclusao.

Os projetos desenvolvidos no ano de 2015 estdo apresentados no quadro a seguir:
desenvolvidos.
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Quadro 70 - Projetos desenvolvidos

IMPLANTAR SISTEMA DE TRANSPARENCIA DO GOVERNO
FEDERAL

DEFINIR MODELO DEMONITORAMENTO DOS PROJETOS DETI

Sistema de transparéncia do
Governo Federal, incluindo a Leide
Acesso a Informagio,

Monitorar os projetos visando a
transparéncia para a comunidade.

S5IM

S5IM

R$ 0,00

R$ 0,00

TOTAL

TOTAL

05/2015

2112415

IMPLANTAR PROCESSO DE CONTRATACAO DE SOLUCOES DE
TTEM CONFORMIDADE COM A IN SLTI 04,2014

IMPLANTAR SISTEMA DE OUVIDORIA

Conformidade com a IN0O4/2014
visando organizar o processo de
contratagdes de Tl na UFCA,

Swstema de ouvidoria da UFCA,

SimM

SIM

R$ 0.00

R$ 0,00

TOTAL

TOTAL

11/02/15

05/2015

AQUISICAQ DE COMPUTADORES DESK TOP

Atender as necessidades da UFCA
em relagio i expansio que
necessita de computadores para
que os novos servidores possam
desempenhar suas atividades,
Também para substiur
computadores obsoletos ou que
tenham seu reparo inviabilizado.

RS 1.037.476,10

TOTAL

04/12/15

:IMPI,J\NTAR SOI.U(..‘RO PILOTO VOIP

Utilizagfo da tecnologia VOIP e
redugiio de custos com tekfonia

SIM

R$ 0,00

08/12/15

CONTRATAR LINKS DEDADOS PARA O CAMPUS JUAZEIRO DO
NORTE

Fornecer acesso 4 internet para o
Campus Juazeiro do Norte

SIM

RS 2.203,68

01/08/15

CONTRATAR LINKS DE DADOS PARA O CAMPUS JUAZEIRO DO
NORTE

AQUISICAO DE SERVIDORES. STORAGE, RACKS. NO-BREAKS,

SWTICHS SAN, UNIDADE DE BACKUP E OUTROS
EQUIPAMENTOS NECESSARIOS

AQUISICAO DE REDESEM FIO

DEFINIR MODELO E ELABORAR PROJETO DE OUTSOURCING
DE IMPRESSAQ

Fornecer acesso & miernet para o
Campus Juazeiro do Norte

Suportar a necessidade de
processamento, armazenamento ¢
sepuranga da mlbrmagdio dos
servigos prestados pela DTL

Oferecer o servigo de rede sem fio
4 toda comunidade académica

Detinigao de como serd oferecido o
servigo de mpressio na UFCA

SIM

SIM

SIM

SIM

R$ 2.203.68

R$ 1.307.748.00

R$ 365.228.00

R§ 0,00

TOTAL

TOTAL

TOTAL

01/08/15

01/03/16

0171215

01/06/15

AVALIAR SOLUCAO PARA GESTAO DE BIBLIOTECAS

LINK DO BREJO SANTO 100 MEGA - RNP/CDC

Relatdrio com analise das
ferramentas para gestio de
bibliotecas

F-urm:ocro servigo de acesso @
miermet de alta velocidade ao
Campus Brejo Santo.

SIM

SImM

R$ 0,00

R§ 0.00

TOTAL

TOTAL

012015

15/07/15

IMPLANTAGAO DA REDE LOGICA DA REITORIA

Conferencins UFCA

Fornecer a mifacstrutura necessdria
para que 08 equipamentos que se
conectam a rede de possam ser
conectados,

Implantar o servigo fonee RNP na
UFCA para que possa dimiir
cusios; |
Plataforma  baseads no OCS do PRP
Project especmlzada em cadasmo de
cventos  académicos  que  envolvem
submissdo de artigos cientificos.

SIM

SIM

R$ 0,00

R$ 0.00

R$ 0,00

TOTAL

TOTAL

TOTAL

O valor foi incluso

01/09/15 ina obra do prédio

03/02/15

3170511

Periodicos. UFC A

Plataforma baseada no 08 do PKP
Project especializada em cadastro de
publicagdes cientificas periddicas das
s Cita i o,

R$ 0.00

TOTAL

15/06/15

eBooks UFCA

Plataforma baseada no OMS do PKP
Project especializada na publicagio ¢
editoragiio de livros eletrdnicos (ebooks )
académicos na instmuigio.

R$ 0,00

TOTAL

11/09/14

FORMS

Sitema capaz de realzar submessiio
de formulinos customizives para
varios tipos de inscrigdes.

NAO

R$ 0,00

TOTAL

30/01/15
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h) Medidas tomadas para mitigar eventual dependéncia tecnologica de empresas terceirizadas
que prestam servicos de TI para a unidade.

O plano de capacitagdo, atualmente em fase de construgdo, visa preparar os servidores da
DTI para que a equipe fique independente tecnicamente de empresas terceirizadas.

Dos sistemas em fase de planejamento, implementacio e implantacdo na UFCA, apenas 03
precisam de servigo terceirizado. Sao eles: SIGAA, SIGRH e Pergamum. No plano de execucao
desses sistemas, a UFCA ja incluiu tarefas para transferéncia de conhecimento das empresas
terceirizadas para a institui¢do, no intuito de manter a Universidade independente das empresas
terceirizadas apos a implantagdo desses sistemas.

Contrato: Servigo de acesso a internet — campus Juazeiro do Norte

Empresa terceirizada: EnterlW

Medidas tomadas: Nenhuma medida foi tomada. Atualmente o campus Juazeiro do Norte ja possui
um link da RNP, porém devido a criticidade dos servigos do campus, um link de redundancia faz-se
necessario para garantir a continuidade do negdcio.

Contrato: Servigo de acesso a internet - campus Brejo Santo

Empresa terceirizada: Enter]W

Medidas tomadas: Foi solicitada a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa - RNP a instalacdo de um
link de internet no campus Brejo Santo. A solicitacao ja foi atendida e o contrato serd encerrado em
tempo oportuno.

Contrato: Manutengdo preventiva e corretiva de centrais telefonicas dos campi Juazeiro do Norte e
Barbalha

Empresa terceirizada: Jelcorp

Medidas tomadas: Foi implantado em 2015 o servigo PBX-IP, que devera gradativamente
substituir as centrais telefonicas antigas de Juazeiro do Norte e Barbalha. Quando todos os usuarios
da telefonia estiverem utilizando o servico PBX-IP, o contrato de manutencao preventiva e corretiva
de centrais telefonicas dos campi Juazeiro do Norte e Barbalha ndo serd mais necessario.

Contrato: Servigo de telefonia fixa no campus Juazeiro do Norte

Empresa terceirizada: Embratel

Medidas tomadas: Nenhuma. Telefonia ¢ um servi¢o essencial que ndo ha como, atualmente, ter
independéncia do servigo.

Empresa terceirizada: Servico de telefonia fixa no campus Barbalha

Empresa: Oi

Medidas tomadas: Nenhuma. Telefonia ¢ um servigo essencial que ndo ha como, atualmente, ter
independéncia do servigo.

Contrato: Servico de telefonia fixa no campus Crato

Empresa: Oi

Medidas tomadas: Nenhuma. Telefonia ¢ um servigo essencial que ndo ha como, atualmente, ter
independéncia do servigo.
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6.4 Gestao Ambiental e Sustentabilidade

6.4.1 O Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel — PLS da UFCA

Os PLS sao ferramentas de planejamento, com objetivos e responsabilidades definidas,
acdes, metas, prazos de execucdo e mecanismos de monitoramento e avaliacdo, que permitem aos
orgaos ou entidades estabelecer praticas de sustentabilidade e praticas de racionalizagcdo de gastos e
processos na Administracdo Publica.

A elaboragdo do PLS da UFCA tem como objetivo principal identificar boas e mas praticas
de logistica sustentavel permitindo fornecer direcionamento comum a ser seguido por toda a
instituigdo. O PLS da UFCA identificara responsabilidades, garantir alinhamento com outros
instrumentos de planejamento e gestdo como o PEI e o PDI, além de oferecer meios para
acompanhamento da implementacdao das ag¢des e resultados, visando o alcance dos objetivos
estratégicos institucionais relacionados ao desenvolvimento sustentavel.

Com o objetivo de comunicar e envolver o corpo funcional e a comunidade académica da
universidade na constru¢do do PLS, todas as informagdes sobre o projeto de elaboragdo e
futuramente sobre o acompanhamento e avaliagdo das agdes previstas, estardo disponibilizados de
forma permanente no seguinte enderego: https://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-

administrativa/proplan/pls

a) Comissao Gestora e Matriz de Responsabilidade do PLS na UFCA

Por meio de Portaria da Reitora foi constituida a Comissdo Gestora do PLS na UFCA, de
carater permanente, composta por servidores dos setores envolvidos e designada com a atribuicao
de elaborar, monitorar, avaliar e revisar o PLS da UFCA. Dentre as atividades desenvolvidas pela
comissao foram definidas as responsabilidades de realizagdo de cada acdo, de forma relacionada
com as atribui¢des dos diferentes setores da unidade.

Para distribuicdo de responsabilidades e atividades relativas ao PLS entre os setores da
UFCA, de acordo com os conteidos minimos obrigatérios e as praticas de sustentabilidade
propostas, foi definida a “Matriz de Responsabilidades do PLS”. Uma versdo completa dessa
matriz, relacionando cada um dos contetidos minimos do PLS aos respectivos setores e unidades
responsaveis pela elaboragdo dos diagndsticos e planos de agdo previstos na metodologia de
elaboragdo. A seguir uma visdo geral das responsabilidades de coordenagdo, elaboracdo e apoio na
execugdo e acompanhamento do PLS na UFCA:

Responsaveis pela coordenacdo do projeto de elaboragdo do PLS:
e Reitoria, Proplan e DCOM como 6rgdos executivos:
o REITORIA, por meio da Assessoria do Gabinete da Reitoria;
o PROPLAN, por meio da Coordenagdo de Planejamento e Gestao Estratégica;
o
o

DCOM;
Comissao do PLS como 6rgdo deliberativo;

Responsaveis pelo apoio na elaboracio e execucdo do PLS:
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e Representantes

de setores Académicos € Administrativos diretamente envolvidos

com as areas ¢ agdes do PLS:

o PROAD, PROGEP, PRPI, DGS, DINFRA, DTI, Biblioteca, Dire¢oes de Centros
¢ Mestrado PRODER;

o Representantes de setores Académicos e Administrativos:

o Gabinete, Proplan, Proad, Progep, PRPI, DGS, DINFRA, DTI, Biblioteca,
DCOM, Direcoes de Centros ¢ Mestrado PRODER;

¢) Projeto Estratégico de Elaboraciao do PLS e Sistema de Gestao Ambiental

No ambito de trabalho de elaboracdo do PEI da UFCA, realizou-se um processo de
proposicdo, validacdo e estruturagdo de ideias e iniciativas como Projetos Estratégicos, de forma a
impactar direta e positivamente os objetivos estratégicos da instituicdo. O PLS da UFCA foi
reconhecido como uma dessas iniciativas estratégicas capazes de mobilizar a institui¢do para o
alcance de seus resultados e por isso, como continuidade desse processo a ideia foi estruturada a
partir do contexto e de motivacdes e documentada por meio de instrumentos como o Termo de
Abertura do Projeto — TAP, Estrutura Analitica do Projeto — EAP, Cronograma, Matriz de Responsabilidades,
Estratégia de Execu¢ao e Matriz de Comunicagao.

Contexto e Motivagoes do Projeto

O Projeto de Elaboracdo do PLS foi concebido de forma alinhada ao contexto institucional e
regional, bem como a diversos tipos de motivacdes, a saber:
=  Motivagoes Historicas e Académicas para a Sustentabilidade;
= Motivagdes Regionais para a Sustentabilidade;
= Motivagdes Constitucionais da UFCA para a Sustentabilidade;
= Motivagoes Legais para projeto de elaboragdo do PLS;

Quadro 71— TAP do PLS

Titulo do projeto

PLS - Logistica Sustentavel e Gestdo Ambiental

Lider do projeto

Francisco Ildisvan de Araujo

Periodo do projeto

09/14 03/17

Valor total do projeto

<Inserir valor previsto para o projeto>

Contribuic¢iio para o Planejamento Estratégico da UFCA

Integrar as acdes da gestdo
estratégica

Redimensionar e ampliar a
infraestrutura fisica e tecnoldgica, | Integrar a Universidade com a comunidade
com foco na sustentabilidade

Publico-alvo

UFCA; MPOG; Orgﬁos de controle; Comunidades locais;

Objetivo do Projeto
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Elaborar e implementar o Plano de Logistica Sustentavel como processo participativo com mecanismo de avaliagéo
da implementagao das agdes previstas. Planejar a elaboracéo ¢ a implantacdo de sistema de gestdo ambiental.

Resultados do projeto
Controle e transparéncia de acdes de| Diminui¢do do impacto ambiental | Promocgao da sustentabilidade social das
sustentabilidade da UFCA das agdes de logistica da UFCA comunidades da regido
Promocgdo da sustentabilidade  |Plano de implementacdo do sistema Direcionamento das iniciativas de
financeira da UFCA de gestdo ambiental sustentabilidade desenvolvidas pela UFCA

Quadro 72 - EAP e Cronograma do Projeto

ETAPAS ACOES ENTREGA ESFORCO | DATA

Portaria de nomeacéao e

o . 1% 31-out-15
institui¢do da comissio

Instituir comissao gestora

Assegurar competéncias . A
. - Equipe com as competéncias
técnicas para a comissao

PREP@?AC AO gestora tecnicas necessarias
(1}

2% 31-out-15

. o Termos da matriz de o
Definir responsabilidades responsabilidades pactuados 1% 31-ago-15

Elaborar premissas e restrigoes Premlsgas e restrui¢des dos 1% 31-ago-15
do Projetos projetos elaboradas

Elaborar inventario de bens e Inventario de bens e materiais
4% 31-out-15

materiais patrimoniais realizado
Definir e aplicar instrumento de Instrumento de inventario
. . (o . . ~ 3% 30-nov-15
DIAGNOSTICO inventario de boas praticas definido; Informagdes coletadas
10% .
Inventario e levantamento de ” .
[ . Praticas de sustentabilidade e
praticas de sustentabilidade e . S 3% 31-mar-16
. . racionalizagdo levantadas
racionalizacdo
Elaborar estudo do Ciclo de Estudos do Ciclo de vida dos
. . . . 2% 7-abr-16
vida de bens e materiais principais bens e materiais
Elaborar planos de agdo das Planos de acdo das praticas de 30% 5-mai-16
praticas de sustentabilidades sustentabilidade elaborados °
Estabelecer indicadores e metas | Indicadores e metas definidos .
2% 5-mai-16
para cada plano de agdo para cada plano de agdo
ELABORACAO DO ' Deﬁzur estratejgla's de~ Estrgteglas iie d1vu1ga'gao,~ . ’
PLANO divulgag@o, conscientizacdo ¢ conscientizagdo e capacitagao 10% 25-mai-16
50% capacita¢do definidas
Elaborar o a'pe?ndlce obrigatorio Apéndice de materiais de . '
de materiais de consumo . 2% 24-jun-16
g consumo sustentaveis elaborado
sustentaveis
Aprovar o Plano no CONSUP | PLS aprovado pelo CONSUP 2% 31-jul-16
Homololg{a;ri tc:)rl:;ano pela PLS homologado pela Reitoria 2% 8-ago-16
IMPLEMENTACAO | Publicar PLS e encaminhar 2 | PLS publicizado e encaminhado
1% 1-out-16
15% CISAP a CISAP
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Implerpentar as praticas e agdes Resultados prev1s:[os nos planos 14% 31-out-16
previstas nos planos de ago de acgdo
Acompanhar os resultados dos Relatorios periodicos de
planos de agdo a partir dos monitoramento dos planos de 3% 31-out-16
indicadores definidos agdo
MONITORAMENTQ | Compartilhar externamente Solugdes ¢ boas prticas ,
o solugdes, experiéncias e boas . . 1% 31-out-16
5% g compartilhadas e incorporadas
praticas
Identificar desvios, obstaculos . .
. - Estudo de risco e necessidades o
e necessidades de agdes L. 1% 31-out-16
A adicionais elaborado
adicionais
Consolidar os resultados Regultados alcangados o
alcancados consolidados pelos planos de 1% 30-nov-16
acdo
. Identificar agdes para o ano | Lista de agdes necessarias para o o
AVALSI(SCAO subsequente ano subsequente 1% 30-nov-16
(1)
Elaborar relatorio anual de - I
L Relatdrio anual de avaliagdo e o
avaliacdo e acompanhamento 2% 30-nov-16
do PLS acompanhamento do PLS
. Acdes corretivas e adicionais o
Revisar o PLS . 1% 30-nov-16
incorporadas ao PLS
Realizar estudo inicial de Estudo de solugdes e
PLANEJAMENTO solugdes e certificagdes em certificagOes em sistemas de 5% 28-fev-17
DO SISTEMA DE sistemas de gestdo ambiental gestdo ambiental
GESTAO Escolher e adequar o sistema
AMBIENTAL ~ q M¢étodo de Sistema de gestdo o
N de gestdo ambiental para a . . 1% 28-fev-17
10% ambiental definido
UFCA
Elaborar planejamento do Plano de implementacdo do 49, 31-mar-17
Sistema de Gestdo ambiental sistema de gestdo ambiental

6.4.2 Outras Acoes de Sustentabilidade da UFCA

a) Outras Acoes de Sustentabilidade Realizadas

O curso de Agronomia da UFCA promove desde 2009, época em que ainda pertencia ao
campus Cariri da UFC, a Semana da Agronomia. No ultimo ano, o evento aconteceu de 06 a 10 de
outubro no campus da UFCA em Crato, com a tematica “Sociedade e Agropecuaria Sustentavel”,
com discussoes sobre os desafios da produgdo agropecudria sustentavel.

A Semana da Agronomia tem em sua programag¢ao a cada ano, oficinas de cultivo de hortas
em pequenos espagos, aproveitamento de residuos, recuperagdo de areas degradadas, além disso,
promove debates voltados para os publicos interno e externo sobre a sustentabilidade. Com isso, a
UFCA vem demonstrando a sua preocupacao em adotar praticas sustentaveis € repassar iSso aos a
comunidade universitaria e sociedade em geral.

A Diretoria do Centro de Ciéncias Agrarias e da Biodiversidade, a Coordenacao do Curso de
Agronomia e o Centro Académico XII de Outubro s3o organizadores do evento que reune
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estudantes, professores, técnicos e agricultores, proporcionando interagdo, trocas de informagdes e
experiéncias. Conforme os organizadores, o “evento contribui para a interiorizagdo do ensino, da
pesquisa e da extensdo”. A iniciativa também oportuniza aos discentes a reflexdo sobre suas
possibilidades de atuagdo profissional, ao oferecer cursos e palestras em diversas areas afins da
Agronomia.

b) Outras A¢des de Sustentabilidade Planejadas

A partir da experiéncia da UFC, institui¢do tutora da UFCA que iniciou a implementagdo de
compras que exigem certificagdes ambientais em materiais tais como copos ¢ papel A4 com selo
verde (FSC), o planejamento de compras e licitacdes da UFCA para 2015 contempla esta
possibilidade. Também faz parte do planejamento operativo de compras e contratacdes da UFCA, a
adocdo de outros critérios e praticas de sustentabilidade, por meio do uso de instrumentos
disponibilizados pelo governo federal e pelo Ministério do Planejamento como o Portal de
Contratagdes Publicas Sustentaveis, o Portal de Compras do Governo Federal - COMPRASNETe o
Sistema de Catalogagdo de Material — CATMAT. Estes tltimos fazem parte de uma plataforma on-
line que permite a instituicdo realizar pesquisas de produtos e materiais reconhecidamente
sustentaveis.

Além disso o planejamento tatico e operacional dos o6rgdos e setores contempla e adota
alguns principios e iniciativas propostas pela A3P — Agenda Ambiental da Administracao Publica,
como a adocdo de praticas sustentdveis na contratagdo de obras e projetos, planejado para ser
implementado a partir da elaboracdo de um Manual de Obras Sustentdveis pela Diretoria de
Infraestrutura da UFCA.
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7. CONFORMIDADE DA GESTAO DOS ORGAOS DE CONTROLE

7.1Tratamento de determinac¢des do TCU

Nao houve deliberagdes do TCU, no ambito da UFCA, para o exercicio em auditoria.

7.2 Tratamento de recomendacées dos Orgio de controle interno.

A Unidade Jurisdicionada ndo recebeu recomendacdes do 6rgao de controle interno no exer-
cicio de 2015.

7.3 Medidas administrativas para apuracio de responsabilidade por danos ao Erario

No que tange as medidas adotadas em caso de dano ao erario, no ano de 2015, ndo houve
julgados de casos que exigissem tal medida.

7.4 Demonstracio da conformidade do cronograma de pagamentos de obrigacdes com o
disposto no art. 5° da Lei 8.666/1993

Esta unidade observou o disposto no artigo 5° da Lei n°® 8.666/1993, ao qual estabelece que o
pagamento de obrigagdes contraidas em decorréncia da contratagdo de bens, locagdes, realizagcdo de
obras e prestagdo de servigos obedece a ordem cronoldgica das datas de suas exigibilidades,
mantendo ainda, em todos os casos, sua obrigacao contratual de nao ultrapassar o prazo de 90
(noventa) dias para realizar os pagamentos devidos, conforme art. 78, XV, da referida lei.

Esta UPC informa que observa a ordem cronologica de pagamento de acordo com o previsto
no art. 5° da Lei 8.666/93 que determina que todos os valores, pre¢os e custos utilizados nas
licitagdes terdo como expressao monetaria a moeda corrente nacional, ressalvado o disposto no art.
42 da supracitada lei, devendo cada unidade da Administragdo, no pagamento das obrigagdes
relativas ao fornecimento de bens, locagdes, realizagdo de obras e prestagdao de servicos, obedecer,
para cada fonte diferenciada de recursos, a estrita ordem cronolégica das datas de suas
exigibilidades, salvo quando presentes relevantes razdes de interesse publico e mediante prévia
justificativa da autoridade competente, devidamente publicada.

7.5 Informacoes sobre a revisdo dos contratos vigentes firmados com empresas beneficiadas
pela desoneracio da folha de pagamento

Como medida adotada pela Administragdo no que tange a revisdo dos Contratos de empresas
beneficiadas pela desoneragio da folha de pagamento, foi determinado pelo Orgdo Tutor um fluxo
de tramitacdo, estabelecendo que fossem notificados os fiscais para conhecimento, triagem dos
contratos beneficiados, abertura de processos administrativos e notificagdes as empresas
contratadas, além de outras providéncias.
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Observa-se, contudo, que todos os processos abertos foram paralisados em razdo de
informativo disponibilizado em 13/04/2015, no SIASG, comunica¢do da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacao — SLTI, dando conta de que o TCU conheceu do Pedido de Reexame
com efeito suspensivo, em relacdo aos itens 9.2 € 9.3 do Acordao n° 2.859/2013.

7.6 Informacdes sobre acoes de publicidade e propaganda

A UFCA, ndo aloca verbas para publicidade de utilidade publica, que visa informar, educar,
orientar ¢ mobilizar a populagdo na adog¢do de comportamentos, porque utiliza, para este fim,
midias gratuitas, como: Facebook, o site institucional e acdes realizadas em eventos que fazem
parte da publicidade institucional.

Destaca-se que, a Universidade também nao utiliza publicidade legal, pois as informagdes
desse género, que compreendem documentos como: Balancgos, atas, editais e avisos sdo publicadas
gratuitamente, a partir do site institucional. E, por fim, ndo utiliza publicidade mercadolégica, uma
vez que nao aloca verbas para compra de midia. Assim, todos os recursos da publicidade sdo
direcionados para eventos e agdes de divulgacdo da identidade institucional, sem compra de espago
publicitario.

A seguir descrevemos a Publicidade Institucional, que foi o unico tipo de publicidade
realizada pela institui¢do ao longo do exercicio de 2015:

a) Projeto Bdsico para a prestacdo de Servicos de Consultoria em Heraldica

Foi elaborado Projeto Basico para a contratagdo de pessoa fisica para a prestacdo de Servicos de
Consultoria em Heraldica, para a criagio, producio e fornecimento de protétipos do BRASAO d
"ARMAS e da BANDEIRA da UFCA. Destaca-se que, por estar no rol dos servigos técnicos
profissionais especializados, a contratacdo do profissional foi feita por inexigibilidade de licitacao,
conforme preceitua a Lei n® 8.666/93.

O valor global para a execugdo dos servicos foi de R$ 8.000,00 (Oito mil reais), conforme
quadro a seguir:

Quadro 73— Execugdo dos servigos de publicidade e propaganda

PRECO
SERVICO UNIDADE QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
Criagao, Producgao e
]fsol‘;n;‘étgngm" ;;lg;‘ﬁgp"s ol Und, 01 R$ 6.000,00 | R$ 6.000,00
UFCA
Criagao, Producao e
fornecimento de protdtipos da | Und. 01 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00
BANDEIRA DA UFCA
TOTAL GERAL R$ 8.000,00

E importante salientar, que considerando a necessidade de recolhimento previdenciario
sobre o valor total a ser pago pelo servi¢o de contratagdo do Heraldista, R$ 8.000,00 (oito mil
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reais), foi incluida a quantia de R$ 1.600,00 (mil e seiscentos reais), referente a aliquota de 20%
(vinte por cento) de INSS Patronal, totalizando o valor de R$ 9.600,00 (Nove mil e seiscentos reais)
para a contratacao deste profissional.

b) Processo de desenvolvimento da identidade visual e sinalizacdo da UFCA pela Empresa Verdi
Design (Edital Tomada de Prego n°27/2014)

Foi realizada a contratacdo de pessoa juridica especializada em Design para a prestacdao de
servico em criagao de identidade visual e sinalizagdo para a UFCA em seus campi em Juazeiro do
Norte, Crato e Barbalha. A seguir, o cronograma para o pagamento dos servigos:

1* ETAPA — VALOR PAGO: 40% -O pagamento foi realizado em 2015
1. Entrevista de selecdo dos alunos para formar equipe participante da UFCA.
2. Briefing, primeiro workshop, primeira apresentagdo das diretrizes conceituais e estratégicas.
3. Aprovacdo pelo comité de acompanhamento na UFCA do conceito e estratégias para
desenvolvimento da identidade visual.

2* ETAPA — VALOR A SER PAGO: 40%- O pagamento dos itens 1, 2, 3 e 4 foram realizados em
2015. J4 o item 5 serd efetuado o pagamento em 2016
1. Segundo workshop de criagao de identidade visual e sinalizagao.
2. Apresentacdo de projeto de identidade visual e sinalizacao.
3. Aprovacao do projeto de identidade visual e sinalizacdo pela comissao da UFCA.
4. Entrega do Manual de identidade da Marca. Layouts institucionais (papelaria, fardamento,
frota veicular, bandeira). Home site, site inclusivo a cegos e surdos.
5. Entrega do projeto de sinalizagdo/sinalizacdo inclusiva com descricdo dos materiais e
equipamentos necessarios a sua instalagao.

3* ETAPA — VALOR A SER PAGO: 20% (A ser realizado em 2016)
1. Acompanhamento da instalacdo da sinalizagdo/sinaliza¢do inclusiva.

¢) Empresa Fundamental Locacdo de Equipamentos de Informdtica Eventos LTDA-ME

A Fundamental Locagdo de Equipamentos de Informatica e Eventos Ltda — ME prestou
servicos de organizacdo de eventos, com locacdo de espaco fisico e servigos correlatos,
compreendendo infraestrutura fisica, planejamento operacional, organizacdo, execugdo ¢
acompanhamento, nos campi Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha, Brejo Santo e Icé da Universidade
Federal do Cariri — UFCA, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Pregao
Eletronico para SRP N° 103/2014 e Ata de Registro de Precos 01/2015.
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d) Despesas com publicidade

As informagdes foram obtidas através do Departamento de Contratos e Execugdo
Orcamentaria (DCEQO), que identificou os gastos com naturezas de despesa relacionadas a
publicidade Institucional. Os valores foram preenchidos no quadro abaixo:

Quadro 74 - Despesas com Publicidade

Publicidade Programa/ Ac¢iio orcamentaria Valores Valores Pagos
empenhados
1. Servigos de Consultoria em R$ 9.600,00 R$ 9.600,00
Heraldica.

2. Verdi Design (Edital Tomada de

Prego n® 27/2014). Numero da| R$ 136.710,00 R$ 54.684,00
Institucional Nota de Empenho:
2014NE800126.

3.Empresa Fundamental Locagao
de Equipamentos de Informatica| R$ 211.050,26 R$ 192.424,35
Eventos LTDA-ME.

Legal | e e e

Mercadologica | e | e e

Utilidade Pablica | e e e
Fonte: DCOM
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8. RELATORIOS, PARECERES E DECLARACOES

8.1 RELATORIO E/OU PARECER DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri — UFCA, em cumprimento
ao disposto no paragrafo 6°, artigo 15, do Decreto 3.591, de 06 de setembro de 2000, com redagdo
dada pelo Decreto n°® 4.304, de 16 de julho de 2002 e ao disposto no inciso I, artigo 6°, da Decisao
Normativa TCU n° 146, de 30 de setembro de 2015, vem apresentar Parecer sobre o Processo de
Presta¢ao de Contas Anual — Exercicio 2015.

A Prestacdo de Contas da UFCA se dara com as seguintes pegas, junto ao Sistema E-Contas
do TCU: o Relatorio de Gestdo, Rol de Responsaveis e Parecer da AUDIN. Informamos que o
Relatorio de Gestao da UFCA contempla as informagdes requeridas na Decisdo Normativa TCU
146/2015 e na Portaria TCU 321/2015, como também as orientagdes e informacdes disponibilizadas
no Sistema E-Contas do TCU.

DECISAO NORMATIVA - TCU N° 146 DE 30 DE
SETEMBRO DE 2015:

Dispde acerca das unidades cujos dirigentes maximos devem
apresentar relatorio de gestdo referente ao exercicio de 2015,
especificando a forma, os conteudos e os prazos de
apresentacao, nos termos do art. 3° da Instrugdo Normativa TCU
n° 63, de 1° de setembro de 2010.

PORTARIA-TCU N° 321, DE 30 DE NOVEMBRO DE 2015:

Dispde sobre as orientagdes para a elaboragao de conteudos dos
Relatorios de Gestao e de informacgdes suplementares referentes
ao exercicio de 2015, bem como sobre a operacionalizacdo do
Sistema de Prestacdo de Contas, conforme as disposi¢des da
Decisdo Normativa-TCU 146, de 30 de setembro de 2015.

Para fins de cumprimento das normas citadas, a Unidade de Auditoria Interna opinara sobre os
seguintes aspectos exigidos no Processo de Contas do exercicio de 2015, conforme orientagdo
anexada ao sistema E-Contas, a saber:

Quanto a demonstragdo das informacgoes relevantes sobre a unidade de auditoria interna ¢ sua
atuagdo, importa considerar os seguintes pontos:

a) Indicagdo do estatuto ou normas que regulam a atuacdo da auditoria interna. Se o estatuto ou
normas estiverem disponiveis na Internet, basta indicar o cominho para acesso. Se nao estiverem
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disponiveis, as normas ou estatuto devem ser inseridas neste item;

b) Demonstragdao dos elementos que caracterizam a independéncia e objetivamente da unidade de
auditoria interna, tomando-se por base a INTOSAI GOV 9140 (Independéncia da auditoria interno
no setor publico), que ¢ uma das diretrizes Organizagdo Internacional das Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI), os §§ 3° 4° e 5° do art. 15 do Decreto 3.591/2000 ou outras normas
especificas que regulam a atuagdo da unidade de auditoria no ambito da UPC;

¢) Demonstracao de como a area de auditoria interna esta estruturada, de como ¢ feita a escolha do
titular, qual o posicionamento da unidade de auditoria na estrutura da unidade prestadora da conta
(UPC);

d) Avaliagdo da capacidade de os controles internos administrativos da UPC identificarem, evitarem
e corrigirem falhas e irregularidades, bem como de minimizarem riscos relacionados aos processos
relevantes;

e) Descricao das rotinas de acompanhamento e de implementacao, pela UPC, das recomendagdes da
auditoria interna;

f) Informagdes sobre a existéncia ou ndo de sistematica e de sistema para monitoramento dos
resultados decorrentes dos trabalhos da auditoria interna;

g) Informacgdes sobre como se certifica de que a alta geréncia toma conhecimento das
recomendacdes feitas pela auditoria interna e assume, se for o caso, os riscos pela ndo
implementagao de tais recomendacdes;

h) Descricao da sistematica de comunicagdo a alta geréncia, ao conselho de administragdao e ao
comité de auditoria sobre riscos considerados elevados decorrentes da ndo implementacdo das
recomendacdes da auditoria interna pela alta geréncia;

1) Informagdes gerenciais sobre a execucao do plano de trabalho da auditoria interna do exercicio de
referéncia das contas.

A. Indicacio do estatuto ou normas que regulam a atuacio da auditoria interna.

A Auditoria Interna da Universidade Federal Cariri - UFCA foi criada pela Resolugao n°
10/2013 — CONSUP — de 31 de outubro de 2013; no entanto, o Regimento Interno da mesma, em
que constam a organiza¢ao administrativa do setor, a competéncia, as areas de atuacdo e os
procedimentos a serem seguidos, encontra-se na pauta da proxima reunido ordinaria do Conselho
Superior Pro Tempore da Universidade Federal da Cariri — UFCA para discussao e apreciacao. Tao
logo seja aprovado, sera disponibilizado no site da Universidade Federal do Cariri — UFCA, na aba
Organizagdo Administrativa - Auditoria Interna.

B. Demonstracio dos elementos que caracterizam a independéncia e objetividade da unidade.

Conforme o INTOSAI GOV 9140, a Unidade de Auditoria Interna tem de exercer de maneira
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imparcial suas atividades, desempenhando suas fungdes sem restricdes — livre de interferéncias ou
pressdes da organizagao.

A Unidade de Auditoria Interna da UFCA, cumprindo os requisitos dispostos em normativos,
quanto a Independéncia e Objetividade, traz em seu Regimento Interno: a competéncia, a
organizagdo, as areas de atuagdo e os procedimentos a serem adotados nos trabalhos desenvolvidos,
dispondo também sobre a proibicao da equipe de auditoria interna para auditar as operagdes para as
quais tenham sido anteriormente responsavel, evitando, deste modo, qualquer conflito percebido de
interesse.

A AUDIN elaborou o Manual da Auditoria Interna, cuja eficacia independe de aprovacao,
como forma de embasar os trabalhos desenvolvidos. Consta, no Manual, a vincula¢do do setor ao
orgdo maximo da Institui¢do, atuando como 6rgao de assessoramento da gestdao, consoante aduz art.
4°, do Decreto 3.591/2000.

Participa a Unidade de Auditoria Interna, regularmente, das reunides junto ao Conselho
Superior Pro Tempore, levando as questdes atinentes ao setor, assim como cumprindo com sua
fungdo de assessoramento nas questdes aduzidas pelo 6rgado maximo gestor.

A chefia da Unidade de Auditoria Interna foi aprovada através da Resolucdo n°
306/2015/CONSUP/UFCA, assim como teve aprovagao pela Controladoria Geral da Unido, através
do Oficio n® 21171/2015/GM/CGU-PR.

C. Demonstracao de como a area de auditoria interna esta estruturada, de como ¢ feita a
escolha do titular, qual o posicionamento da unidade de auditoria na estrutura da unidade
prestadora de conta.

De modo a estabelecer conformidade com as diretrizes gerais emanadas dos o6rgaos
reguladores da atividade de auditoria no setor publico, definidas a nivel internacional, a Auditoria
Interna da UFCA busca atuar com imparcialidade e independéncia, mediante a defini¢do de uma
pauta de agdes coordenadas, consignada no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT.

Para tanto, adota uma estratégia de atuacdo sistémica, na qual as ordens de servigo sdo
demandadas pela Chefe da Auditoria Interna aos demais integrantes da equipe, que, por sua vez,
consolidam os resultados dos trabalhos em relatorio a ser apresentado a Alta Administragdo e
enviado a Controladoria-Geral da Unido..

Na execucdo dos trabalhos, sdo destinadas horas para cada agdo, estando incluso o tempo
necessario para o planejamento dos trabalhos, a coleta, anélise de dados, leitura e interpretacdo da
legislacdo pertinente, a elaboracdo das solicitacdes de auditoria, de registros das constatacdes de
auditoria, de notas de auditoria, PPP e de relatorios, bem como a exclusido dos dias de férias,
recessos. Além disso, o monitoramento sobre as recomendacdes decorridas dos respectivos
relatorios.
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Para a consecucdo da aludida estratégia, foi estruturada quatro areas de atuacao, congregando
os auditores internos, de modo que desempenhassem suas fun¢des com maior eficiéncia, sendo:
Auditoria Or¢amentaria, Financeira, Patrimonial e Contabilidade; Auditoria de Suprimentos, Bens e
Servigos; Auditoria de Controle e Gestdo de Pessoas e Auditoria Operacional.

Atualmente, a estrutura funcional da Auditoria Interna da UFCA ¢ composta por 05 (cinco)
servidores concursados, dos quais 0l (um) com formagdo superior em Administracio e
especializacdo strictu sensu em Administracdo, 01 (um) com formacao superior em Engenharia de
Producao, com especializagdo latu sensu em Gestao Financeira, 01 (um) com formagao superior em
Ciéncias Contébeis, com especializacdo /atu sensu em Auditoria, Gestdo e Controladoria, 01 (um)
com formagao superior em Direito e 01 (um) com formacgao superior em Economia.

A Auditora Chefe, Waleska James Sousa Félix, SIAPE 1677086, em exercicio desde o dia 08
de abril de 2015, foi escolhida mediante indicagdo da Reitora, com apreciagdo e aprovag¢do do
Conselho Superior Pro Tempore da Instituicdo — CONSUP, conforme Resolucdo n°
13/2015/CONSUP/UFCA, sendo, posteriormente, aprovada pela Controladoria-Geral da Unido,
mediante Oficio n® 21171/2015/GM/CGU-PR, de 10 de setembro de 2015, cumprindo, na integra, o
disposto na Portaria n® 915, de 29 de abril de 2014, que dispde sobre a designagdo do titular da
Auditoria Interna, bem como os requisitos necessarios para a nomeagao.

“A indica¢do para nomeagdo ou designagdo do titular da unidade de
auditoria interna a ser submetida a Controladoria-Geral da Unido - CGU
pelo dirigente maximo da entidade, apos aprovada pelo conselho de
administragdo ou 0rgdo equivalente, devera ser acompanhada da
Declaragdo preenchida e assinada conforme o modelo constante do Anexo
e do curriculum vitae, do qual deverdo constar, alem da formagado
académica: 1 - os cargos e empregos eventualmente ocupados na
Administracdo  Publica, com o detalhamento das  atividades
desempenhadas; Il - as dreas de atuagdo, o tempo de permanéncia e a
descrigdo das atividades executadas e projetos mais relevantes
desenvolvidos, com destaque para os efetuados no dambito da entidade,
quando houver; Il - a descri¢cdo, o conteudo programatico e a carga
horaria de cursos realizados nas areas de auditoria publica, de gestdo
or¢amentaria, financeira e patrimonial, ou correlatas; IV - comprovagdo de
experiéncia de, no minimo, dois anos em atividades de gestdo publica, de
auditoria, preferencialmente publica, de financas publicas ou de
contabilidade publica; e, V - comprovagdo de carga horaria de, no minimo,
quarenta horas em curso de auditoria publica realizado nos ultimos 2 anos
que antecedem a indica¢do para nomeagdo ou designagdo da titularidade
do orgdo de auditoria interna. (Art. 1°, Portaria 915/14)”

Consoante a Resolugdo n° 10/2013/CONSUP/UFCA, que dispde sobre a estrutura da
Administragdo Superior da Universidade Federal do Cariri, encontra-se a Unidade de Auditoria
Interna subordinada a Reitoria, sendo que as atividades aprovadas por tal 6rgdo méximo sao levadas
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ao Conselho Superior Pro Tempore, para conhecimento da comunidade académica.

D. Avaliacdo da capacidade de os controles internos administrativos da UPC identificarem,
evitarem e corrigirem falhas e irregularidades, bem como de minimizarem riscos
relacionados aos processos relevantes.

No Relatorio de Gestao da UFCA, do ano de 2014, esta presente a Avaliagao do Sistema de
Controles Interno, nos moldes do COSO.

Os setores da Instituicdo atuam no sentido de viabilizar os controles de suas agdes, evitando
assim possiveis erros.

Acham-se essas medidas de controle, em diversas areas, tais como: gestao de pessoas, com a
verificacdo de acumulagdo de cargos; patrimonial, com o registro frequente das solicitagdes
recebidas para trasporte, mediante utilizagdo de Planilhas e elaboracdo de Relatérios e graficos;
planejamento e gestdo, a implementagdo de sistema integrado de Monitoramento, Execugdo e
Controle etc.

Percebe-se que a Instituicdo d4 suporte ao funcionamento dos controles internos, contudo
ainda carece de aperfeicoamento, com vista a assegurar uma melhor identificagdo da probabilidade
da ocorréncia dos riscos.

No decorrer do presente ano, 2016, com a execu¢dao das acdes da Unidade de Auditoria
Interna, vislumbrara melhor os controles internos ja adotados e aqueles a serem adotados, assim
como a utiliza¢dao desses na minimizagao dos riscos.

E. Descricio das rotinas de acompanhamento e de implementagdo, pela UPC, das
recomendacoes da auditoria interna.

A Unidade de Auditoria Interna da UFCA, ao final de cada acdo prevista no PAINT 2016,
elaborard Relatorio, com a conclusdo dos resultados encontrados na agdo prevista. Durante a
elaboragdo desses, serdo feitas algumas recomendagdes, sendo estas devidamente encaminhadas
para cada setor analisado.

Serd encaminhado, a posteriori, plano de providéncia permanente (PPP) para que o setor
analisado se posicione sobre as recomendacdes sugeridas nos relatos da auditoria, descrevendo as
atitudes aplicadas para solucionar as inconsisténcias verificadas, apresentando documentos
comprobatdrios da implantacdo das recomendagoes.

O plano de providéncia configura-se também como ferramenta de trabalho, utilizado para
subsidiar o requerimento de providéncias. Estas, por sua vez, servem para direcionar os gestores

acerca de temas especificos que se apresentarem como relevantes para a Universidade, exigindo
uma atencao mais significativa e eficaz para dirimir fragilidades.

Deste modo, o acompanhamento da implantagdo das recomendacgdes exaradas pela Auditoria
Interna da UFCA sera feito por meio da emissdo do plano e da analise das respectivas respostas e
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documentos probatorios emitidos pelos setores auditados. Além disso, quando necessario, os
auditores realizardo visitas in loco para constatar a implantacdo das recomendagdes.

Nao obstante, o controle dos PPP’s serd feito através de planilhas de Excel, onde sdo
observadas as recomendagdes implantadas e as pendentes de implantagdo. Por meio dessa planilha
também serd possivel acompanhar os prazos concedidos para os setores tomarem as providéncias
necessarias para sanar as fragilidades encontradas nas auditorias. Destarte, a Auditoria Interna
realizard um controle continuo da implantagdo de suas recomendagdes.

Ademais, mensalmente serda apresentado, ao dirigente maximo da Instituicdo, relatdrio
gerencial sobre a situagdo das recomendagdes, conforme Instru¢do Normativa CGU n° 24/2015.

Buscando colaborar com o fortalecimento da gestdo, a Auditoria Interna realiza também
trabalho preventivo, cujo escopo maior € minimizar as inconsisténcias da gestao através da procura
pela adequacdo das a¢des com o sistema normativo patrio.

Com efeito, a Auditoria prima pela concretizacdo dos principios elencados na Carta Magna
Brasileira — legalidade, efetividade, publicidade, impessoalidade e moralidade — como norte a serem
impostos nas politicas publicas adotadas. De sorte que se busca ofertar os posicionamentos e as
melhores solugdes determinadas pelos tribunais e 6rgdos de controle nacionais, destacando, o
amoldamento da gestdo as politicas publicas do governo.

F. “Informacdes sobre a existéncia ou niio de sistematica e de sistema para monitoramento dos
resultados decorrentes dos trabalhos da auditoria interna”.

Conforme explanado no Manual da Unidade de Auditoria Interna da UFCA, item 2.6, que
versa sobre Monitoramento da Efetividade do Trabalho de Auditoria, apos a entrega do Relatério
deve-se monitorar a aceitaciao e a implementacdo das recomendagdes.

Com base nas informagdes coletadas durante o monitoramento, havera a classificagdo das
recomendacdes, segundo o grau de implementacdo, em uma das categorias: implementada, ndo
implementada, parcialmente implementada, em implementacao, ndo mais aplicavel.

Deste modo, consoante explanado em topico anterior, para viabilizar o monitoramento das
recomendacgOes emitidas, tornando-as mais eficientes, ha a elaboracdo de Planilha com as
recomendacgdes enviadas aos setores, assim como, consta nos papéis de trabalho da Unidade de
Auditoria Interna, documento destinado ao PPP, com as constatagdes, recomendagdes, manifestagao
do gestor e providéncia adotadas.

Ademais, estd previsto para o segundo semestre do presente ano, sistema informatizado, com
0 objetivo de auxiliar o monitoramento das recomendacdes.
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G. Informacoes sobre como se certifica de que a alta geréncia toma conhecimento das
recomendacdes feitas pela auditoria interna e assume, se for o caso, os riscos pela nao
implementacao de tais recomendacdées.

Com a conclusdo da atividade prevista no PAINT, hé a elaboragao do Relatorio da acao, sendo
posteriormente enviado a area auditada, para conhecimento dos resultados, conjuntamente com as
Recomendagdes a serem adotadas.

Ao final do exercicio, ¢ feito o Relatoério Anual da Auditoria Interna — RAINT, que informa
todas as acdes realizadas pela Auditoria da UFCA durante o ano. O RAINT ¢ remetido a CGU e ao
Conselho Superior Pro Tempore da Institui¢dao, na qual a reitora preside, para conhecimento dos
fatos.

Para o presente ano, a Auditoria Interna propde um termo de assuncdo de risco para enviar,
junto do Plano de Providéncia, para o gestor. Este devera preencher o termo e, deste modo, assumir
o risco pela ndo implementagdo das recomendag¢des da AUDIN. O documento sera encaminhado,
posteriormente, ao Conselho Superior Pro Tempore para conhecimento e providéncias.

Ademais, periodicamente, a Auditoria Interna participa das reunides do Conselho Superior
Pro Tempore — CONSUP, levando ao conhecimento dos gestores as agdes, os relatorios,
recomendacgdes, entre outros. Assim como, tenta buscar solu¢des conjuntas para as questdes que
surgem na Instituicdo, cumprindo com seu papel regimental de assessoria.

Encontra-se publicados, na aba da Auditoria Interna, no site da Universidade Federal do
Cariri, os Relatorios das agoes, Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT, Relatorio
Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT, assim como os documentos imprescindiveis
para o conhecimento da comunidade académica.

H. Descriciao da sistematica de comunicacio a alta geréncia, ao conselho de administragao e
ao comité de auditoria sobre riscos considerados elevados decorrentes da nao
implementacio das recomendacées da auditoria interna pela alta geréncia.

Participa, a Unidade de Auditoria Interna, das reunides com o Conselho Superior Pro

Tempore - CONSUP, explanando sobre o resultado das agdes, as recomendagdes, 0 monitoramento

das recomendacdes, os riscos da ndo implementagao dessas etc.

Essas reunides ocorrem mensalmente, e a partir dessas, a Auditoria Interna informa aos
gestores os contetdos que versam sobre suas agdes, previstas no PAINT, assim como, apresenta o
relatorio gerencial sobre a situagdo das recomendacdes exigido na Instru¢do Normativa CGU n°
24/2015.

Ademais, durante as reunides com os gestores, pode a Auditoria Interna exercer seu papel de
assessoramento, nas questoes levantadas pelos presentes, consoante sua competéncia regimental que
assim preve.

Ha, outrossim, a divulgagdo, no site da Universidade Federal do Cariri, dos Relatorios

produzidos pela Auditoria, assim como de demais documentos importantes para o conhecimento da
comunidade académica.
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No exercicio seguinte, ¢ apresentado o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna ao
dirigente maximo da Instituicdo, com as conclusdes das agoes realizadas no ano anterior, bem como
com todas as recomendagdes emanadas, com a quantidade atendida, em implementagdo e ndo
implementada.

I. Informacdes gerenciais sobre a execucio do plano de trabalho da auditoria interna do
exercicio de referéncia das contas.

Pela Resolugao n° 10/2013/CONSUP/UFCA, foi instituida a Auditoria Interna da
Universidade Federal do Cariri, estando subordinada a Reitoria, sendo que as atividades aprovadas
por tal 6rgdo maximo sdao levadas ao Conselho Superior Pro Tempore, para conhecimento da
comunidade académica.

A Chefia da Unidade foi aprovada através da Resolugdo n°® 306/2015/CONSUP/UFCA, assim
como teve aprovagdo pela Controladoria Geral da Unido, através do Oficio n°
21171/2015/GM/CGU-PR.

Durante o ano de 2015, a Auditoria Interna elaborou o Manual de Procedimentos da Auditoria
Interna da UFCA, 1* versdo, tratando especificamente dos seguintes assuntos: Do Orgdo da
Auditoria Interna - definicdes de auditoria, organizagdo e estrutura, normas profissionais -
Procedimentos da Auditoria Interna — plano de auditoria, planejamento dos trabalhos, programa de
auditoria, execucdao dos trabalhos de auditoria, comunica¢ao dos resultados, monitoramento da
efetividade do trabalho de auditoria — Relatorio Anual de Auditoria Interna — RAINT; Metodologia
de Trabalho da Auditoria Interna; Atualizagdo do Manual de Auditoria Interna; Obrigatoriedade de
Cumprimento; Referéncias e Anexos.

Ainda durante o periodo acima mencionado, houve a normatizacdo das atividades
desenvolvidas pelo setor, através da elaboracdo do Regimento Interno da Auditoria Interna, que
versa sobre os Objetivos, Organizagdao, Competéncia, Areas de Atuacdio, Procedimentos Técnicos,
Procedimentos Eticos e Avaliagio do Orgio de Auditoria Interna.

Atendendo aos preceitos trazidos pela Controladoria-Geral da Unido, precisamente na
Instru¢ao Normativa CGU n° 07/2006, revogada pela Instru¢do Normativa CGU n° 24/2015, a
Auditoria Interna elaborou o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT, para o
exercicio de 2016. O mesmo foi aprovado pelo Conselho Superior Pro Tempore da Institui¢do -
Resolucao n°® 50/2015/CONSUP — e pela Controladoria-Geral da Unido.

Ao final do exercicio, houve a confec¢ao do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria
Interna, com a devida aprovacao pelo Conselho Superior Pro Tempore, através da Resolugdo n°
13/2016/CONSUP, sendo enviado posteriormente para apreciagdo e aprovagdo do 6rgdo de controle
- CGU.

Encontram-se em execucao as a¢des do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna, para
o presente ano, 2016, com a elaboracdo dos papéis de trabalho, programas e relatorio, os quais
embasam a atuacao da Auditoria nos setores auditados.

163




UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

As acdes desenvolvidas sdo separadas por Area, ficando assim definidas:

I. AREA CONTROLE DA GESTAO

N°ACAO DESCRICAO SUMARIA

1.1 Elaboracdo do Relatorio Anual das Atividades de Auditoria Interna (RAINT).
1.2 Elaboragao do PAINT 2017

1.3 Parecer das contas do Relatorio de gestdo 2015 e 2016 - Atuagao da AUDIN
1.4 Plano de Providéncias Permanente — PPP

II. AREA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

N°ACAO DESCRICAO SUMARIA

2.1 Recursos Humanos: pagamentos de adicionais de insalubridade e periculosidade.

III. AREA GESTAO DE SUPRIMENTOS, BENS E SERVICOS

N°ACAO DESCRICAO SUMARIA

3.1 Fiscalizacdo de contratos: Terceirizacao
3.2 Obras
33 Processos Licitatorios, Dispensa e Inexigibilidade — Pos-homologagao.

IV. AREA GESTAO PATRIMONIAL
N°ACAO DESCRICAO SUMARIA

4.1 Verificar o Inventario Anual Bens Médveis

V. AREA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

N°ACAO DESCRICAO SUMARIA

5.1 Gestao da Execugdo Or¢amentéria e Financeira: Restos a Pagar

5.2 Concessao de auxilio financeiro e ajuda de custo

VI. AREA OPERACIONAL

N°ACAO DESCRICAO SUMARIA

6.1 Auditoria baseada em Risco nas Pro-Reitorias de Administracio (PROAD); de
Planejamento e Or¢gamento (PROPLAN) e de Gestao de Pessoas (PROGEP)

VIL. RESERVA TECNICA

N°ACAO DESCRICAO SUMARIA

7.1 Assessoramento a Gestdo Superior: orienta¢do para dirimir duvidas que surgirem na

164




UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

execucao das atividades da Institui¢ao;

7.2 Ac¢do Nao Planejada e Atendimento aos 6rgaos de controle: CGU, TCU e Ministério
Publico, e Auditorias Especiais

VIII . GESTAO DA AUDITORIA
N°ACAO DESCRICAO SUMARIA

8.1 Rotinas Administrativas

8.2 Agdes de Comunicacao e Integracdo da AUDIN
8.3 Normativos e Controles Internos da Auditoria
CONCLUSAO

A Unidade de Auditoria Interna estd procurando executar os trabalhos com bastante
dedicagdo, esforco, contribuindo para minimizar as fragilidades encontradas, para que resulte uma
melhoria nos controles internos dentro da UFCA.

E pertinente lembrar que em virtude da fase de implantagio da UFCA, que possui como tutora
a Universidade Federal do Ceara — UFC, ainda ndo se apresentam consolidados todos os
procedimentos na execugdo dos trabalhos administrativos da Institui¢do, ficando a cargo da tutora a
responsabilidade pela concretizacao de diversas agdes. Findo o lapso temporal de tutoria, a presente
Institui¢do arcara com todos os procedimentos administrativos decorrentes de suas atividades.

Com base no exposto, e observando os aspectos relevantes deste relatorio, conclui-se que a
gestdo da Universidade Federal do Cariri — UFCA, cumpriu com seu dever de prestar contas,
obedecendo a legislag@o pertinente, o que faz opinar, esta Auditoria Interna, que a prestagdo anual
esta em condigdes de ser submetida a apreciagdo do Orgdo/Unidade do Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal e, posteriormente, ao Tribunal de Contas da Unido.

Juazeiro do Norte, 11 de marco de 2016.

Ao Kalae! Yalero de (v eira
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8.2 PARECER DE COLEGIADO

PARECER N.°01/2016/CONSUP/UFCA

Processo n.°: 122391.000690/2016-44

Interessado: Pro-Reitoria de Planejamento e
Orgamento

Assunto: analise da Prestacdo de Contas Anual —
Relatorio de Gestdo do Exercicio de 2015, a ser
apresentado pela Universidade Federal do Cariri
aos oOrgaos de controle como prestacao de contas
ordinaria anual a que esta Unidade estd obrigada
nos termos do art. 70 da Constituicdo Federal,
elaborado de acordo com as disposi¢des da Portaria
TCU n° 321/2015

Ementa: Prestagao de Contas Anual. Relatorio de
Gestao do Exercicio de 2015.

BREVE RELATORIO

1. Trata-se da analise da Prestacdo de Contas Anual — Relatério de Gestdo do Exercicio de
2015, a ser apresentada pela Universidade Federal do Cariri aos 6rgdos de controle como
prestacdo de contas ordindria anual a que esta Unidade estd obrigada nos termos do art. 70
da Constituicdo Federal, elaborado de acordo com as disposi¢cdes da Portaria TCU n°
321/2015.

2. Cumpre ressaltar que, conforme Decisdo Normativa - TCU N° 147/2015, nos termos do art.
4° da Instrucdo Normativa TCU 63/2011, a UFCA consta como uma das Unidades
Prestadoras de Contas (UPCs) que terdo processos de contas constituidos.

3. A Prestagdo de Contas Anual — Relatorio de Gestao do Exercicio de 2015, foi encaminhada
por e-mail pela Coordenadoria de Transparéncia, Governanga e Projetos, vinculada a Pro-
Reitoria de Planejamento e Orgamento desta universidade, & Coordenadoria dos Orgdos de
Deliberagdo Coletiva — CODEC, em 02 de marco do ano corrente, solicitando apreciacdo e
parecer do Conselho Superior desta institui¢ao.

4. Tendo em vista os prazos estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido fez-se necessaria a
convocagdo em carater extraordinario deste Conselho para reunido a fim de apreciar, discutir
e deliberar sobre a Prestacdo de Contas Anual — Relatorio de Gestao do Exercicio de 2015
da Universidade Federal do Cariri.
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5. Designado em ato da Reitoria pela portaria n° 16, de 11 de margo de 2016 para emitir
parecer e relatd-lo nessa reunido, seguem abaixo as consideragdes pertinentes.

DA EXPOSICAO DO FATO E ANALISE

6. A Administracdo da UFCA apresenta, sinteticamente, suas agdes realizadas, bem como
acOes previstas, porém nao executadas, esclarecendo os motivos que levaram a instituicao a
ndo alcangar o objetivo total. O relatério e seus anexos procuram trazer informagdes das
acOes administrativas e visam, também, dar conhecimento a comunidade interna e externa
daquilo que foi realizado ao longo do exercicio de 2015.

7. Quanto ao desempenho or¢camentario e operacional cumpre ressaltar sobre a execugao fisica
e financeira das agdes da Lei Orgamentaria Anual de responsabilidade da UPC. Em relagdo a
acao 14XP — Implantacdo da UFCA, observa-se que a execucdo da meta fisica em 2015, que
equivale ao valor da institui¢do implantada, correspondeu a 8,22%. Isso se deve ao fato de
que, para o céalculo da referida meta, verifica-se apenas os valores liquidados, ndo se
observando os valores inscritos em restos a pagar ndo processados, que correspondem a
cerca de 40% dos valores consignados a a¢do de implantagdo da UFCA. A justificativa para
tal inscricdo ¢ decorrente dos investimentos em edificacdes necessarias a criagdo de
infraestrutura que possibilite o crescimento e expansdo da institui¢ao. Dos R$ 12.872.403,02
inscritos em restos a pagar nao processados, 82,28% correspondem a despesas com
investimentos essenciais ao funcionamento desta universidade. Todavia, considera-se o
resultado obtido como satisfatorio, haja vista que boa parte da inexecu¢do do orgamento se
deveu ao contingenciamento das despesas discriciondrias realizado pelo Governo Federal.

8. Quanto a ac¢do 4002 — Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior, o indicador de eficacia
em relagdo a LOA, considerando-se a meta fisica realizada e a prevista, ¢ de 88,32%, o que
exprime o significativo trabalho que a Diretoria de Assisténcia Estudantil vem realizando
junto aos discentes em situacdo de vulnerabilidade social, garantindo, assim, que os mesmos
tenham condi¢gdes de permanecer na universidade. O Relatorio de Gestdo do Exercicio de
2015 ressalta os fatores que interferiram na inexecucdo total desta agcdo, contudo, cumpre
salientar que o resultado obtido se apresenta adequado e satisfatorio.

9. Analisou-se, ainda, os fatores intervenientes no desempenho or¢amentario. Além do
contingenciamento ja citado, que acarretou o nao repasse de limite orgamentario suficiente
para a execucdo de todo o orcamento destinado & UFCA, verifica-se, ainda, a realizagdao de
alguns pregdes desertos, fracassados e com itens cancelados no periodo de 2015, o que
interferiu diretamente na execu¢do or¢amentdria. O planejamento da execu¢do foi frustrado
por estes fatores externos cuja universidade ndo detém qualquer controle.

10. Outro fator que causou morosidade ao andamento dos processos licitatorios e,
consequentemente, interferiu na plena execucdo do or¢amento, foi o fato de que os
processos tramitavam, durante o exercicio de 2015, no ambito da Universidade Federal do
Ceara — UFC, instituicdo tutora da UFCA, a execucdo dos procedimentos licitatdrios, que,
apesar de iniciados na UFCA, eram, de fato, realizados na UFC e, posteriormente, sub-
rogados a UFCA. A distancia fisica de, aproximadamente, 500 Km atrasava a tramitacao dos
processos fisicos, além do quadro reduzido de servidores para a execugdo das tarefas
licitatorias. A partir de 2016, atividades pertinentes a licitagdes, contratos e execucgdes de
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I1.

12.

13.

obras e servigos, serdo excluidas da tutoria, pois considera-se que a UFCA ja dispoe de
aparatos funcionais aptos a consecu¢@o dessas atividades.

Apesar das dificuldades relatadas nota-se a UPC nao houve comprometimento na qualidade
do ensino. Ao observar o indicador de desempenho custo corrente sem hospital universitario
por aluno equivalente, percebemos a reducao de 1,8% no custo por aluno da UFCA. Outro
indicador a ser considerado ¢ a Taxa de Sucesso na Graduagdo — TSG, que se manteve
relativamente estavel em relagdo ao ano anterior e tem se mantido acima da média nacional
das IFES, o que deve ser entendido como um resultado satisfatorio tendo em vista que esta
institui¢ao esta em fase de implantagao e estruturagao.

Ao perquirir a alocagdo dos recursos percebe-se, também, o cuidado da administracdo em
priorizar as atividades fins da instituigdo, bem como a assisténcia estudantil, e o investimento
em infraestrutura, de acordo com o disposto em seu Planejamento Estratégico. Ademais,
cumpre salientar, que resta claro que esta IFES tem buscado alcangar a aplicagdo adequada
dos recursos disponiveis e garantir a sustentabilidade financeira da instituicao.

Ressalta-se, também, a evolucdo da capacidade de execucdo orgamentaria e financeira do
exercicio de 2015 em relacdo ao exercicio de 2014, bem como o salto de qualidade da
apresentacao, organizagao e¢ conteido do proprio documento analisado, mostrando que,
apesar dos contratempos, esta instituigdo tem aperfeigoado seus processos e buscado
atender, de forma efetiva e responsavel, as necessidades da comunidade académica.

CONCLUSAO

Em decorréncia da andlise técnica deste processo, tendo em vista ndo existir nenhum oObice de

ordem legal ou contébil, a relatoria manifesta-se favoravel a aprovagdo do Relatorio de
Gestdo 2015 da UFCA (Prestagdo de Contas Anual — Relatério de Gestdo do Exercicio de
2015), conforme disposto no processo n° 122391.000690/2016-44

Assim opina, s.m.j.

CONSUP/UFCA, em 14 de margo de 2016.

\_ ¢

PC JL.;., ...'
FRANCISQQ;?REN 0 YIABN*A DA SILVA
Conselheiro Ea;‘b'ééﬁgp

SIAPE 2223713
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8.3 RELATORIO DE INSTANCIA OU AREA DE CORREICAO

Nesse sentido, as constata¢des averiguadas, no exercicio auditado, foram: abandono de car-
go; acumulacao ilegal de cargo; condutas previstas no art. 195 do Regimento Interno da UFC, prati-
cadas por discente; procedimento de reconhecimento de divida capitulado na Orientagdo Normativa
AGU n°4 de 01 de abril de 2009; e, Contratacdo Emergencial preceituada na Orientagdo Normativa
n°® 11 de 01 de abril de 2009.
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8.4 DECLARACOES DE INTEGRIDADE

8.4.1 Integridade e completude das informacgoes dos contratos e convénios nos sistemas

estruturantes da Administracdo Publica Federal

DECLARACAQO

Eu, LUIZ DAMAZIO PEREIRA DE AQUINO, CPF n° 002.161.743-09, DIRETOR DO
DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E EXECUGAO ORCAMENTARIA, exercido na PRO-
REITORIA DE ADMINISTRACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA declaro junto
aos Orgdos de controle interno e externo que todas as informagBes referentes a
contratos, convénios e instrumentos congéneres firmados até o exercicio de 2015 por
esta Unidade estdo disponiveis e atualizadas, respectivamente, no Sistema Integrado
de Administracdo de Servicos Gerais — SIASG e no Sistema de Gestdo de Convénios e
Contratos de Repasse - SICONV, conforme estabelece a Lei de Diretrizes
Orcamentarias do exercicio de 2015 e suas correspondentes em exe;ciclus anteriores.

Fortaleza, 18 de fevereiro de 2016.

o

!

LE : >4
ez -:‘illﬂno/
\ 002.161.743-09
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E | O ORCAMENTARIA
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
Luiz Damdzis Pereirg de
Diretor do Degartamentd il

Contratos e Execugao Orcamentéria
SIAPE 1026088 / CRC 22424105
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8.4.2 Integridade e completude dos registros de informagoes no Sistema de Apreciacio e Registro
dos Atos de Admissdo e Concessoes

DECLARACAQO

Declaro junto aos érgdos de controle interno e externo que todos os atos de
admissdo de pessoal e de concessio de aposentadoria, reforma e penséio relativos ao pessoal da
Universidade Federal do Cariri estdo devidamente registrados no Sistema de Apreciagdo e
Registro dos Atos de Admisséo e Concessdes — Sisac para fins de registro junto ao Tribunal de
Contas da Unido, conforme determina o inciso III do art. 71 da Constitui¢o Federal e art. 2° da
Instrucdo Normativa TCU 55/2007.

Barbalha, 01° de fevereiro de 2016.

Ui . I,

Roberto Rodrigues Ramos

CPF: 699.937.773-15
Pré-Reitor de Gestéo de Pessoas
Universidade Federal do Cariri
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8.4.3 Integridade e completude do atendimento dos requisitos da Lei 8.730/1993 quando a
entrega das declaragoes de bens e rendas

DECLARACAQO

Declaro junto aos 6rgdos de controle interno e externo que todos os servidores
ocupantes de cargo de diregéo e fungéio gratificadas da Universidade Federal do Cariri, obrigados
pela Lei 8.730/1993, disponibilizaram a autorizagdo para acesso as declaragdes de bens rendas
junto a esta Pro-Reitoria de Gestéio de Pessoas para fins de avaliagio da evolugdo patrimonial e
outras providéncias cabiveis a cargo dos drgéos de controle, em conformidade com o Art, 3° §2°
do Decreto 5.483/2005, bem como pela Instrugio Normativa - TCU N° 65, de 20 de abril de
2011.

Barbalha, 1° de fevereiro de 2016.

Gl 3. e

Roberto Rodrigues Ramos
CPF: 699.937.773-15
Pré-Reitor de Gestéo de Pessoas
Universidade Federal do Cariri
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8.4.4 Integridade dos registros das informagoes no Sistema Integrado de Planejamento e
Or¢camento (*)

DECLARACAO

Declaro junto aos 6rgdos de controle interno ¢ externo que todas as
informagdes sobre a execugdo fisica e financeira das agdes da Lei Orgamentaria
Anual exigidas no Modulo de Acompanhamento Orgamentirio do Sistema
Integrado de Monitoramento Execugdo e Controle - SIMEC/MEC, cuja
responsabilidade pela coleta e atualizagio no referido Sistema sdo de
responsabilidade desta unidade prestadora de contas, estdo devidamente
atualizados no SIMEC/MEC conforme as orientagdes do Ministério da Educagdo.

Juazeiro do Norte, 25 de fevereiro de 2016

f7//77.4 @1 A
Silvério de Paiva Freitas Junior
087.067.257-67

Pro-reitor de Planejamento e Orgamento
Universidade Federal do Cariri

(*) Esta UPC informa que as informagbes sobre a execugdio fisica e financeira das agdes da Lei
Orcamentaria da Uniio foram prestadas no modulo de acompanhamento orgamentario do Sistema
Integrado de Monitoramento Execugio e Controle — SIMEC/MEC, cabendo a Subsecretaria de
Planejamento e Orgamento — SPO/MEC o envio para o SIOP.
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8.4.5 Declaragdo sobre a conformidade contabil dos atos e fatos da gestido orcamentdiria,
financeira e patrimonial

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE E FINANCAS

OF. 28/2016-DCF
Fortaleza, 26 de Fevereiro de 2016
A Coordenadoria de Contabilidade e Finangas - UFCA :

E atribuicdo do Contador responsavel - inscrito na tabela de UG (Unidade Gestora)
- informar através da conformidade todas as inconsisténcias detectadas nos
Demonstrativos Contdbeis da Universidade Federal do Cariri - UFCA, em contas
transitérias ou ndo, ou mesmo a auséncia de algum registro contdbil que cause
desequilibrio nos demonstrativos da Universidade, mediante o registro de ressalvas ou
alertas.

A conformidade Contdbil da Universidade Federal do Cariri - UFCA ocorre através
da verificacdo das inconsisténcias contdbeis apontados no Sistema integrado de
Administra¢do Financeira do Governo Federal (SIAFI), mediante consulta da transacio
">condesaud”; andlise frequente do balancete dessa instituicdo e por meio da
apresentacdo de relatérios e processos para suporte aos registros contabeis patrimoniais,
como: depreciagdo; incorporagao de bens doados; conferéncia dos relatérios fornecidos
pela Divisdo de Patriménio, onde constam os valores registrados no patriménio do Orgao.
Essa Universidade possui uma tnica UG que é a 158719 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CARIRI).

Em obediéncia & macrofungdo SIAFI 02.03.14 da Secretédria do Tesouro Nacional
(STN), especialmente no diz respeito ao principio da segregacgao de fungdes, esta Unidade
Prestadora de Contas (UCP) tratou com primazia, ao logo de todo exercicio de 2015, a
separacdo dos servidores encarregados pela conformidade contabil, pela conformidade de
gestdo dos demais servidores que emitem documentos.

A Universidade Federal do Cariri - UFCA, apresentou apenas como ocorréncias
contabeis 6 ressalvas, sendo que dentro do préprio exercicios todas foram sanadas,
encerrando o exercicio de 2015 sem nenhuma ocorréncia contabil.

Atenciosamente,

W .
Kécia Maria Mendes

Diretora em Exercicio do DCF/UFC

Avenida da Universidade, 2853 — CEP: 60020-181-Fortaleza- Ceara
Fone: (85)33667368- (85)33667372- E-mail: def@pradm.ufc.br
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8.4.6 Declaracdo do contador sobre a fidedignidade dos registros contdabeis no Sistema Integrado
de Administracdo Financeira do Governo Federal - SIAFI

DECLARACAQO

Denominagao completa (UCP) Ik Cédigo da UG

26449 - UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI 158719

—— - —_ ———— ]

De acordo com andlise realizada nos demonstrativos, balancete e auditores
contabeis (CONDESAUD), declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAFI
(Balangos Orgamentario, Financeiro e Patrimonial e as Demonstragoes das Variagoes
Patrimoniais, do Fluxo de Caixa e das Mutagdes do Patriménio Liguido), regidos pela Lei n.®
4.320/1964 e pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Plblico NBCT 16.6
aprovada pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, relativos ao exercicio de 2015, refletem
adequada e integralmente a situagdo orgamentdria, financeira e patrimonial da unidade
jurisdicionada que apresenta Relatorio de Gestéo.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracao.

Local: Fortaleza (CE) Data: 20 de janeiro de 2,016
Contador Responsavel CRC n° 016466/0-0
VALDECI EVANGELISTA FERNANDES

%

" Femandes
04650
WWW
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9. INFORMACOES SUPLEMENTARES

9.1 Informacdes sobre projetos desenvolvidos pelas fundacdes de apoio regidas pela Lei
8.958/1994

Quadro 75 - Relagdo dos projetos desenvolvidos com a contratagdo de fundagoes de apoio

Identificacdo da fundagdo de apoio

Nome: Fundagao Cearense de Pesquisa e Cultura

CNPJ: 05.330.436/0001-62

www.fcpc.com.br

Pagina da Internet:

Informagdes dos projetos e dos instrumentos contratuais

Projeto Instrumento celebrado
Vigéncia Valor (em RS)
Sequencial Finalidade N° Tipo Objeto Inicio Fim Bruto Repassado
Contribuir para a 3141 | Contrato | Curso de 12/03/2015 | 13/03/2016 | 254.460,91 | 198.320,78
capacitacao de Aperfeigoame
Gestores Publicos nto para
em Cultura dos Gestores
municipios da Publicos
Mesorregido do Municipais de
Cariri e do Cultura das
Centro-Sul Regides Sul e
cearense, com Centro-Sul do
vistas a Ceara
implementagao e
consolidacdo dos
seus respectivos
Sistemas de
Cultura, de acordo
com as Politicas,
Normas e
Principios de
Gestao do Sistema
Nacional de
Cultura — SNC
Fonte: MINC

176




), W ‘

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

Figura 8— Balancete Financeiro da Fundagdao Cearense de Pesquisa e Cultura

FUNDAGAO CEARENSE DE PESQUISA E CULTURA

AV. da Universidade, 2995 - Benfica

CEP 80.020-181 - Fortaleza - Ceara

CP. 12.132 - CNPJ 05.330.436/0001-62 BALANCETE FINANCEIRO
FC [P Fone (85) 3521.3418 - FAX (85) 3243.5381

neacha et pttn:lwww.fepe.ufc.br! spcontas@fcpe.ufe.br

SERVIGO DE PRESTAGAO DE CONTAS

CONTRATO: P. 21761114-30 GPF: 3141
PROJETO: CT.UFCFCPC-CURSO DE APERF PARA GESTORES PUBLICOS MUNICIPAIS
TIPO DE PRESTAGAO DE CONTAS:  PARCIAL PERIODO: 19/06/2015 A 3111212015
RECEITA DESPESAS
SALDO ANTERIOR: RS 0,00/3.1.1.0. DIARIAS RS 6.527 87
3.1.4.1. PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOGAQ R$ 13.320,18
34.1.2. OSTPESSOA ngn R$ 131,016,00
RECURSOS RECEBIDOS R$  254460,91|3.1.1.3. OSTPESSOA JURIDICA R$ 39,855 83
314.4. RESSARCIMENTO DE CUSTOS OPERACIONAIS RS 7.600,90
REND. DE APLICAGAQ R$ 344,25
TARIFA BANCARIA RS 0,00
5 SALDO DISPONIVEL R$ 56.484,38
& SALDO DEVOLVIDO RS
TOTAL R$ 254.805,16 TOTAL R$ 254.805,16
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ANEXO 1 - ORGANOGRAMA UFCA

Vinculagdo Deliberativa

Vinculagio Normativa

S .
Vinculagio Administrativa

Organograma

CPA
Cestdo Administrativa .
ciIs-
Orgaos Colegiados PCCTAE
Académicos
Cestdo Académica k CPPD

Org3os Colegiados
Administrativos

REITORIA

<
.‘ - . B s
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Legenda

Orgdos Colegiados Académicos
Camarade Cultura

Cimarade Extensio

Cimara de Pesquisa & Inovagao

Cimara de Extensio

Congelhos de Cantros

Orgios Colegiados Administratives

CPPD: Comissio Permanente de Pessoal Dacenta

‘CPA: Comissdo Propria de Avaliagio

CGTh Comité de Gestao de Tecnologia da Informacie
‘CIS/PCCTAE: Comissio Interma de Supervisio do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico Adminisuratives

‘CPEL Comit? de Planejamento Estratégico Institucional

Gestio Administrativa
Pri-Reitorias Administrativas
PROPLAN: Pro-Reitoria de Planejamento

PROAD: Pro-Reitoria de Administragan
PROGEP: Pri-Reitoria de Cestio de Pessnas

Diretorias Administrativas

DT1: Diretoria de Tecnalogia da Informagio
DGS: Diretoriz de Gestdo de Servigos
DINFRA: Direrora de Infragstrutura

DCi: Diretoria de Conperacio Internacional
DAE: Diretoria de Assisiencia Estudanti]
DIARI Diretoria de Articulacéo e Relacies
Institucionais com a Comunidade

S1BI: Diretoria do Sistema de Bibliotecas
DCOM: Diretoria de Comunicagio

Gestido Académica

Pris-Reitorias Académicas

PROCULT: Prd-Reltoria de Cultura
PROEX; Pri-Reltoria de Extensio

PRPI: Pro-Reltora de Pesquisa & Inovagio
PROEN: Pré-Reitaria de Ensine

Centros Acad@émicos

CCSA: Centro de Ciéndas Sociais Aplicadas

OCAB: Centro de Ciéncias Agririas e da Blodiversidade
CCT: Centro de Ciénciss e Tecnologia

ISCA: Institut diselplinar de
FAMED: Faculdade de Medicing

IFE: Instituto de Formagio de Educadores
IESA. Instituto de Estudos do Semidrido

dade, Culitura e Arte

Orgdos de Assessoramento

‘Duvidoria
AUDIN: Auditoria Interna
CODEC; Coordenadoria dos Orgaos de Delit o Coletiva




b )
UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

ANEXO 2 - RESULTADOS DO MACROPROCESSO PESQUISA, POS-
GRADUACAO E INOVACAO

1. Divulgacdao da producao cientifica:

(1) Realizado I Simposio de Pesquisa e Inovacao da UFCA (I SINAPI/UFCA e o I Encontro
de Iniciagdo Cientifica da UFCA. Para a plena execucdo do I SINAPI e do I Encontro de IC foram
aportados recursos do Programa de Apoio a Eventos no Pais da CAPES (PAEP/CAPES), no total de
R$ 13.000,00 (treze mil reais) e recursos da UFCA no total de R$ 25.782,33, tendo ainda como
apoiadores dos eventos a Secretaria de Cultura do Estado Ceara (SECULT) e do SESC — Juazeiro
do Norte.

(i1) Realizada a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia 2015, com atividades cadastradas
na plataforma do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCTTI).

(ii1) Criada a Revista Folha de Rosto (ISSN 2447-0120) na area de Biblioteconomia, Ciéncia
da Informacgao e areas afins;

(iv) Criada a Revista Ciéncia e Sustentabilidade (ISSN 2447-4606) na area Interdisciplinar;

(v) Criado o Portal de E-Books, no catdlogo de publicacdes podem ser acessados 08 livros
eletronicos, incluindo anais de eventos e publicacdes cientificas

2. Acoes de Pesquisa:

* Quantitativos dos Programas de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (IC):
Foram implantadas 76 bolsas, sendo:
(1) 21 bolsas de IC referentes a cota CNPq;
(1) 20 bolsas de IC — Ensino médio referente a cota CNPgq;
(ii1) 02 bolsas de Inovagdo Tecnologica referente a cota CNPq;
(iv) 20 bolsas de IC referentes a cota da FUNCAP;
(v) 13 bolsas de IC, para os docentes com titulacdo de Mestres, referentes a cota da UFCA.

Professores orientadores das bolsas de pesquisa e inovagdo por Unidade Académica foram
atendidos:

(1) 15 (quinze)professores no Centro de Ciéncias e Tecnologia — CCT;

(i) 10 (dez)professores do Centro de Ciéncias Agrarias e da Biodiversidade — CCAB
(Crato);

(ii1) 06 (seis)professores do Centro de Ciéncias Sociais Aplicada — CCSA;

(iv) 06 (seis) professores da Faculdade de Medicina — FAMED (Barbalha);

(v) 05 (cinco) professores do Instituto de Formacao de Educadores — IFE (Brejo Santo)

(vi) 05 (cinco)professores do Instituto Interdisciplinar de Sociedade, Cultura e Arte — [ISCA;
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(vii) 02 (dois) professores do Instituto de Estudos do Semidrido — IESA (Ico).

3. Acoes de Inovacdio Cientifica:

Inaugurada a Central analitica com a readequagao elétrica e fornecimento de gases especiais
com sistema de exaustdo para a instalagdo dos seguintes equipamentos de grande porte:
Espectrofotometro de Absor¢do Atomica de Chama; sistema de Cromatografia Liquida de
Alta Eficiéncia com detecgdo UV-Vis; Espectrofotometro duplo feixe de UV-Vis e sistema
de analise eletroanalitico.

Criado o Nucleo de Inovagdo Tecnologica — NIT, pela Resolugdo N° 43 de 26 de novembro
de 2015.

Iniciada acdes referentes a parceria institucional entre a UFCA e o Centro de Tecnologias
Estratégicas do Nordeste (CETENE).

Agoes de interagdo com o setor produtivo por meio da Coordenadoria de Inovagdo
implantadas em 2015;

Iniciado o convénio interinstitucional com a FATEC.

4. Acoes da Pos-Graduacdo, nivel Stricto Sensu:

Aprovado o Doutorado Interinstitucional em Desenvolvimento Sustentdvel da Universidade
de Brasilia com a UFCA, DINTER UNB/UFCA,

No final de 2015 a Coordenacdo de Pés-Graduagao migrou da PROEN para PRPI.
Criados 02 (dois) novos programas de pos-graduagao:
(1) Mestrado Profissional em Biblioteconomia;

Mestrado Académico em Bioquimica e Biologia Molecular, realizado em rede com a

Sociedade Brasileira de Bioquimica e Biologia Molecular.
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ANEXO 3 - RESULTADOS DO MACROPROCESSO EXTENSAO

Abaixo segue um balanco resumido com a quantidade de agdes extensionistas cadastradas na
PROEX por area de atuagdo da Instituigao.

TABELA: Quantidade de agdes de extensao por modalidade - 2015

Modalidade Quantidade de Acoes
Saude 50
Educacao 22
Comunicacdo 4
Cultura 3
Meio Ambiente 8
Tecnologia e Produgéo 8
Trabalho 5
Direitos Humanos e Justica 3
Total 103

1. Lancamento de Editais Internos e Programas de Bolsas

No ano de 2015 foram langados sete editais, cobrindo alguns temas e propdsitos da PROEX,
além de um edital langado em 2014 mas executado em 2015, conforme segue:

Edital 05/2014: SELECAO DE ACOES DE EXTENSAO PARA FOMENTO ATRAVES
DO PROGRAMA DE BOLSA DE EXTENSAO -2015;

Edital 01/2015: SELECAO DE ESTUDANTES PARA CONCESSAO DE BOLSAS NO
AMBITO DOS PROGRAMAS INSTITUCIONAIS DE EXTENSAO;

Edital 02/2015: SELECAO DE ESTUDANTES PARA CONCESSAO DE BOLSAS NO
AMBITO DA PRO-REITORIA DE EXTENSAO;

Edital 03/2015: SELECAO DE ESTUDANTES PARA PARTICIPACAO VOLUNTARIA
EM PROJETOS E PROGRAMAS DE EXTENSAO- 2015.1;

Edital 04/2015: SELECAO DE ESTUDANTES PARA PARTICIPACAO EM
INTERCAMBIO DE PROJETOS DE EXTENSAO —2015;

Edital 05/2015: SELECAO DE ESTUDANTES PARA PARTICIPACAO VOLUNTARIA
EM PROJETOS E PROGRAMAS DE EXTENSAO- 2015.2;

Edital 06/2015: SELECAO DE BOLSISTAS DE ACOMPANHAMENTO DOS
PROGRAMAS INSTITUCIONAIS DE EXTENSAO;

Edital 07/2015: SELECAO DE ACOES DE EXTENSAO PARA FOMENTO ATRAVES
DO PROGRAMA DE BOLSA DE EXTENSAO - 2016

Ao todo tivemos 89 acdes, entre programas e projetos, concorrendo ao Edital 05/2014, com
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oferta de 100 bolsas de extensao. Destas, 63 foram aprovadas com bolsas e 36 sem bolsas. Passado
o periodo de submissio do edital 05/2014, a plataforma da PROEX
(http://cadastroproex.ufca.edu.br/) foi novamente aberta para receber o cadastro de novas agdes. Ao
final do ano de 2015, 103 acdes estavam devidamente cadastradas na plataforma. Outras quatro
acoes, aprovadas em editais externos, também foram cadastradas na plataforma, sao elas: Programa
Paidéia — Cidade Educadora (MEC), Programa nas ondas da Terra: Comunicacdo Radiofonica em
Assentamentos Rurais (MEC), Projeto Gestdo Social nas Escolas: fomentando o protagonismo
juvenil em escolas publicas estaduais da regido do Cariri — CE (MEC) e o Projeto A voz da
juventude no assentamento 10 de abril: uma experiéncia de radios comunitarias (INCRA-CNPq).

Além destas bolsas, a Pro-reitoria ainda conta com sete bolsistas internos, selecionados no
edital 02/2015 e 16 que ligados aos Programas Institucionais de Extensdo (PIEs), selecionados a
partir dos editais citados.

Neste ano ainda, pela primeira vez foram langados editais para registro de bolsistas
voluntarios. Na edi¢cdo de 2015.1 houve oito projetos concorrendo, 14 bolsistas foram selecionados
e dois encontros foram realizados, um de apresentacao e outro de avaliacdo do programa. No edital
2015.2, quatro projetos concorreram e quatro estudantes foram selecionados.

Além disto, em julho foi realizado o Programa de Intercambio de Extensdao, em que quatro
estudantes do campus de Juazeiro do Norte tiveram a oportunidade de passar duas semanas em Ico
conhecendo as atividades desenvolvidas no projeto de extensdo “Novos Olhares Sobre o Semidrido
Brasileiro: A Acdo da Extensdo Universitaria na Formagdo para o Desenvolvimento Territorial”,
coordenado pelo professor Ives Tavares.

Por fim, no final do ano houve uma articulag¢do junto a PROEN e foi langado o Programa de
Integracdo Ensino-Extensao (PEEX) com publicagdo de edital para selecionar 20 monitores
remunerados e 20 voluntarios nos ano de 2016, os quais realizardo atividades que visem integrar
disciplinas junto a agdes de extensao.

2. PROGRAMA DE EXTENSAQ UNIVERSITARIA — PROEXT 2015

O PROEXT foi criado em 2003 pelo MEC, e tem como objetivo apoiar as instituicdes
publicas de ensino superior no desenvolvimento de programas ou projetos de extensdo que
contribuam para a implementacdo de politicas publicas. A UFCA teve trés propostas aprovadas no
Edital PROEXT 2015: "Programa Paidé¢ia — Cidade Educadora", coordenado pela professora
Iracema Pinho Sousa; Programa "Nas ondas da Terra: Comunicagdo Radiofonica em Assentamentos
Rurais", coordenado pela professora Rosane Nunes e¢ o Projeto "Gestdo Social nas Escolas:
fomentando o protagonismo juvenil em escolas publicas estaduais da regido do Cariri — CE",
coordenado pela professora Waléria Menezes. Juntas receberam cerca de R$ 438.000,00 reais e,
desse total, aproximadamente 69% foi executado com pagamento de bolsas e ajudas de custo,
aquisicao de materiais permanentes e de consumo e no custeio de didrias e passagens a servidores e
ndo servidores. Para o ano de 2016 haveré a continuidade dos dois Programas, Paidéia e Nas Ondas
da Terra, e o acréscimo do Projeto Musica nas Escolas do Cariri, coordenado pelo professor do
Curso de Musica da UFCA José Robson Maia de Almeida.

3. Encontros de Extensdo e Mostra UFCA

Em 2015 foram realizados trés encontros de extensdo, sendo um deles dentro da Mostra
UFCA. O V ENEX aconteceu dia 18 de marco simultaneamente nas cidades de Barbalha, Brejo
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Santo e Icd, contando com 148 participantes. O VI foi realizado em Juazeiro do Norte no dia 18 de
junho e dia 25 em Ico totalizando 145 participantes. Nesta edi¢do de Juazeiro do Norte ocorreu
também o I Forum de Coordenadores de Extensdo que contou com o envolvimento de 25
coordenadores e representantes de agdes de extensdo da UFCA onde pudemos debater questdes
pertinentes a pratica extensionista na nossa Universidade.

No que toca a IT Mostra UFCA, este evento foi organizado em parceria entre as Pro-reitorias
de Extensao, Ensino e Cultura realizado nos dias 16 ¢ 17 de dezembro. Foram apresentados 225
trabalhos em painéis tematicos e 35 oficinas.

4. Desenvolvimento de material grdfico

Contando com dois bolsistas em design grafico, internamente foram desenvolvidos todos os
materiais necessarios para eventos da PROEX: crachas, pastas, bolsas, banners, blocos e canetas
utilizados nos Encontros de Extensdo — ENEX, eventos dos PIEs e também no encontro Regional
do FORPROEX realizado em abril deste ano em Juazeiro. Este ultimo contou também com um site
que teve apoio dos bolsistas em seu desenvolvimento. Este material tem dado bastante visibilidade a
Pro-reitoria, tanto no ambito académico quanto no externo, ja4 que bolsistas e coordenadores
utilizam este material em campo, contribuindo assim para a proje¢ao nao somente da PROEX, mas
também da UFCA.

Além de demandas da PROEX a equipe tem realizado materiais para: eventos, outras pro-
reitorias, PIEs, projetos e programas de extensdo. Em relagdo a quantidade de servigos produzidos,
podemos dizer que conseguimos atender a um grande volume de solicitagdes de projetos, programas
e eventos, como podemos verificar no grafico abaixo:

Grifico: Demanda grifica atendida pela Coordenadoria de Integracdo (em nimeros de solicitacoes)

Blocos de anotagdes |_
Pastas |
Crachas +

Camisas jm—_—
Cartazes Virtuais IR
Centfiados BRI
Convites _
Bianners N

1 | | | | | { | | | 1 | 1 |
L L L L T T T T T T L T i | L T i T T T L L L] T T

01234567 8 91011121314151617181920212223242526272829

5. Processo de Avaliacdo e Monitoramento

O primeiro momento do processo de avaliacdo conta com o relatorio semestral, quando
recebemos 33 documentos em agosto, prazo estipulado para recebimento. Acreditamos que o
momento de greve desmobilizou o envio do documento acarretando no baixo nimero. Nestes
relatorios foram contabilizados o envolvimento de 41 docentes, 63 bolsistas remunerados, 188
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bolsistas voluntarios e 2 técnicos administrativos. Foi revelada também em 77% das agdes a
comunidade participa do planejamento das atividades. Verificamos que 61% dos projetos possuem
parceiros bem ativos que contribuem bastante na execucao de suas acdes, enquanto que s6 15% dos
projetos tem seus parceiros contribuindo pouco. Ou seja, fica evidente a grande importancia dos
parceiros para realizacdo de atividades de extensdo. Das atividades planejadas para o periodo de
2015.1, 48% dos projetos analisados tiveram suas atividades realizadas parcialmente, 33%
plenamente realizadas e 18% com poucas atividades realizadas. Acreditamos que o indice de
atividades planejadas e ndo realizadas se deve ao fato de haver choque de horarios na programagao
com os parceiros, além de ajustes naturalmente necessarios a uma acdo de extensdo. Os projetos
também foram avaliados quanto ao fato de terem passado por alguma capacitagdao. Dos 33 projetos,
17 passaram por capacitacdes, provando que a capacitacao ¢ uma ferramenta de muitos projetos
para obter uma melhor execucdo de suas atividades. Sobre o relatério final, foram recebidos 57
documentos de projetos e programas. Por tltimo, as visitas aos projetos e programas ainda estdo em
andamento. Até o final da construcdo deste relato foram contempladas 11 agdes dos campi de
Juazeiro do Norte, Crato, Brejo Santo e Barbalha. Este processo tem permitido um maior
entendimento da extensdo da UFCA e também das dificuldades reais pelas quais as agdes passam.

6. Distribuicdo do newsletter da PROEX em 2015

Durante o ano de 2015 o newsletter da PROEX, InformACAO , teve edi¢des nos meses de
Abril (duas edi¢des), Maio, Junho, Setembro, Novembro e Dezembro — devido a greve de docentes
e servidores ndo foi possivel publicar todos os meses. Além das edi¢des mensais, foi elaborada uma
edigdo especial sobre 0o FORPROEX-NE. No total, foram oito publicagdes em 2015.

O informativo ¢ produzido e encaminhado para os 103 coordenadores das agdes cadastrados,
132 bolsistas e para mais de 60 contatos da imprensa local no intuito de sugerir pautas para futuras
matérias. Desta forma o contetdo do InformACAO ¢ direcionado a mais de 250 pessoas.

6.1. Pesquisa sobre o newsletter

No intuito de avaliar a aceitagao do publico-alvo do informativo da PROEX, foi aplicada uma
pesquisa com os coordenadores e bolsistas, a fim de se perceber como a atuagdao do boletim junto ao
publico interno. Em plataforma online e encaminhado via e-mail da coordenadoria, a pesquisa ficou
acessivel durante os dias 16 a 25 de novembro e foi composto por perguntas objetivas e subjetivas.

Apds o tempo determinado para a coleta das respostas os dados compilados sobre a aceitagdo
da “Informagao”, sdo os seguintes: 77% dos entrevistados responderam que leem o boletim; 81,5%
informaram que os conteudos divulgados sdo relevantes para sua vida académica; perguntados sobre o
repasse das informagdes, 48% dos colaboradores da pesquisa informaram que repassam o material
para outras pessoas. Sobre que nota dariam para as publicacdes da PROEX, em uma escala de 0 a 5,
48% dos entrevistados atribuiram nota 4. Em relagdo a diagramacao do InformACAO, em uma escala
de 1(ruim) a 5(6timo), 50% deram nota.

A pergunta subjetiva fazia referéncia a quais assuntos o entrevistado gostaria que fossem abor-
dados na newsletter , os temas mais citados foram: Informagdes que visassem os trabalhos realizados
pelos alunos, temas relacionados a sustentabilidade, explicacdo sobre os processos seletivos internos
da pro- reitoria e uma maior abordagem sobre a comunidade externa.

Com tal resultado percebe-se que de forma geral o material jornalistico disponivel a partir do
Boletim InformACAO, estd sendo aceito e repassado pelo seu publico-alvo. A referida pesquisa foi
realizada pela bolsista da coordenadoria de Fomento, Aline Salustiano, com orientagdo da Profa. Ro-
sane Nunes.
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7. Organizacdo e manutencdo da pdagina da PROEX

7.1. Manutencdo no site da UFCA

No site oficial da UFCA, mais precisamente no menu inicial, existe uma aba que direciona a
pagina da PROEX. A pagina conta com os seguintes links: Apresentacdo, Ac¢des de Extensao,
Informativos, plataforma PROEX, Coordenadorias, Camara de Extensdo, Editais e Documentos,
Programas Institucionais de extensdo, Coordenadorias e nucleos, A¢des de Gestdo, Caderno de
experiéncia e uma aba que direciona para o manual de extensdo, todos com resumos que situam o
internauta na pesquisa.

No site da instituigdo encontra-se matérias produzidas a partir de notas enviadas pela
coordenadoria de fomento, com informacgdes das a¢des dos programas e projetos da PROEX.

7.2. Manutencgdo da fanpage

A pagina do facebook da PROEX foi criada para auxiliar no processo comunicacional. A
fanpage ¢ alimentada com informacgdes das agdes dos projetos e programas da extensao da UFCA.
Atualmente ele conta com 1.095 seguidores. No primeiro bimestre de 2015 a pagina teve em uma
de suas publicagdes um alcance de 1.067 pessoas alcancadas.
(https://www.facebook.com/PROEXUfca/photos/a.357870837675351.1073741827.3578564510101
23/697968093665622/?type=3 &theater)

8. Criacdo do Manual da Extensao Universitaria

O Manual da Extensdo Universitaria, criado e langado neste ano de 2015, veio com o
objetivo de esclarecer algumas davidas por parte da comunidade académica que surgem de forma
um tanto recorrente, sobre a extensao na Universidade e da forma como atuamos.

Este documento tém trés seg¢des gerais: uma primeira em que procuramos apresentar um
pouco sobre como a extensdo estd situada institucionalmente dentro da universidade, bem como
quais conceitos utilizamos para fundamentar nossa a¢do; uma segunda, em que apresentamos 0s
processos internos que temos adotados, pelo menos aqueles que ja conseguimos definir mais
claramente; e uma terceira parte em que as informagdes sdo todas apresentadas no formato de
perguntas frequentes, no sentido de facilitar o acesso do leitor que precisa de uma informagao mais
répida e focada.

9. Camara de Extensio — CAMEX

A CAMEX ¢ um orgdo que foi criado pela Resolucdo 01/2013 do CONSUP/UFCA e
constituido por representantes da universidade e da sociedade, distribuidos em quatro tipos de
representacdes: areas temadticas da extensdo (composta por professores e técnico-administrativos),
estudantes, representantes da sociedade civil, além da propria Pro-Reitoria. Suas atribui¢des sdo:
apoiar na formulacdo de regimentos, estatutos e demais documentos relacionados a politica de
extensao da universidade, além de dar suporte as acdes de extensdo da universidade. Tem carater
consultivo e deliberativo. Neste ano de 2015 houve trés (03) reunides.
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10. Articulacdao externa

Uma das metas da PROEX no ano de 2015 foi a busca de parcerias, internas e externas.
Nesse sentido, entramos em contato com 0 CCBNB — Centro Cultural Banco do Nordeste Cariri e o
SEST/SENAT para estreitarmos relagdes. Internamente, a PROEX e a PROEN lancaram em
conjunto o Edital do PEEX — Programa de Integracdo de Ensino e Extensao.

Além dessas acdes, destacam-se as seguintes realizagdes e participagdes:

- Participcao no 38° Encontro Nacional do FORPROEX ocorrido entre os dias 4 a 7 de
novembro em Jodo Pessoa. A mesa de abertura teve como temdtica o PROEXT. Foram cinco as
mesas do encontro: a) Curricularizagdo na extensdo; b) Indicadores ¢ avaliagdo na extensao; c)
Extensao universitaria: desafios em tempos de incerteza; d) Extensdo e economia solidaria; e)
Extensdo e educagdo popular.

-Participacdo no XLV FORPROEX-NE no litoral Piaui, nos dias 01, 02 e 03 de outubro :
tratou de um evento menos politico e mais focado nas agdes desenvolvidas pela Universidade
Federal do Piaui. O encontro, que reuniu a Universidade Federal do Piaui (UFPI), a Universidade
Estadual do Piaui (UESPI) e o Instituto Federal de Educagdo (IFPI) teve cujo foco o bindmio
Extensao e Cultura, cuja temadtica foi “Cultura ¢ Empreendedorismo Universitarios e as Politicas
Municipais”.

- Participacao no 2° Congresso de Extensdo AUGM, de 09 a 12 de outubro de 2015,
campinas — Sdo Paulo cuja tematica foi sobre “Extensdo e sociedade: a indissociabilidade entre
Ensino, Pesquisa e Extensdao”. Tratou-se de um evento grande, organizado e com uma vasta
programacao. A palestra destaque foi “Os desafios da extensdao a caminho dos 100 anos da Reforma
Universitaria”, de Gustavo Menendez.

- Participacdo no Curso de Métodos e Técnicas de Arquivos realizado pela Coordenadoria de
Desenvolvimento Pessoal da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas — CDP/ PROGEP/UFCA entre os
dias 23/11 a 15/12/2015.

- Realizagao do II Seminario de Integracdo do PIE — Linha Universidade e Ensino Basiconos
dias 21 e 22 de dezembro, no auditério da UFCA, campus Juazeiro do Norte e na escola EEEP
Aderson Borges de Carvalho.

- Realizagdo, através do Programa Institucional de Extensdo e sua linha tematica Relagao
Universidade Escola Basica e o Programa Paidéia Cidade Educadora, de uma Formacdo em
Educacao nos dias 17 a 19 de novembro de 2015, em Fortaleza-Ceara.

- Realizacdo do 2° Seminario do Programa Institucional de Extensdao em Tecnologias
Socioambientais, cuja temadtica foi Seguranca Alimentar e Agricultura Familiar, no dia 15 de
setembro, na FAMED- Faculdade de Medicina, em Barbalha-CE.
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DATA DA ASSI-
CONVENIADAS NATURA VALIDADE

Universidade Patativa do Assaré 01/02/13 01/02/17,
Severino Tavares Barboza - S6 Festas 24/08/13 24/08/17
Ampla - Projetos, Construgdes e Engenharia LTDA EPP 27/08/13 27/08/17
Trindade Industria e Comércio de Moveis LTDA 30/08/13 30/08/17
Pe-Fil Industria e Comércio de Calgados LTDA 01/09/13 01/09/17
Secretaria de Cultura e Turismo de Barbalha - CE 06/09/13 06/09/17
Associa¢do de Skate do Crato 09/09/13 09/09/17
Estacio Faculdade de Medicina de Juazeiro do Norte 10/09/13 10/09/18
Prefeitura Municipal do Crato 10/09/13 10/09/17,
Instituto Madre Teresa de Apoio a Vida 13/09/13 13/09/18
Ana Maria de Carvalho - MEI 10/10/13 10/10/17
Nobre & Gondim Moveis Planejados LTDA 18/10/13 18/10/17
Fundag¢do Joaquim Nabuco 12/11/13 12/11/18
SESC - Servico Social do Comércio 13/11/13 13/11/18
J M Borges ME 18/11/13 18/11/17
Construtora Projec LTDA 06/12/13 06/12/17
Estudio Caravelas 18/12/13 18/12/17
Instituto Anjos da Enfermagem 19/12/13 19/12/17,
Tijuca Alimentos - EPP 17/01/14 17/01/18
Prefeitura Municipal de Araripe 21/01/14 21/01/16|
RH Teplacon 28/01/14 28/01/18
LGE Consultoria ¢ Treinamento LTDA 03/02/14 03/02/18
Centro de Integracdo Empresa - Escola CIEE 06/02/14 06/02/19
Instituto Euvaldo Lodi — IEL 06/02/14 06/02/19
Construtora Konnen LTDA 07/02/14 07/02/18
CELP - Centro de Educa¢do Lindaura Pinheiro Eireli 10/02/14 10/02/18
Juazeiro Empreendimentos Imobiliarios LTDA 11/02/14 11/02/18
Promover Marketing Direto LTDA 17/02/14 17/02/18
Construtora Licita Engenharia LTDA 20/02/14 20/02/18
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico -

CNPQ 21/02/14 Indeterminado
Via da Luz Comércio de Materiais de Constru¢do LTDA 25/02/14 25/02/18
Instituto Federal de Educagdo Ciéncia e Tecnologia do Ceara - cam-

pus Crato 27/02/14 27/02/18
Industria e Comércio de Artefatos de Couro D'Life LTDA - ME 01/03/14 01/03/18
Danielly Costa Dantas ME 03/03/14 03/03/17
Bom Sinal Industria e Comércio LTDA 07/03/14 07/03/18
A.R. Comercial de Ragoes LTDA ME 10/03/14 10/03/18
F.R. Ramon Dantas da Cunha ME 10/03/14 10/03/18
Colégio Modelo 14/03/14 14/03/18
Instituto Flor do Piqui 17/03/14 17/03/18
Incopa Industria ¢ Comércio de Papéis e Logistica LTDA 17/03/14 17/03/18
Salomao Alves Cordeiro Junior ME 18/03/14 18/03/18
JD Xavier Comunica¢do ME 20/03/14 20/03/18
New Way Ind. E Com. De Cal¢ados LTDA 20/03/14 20/03/18
Geraldo Gongalves de Brito ME 20/03/14 20/03/18
SESC - Servi¢o Social do Comércio 24/03/14 24/03/19
Educacional Fiusa S/S LTDA 26/03/14 26/03/18
Construtora Csamado LTDA EPP 01/04/14 01/04/18
Kariris Empreendimentos Imobilidrios LTDA 08/04/14 08/04/18

187



UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

Construtora Borges Carneiro 14/04/14 14/04/18
Sobreira Engenharia LTDA 22/04/14 22/04/18
Faculdade Paraiso 29/04/14 29/04/18
Fundacdo Memorial Padre Cicero 29/04/14) 29/04/18
ISBET - Instituto Brasileiro Pro-Educagao, Trabalho e Desenvolvi-

mento 14/05/14 14/05/18
klin Comunica¢do LTDA ME 15/05/14 15/05/18
Associa¢do Instrutora da Juventude Feminina - Escola Pogo de Jacé 20/05/14 20/05/18
J.E. Silvino da SilVa ME 01/06/14 01/06/18
Stargesso Industrial LTDA 09/06/14 09/06/18
LFG Constru¢go e Energias Renovaveis LTDA 03/07/14 03/07/18
Universidade Federal do Ceara 11/07/14 11/07/18
K & K Couros LTDA - EPP 17/07/14 17/07/18
José Celso de Amorim Coelho ME 28/07/14 28/07/18
Péatio Cariri Empreendimento Imobilidrio 01/08/14 01/08/18
Eberson Elias dos Santos 3419288057 11/08/14 11/08/18
S.G. Matias Papelaria & Cia LTDA ME 11/08/14 11/08/18
Consércio Aguas do Cariri 13/08/14 13/08/18
Inbop Industria de Borracha e Polimeros LTDA 14/08/14 14/08/18
Banco do Brasil S.A. 18/08/14 18/08/18
Associacdo Desportiva e Educacional Araripe Soldiers 18/08/14 18/08/18
Irene Maria de Alencar ME 18/08/14 18/08/18
J. Gondim de Medeiros 18/08/14 18/08/18
Laboratorio Monera LTDA 20/08/14 20/08/18
Matrunita da Amazonia Apicultura LTDA 20/08/14 20/08/18
Incorporadora Central Park Eireli 20/08/14 20/08/18
Proex - Projetos e Execucdo de Limpeza Urbana, Conservagéo e Ur-

banizagdo LTDA 20/08/14 20/08/18
Scarpe Calgados LTDA ME 23/08/14 23/08/18
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Per-

nambucano - campus Ouricuri 25/08/14 25/08/18
Maria Marli de Sousa Alencar ME 25/08/14 25/08/18
Construtora Raimundo Coelho Ltda 26/08/14 26/08/18
Maria Irenilce Gongalves de Barros ME 26/08/14) 26/08/18
Ricardo Taveira Gongalves ME 28/08/14 28/08/18
M.A. Comércio de Artigos Opticos LTDA - Filial de Juazeiro do Nor-

te - Centro 28/08/14 28/08/18
Erivano Viana de Lima ME 28/08/14 28/08/18
Cicero Leond Mendonga da Silva 03143469374 29/08/14 28/08/18
José Orozimbo Sampaio ME 01/09/14 01/09/18
Renata Araujo Lemos LTDA 01/09/14 01/09/18
Antonia Maria Paiva Dias Panificagio ME 01/09/14 01/09/18
Maria Jos¢€ Barreto de Queiroz Santos ME 01/09/14 01/04/18
Jeishe Gongalves Pereira 05829804379 02/09/14 02/09/18
JC Freires Constru¢des ME 02/09/14 02/09/18
Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte 04/09/14 04/09/18
Francisco Durval Lima ME 22/09/14 22/09/18
Hospital ¢ Maternidade Sdo Vicente de Paulo 22/09/14 22/09/19
Associacdo Nacional de Criadores e Pesquisadores ANCP 24/09/14 24/09/18
Cariri Garden Shopping 01/10/14 01/10/18
Associa¢do Comunitaria Ana Roberto 01/10/14 01/10/18
Unique Empreendimento Imobiliario 17/11/14 17/11/18
Nordeste Indistria e Comércio de Metais e Artefatos LTDA 18/11/14 18/11/18
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 25/11/14 25/11/15
Universia 03/12/14 03/12/19
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Servi¢o Nacional de Aprendizagem Comercial 18/12/14 18/12/18
Emprecom LTDA 30/01/15 30/01/19,
Governo do Estado do Ceard - Secretaria das Cidades 02/02/15 02/02/17
Instituto Superior Barbalhense de Educacao e Cultura 05/02/15 05/02/19|
Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte - Medicina 10/02/15 10/02/20
Justica Federal da Primeira Instancia no Ceara 24/02/15 24/02/20)
Faculdade Ledo Sampaio 27/02/15) 27/02/19
Casa da Pesca 27/02/15 27/02/19
Faculdade Juazeiro do Norte 12/03/15 12/03/19
Pap de Souza Bijouterias LTDA ME 13/03/15 13/03/19
Unimed Cariri 16/03/15 16/03/19
Meire Ane Gomes Bezerra Alencar ME 17/03/15 17/03/19
Constantine Construgdes LTDA 20/03/15 20/03/19
Fundacgdo 15 de Agosto / TV Verde Vale 23/03/15 23/03/19
Magna Engenharia 06/04/15 06/04/19,
Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasilei-

ra (UNILAB) 08/04/15 08/04/19,
Faculdade Ledo Sampaio 20/04/15 20/04/16|
Gréfica do Padre Cicero LTDA 27/04/15 27/04/19,
Prefeitura Municipal de Iguatu 30/04/15 30/04/19,
Germano Gomes Ribeiro de Matos EPP 04/05/15 04/05/19,
Construtora Campos Oliveira LTDA 18/05/15 15/05/19
Sociedade de Engenharia e Construgdo — SOENCO 01/06/15 01/06/19
Centro de Desenvolvimento Profissional - CEDEP 05/06/15 05/06/20)
Nucleo Brasileiro de Estagios LTDA - NUBE 05/06/15 05/06/20
Fundac¢@o Lima Botelho 22/06/15 22/06/19
JK Empreendimentos Imobilidrios 23/06/15 23/06/19
Conselho Escolar da E.E.LLE.F. Prof. José do Vale Arraes Feitosa 23/06/15 23/06/19
LCP Consultoria 23/06/15 23/06/19
EMBPLAST 23/06/15 23/06/19
Werton Engenharia ¢ Arquitetura Ltda 23/06/15) 23/06/19
Céamara Municipal de Varzea Alegre 23/06/15) 23/06/19
Associacdo Crista de Base 23/06/15 23/06/19
Pollux Construgdes LTDA 30/06/15 30/06/19
Mercari Solucdes e Marketing Ltda 01/07/15 01/07/19,
GERTECE Engenharia LTDA 06/07/15 06/07/19,
Fundacdo Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC 29/07/15 29/07/20)
Oliveira Comunicacdes ME (Editora 309) 27/08/15) 27/08/19
Varandas do Vale Empreendimento Imobiliario SPE LTDA EPP 05/08/15 05/08/19,
Industria de Calg¢ados Via Beach LTDA 21/09/15 14/10/19,
4R Industria de Comércio de Bijouterias LTDA-ME 24/09/15 21/09/19
IBK - Industria de Borracha ¢ Calgados Kaiana LTDA 02/10/15 02/10/19
Secretaria do Meio Ambiente do Estado do Ceara 08/10/15 08/10/19,
Pedrozas Industria e Comércio de Calgados LTDA -ME 19/10/15 19/10/19
Companhia Gestao dos Recursos Hidricos do Estado do Ceara- CO-

GERH 21/10/15 21/10/19
Sentimetro Camiseteria LTDA - ME 21/10/15 21/10/19
Emporio Marcopolo Comércio de Alimentos LTDA - EPP 21/10/15 21/10/19
Prefeitura Municipal de Farias Brito 26/10/15 26/10/19
EVAPLAST Industria e Comércio de Artefatos de Borrachas e Plasti-

cos LTDA 03/11/15 03/11/19
RAJUDS - Industria e Comércio de Joiasa Ltda 10/12/15 10/12/19
MARX2 - Constru¢des Ltda - ME 11/12/15 11/12/19
Universidade Federal Rural de Pernambuco 28/12/15 28/12/20)

Fonte: DIARI/ UFCA
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ANEXO 5 - INDICADORES DE DESEMPENHO DO PEI

OBJETIVO 1: CONTRIBUICAO PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO E A DINAMICA
CULTURAL

INDICE DE DESEMPENHO ACADEMICOS DA GRADUACAO

MEDIA (TAXA DE SUCESSO NA GRADUACAO + TAXA DE OCUPACAO - TAXA DE RETENCAO - TAXA DE
EVASAO) +2/4)

NUMERO DE EGRESSOS DA POS-GRADUACAO
SOMATORIO DOS ALUNOS EGRESSOS NA POS-GRADUACAO (todos os tipos de pés-graduacio)
PUBLICO EXTERNO IMPACTADO PELAS ACOES DA UNIVERSIDADE

SOMATORIO DO PUBLICO EXTERNO IMPACTADO DIRETA NAS ACOES EXECUTADAS DE ENSINO,
PESQUISA, EXTENSAO E CULTURA

INDICE DE PUBLICACOES CIENTIFICAS DA UNIVERSIDADE
SOMATORIO (PUBLICACOES X FATOR DE IMPACTO INDICE QUALIS)

OBJETIVO 2: FORMACAO DE PESSOAS CAPAZES DE PARTICIPAR EM ACOES TRANSFORMADORAS DA
SOCIEDADE

NUMERO DE REGISTROS DE LICENCIAMENTOS E PATENTES
SOMATORIO DO NUMERO DE REGISTROS DE LICENCIAMENTOS E PATENTES

PROPORCAO DE ESTUDANTES TITULADOS NA UFCA QUE ATUAM EM AREAS
CORRELACIONADAS COM A FORMACAO SUPERIOR

NUMERO DE ESTUDANTES TITULADOS QUE ATUAM EM AREAS CORRELACIONADAS COM A FORMACAO
SUPERIOR / NUMERO TOTAL DE ESTUDANTES TITULADOS NA UFCA) X 100 [** 2 ANOS]

PERSPECTIVA — PROCESSOS INTERNOS: ATUACAO ARTICULADA PARA A SUSTENTABILIDADE (ENSINO,
PESQUISA, EXTENSAO E CULTURA)}

OBJETIVO 3: INTENSIFICAR E INTEGRAR AS ATIVIDADES DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E
CULTURA

PROPORCAO DE ESTUDANTES QUE PARTICIPAM OFICIALMENTE DE PROJETOS

(N° DE ALUNOS DE GRADUACAO QUE PARTICIPAM DE PROJETOS DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E
CULTURA / TOTAL DE ALUNOS DA GRADUACAO) X 100

PROPORCAO DE ALUNOS COM BOLSAS DE PROGRAMAS ACADEMICOS (PESQUISA, EXTENSAO,
CULTURA E ENSINO)

(NUMERO DE ALUNOS COM BOLSAS DOS PROGRAMAS / NUMERO DE ALUNOS DA GRADUACAO) X 100 [**
GERAL E POR CURSO]
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OBJETIVO 4: ALINHAR, CONSOLIDAR E CRIAR CURSOS EM CONSONANCIA COM A ESTRATEGIA

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO DISCENTE

SOMATORIO DE (NUMERO DE VAGAS X DURACAO MINIMA DO CURSO) PARA TODOS OS CURSOS DE
GRADUACAO E POS-GRADUACAO STRICTU SENSU

MEDIA DAS NOTAS DA CAPES
MEDIA DA NOTA DE AVALIACAO DA CAPES DOS CURSOS DE POS-GRADUACAO STRICTU SENSU

INDICE GERAL DE CURSOS (IGC)
I=AG+ {(1-A)B+2} (M+5)+ {I—A)(] —B) = 3} (D + 10) *CONSIDERAR O VALOR CONTINUO

OBJETIVO 5: PROMOVER METODOLOGIAS EDUCACIONAIS ADEQUADAS

NUMERO MEDIO DE ESTRATEGIAS DIDATICAS DESCRITAS NOS PROJETOS DOS CURSOS

(SOMA DAS QUANTIDADES DE ESTRATEGIAS DIDATICAS PREVISTAS NOS CURSOS DA UNIVERSIDADE /
TOTAL DE CURSOS)

TAXA DE EFICIENCIA ACADEMICA

MEDLfI ARITMETICA DOS CRITERIOS: CRITERIO 1: IRA (POR CURSO - CONVERTIDO PARA 100%);
CRITERIO 2: TAXA DE APROVACAO (TODAS AS DISCIPLINAS)

OBJETIVO 6: IMPLANTAR E INTEGRAR SISTEMAS DE INFORMACAO CORPORATIVOS

TAXA DE IMPLEMENTACAO DAS ACOES DO PDTI - INFORMACAO/SISTEMAS

(NUMERO DE ACOES DO PDTI IMPLEMENTADAS (INFORMACAO/SISTEMAS) /NUMERO DE ACOES DO
PDTI PREVISTAS (INFORMACAO/SISTEMAS)) X 100

INDICE DE INFORMATIZACAO / DESENVOLVIMENTO DE PROCESSOS

MEDIA PONDERADA DOS CRITERIOS:

- CRITERIO 1: (50%) SIST. ACADEMICOS;

- CRITERIO 2: (20%) SIST. GESTAO DE PESSOAS;
-CRITERIO 3: (30%) SIST. ADMINISTRATIVOS;

- CRITERIO A: (50%) SISTEMA ACADEMICO (GRADUACAO, POS-GRADUACAO, BIBLIOTECA, EDUCACAO A
DISTANCIA, EVENTOS, ACOES ACADEMICAS, EXTENSAO, PESQUISA, AVALIACAO INSTITUCIONAL,
PRODUCAO ACADEMICA, OUTROS).

- CRITERIO B: (20%) SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS (CADASTRO, FERIAS, AVALIACAO, CONCURSOS,
FREQUENCIA, OUTROS).

- CRITERIO C: (30%) SISTEMA ADMINISTRATIVO (PROTOCOLO, ALMOXARIFADO, PATRIMONIO,
OUVIDORIA, ORCAMENTO, CONTRATOS, COMPRAS, OUTROS).
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OBJETIVO 7: INTEGRAR A UNIVERSIDADE COM A COMUNIDADE E PROMOVER A
INTERNACIONALIZACAO

NUMERO DE INSTRUMENTOS DE PARCERIA ESTABELECIDOS
NUMERO ABSOLUTO DE INSTRUMENTOS DE PARCERIA ESTABELECIDOS

OBJETIVO 8: AMPLIAR E APERFEICOAR OS CANAIS DE COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

INDICE DE ESTRUTURACAO DA COMUNICACAO

MEDIA ARITMETICA DAS NOTAS ATRIBUIDAS A ESTRUTURA DE COMUNICACAO EXISTENTE NA UFCA
PARA OS CRITERIOS ABAIXO:

- CRITERIO 1 — ORCAMENTO ESPECIFICO PARA A COMUNICACAO;

- CRITERIO 2 — PESSOAL COM FORMACAO EM COMUNICACAO SOCIAL;

- CRITERIO 3 — EQUIPAMENTOS E SOFTWARES ESPECIFICOS PARA COMUNICACAO;

- CRITERIO 4 — POLITICA / PLANO DE COMUNICACAO;

- CRITERIO 5 — MENSURACAO DAS INSERCOES DA UFCA NA MIDIA.

INDICE DE INICIATIVAS DE COMUNICACAO

PONTUACAO OBTIDA ATRAVES DOS SEGUINTES CRITERIOS:

- CRITERIO 1 - NUMERO DE NOTICIAS PRODUZIDAS E VEICULADAS NO SITE
- CRITERIO 2 - NUMERO DE INSERCOES EM REDES SOCIAIS

- CRITERIO 3 - NUMERO DE CAMPANHAS DE COMUNICACAO

- CRITERIO 4 - NUMERO DE JORNAIS PRODUZIDOS

-CRITERIO 5 - NUMERO DE EVENTOS ACOMPANHADOS

-CRITERIO 6 - NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS INTERNAMENTE
-CRITERIO 7 - NUMERO DE PECAS CRIADAS

-CRITERIO 8 - NUMERO DE PECAS ANALISADAS

OBJETIVO 9: DESENVOLVER MODELO DE GOVERNANCA COM FOCO NA GESTAO PARTICIPATIVA

INDICE DE IMPLANTACAO DE BOAS PRATICAS DE GOVERNANCA - IBPG

TAXA (%) DE IMPLANTACAO DE BOAS PRATICAS DE GOVERNANCA = [TOTAL (SOMATORIA) DE PONTOS
obtidos / TOTAL (SOMATORIA) DE PONTOS possiveis] * 100

Soma das notas dos Critérios

CRITERIO 1 = Compromisso forte com integridade, valores éticos e cumprimento das Leis

1.1 - Existem Codigos e/ ou Conduta interno (proprios)?

1.2 - Existe setor responsavel atuante na Comissdo e/ou Conselho de ética (interno)?

1.3 - Existe setor responsavel atuante na Consultoria Juridica (interno)?

1.4 - Existe setor responsavel atuante na drea de Auditoria Interna?

1.5 - Existe setor responsavel atuante na area de ouvidoria (interna)?

1.6 - Existe Capacitagdo dos Servidores na tematica da Legisla¢do Publica?

CRITERIO 2 = Engajamento aberto e abrangente com as partes interessadas (usudrios e cidaddos) nos servigos
prestados

2.1 - Na UFCA existe estrutura de comunicagdo para engajamento com os publicos interno e externo?

2.2 - Nivel de avaliagdo dos servigos do DIAP é totalmente satisfatorio? (ver relatorio)

2.3 - Nivel de avaliagdo dos servigos da Ouvidoria é totalmente satisfatorio? (ver relatorio)

2.4 - Os mecanismos de comunicagdo sdo diversificados (presencial, e-mail, telefone, rede social e outros)?
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CRITERIO 3 = Gerenciamento dos riscos e gestdo das finangas piiblicas

3.1 - Existem boas praticas que sdo desempenhadas de gerenciamento de riscos?

3.2 - A execug¢do or¢camentaria em relagdo aos limites do Decreto de Execu¢do Org¢amentdria (DEO) sdo
satisfatorias?

CRITERIO 4 = Implantacdo das boas praticas de transparéncia

4.1 - Existem boas praticas que a UFCA desenvolve em relacdo transparéncia publica?

4.2 - Existem canais de acesso a informagdo a que UFCA implementa estdo de acordo com as orientagoes vigentes?
4.3 - Os relatorios da UFCA estdo acessiveis a comunidade (pesquisa de satisfa¢do)?

OBJETIVO 10: PROMOVER A OTIMIZACAO DOS PROCESSOS DE TRABALHO

INDICE DE GESTAO DOS PROCESSOS DE TRABALHO

MEDIA ARITMETICA DAS NOTAS ATRIBUIDAS AOS SEGUINTES CRITERIOS:

- CRITERIO 1: ESTRUTURACAO ADMINISTRATIVA DO SETOR;

- CRITERIO 2: ATENDIMENTO, COMUNICACAO E TRANSPARENCIA;

- CRITERIO 3: INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO;

- CRITERIO 4: INDICADORES, METAS E PROJETOS (ESTRATEGICOS E GERENCIAIS/SETORIAIS)
- CRITERIO 5: DESCRICAO DE PROCESSOS E DEFINICAO DE FLUXOS;

OBJETIVO 11: INTEGRAR AS ACOES DA GESTAO ESTRATEGICA

TAXA DE UNIDADES COM PLANOS SETORIAIS ALINHADOS A ESTRATEGIA

(NUMERO DE SETORES E UNIDADES ACADEMICAS COM PLANOS SETORIAIS ALINHADOS A ESTRATEGIA /
NUMERO TOTAL DE SETORES E UNIDADES ACADEMICAS) X 100

TAXA DE EXECUCAO DE PROJETOS ESTRATEGICOS

(NUMERO DE ENTREGAS DE PROJETOS ESTRATEGICOS CONCLUIDAS / TOTAL DE ENTREGAS DE
PROJETOS ESTRATEGICOS PLANEJADAS) X 100

OBJETIVO 12: ADEQUAR O QUADRO DE PESSOAL

IQCD (INDICE DE QUALIFICACAO DO CORPO DOCENTE)

(5D+3M+2E+G / D+M+E+G ), ONDE: D = N° DE DOCENTES COM DOUTORADO; M = N° DE DOCENTES
COM MESTRADO; E = N° DE DOCENTES COM ESPECIALIZACAO; G = N° DE DOCENTES GRADUADOS.

IQCTA (INDICE DE QUALIFICACAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO)

(5D+3M+2E+G /D+M+E+G ), ONDE: D = N° DE TAEs COM DOUTORADO; M = N° DE TAEs COM
MESTRADO; E = N° DE TAEs COM ESPECIALIZACAO; G = N° DE TAEs GRADUADOS OU SO COM ENSINO
MEDIO CONCLUIDO.

TAXA DE ADEQUACAO DE PESSOAL DA AREA ADMINISTRATIVA

(TOTAL DOS PERCENTUAIS ALCANCADOS EM CADA AREA ADMINSITRATIVA/TOTAL DE AREAS
ADMINISTRATIVAS)X100

INDICE DE CARGA HORARIA POR UNIDADE CURRICULAR

(NUMERO DE UNIDADES CURRICULARES COM PROFESSORES COM CARGA HORARIA ADEQUADA /
NUMERO TOTAL DE UNIDADES CURRICULARES) X 100
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DESVIO PADRAO DA CARGA HORARIA POR PROFESSOR

DESVIO PADRAO DA RAZAO ENT. RE A CARGA H ORARIA EFETIVMENTE CUMPRIDA EM SALA DE AULA
PELO DOCENTE E A CARGA HORARIA MINIMA QUE DEVE SER CUMPRIDA PELO DOCENTE DE ACORDO
COM RESOLUGAO DE CARGA HORARIA

OBJETIVO 13: CAPACITAR POR COMPETENCIAS, COM FOCO EM RESULTADOS INSTITUCIONAIS

INDICE DE REALIZACAO DO PLANO ANUAL DE CAPACITACAO

(VOLUME DE CAPACITACOES REALIZADAS / VOLUME DE CAPACITACOES PROPOSTAS) X 100
INDICE DE ADEQUACAO DE COMPETENCIAS

(NUMERO DE SERVIDORES NAS COMPETENCIAS ADEQUADAS / TOTAL DE SERVIDORES) X 100

OBJETIVO 14:ATRAIR, VALORIZAR E ESTIMULAR A PERMANENCIA DE PESSOAS

INDICE DE ROTATIVIDADE DE SERVIDORES

{ [ AINGRESSOS + DESLIGAMENTOS) /2 ] / (EFETIVO MEDIO DO PERIODO) } * 100
SENDO, EFETIVO MEDIO DO PERIODO = (EFETIVO NO INICIO DO PERIODO + EFETIVO NO FINAL) / 2

INDICE DE CLIMA ORGANIZACIONAL

PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL
** INCLUIR, ESPECIFICAMENTE, A AVALIACAO DE PERCEPCAO SOBRE GESTAO PARTICIPATIVA

OBJETIVO 15: REDIMENSIONAR E AMPLIAR A INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA, COM FOCO
NA SUSTENTABILIDADE

INDICE DE ADEQUACAQO INFRAESTRUTURA FiSICA

MEDIA ARITMETICA DOS PERCENTUAIS ATRIBUIDOS PARA OS SEGUINTES CRITERIOS:

CRITERIO 1: % LOCAIS COM ACESSIBILIDADE (AVALIACAO POR NORMA ABNT);

CRITERIO 2: % LOCAIS COM SUSTENTABILIDADE (PROJETOS ESTRUTURADOS);

CRITERIO 3: % LOCAIS COM SEGURANCA CONTRA SINISTROS (CPPAT - AVALIACAO POR NORMA ABNT);
CRITERIO 4: % LOCAIS COM MOBILIARIO ADEQUADO (AVALIACAO PELA ABNT, PESQUISA DE
SATISFACAO);

CRITERIO 5: % LOCAIS COM ESPACO FISICO ADEQUADO (AVALIACAO PELA ABNT, CRITERIOS INEP E
PESQUISA DE SATISFACAO);

CRITERIO 6: % LOCAIS COM INSTALACOES DE REFRIGERACAO, ELETRICAS E LOGICAS ADEQUADAS
(AVALIACAO PELA ABNT).

TAXA DE ESTRUTURA IMPLEMENTADA DA UFCA
TOTAL DEMANDAS EXECUTADAS NO PERIODO / TOTAL DE DEMANDAS PLANEJADAS NO PERIODO) X 100
TAXA DE IMPLEMENTACAO DAS ACOES DO PDTI - INFRAESTRUTURA/SERVICOS

NUMERO DE ACOES DO PDTI IMPLEMENTADAS (INFRAESTRUTURA/SERVICOS) / NUMERO DE ACOES DO
PDTI PREVISTAS (INFRAESTRUTURA/SERVICOS) X 100

INDICE DE ADEQUACAO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

MEDIA PONDERADA DOS CRITERIOS;

CRITERIO 1: (10%) PORCENTAGEM DOS COMPUTADORES MODERNIZADOS (IGUAL OU INFERIOR A4 3
ANOS)

CRITERIO 2: (10%) PORCENTAGEM DOS SETORES ATENDIDOS POR IMPRESSORA EM REDE (DISTANCIA
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MAXIMA PARA O USARIO DE 30M)

CRITERIO 3: (15%) PORCENTAGEM DE AREA COBERTA POR INTERNET SEM FIO

CRITERIO 4: (15%) RELACAO ENTRE O NUMERO DE COMPUTADORES E O NUMERO DE SERVIDORES
(DOCENTES E TECNICOS ADMNISTRATIVOS)

CRITERIO 5: (10%) PERCENTUAL DE SETORES COM A QUANTIDADE DE TELEFONES ADEQUADA
CRITERIO 6: (10%) TAXA DE CONEXAO DE INTERNET / USUARIO

CRITERIO 7: (10%) PERCENTUAL DE SALAS DE AULA COM SISTEMA DE MULTIMIDIA

CRITERIO 8: (10%) PERCENTUAL DE CAMPI COM SALA DE VIDEO CONFERENCIA

CRITERIO 9: (10%) PERCENTUAL DE LABORATORIOS DIDATICOS COM COMPUTADORES ADEQUADOS

OBJETIVO 16: BUSCAR E GERIR ADEQUADAMENTE OS RECURSOS NECESSARIOS PARA IMPLANTACAO
DA ESTRATEGIA E EXPANSAO DA UFCA

VARIACAO DO VOLUME ORCAMENTARIO

[(VOLUME O!QCAMENTA'RIO DO ANO ATUAL - VOLUME ORGCAMENTARIO DO ANO ANTERIOR) / VOLUME
ORCAMENTARIO DO ANO ANTERIOR] X 100

TAXA DE EXECUCAO ORCAMENTARIA

(VOLUME DE RECURSOS ORCAMENTARIOS EXECUTADOS / VOLUME TOTAL DE RECURSOS
ORCAMENTARIOS) X 100

TAXA DE RECURSOS ADICIONAIS

VOLUME DE RECURSOS CAPTADOS DE FORMA ADICIONAL - PROJETOS / TOTAL DO ORGCAMENTO
APROVADO DA ENTIDADE + VALOR DOS RECURSOS CAPTADOS DE FORMA ADICIONAL X 100
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ANEXO 6 - GOVERNANCA DE T1

ELABORACAO DO PDTI

O PDTI foi publicado em 24 de fevereiro de 2015 através da Portaria n° 6, de 24 de
fevereiro de 2015. A sua elaboracdo contou com a equipe apresentada na Tabela 1. O plano tem a
vigéncia de dois anos, 2015 e 2016, com revisdes programadas a cada 6 meses. Para a vigéncia do
plano foram estabelecidas 75 acdes, distribuidas nas categorias Informagdo/Sistemas,
Governancga/Gestao, Pessoal, Infraestrutura/Servico e Contratagao.

Tabela 1: Equipe de elaboragdo do

Herbert Novais Onofre Coordenador 3 2 mnovais@ufca.edu.br

Jefeson Alves Bezemra de Oliveira Secretdrio 88 35727212 fjalves@ufca.edu.br

Janio Lima Representante da drea de Sistemas de Informagdo | 88 35727214 janio@ ufca.edu.br

Taciano Pinheiro de Almeida Alcdntara Representante da drea de Infraestrutura de TI 88 35727215 |taciano(@ufca.edu.br
Francisco [ldisvan de Aratjo Representante da PROPLAN 88 35727242 |ildisvan@ufca.edu.br
Demétrius Barbosa Cartaxo Representante da PROEN 88 35727241 demetrius@ufca.edu.br
Rafael Alves Damasceno Representante da PROAD 88 35727207 |rafaeldamasceno(@cariri.ufc.br
Juliana Silva dos Santos Administradora da DTI 88 35727212 jjulianasantos@ ufca.edu.br

A aprovagdo da primeira revisao ocorreu em 22 de dezembro de 2015, e os seguintes numeros
foram apresentados como relatério para a revisao do PDTI.

Tabela 2: Acoes executadas

INFORMACAO/SISTEMA 3 1 4
INFRAESTRUTURA/SERVIC O 2 1 3
GESTAO DE TI 2 0 2
PESSOAL 0 0 0
CONTRATACAO 4 1 5
TOTAL 11 3 14
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Tabela 3: Balanco de execucdo do PDTI

12,90%  20,00%

INFORMACAO/SISTEMA 4 29
INFRAESTRUTURA/SERVICO 12 3 9 25,00% 30,00%
GESTAO DE TI | 6 2 4 3333%  50,00%
PESSOAL 4 0 4 0,00%  0,00%
CONTRATACAO 22 , 5 17 2273%  31,25% |
TOTAL 75 | 14 6l 18,67% 26,42%

Tabela 5: Acdes ndo planejadas

INFORMACAO/SISTEMA | 7 35,00% 22,58%
[T AT RETO KIT 3 30,00% 25,00%
GESTAO DETI 0 0,00% 0,00%
PESSOAL 0 0,00% 0,00%
CONTRATAGAO 0 0,00% | 0,00%
TOTAL 10 15,87% 11,76%
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RESOLUCAO INSTRUCAO NORMATIVA 04/2014/UFCA

Em 11 de fevereiro foi criada pelo CGTI a resolucdo da Instru¢do Normativa 04/2014 n°
01/CGTI, que regulamenta e disciplina as contratacdes de solugdes de TI. Todas as aquisi¢des e
contratagdes de TI estdo obedecendo aos ritos estabelecidos. Para mais informagdes sobre a
resolucdo, deverd acessar o link, http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-antigos/1903--
1337/file.

Na Tabela 8 ¢ representado um painel das aquisi¢cdes e contratagdes, monitoradas a partir do
més de setembro de 2015.

Tabela 6: Painel de aquisi¢des e contratacoes
‘ PAINELANUAL DE AQUISICOES E CONTRATACOES
2015

PERIODICIDADE | MENSAL
' ! : ; FINALIZADAS COM FINALIZADAS SEM
‘ MES 3 ‘ NOVAS EM ANDAMENTO SUCESSO ‘ SUCESSO
SETEMBRO 0 j I j 0 0
OUTUBRO 1 _ 1 _ 0 0
NOVEMBRO 0 | 12 | 0 0
DEZEMBRO | 0 | 10 i 1 | 1
14
” '—f/‘\
10
§ 8
= —— NOVAS
2 6 == EM ANDAMENTO
8 = FINALIZADAS COM SUCESSO
4 FINALIZADAS SEM SUCESSO
2
" r.l/!-\.-.__—-
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
MESES
ESCRITORIO DE PROJETOS

O Escritdrio de Projetos teve sua implantacdo iniciada em novembro de 2015 e, devido ao
nivel de maturidade da gestdo, foi decidido que teria como natureza principal monitorar os projetos
originados das agdes do PDTI vigente.

Mensalmente é publicado um painel que contribui para os Painéis de Monitoramento de TI
com informagdes dos projetos, tais como status, previsao e progresso.

Nas Tabela 9 e Tabela 10 sdo apresentadas as informagdes referentes ao quantitativo e o
progresso anual dos projetos, monitoradas a partir do més de outubro e novembro de 2015,
respectivamente.
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O processo de monitoramento seguira conforme Figura 3.

Tabela 7: Painel anual dos iroi'etos

PERIODICIDADE |~ MENSAL |

 OUTUBRO

0 12 0 0 2
NOVEMBRO 0 12 0 0 ]
DEZEMBRO 2 11 1 0 0
14
12 ¢ 4
.
10
= 8
g == NOVOS
= 5 = EM ANDAMENTO
g .+ SUSPENSOS
o P —i— CANCELADOS
=p== CONCLUIDOS
2 p—
0
OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

MESES

Fonte: DTI
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Tabela 8: Progresso anual dos projetos

MENSAL

86.00%

MODULO DE PROTOCOLO 86,00%

MODULO DE ORCAMENTO 0,00% 0,00%
GERENCIAMENTO DE E-MAILS 0,00% 0,00%
MODULO DE ALMOXARIFADO 10,00% 10,00%
MODULO DE PATRIMONIO 5,00% 10,00%
MODULO DE CATALOGO DE MATERIAIS 20.00% 20,00%
IMPLANTACAO DA GRADUAGCAO (SIGAA) 0.00% 0,00%

. _ 0,00% 35,00%
IMPLANTACAO DO PBX-IP 100,00% 100,00%
IMPLANTACAO DO SISTEMA DE MONITORAMENTO 100,00% 100,00%
POLITICA DE COMUNICAGCAO DIGITAL (E-MAIL) 0.00% 0,00%
ICPEDU — SEGURANCA — CERTIFICADOS DIGITAIS 26,00% | CANCELADO
PLANEJAMENTO DE IMPLANTACAO DA CENTRAL DE SERVICOS|  10,00% 40.00%
MONITORAMENTO DOS PROJETOS 26,00% 78.00%
CATALOGO DE COMPRAS DE Tl - CCTI 10,00% 10,00%
IMPLANTACAO DAREDESEM FIO G 3,00%
PADRONIZACAO DOS E-MAILS DA UFCA - 0,00%

LI pas dos projeto

I | &3 [
fu EREERETE B I R ¥ ’ ...... .
3 : :
% EAF - Extrutura i TAP- Terma T&P - Termo de
s Analitica do de Abertura do Aberturz do Projen
';_ Prajeto Projeto [azsinzda]
- 1.1Elaborar 12 Formalizar 1.3 Cadastrar
O—) termo de abertura do projeto da
abertura ¢ ESP Projeto Nt
2.1 Monitorar .
4 controlar as 2;:2 f'l.tdllaclllzar
E entregas do Ia:':'r;jteiozs
[= projeto
B o
o : £
o
e : £
- R O : E
g : £
z . : =
= - .>, [rw}
= L
[
% TEP-T d
by #rade Reuniao FImd - FOrmulana  PAP- Planilha de  PP- Fainel dos g Fr i
de folictagio de  acompankhamento Projetos encerramenm
do prajeto

Figura 3: Grupo de processos de monitoramento dos projetos
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GESTAO DE SERVICOS

Hé um projeto, Implantagdo da Central de Servicos, que estd em fase de planejamento, cuja
data de entrega esta para o segundo semestre de 2016. Este projeto tem como escopo a implantagao
dos processos, gerenciamento do catdlogo de servigos, gerenciamento de nivel de servico e
gerenciamento do conhecimento. Ao longo desse tempo, foram executadas agoes de carater
imediato para o melhor funcionamento da Gestao de Servigos de TI:

* Elaboracao de Relatério mensal que contribui para os Painéis de Monitoramento da TI;

*Posicionamento da Central de Servicos a Coordenadoria de Gestao e Seguranca da
Informacgao;

*Disponibiliza¢do de um Técnico de TI com o papel de Gerente;

*Disponibilizacao de um servidor terceirizado responsavel pela triagem dos atendimentos;

*Adequagdes na ferramenta OsTicket.

PAINEL ANUAL DE ATENDIMENTOS

2015
[PERIODICIDADE | MENSAL |
0 MES _ ABERTOS : ENCERRADOS. . PENDENTES
SETEMBRO 120 86 34

OUTUBRO 246 209 37
388 AT 23
175 145 30

w
2
= —8— ABERTOS
g ENCERRADOS
3 —%— PENDENTES
50 . » z:
0
SETEMBRO OUTLBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
MESES
A
TRANSPARENCIA

A DTI envia mensalmente para uma lista de e-mail, em que participam todos os servidores
da Universidade, Painéis de Monitoramento de TI, que contemplam as dimensdes relacionadas
abaixo:

* Painel de Atendimentos;

* Painel de Aquisicdes e Contratagdes;

*Painel de Atas e Contratos;

*Painel de Projetos.
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ANEXO 7 — ATO DECISORIO N.° 03/CONSUP, DE 14 DE MARCO DE 2016.

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

ATO DECISORIO N." 03/CONSUP, DE 14 DE MARCO DE 2016.
CONSELHO SUPERIOR PRO TEMPORE DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI

Aprova 0 Relatornio de Gestdo do exercicio de
2015,

0O PRESIDENTE EM EXERCICIO DO CONSELHO SUPERIOR PRO TEMPORE
DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI, Prof Ricardo Luiz Lange Mess, no uso de suas
afribuigdes legais, com base no arl. 25, alineas s, do Estatuto da Universidade Federal do Ceara,
instituigdo tutora da UFCA ¢ na deliberagio deste Orgdo Colegiado em sua 21* Reunido
Extraordindria, realizada no dia 14 de margo de 2016.

CONSIDERANDOQ a aprovagdo do Parecer n.” 01/2016/Consup, que traia do Relatorio
de Gestdo do exercicio de 2013,

CONSIDERANDO a documentagio constante no Processo n® 122391.000690/2016-
44

RESOLVE:

Art 17 Aprovar o Relatorio de Gestdo do exercicio de 2015 da Universidade Federal do
Carir,

Art, 2° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua aprovago.

Sala de Sessdes da Universidade Federal do Carirt, em 14 de margo de 2016

flinln

RICARDO LUIZ LANGE NESS

Presidente em exercicio do Conselho Superior
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