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APRESENTACAO

Este relatério compreende o ciclo avaliativo, em seu segundo ano, que tem como
base as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES),
instituido pela Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, e as orientacbes da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n°065, de 09 de outubro de 2014, para elaboragdo dos relatérios
de autoavaliacdo institucional anuais das Instituicdes de Ensino Superior (IES), que a

partir do ano de referéncia de 2015, tem submissé&o trienal, por meio do Sistema e-MEC,

composto por trés ciclos.

No primeiro ciclo, ano de referéncia 2015, o relatério foi produzido para que
contemplasse uma apresentacdo da Universidade quanto a sua estrutura académica e
administrativa. Neste primeiro constam o histérico da IES, inimeras informagoes
relativas a cada um dos setores e 0s dados estatisticos que conduziram a elaboracéo do
segundo relatério. Previsto para o segundo ciclo, todos os dados coletados foram
sistematizados e apresentados a comunidade académica.

A metodologia de avaliacdo do segundo ciclo centrou-se na reunido da CPA com
segmentos da comunidade. Foram realizadas reunides individuais com 0s cursos de
graduacdo e discutidas junto aos discentes, docentes e técnicos administrativos, as
potencialidades e fragilidades do cotidiano académico e administrativo para cada uma das
dimensdes: Organizacado didatico-pedagogica; Condicdes de trabalho dos servidores;
Infraestrutura fisica, especialmente direcionadas ao ensino, pesquisa, extensdo e cultura;
Sistema de Bibliotecas e recursos de informacdo e comunicacao.

Balizada por essas discusses a CPA da UFCA vem apresentar seu compromisso
por meio deste Plano de Melhorias, relatando, para cada uma das melhorias propostas, as
acOes previstas e 0 prazo de execucdo que cada setor responsavel forneceu mediante a
demanda recebida. Este documento ndo € conclusivo, tendo em vista que em seu terceiro
ciclo (ano de referéncia 2017), essas melhorias serdo acompanhadas de acordo com suas
execucdes. As informacdes coletadas e aqui apresentadas foram elaboradas com a
colaboracdo da Coordenacdo de Informacdo e Avaliacdo Institucional (Cinai / Proplan),

conforme determina o SINAES, atendendo aos preceitos da Nota Técnica N° 065,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/nota_tecnica/2014/nota_tecnica_n14_2014.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/nota_tecnica/2014/nota_tecnica_n14_2014.pdf
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anteriormente mencionada, apresentando as informac6es de acordo com o planejamento
do triénio 2015-2017, da Autoavaliacdo Institucional.

E importante destacar que este documento tem como base outros documentos
internos que reunem dados e informac@es de grande importancia para a compreensao do
contexto institucional. Neste sentido, cumpre destacar os Relatorios de Autoavaliacdo
Institucional anteriores; o Relatorio de Gestdo da UFCA apresentado ao Tribunal de
Contas da Unido (TCU), os dados do Censo da Educacdo Superior apresentados ao Mec
e os Indicadores de Desempenho Institucional da UFCA orientados pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU). Estes documentos visam, sobretudo, tornar transparente para a
comunidade académica e sociedade civil o compromisso da UFCA e suas agdes, além de
agregar dados e informacGes que possam contribuir para a avaliacdo institucional, tanto
interna quanto externamente, e desta forma, subsidiar melhorias progressivas na
Instituicdo, em suas esferas académica e administrativa, considerando a concepgéo de
avaliacdo como processo continuo que somente ganha sentido na medida da utilizacao
dos resultados como motivadores para a superacdo das limitacGes e fortalecimento das

potencialidades.


https://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/relatorios-de-gestao
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/censo
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/indicadores-de-desempenho-institucional

Relatério de Autoavaliacdo Institucional UFCH
2° relatdrio parcial do ciclo 2015-2017 UNIVERSIDADE
Ano de Referéncia 2016 FEDERAL DO CARIRI

1 INTRODUCAO

O ano de 2016 é um ano marcado por comemora¢des na UFCA. Enquanto
instituicdo Universitaria, sendo criada como um Campus avancado da Universidade
Federal do Ceard em 2006, completa 10 anos de existéncia na Regido do Cariri. Somente
apo6s a aprovacdo pelo Congresso Nacional e sancdo presidencial do Projeto de Lei
2.208/2011, em que passa vigorar a Lei N° 12.826, de 05 de julho de 2013, por
desmembramento da Universidade Federal do Ceard, no sul do estado, a Universidade

Federal do Cariri (UFCA) é criada como uma IES independente. Com natureza juridica
de autarquia esta vinculada ao Ministério da Educacao, com sede e foro no Municipio de
Juazeiro do Norte, caracterizando sua insergéo regional mediante atuagdo multicampi,
distribuida inicialmente nas cidades de Barbalha e Crato e a partir de 2014 nos municipios

de Brejo Santo e Ico.

Atualmente, a UFCA possui sete Unidades Académicas distribuidas entre os seus
cinco campi. No Campus Juazeiro do Norte mantem-se trés Unidades Académicas:
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas — CCSA,; Centro de Ciéncias Tecnoldgicas — CCT
e o Instituto Interdisciplinar de Sociedade, Cultura e Arte — IISCA, além dos Programas
de Mestrado Profissional em Biblioteconomia; Mestrado Académico em
Desenvolvimento Regional Sustentdvel — PRODER e o Mestrado Profissional em
Matematica — PROFMAT, no formato semipresencial. No Campus de Barbalha encontra-
se a Faculdade de Medicina — FAMED, que também comemora seus 15 anos de
existéncia, tendo sido o primeiro curso criado pela UFC na Regido; no Campus do Crato
esta localizado o Centro de Ciéncias Agraria e da Biodiversidade — CCAB; a cidade de
Brejo Santo sedia o Instituto de Formacédo de Educadores — IFE e o Instituto de Estudos
do Semiarido — IESA encontra-se localizado em Icd, cidade do centro sul do estado do

Ceara.

O ano de 2016 também é um ano marcado por mudancas para a UFCA, quando
em maio de 2016 a entdo reitora na época, Prof Suely Chacon, é redistribuida para a
UFC, em Fortaleza, e pede renuncia do cargo e o vice-reitor, professor Ricardo Lange
Ness, assume a Reitoria em Exercicio. Em julho desse mesmo ano o professor Ricardo
Luiz Lange Ness é nomeado o0 novo reitor pro-tempore da Universidade Federal do Cariri
(UFCA).


http://www.camara.gov.br/sileg/integras/1037618.pdf
http://www.camara.gov.br/sileg/integras/1037618.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12826.htm
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Essa mudanga também reverberou em mudangas no cenario administrativo da
Universidade, promovendo a substituicdo de gestores, a reformulagdo, bem como a
extingdo e a criacdo, de novos setores, que se efetivou no ano de 2017.

Desde sua criagéo oficial em junho 2013, a UFCA tem a UFC como instituigdo

tutora dos seus primeiros passos conforme o Termo de Cooperacéo entre 0o MEC e a UFC;

Termo de Cooperacdo UFC-UFCA - Protocolo de Transicdo; Extrato de convénio do

Termo de Cooperacdo entre UFC e UFCA; Termos de Cooperacéao entre UFC e UFCA
(1°; 2°; 3°; 4° e 5° Aditivos).

Em virtude de seu processo de consolidacdo, mediante ao desmembramento da
Universidade Federal do Ceara — UFC, a UFCA ainda se mantém vinculada a UFC, no
que diz respeito a algumas de suas atividades, em especial a sistema de gestdo de
informacbes académicas. Dado a tais circunstancias, o processo de Autoavaliacdo
Institucional da UFCA ainda depende do cronograma e dos instrumentos de avaliacdo, da
UFC. Pela atual conjuntura de consolidacdo dos seus processos, normativas e diretrizes
de atuacdo, a UFCA ainda nao dispde de todos os instrumentos de gestao, alguns inclusive
que sdo indispensaveis ao alinhamento do Projeto de Autoavaliagéo Institucional, como
0 Planejamento Estratégico Institucional — PEl e o Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, que se encontram em fase de conclusdo. Somando-se a isso, a
transicdo da nova gestdo administrativa também provocou um certo impacto no processo

de avaliacdo, tendo em vista as reformulacfes e mudancas em setores e servidores.

Primando por atender os dispostos estabelecidos pelo Roteiro de Autoavaliacéo
do Sinaes e a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°065, este Relatério Parcial de

Autoavaliacdo Institucional compreende o levantamento melhorias apontadas pela

comunidade académica, com base nos resultados obtidos da Autoavaliacdo de 2015. Ele
fundamentara a mudancas ocorridas no triénio e servird como parametro na identificacdo
das demandas atendidas/resolvidas pela UFCA. Como se constitui de uma parte do
conjunto de relatérios necessarios ao cumprimento das diretrizes educacionais do pais,
ndo nos detemos aqui aos dados que contextualizam a IES, entendendo que estes ja estao
dispostos no primeiro Relatério de Autoavaliacdo (2016). Centramos nossos esfor¢os

para observancia, registro e proposta de melhorias oriundas das questdes apontadas no


http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=3&pagina=54&data=12/07/2013
http://www.ufca.edu.br/portal/files/Termo_de_Cooperao.pdf
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=3&pagina=61&data=03/09/2013
https://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/cooperacao-ufc
http://download.inep.gov.br/download/superior/sinaes/orientacoes_sinaes.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/nota_tecnica/2014/nota_tecnica_n14_2014.pdf
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primeiro ano do ciclo. Para melhor compreenséo, este Relatdrio encontra-se estruturado

da seguinte forma:

Na secdo 1, apresentamos o atual contexto da UFCA e 0s propositos deste
documento, além de relacionar as principais informacdes institucionais relativas a sua

constituicéo;

Na se¢do 2 encontra-se descrito o referencial metodolégico utilizado, bem como
realizou-se o processo avaliativo, bem como, os procedimentos legais e instrumentais de

Autoavaliacdo e as atividades desenvolvidas pela CPA;

Na secdo 3, estdo dispostas as tabelas com os registros realizados nas reunides de
planos de melhorias, curso a curso, e a data de realizacdo. Essas tabelas sdo o registro
mais fiel possivel as demandas apresentadas por discentes, docentes e técnico-
administrativos e serviram para compor os documentos enviados aos setores solicitando

solugdes e prazos para 0 cumprimento e execucdo das solicitacdes e sugestoes;

Na secdo 4 apresentamos as demandas (melhorias) ja agrupadas, de acordo com o
setor responsavel, as respostas encaminhadas via comunicacao oficial (memorandos) e 0s
prazos. Nesse ponto, ressaltamos que até a concluséo desse relatorio alguns setores nao
responderam ao memorando enviado e que assim que estas respostas retornarem a CPA,

serdo atualizadas neste documento;

Na secdo 5 encerramos o presente Relatorio Parcial descrevendo os proximos
direcionamentos para a execucdo da Autoavaliacdo 2017 e a conclusdo do ciclo

avaliativo.

Ressalta-se que esta Autoavaliacdo foi complementada com uma pesquisa
documental e com o fornecimento de informacdes pelos setores que compdem a UFCA e
em especial com um volume de dados coletados e sistematizados pelas demais
Coordenadorias da Pro-reitoria de Planejamento e Orcamento - PROPLAN, como
a Coordenadoria de Transparéncia, Governanca e Gestdo de riscos — CTGR,
Planejamento e Gestdo Estratégica — CPGE e Coordenadoria de Planejamento e Controle

Orgamentérios — CPCO.

A Comissdo Propria de Avaliacdo e a Coordenadoria de Informacéo e Avaliacdo

Institucional reconhecem e preconizam que 0s processos avaliativos sdo continuos e
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permanentes e exigem um retorno para a comunidade académica, no qual direcionam o
planejamento estratégico em busca da melhor direg&o a ser seguida. Mediante tal trabalho,
também reforca a importancia de participacdo de toda comunidade académica no dever e
direito de acompanhar e cobrar respostas para cada questdo levantada. Esse trabalho
contard com a participacdo dos atores envolvidos e engajados na constru¢do de uma
Universidade sélida e atuante. Dessa forma, a construcao dos planos de melhorias pautar-
se-a na reunido, discussao e proposicao dos setores avaliados e no acompanhamento de

todos para obtencdo efetiva de resultados.
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1.1 Dados Institucionais

Cadigo: 26.449 — Universidade Federal do Cariri

Denominagdo Completa: Universidade Federal do Cariri
Denominagdo Abreviada: UFCA

Caracterizacao da IES: Instituicdo Publica Federal

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculagio: Ministério da Educacio

Natureza Juridica: Autarquia Federal

Organizacdo Académica: Universidade

Numero do CNPJ: 18.62.1825/0001-99

Cadigo SIAFI: 158719

Principal Atividade: Educacao Superior — Graduacdo e Pds-Graduacéo
Areas de Atuacéo: Ensino, Pesquisa e Inovacdo, Extensdo e Cultura
Dirigente (Reitor): Ricardo Luiz Lange Ness

Estado: Ceara

Municipios: Barbalha, Brejo Santo, Crato, Ic6, Juazeiro do Norte

Norma de Criacdo: Lei n°® 12.826, de 5 de Junho de 2013. Dispde sobre a criacdo da
Universidade Federal do Cariri — UFCA, por desmembramento da Universidade Federal

do Ceard — UFC, e da outras providéncias.
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2 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2016

2.1 Bases legais

A Universidade Federal do Cariri implementou um novo projeto de
Autoavaliacdo institucional a partir de 2015, com a finalidade de constituir um importante
processo avaliativo, afim de consolidar a cultura da avaliacdo de maneira participativa
pela comunidade universitaria. Para efetivar a participacdo, a CPA visitou cada um dos
cursos de graduacéo e escutou estudantes, professores e técnicos administrativos apoiada
na experimentacdo de que essa era a maneira mais objetiva e segura de participacao para
toda a comunidade. A caracteristica marcante desse processo centrou-se na escuta e
registro de todas as reclamagdes, solicitacdes e sugestdes advindas da analise dos dadaos
de avaliacdo de 2015.

No ano de 2016 a Universidade constituiu um corpo discente formado por 2504
alunos, 260 docentes, 279 técnicos administrativos e 177 terceirizados. Buscou-se 0
alcance amplo desse publico no desenvolvimento da avaliacdo e na sensibilizacdo para
participacdo do processo. Treze cursos foram ouvidos e trés reunides foram realizadas
com os técnicos administrativos e terceirizados, realizadas nos Campi de Icd, Brejo Santo
e Juazeiro do Norte/ Crato / Barbalha.

Para tornar a cultura avaliativa uma acéo efetiva, a CPA compreende e dialoga
com a comunidade no sentido de que para realizarmos uma Autoavaliacdo com eficacia
€ necessario que o acompanhamento se torne uma responsabilidade compartilhada por
todas e todos os integrantes da estrutura da Universidade.

A autoavaliacdo institucional é uma atividade-meio que proporciona
informacGes relevantes acerca da realidade institucional (funcdo de diagnostico
situacional), possibilitando o planejamento de acdes para correcdes de rumo (funcédo de
aprimoramento), com base, por exemplo, no seu Plano de Desenvolvimento Institucional

(PDI) e/ou na misséo especifica da Instituicdo de Ensino Superior (IES).

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) foi criado
através da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. No que diz respeito ao conceito de
avaliacdo defendido pelo referido sistema, este se centra nas categorias integracdo e

participacdo, conforme explicitado no documento do SINAES (BRASIL, 2003, p. 82):

O sistema de avaliacdo deve articular, de forma coerente, concepcoes,
objetivos, metodologias, praticas, agentes da comunidade académica e de
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instancias do governo. (...) o sistema de avaliagdo é uma construcao a ser
assumida coletivamente, com funcfes de informacdo para tomadas de
decisdo de carater politico, pedagogico e administrativo, melhoria
institucional, autorregulagdo, emancipagdo, elevacdo da capacidade
educativa e do cumprimento das demais funcdes publicas.

A operacionalizagdo do SINAES se subdivide em trés macroprocedimentos:

e Auvaliacdo Institucional (interna e externa);

e Auvaliacdo dos Cursos de Graduacao (ACG);

e Exame Nacional de Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE).
Em relacdo a Avaliagdo Institucional, sdo previstas 10 dimensbes a serem

contempladas:

I. A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;
I1. A politica institucional voltada ao ensino, a pds-graduacéo, a pesquisa e a extensao;
[11. A responsabilidade social da instituig&o;

IV. A comunicagdo com a sociedade;

V. A politica institucional de gestdo de pessoal;

VI. A organizacdo e a gestdo da instituicao;

VII. A adequacdo da infraestrutura fisica a missdo da instituicéo;
VIII. O planejamento e a avaliacdo institucional;

IX. A politica interna de atendimento aos estudantes universitarios;
X. A sustentabilidade financeira institucional.

Prezando por atender as diretrizes educacionais, o projeto de Autoavaliacdo
institucional tem como objetivo averiguar a pratica académica em todas as dimensdes
para alinha-las tanto com o planejamento da Universidade, como com a perspectiva de
atender as exigéncias da comunidade universitaria. Juntamente ao processo de
Autoavaliacdo a Universidade dedicara esforcos para responder satisfatoriamente,
buscando sempre a exceléncia, as demais avalicdes realizadas, como as avalia¢6es in loco,
para reconhecimento dos cursos e o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(Enade).
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2.2 Metodologia

O processo de Autoavaliacdo da UFCA baseou-se em um modelo descentralizado,
no qual foram realizados um conjunto de agdes de levantamento e aplicagdo de
informacdes junto aos setores administrativos, unidades académicas e cursos, no sentido
de avaliar as vérias atividades e resultados institucionais. A Pro-Reitoria de Planejamento
e Orcamento (PROPLAN) coordena e apoia esta mobilizagdo, sendo o setor
administrativo responsavel ainda pelo planejamento, sensibilizacdo da comunidade,
preparacdo de instrumentos, uso de dados primarios e secundarios, organizacdo de bases
de dados, analise e interpretacdo dos dados e dos indicadores, confeccdo do relatdrio final
e difusdo dos resultados junto a comunidade universitaria em todo o processo. A
Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) € um 6rgéo consultivo e deliberativo e cabe a ela
analisar e decidir sobre a aprovacdo de planos, procedimentos, instrumentos e resultados

obtidos no processo de Autoavaliacao Institucional.

O processo de autoavaliacdo esta planejado para que ocorra periodicamente em
ciclos avaliativos estruturados em etapas. No segundo ano do Ciclo as informagdes forem
coletadas diretamente junto a comunidade académica. Priorizou-se o didlogo e o contato
pessoal para a producéo dos planos de melhorias. Nao obstante, a autoavaliacao realizada
via Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas — SIGAA, aconteceu
normalmente. Os dados coletados, dos periodos 2016.1 e 2016.2 (anexo 1) serdo
sistematizados para formacdo da série histérica e composicdo do relatorio final,

planejando para publicacdo em 2018, ano de referéncia 2017.

Por mais um ano, a UFCA utilizou a opc¢éo estratégica de uso das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (TIC) como ferramenta de apoio operativo para subsidiar
0 processo de coleta, organizacdo e difusdo de informacdes em torno da Avaliacdo
Institucional, visto que a UFC dispde desta solucdo tecnoldgica de forma integrada ao
SIGAA, usado pelas duas instituicbes. Desse modo, por meio dessa ferramenta, dois

mdédulos informatizados estédo sendo utilizados, a saber:

a) Modulo destinado aos discentes: permite a avaliacdo das condicdes de
funcionamento do curso (estrutura fisica e tecnoldgica, salas de aula,

laboratorios, biblioteca, acessibilidade, espagos de convivéncia, etc.), a atuacao
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do professorado (planejamento didatico-pedagdgico, atuacdo didatica,
relacionamento com os alunos, formas e usos dos resultados da avaliacéo
discente), a gestdo académica (atividades da coordenagédo que tém impacto sobre
0s processos de formacéo), e autoavaliagdo sobre sua atuagdo como aprendiz em

formacéo.

b) Mddulo destinado aos docentes: permite a avaliacdo das condigcdes de
funcionamento do curso (estrutura fisica e tecnoldgica, salas de aula,
laboratorios, biblioteca, acessibilidade, espagos de convivéncia, dentre outros),
o alunado (perfil cognitivo e pedagdgico, motivacdo e envolvimento para o
aprendizado, postura académica e autonomia), e promove uma autoavaliacdo a
partir dos mesmos critérios usados pelos alunos (planejamento e atuagédo
didatico-pedagdgica, relacionamento com os alunos, usos dos resultados da

avaliagdo).

A periodicidade de uso dos dois mddulos é semestral e as informac6es obtidas
permitem a geracdo de relatdrios sobre o corpo docente, a gestdo académica dos cursos e

as condicOes de funcionamento dos cursos.

Visando a participacdo de todos os membros da Universidade, e reconhecendo ter
sido uma ferramenta importante, mesmo que mais simplificada, para registar as
avaliacGes dos técnicos administrativos, terceirizados e da comunidade civil, a UFCA
adotou por mais um ano o uso do Forms para aplicar 0s questionarios que basearam-se
nas dimensdes do SINAES e indicaram a consolidacdo da politica de avaliagdo, com
vistas ao permanente aperfeicoamento do processo por meio de participacdo de toda
comunidade universitaria. A metodologia proposta foi readequada no ano de 2016, a
partir das reunides de avaliacdo e sugestdes dos técnicos administrativos, permitindo
inovacbes e melhorias para tornar o processo de avaliacdo consistente e adequado a

realidade da IES e de seus membros.
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2.3 Ac0es desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia

Em 2016, a CPA deu inicio ao ciclo de avalia¢des e produziu o primeiro Relatorio
de Autoavaliacéo Institucional, referente ao ano de 2015, do triénio. Mesmo néo dispondo
de dados coletados por instrumentos especificos para Autoavalia¢do, reuniu uma série de
informacGes e dados que possibilitaram um reflexo do seu primeiro ano de constituicao
como UFCA e levou essas informag6es para que a comunidade pudesse, por meio de suas
avaliacdes, apontar quais seriam as possiveis solucdes e sugestdes para melhoria do

ambiente, dos servigos e da estrutura da Universidade.

Por iniciativa propria, a CPA em parceria com a Cinai, agendou reunides e de
posse dos dados orquestrou encontros significativos para ouvir a comunidade
universitaria. Todos os campi foram visitados, todos os cursos foram atendidos de acordo
com seus horarios disponiveis e de maior participacdo pelos discentes e docentes. Essa
medida teve por objetivo uma primeira acdo para a realizacdo da autoavaliacdo de forma
mais participativa e abrangente, reconhecendo os diversos atores que compdem a
Instituicdo. O processo foi operacionalizado desde o inicio do ano de 2016, e mostrou-se

bem aceito, verificando que a média das reunides mantiveram a duracdo de 3h cada.

Mesmo com as limitacfes vivenciadas, uma vez que o sistema adotado é da UFC
e a UFCA nédo tem nenhuma ingeréncia para ajustes ou reformulagdes, buscou-se atender
de forma ampla e clara as etapas propostas no planejamento, ainda oriundo da UFC. Essa
condicao permite que as autoavaliacbes da UFCA ndo possam realizar médias avaliativas
mais especificas, ja que para o SIGAA, a UFCA se configura como uma unica unidade,
sem a possibilidade de avaliacdes por seus Centros e Institutos de forma individual. Nesse
contexto, a CPA conduziu as 13 reunifes (ainda ha uma reunido aguardando para ser
realizada) que findaram ainda no inicio do ano de 2017, mas que se atrasaram devido aos
engendramentos sociais e politicos enfrentados pelo pais no segundo semestre de 2016 e
em que as universidades federais decidiram por se posicionar por meio de ocupacdes,

greves e paralisacdes.
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Tabela 1 - AGENDA DE REUNIOES

CURSO LOCAL DATA
ADMINISTRACAO JUAZEIRO 17/10/16
ADMINISTRACAO PUBLICA JUAZEIRO 08/09/16
BIBLIOTECONOMIA JUAZEIRO 19/09/16
ENGENHARIA CIVIL JUAZEIRO 08/12/16
ENGENHARIA DE MATERIAIS JUAZEIRO 18/10/16
JORNALISMO JUAZEIRO Aguardando agendamento
DESIGN DE PRODUTO JUAZEIRO 24/10/16
FILOSOFIA (BACH/LIC) JUAZEIRO 29/09/16
MUSICA JUAZEIRO 14/09/16
MEDICINA BARBALHA 20/03/17
INTERDISCIPLINAR MATEMATICA BREJO SANTO 26/09/16
AGRONOMIA CRATO 05/09/16
HISTORIA ICO 12/09/16
TAES (Crato/Juazeiro/Barbalha) JUAZEIRO 25/01/17

Fonte: CPA/Cinai, 2016.

Apos a realizacéo das reunides, as melhorias foram mapeadas e constituirdo

documentos individuais, que deverao ser elaborados por cada Coordenacéo a partir do

modelo (apéndice 1) que contemplara a seguinte estrutura:

1 Apresentacdo da Administracdo Superior (texto fixo)

2 Apresentacdo da Administracdo Académica (elaborado pelo curso)

3 Apresentacdo da Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA (texto fixo)

4 Apresentacdo do Plano (texto fixo, apenas com alguns itens personalizado)
5 Fundamentacao do Plano de Melhorias (texto fixo)

6 Historico do Curso (elaborado

pelo curso)

7 Plano de melhorias (pré-preenchido, o curso devera complementar com
informagdes sobre “meta” e “ac¢do prevista”) — nessa Ultima secdo € disposta uma tabela
que contempla as seguintes informacdes:

Tabela 2 - CATEGORIZACAO DAS MELHORIAS

Eixo: de acordo com a categorizagdo das dimensdes do SINAES

Dimenséo:

MELHORIA
APONTADA

META

ACAO PREVISTA

SETOR RESPONSAVEL

Registro das
solicitagOes/sugestoes
a partir das reunides

Descrigdo da solugao ideal
para atender a solicitagdo

Acdo prevista para solucionar

a situacdo

Setor que recebera a demanda para
resposta

Grande parte das demandas mantinham uma similaridade o que permitiu uma

condensacdo das melhorias para encaminha-las para os setores responsaveis. Na se¢éo 3
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é possivel acompanhar todas as melhorias registradas, curso a curso, e na se¢éo 4 a

tabela de encaminhamento das melhorias, para os setores responsaveis.

2.4 Proposta de acfes para o ciclo 2015-2017

Este relatdrio é o segundo do ciclo de acordo com as orientacGes da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n°65 que define que, a partir do ano de referéncia de 2015 o
Relatorio de Autoavaliacdo das Instituicdes de ensino superior sera submetido
anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés anos. Nos dois
primeiros anos, o relatorio dever ser inserido em sua versdo parcial. No terceiro ano, sera
inserido em sua versao integral.

Dessa forma, os relatorios da versao parcial deverdo contemplar as informacgoes e
acOes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos
trabalhados e a versdo Integral reunira as informacdes e aces desenvolvidas pela CPA
no ano de referéncia (anterior), além de discutir o contetdo relativo aos dois relatorios
parciais anteriores, expondo uma analise geral em relacdo ao PDI e a todos os eixos do
instrumento, de acordo com as atividades académicas e de gestao. Esse ultimo documento
apresentara um balanco das medidas adotadas e propora as a¢fes para 0 proximo triénio
de autoavaliacéo.

Nessa perspectiva, este primeiro relatério delineia as aces previstas para o ano
de 2017, mas reconhece que sendo um processo em adaptacdo e consolidacao, além da
dependéncia da autoavaliacdo por parte da UFC, estdo sujeitas a mudancas, tanto no
sentido de readequacdo dessas acGes, como na insercdo de atividades propostas em
parceria com outros setores, sempre na intencdo de aprimorar as atividades
autoavaliativas e alcancar as melhorias necessarias e importantes, com o objetivo de
estimular a cultura de autoavaliagdo motivando a colaboracdo de toda comunidade
académica.

As acles direcionadas no ano de 2017 contemplardo o acompanhamento dos
planos de melhorias e a realizacdo de novas reuniGes, com dados do ano de 2016,
objetivando a comparagéo e as observac6es quanto ao que foi implementado e os prazos
que ainda serdo cumpridos. Nessa perspectiva, a CPA se reunira, apés o fechamento do

segundo ciclo, que se encerra com a conclusao do 2° relatério do triénio, para planejar a
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agenda de reunides e sistematizar as estratégias de coleta de dados. Essas informagdes
serdo a base para a constituicdo do terceiro e ultimo relatério que apresentard um
panorama das transi¢des, mudancas, melhorias e dificuldades enfrentadas ao longo dos
trés anos do ciclo avaliativo. Espera-se que para a conclusdo do ano de 2017 o PDI da
UFCA ja esteja implantado, bem como o Estatuto, o Regulamento da Graduacgdo e a
implantacdo do SIGAA, para que possamos alinhar os objetivos desses dispositivos
legais, com as expectativas da comunidade académica e o alcance na melhoria da

estrutura académica e administrativa da UFCA.
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3 DIAGNOSTNICO E PLANOS DE MELHORIAS DOS CURSOS DE
GRADUAGCAO: discentes, docentes e técnicos-administrativos

Com base no planejamento para realizagdo da Autoavaliagdo Institucional este
Relatério compde o conjunto de 13 Planos de Melhorias, relativos a cada um dos cursos
de Graduagdo da UFCA. A sistematizacdo desses planos, para posterior
acompanhamento, faz parte também das a¢des previstas no Ciclo avaliativo 2015-2017,
que em seu primeiro Relatério, ano de referéncia 2015, realizou um diagndstico
institucional e em 2016 levou estes resultados a comunidade académica para identificacao
de suas potencialidades e fragilidades. Nessa segunda etapa, ano de referéncia 2016,
elencou todas as propostas de melhorias apontadas nas diversas reunides realizadas, curso
a curso, estabeleceu um quadro de acbGes de melhorias e seus respectivos setores
responsaveis que deverdo estabelecer os prazos para execucdo de tais a¢fes. Ao fim do
ano de 2016, a CPA e a Cinai consolidaram um documento completo para subsidiar as
acOes institucionais de curto prazo, bem como as a¢des de médio e longo prazos a serem
acompanhadas no terceiro ano do Ciclo Avaliado, ano de referéncia 2017.

Este documento, discutido com a comunidade atende ao disposto no Art. 35-C,
inciso |, da Portaria Normativa 40, de 12 de dezembro de 2007, consolidada e republicada
em 29/12/2010, seguindo as orientacdes descritas no Planejamento de Autoavaliacdo da
UFCA 2015-2017, visando elaborar um plano de melhorias de forma participada e
reflexiva, criando, para tal, canais de discussdes e envolvimento de todos, ressaltando a
importancia de se alicer¢ar uma cultura de avaliacdo e acompanhamento ndo s6 por um
pequeno grupo, mas por todos que indicaram e cobram melhorias para o espaco
universitario.

A partir desse plano, objetivamos a criacdo de condicBes organizacionais para a
mudanca desejada, sem se deter apenas a identificar areas de melhorias, mas apontando
caminhos concretos para o alcance dos objetivos e metas que venham a ser definidos,
numa légica de apoio e suporte organizacional. Como produto final, prevemos o
sistematico e crescente envolvimento da comunidade nos processos de avaliacao, tendo
em vista que suas colocagdes serdo, dentro das possibilidades, quando ndo atendidas,
justificadas, fazendo com que as praticas de acompanhamento sejam realizadas pelos

atores académicos na operacionalizagdo das mudangas almejadas.
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Com base nas reunibes celebradas entre os discentes, docentes e técnicos
administrativos dos cursos de graduacdo da UFCA, relacionamos abaixo as melhorias
necessarias, apontadas pela comunidade académica e as ac¢des previstas, com designagao
do setor responsavel. Cada item que compde essa relagdo foi encaminhado aos setores
responsaveis e aqueles que enviaram suas respostas em tempo habil, constara na primeira
versdo encaminhada ao Mec. Todas as melhorias serdo acompanhadas e reavaliadas para
ao final do ano de 2017, compondo o Relatério Final do Ciclo Avaliativo 2015-2017. Na
dindmica proposta para acompanhamento, os setores seréo notificados de acordo com a
demanda correspondente e terdo que responder indicando as solugfes possiveis e o prazo
para execucdo das mesmas. Estes documentos configurardo o contetdo do Relatério de
Autoavaliacdo 2016 e servirdo de subsidio para a comunidade realizar o acompanhamento

e implementacdo das melhorias.

A partir das reunides, foram elencadas as melhorias apontadas pelos membros da
comunidade académica, em ambito especifico, direcionadas ao seu Centro e Curso, € as
melhorias relativas a Universidade como um todo. As melhorias apontadas foram
organizadas de acordo com o Eixo e Dimensdo com base na categorizacdo dos cinco eixos
relativos a Portaria do Mec n® 92, de 31 de janeiro de 2014, que contemplam as dez
dimensdes da Lei 10.861, mantendo consonancia com o Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —
SINAES:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional
= Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
=» Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
= Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Eixo 3: Politicas Académicas
=» Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
= Dimensédo 4: Comunicag¢do com a Sociedade
= Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao
=» Dimensao 5: Politicas de Pessoal
=» Dimensdo 6: Organizacdo e Gestao da Instituicdo
=» Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
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Eixo 5: Infraestrutura Fisica
= Dimensédo 7: Infraestrutura fisica

Vale salientar que nem todos os planos de melhorias contemplaram os cinco eixos
e as dez dimensdes do SINAES, sendo registrados apenas aqueles em que as melhorias

mantinham relacao.

Por fim, enfatizamos que estes Planos de Melhorias sdo planos dinamicos, ndo
sendo caracterizados como processos conclusivos, mas em desenvolvimento, sujeito as
adequacOes e ao contexto em que a Universidade encontra-se inserida, sejam eles
cientificos, politicos e/ou econdémicos. No desenvolver desse processo as diversas acoes
surgirdo de forma faseada e sofrerdo as alteracbes necessarias ao longo da sua
implementacao, de acordo com as possibilidades e tramites necessarios ao servigo publico
para a execugdo das tarefas. Sera solicitado um prazo para que os setores definam a
concretude das agdes e mediante a tais prazos realizar-se-4 0 acompanhamento por parte
dos representantes da Comisséo Prépria de Avaliacdo — CPA a fim de validar a realizagdo

e eficacia das acdes previstas.
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3.1 Administracdo

Reuniao realizada com discentes e docentes em 17 de outubro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensao: Organizagao e Gestdo da Instituicao

Falta de apoio administrativo da coordenacdo para com os estudantes

Acesso limitado a coordenagao

Auséncia de um sistema de protocolo ou registro das demandas da Diap

Necessidade de um secretario para o curso

Auséncia de profissionais para manutencao

Necessario que os alunos atualizem seus dados junto ao Sigaa

Dimensdo: Comunicagao

Auséncia de um canal de comunicacéo (tipo site) do curso para promover as a¢oes e aproximar mais
0s estudantes

Divergéncia nas informacdes fornecidas pelos setores

Reativacdo do site do curso (O Planeta Adm esta desativado e era muito bem aceito, continha mais
informac0es e 0 acesso era bem mais facil)

Mural explicando as atividades da Coordenagao

Dificuldade na comunicagéo para se informar quem é responsavel por cada funcio

Dificuldade com parceiros internacionais — alunos ndo tem acesso a informacéo (orientaco e relacdo
a pratica dos programas de intercambio)

Auséncia de informac@es para os coordenadores que assumem — auséncia de um manual
Problemas com as disciplinas disponiveis uma vez ao ano, relativo ao nimero de vagas

Falta de orientacdo aos alunos sobre as disciplinas optativas e eletivas

Divergéncia de informacdo na Diap

O site da Universidade ndo tem interatividade, os alunos apresentam dificuldades para acessar
informacdes

Os alunos ndo obtém informacdes sobre as bolsas

Falta de comunicacgéo com o colegiado para informar sobre as disciplinas e cadeiras

Dimensao: Infraestrutura Fisica

Necessidade de retomada das salas cedidas para funcionamento dos espagos da administragio
superior

Necessidade de melhoria no restaurante universitario e cantina

N&o ha espacos comuns para descanso/lazer

Estacionamento - melhorar iluminagéo e refor¢ar a seguranca (ja ocorreram assaltos), importante
colocar um sistema de cAmara no estacionamento

Falta de uma estrutura de seguranca para o estacionamento mais proximo da ADUFC

Onde ficam as motos, no estacionamento, ndo ha iluminacdo

Melhor sinalizacdo para vagas e rampas de estacionamentos para cadeirantes

Banheiros — ndo ha bancos para vestiarios

Falta de manutencdo de equipamentos (luzes, Datashow)

Laboratérios de informéatica ndo tém tamanho proporcional as turmas

Configuragdes dos computadores ndo atende as necessidades dos alunos — laboratdrios de informética
Auséncia de uma sala propria para a coordenacdo do curso

Ares-condicionados quebrados

Bloco novo sem ar-condicionado

Completa alteracdo do curso nos ultimos anos: fechamento de nucleos, quando docentes se
ausentaram, foram perdidos os espacgos de pesquisa, perdendo salas, etc.

Na feira das profissdes os cadeirantes visitantes tiveram muitas dificuldades para visitar os estandes
por que fecharam as rampas de acesso

Auséncia de bebedouros em alguns blocos

Bebedouros que ndo gelam

Banheiros dos blocos amarelo e azul estdo com descargas com problemas
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Maior preocupagdo com acessibilidade — computadores da biblioteca ndo séo adaptados para
deficientes auditivos e visuais

N&o hé papel nos banheiros

Auséncia de bancos no vestiario

Dentro do banheiro com chuveiro s6 ha apenas um cabide

Vasos sanitarios danificados

Os pincéis usados pelos professores borram todos os quadros

Falta de data shows, ha poucos equipamentos e muitos com defeitos

Lampadas queimadas no bloco rosa

Demora para entrega do auditorio novo para a comunidade académica

Salas com cupins

Necessaria aquisicdo de livros atualizados, auséncia de novos livros

Sé ha uma cantina no Campus e com mal atendimento e alimentos ruins. Necessidade de mais
cantinas.

Colocar formularios para avaliar a cantina

Laboratorio de informatica sem computadores e carteiras

Computadores dos laborat6rios quebrados

Dimenséao: Politica de Atendimento aos Discentes

Manual de procedimentos para alunos

Diap ticket de pré-requisito

Falta de maior comunicacgdo da Diretoria de Cooperacao Internacional com os alunos

Auséncia de horario fixo de atendimento da coordenagdo

Algumas demandas na Diap ndo sdo protocoladas, ndo ha um acompanhamento, uma numeracao

Diap — criar numeracdo para facilitar o acompanhamento das solicitacfes

Diap — demanda muito grande de alunos e professores, e uma grande demanda interna, necessidade
de mais funcionarios

Solicitar que o coordenador, via email, possa realizar a quebra de pré-requisito

Verificar se a Diap ja utiliza o ticket para solucdo de problemas que possam ser resolvidos via e-mail

Apresentar aos alunos as responsabilidades das Coordenac@es

Os alunos ndo ganham mais agendas

Demora nas filas do RU

Rever a compra de fichas do RU para semanal ou mensal, j& que a compra por dia dificulta e atrasa 0s
alunos

Dimensao: Politicas para Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura

Mobilidade académica — formalizagdo do processo e melhores explicagbes

Disciplinas as sextas (quatro aulas consecutivas do mesmo professor) - Reclamac&o de alunos sobre
as aulas conjugadas na sexta-feira

Coordenacdo voltada para estagio — melhoria/ aproximagado maior com a Diari
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3.2 Administracdo Publica

Reunido realizada com discentes e docentes em 08 de setembro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensao: Politicas para o Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura
Incentivo da Universidade para atuacdo dos grupos extensdo, pesquisa e empresa jlnior

Dimenséo: Comunicagio
Falta orientagdo no SIGAA direcionada aos cursos. Ex: Manual do aluno

Comunicacéo precdria entre alunos e outros setores;
Portal online da UFCA desatualizado
Falta de comunicacéo sobre 0o ENADE

Falta de informacbes sistematizadas, como por exemplo, divulgagdo dos planos de
ensino/metodologias do curso

Informac6es enviadas via Sigaa para facilitar a comunicagio
Melhorar Comunicacédo sobre bolsas
Falta orientacfo no SIGAA direcionada aos cursos. Ex: Manual do aluno;
Dimenséo: Politica de atendimento aos discentes
Falta Estagios/Parcerias — “Estagios Direcionados”
Rever Horério de fechamento do RU / Lanchonete
Assisténcia estudantil falta de maiores informacGes
Auxilio p/eventos (Demora p/receber)
Solicitar que os setores negociem os horarios das bolsas
Bolsas para nicleos (Enactus)
Regularizacdo das empresas Junior. (Um setor para orientar /Acompanhar CNPJ/Conta)
Dimenséo: Organizagdo e Gestdo da instituicdo
Funcionamento de alguns setores ap6s as 17h
Dimens&o: Infraestrutura

Falta espacos para projetos de extensdo para atuacdo em pesquisa; extensdo; empresa Junior;
laboratorios especificos

Salas subutilizadas

Problemas com mobiliario / portas

Problema com ar-condicionado (nem todos funcionam)

Equipamentos entulhados nos corredores (Almoxarifado) “Prefeitura sugestao”

Limpeza precaria dos bebedouros existentes
Falta Bebedouros
Problemas em banheiros (Portas, descarga, iluminacéo)

Espagos comuns (Bancos ruins)
Blocos ndo equipados com necessidades béasicas (Bebedouros; banheiros e espelhos)

Banheiros interditados

Tomadas com problema

Armérios sem fechaduras

Portas quebradas

Biblioteca com acervo deficiente (Biblioteca do curso)

Entre blocos, falta espagos de convivéncia (paisagismo)

Acessibilidade — Falta cadeira para alunos com deficiéncia / carteiras p/pessoas com obesidade
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Ares-condicionados ligados sem necessidade. Sugere-se uso de temporizador dos equipamentos/
utilizacdo

Lampadas sem funcionamento

Onibus com problemas (sem ar e com banheiro quebrado)

Gabinetes para professores insuficientes para o curso




Relatério de Autoavaliacdo Institucional UFCH
2° relatorio parcial do ciclo 2015-2017 UNIVERSIDADE
Ano de Referéncia 2016 FEDERAL DO CARIRI

3.3 Agronomia

Reunido realizada com discentes e docentes em 05 de setembro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensdo: Infraestrutura

Falta manutengdo e limpeza de ar-condicionado

Iluminagéo precéria das salas de aula

Poucos equipamentos de Datashow

Falta de equipamentos de Laboratorio. Ex: EPI, Reagentes, Luvas, vidraria, etc.
Acervo e estrutura da biblioteca precarios

Barulho externo nas salas de aula

Falta Espaco fisico para terceirizados e para CA (Centro Académico)
Dimensao: Politica de Gestédo

Faz-se necesséria a contratacdo de técnicos de laboratérios (3 lab.)
Dimensao: Politicas para Ensino, Pesquisa, Extensao e Cultura
Auséncia de Monitores de quimica e calculo

Auséncia de regimento para alunos

Aprimorar Metodologias utilizadas pelos docentes

Melhorar critérios para oferta de disciplina de férias

Divulgar PPC na pagina da unidade académica

Criar disciplina de metodologia cientifica

Melhorar critérios para quebra de disciplina

Coordenacdo atuar na geréncia de alguns projetos

Dimensao: Politicas de atendimento aos discentes

Flexibilizar a liberagdo de alunos para eventos (Calendario)

Ofertar Curso de idiomas no Crato

Recepcdo dos calouros para falar sobre mercado de trabalho
Divulgar e promover resolucdo de provas do ENADE

Solicitacdo de pesquisa do campo de trabalho para Agronomia (64h de estagio)
Ampliar convénios para estagios

Incentivo a publicacgéo de artigos cientificos

N&o hé carteira de identificacdo (Carteira de estudante)

Dimensdo: Comunicagdo

Melhorar canal de comunicagdo entre discentes e coordenagao
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3.4 Biblioteconomia

Reunido realizada com discentes e docentes em 19 de setembro de 2016

| MELHORIAS MAPEADAS

Dimensao: Comunicagao

Auséncia do PPC no site da Universidade

Comunicacdo e Portal online sem acessibilidade

Falta de comunicacdo sobre os estagios/ oportunidades

Criago de um Aplicativo do Sigaa para celular

Necessidade de a Coordenacdo promover a comunicacdo com os alunos sobre formacdo académica,
curriculo e mercado

Dificil acesso aos coordenadores/coordenacdo

Dimensao: Politica de atendimento aos discentes

Problemas de acesso as ajudas de custo junto a DAE

Menor producdo académica e participacdo de eventos por falta de auxilios
Atraso no recebimento dos auxilios

Recebimento irregular de bolsas (atrasos) / DAE/PET

Definir horarios de atendimento (Coordenacéo e vice coordenacao)
Promover vias de acesso para coordenacao (secretario de curso)

Né&o ha atendimento de nutricionista

Dificuldade para marcacdo com psicologo

Modificar a forma de distribuicdo de fichas do RU: Fichas semanais para 0 RU
N&o ha carteira de estudantes da Universidade

RU- Servir café da manhd

Funcionamento do RU aos sabados

Filano RU ndo é respeitada

Auséncia de Guarda-volumes no RU

A Universidade deveria promover uma campanha de uso do RU

Pouca ajuda de custo para eventos e demais incentivos

Universidade deveria oferecer carteira de estudante unificada com o restaurante universitario
Dimens&o: Infraestrutura

Falta de manutencdo nos equipamentos de climatiza¢do/ iluminagéo
Cadeiras quebradas

Laboratério de informética (cadeiras quebradas)

Computadores sem funcionamento

Laboratério do 1° bloco: o equipamento de ar condicionado pinga e alaga a sala.
Lacim (cheio de cupim); problemas com as portas; problemas de dedetizacdo
PET sem salas adequadas (cupins); cadeiras retiradas; cadeiras que sumiram
Laboratérios sem capacidade para todos alunos

Lacim funcionando em uma sala sem espaco para tratar a documentacdo
Problemas de higienizacgao nos laboratorios (Ti e Lacim); Mofo/infiltracdo
Problemas de acesso (acessibilidade); elevadores sem manutencao

Sem espacos de convivéncia (alunos amontoados nos corredores)

Usar recursos naturais (placas solares)

Falta de agua no banheiro do bloco roxo

Muito mobilidrio desnecessério nos laboratérios

Banheiros e bebedouros sem funcionamento

Pontos de rede com problemas (nem todos os PC’s funcionam)

Transporte inter-campi

Auséncia de espacos de convivéncia, salas de estudo

Pracas entre 0s blocos

Salas para projetos do curso

N&o hé acessibilidade e nem sinalizagdo nos préedios

Acustica das salas de aula
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Falta de Datashow para todos os professores

Acervo da biblioteca insipiente

Acessibilidade (banheiros e biblioteca)

Acessibilidade (sala de aula — profissional habilitado para atender as demandas)

Escaninho para professores na coordenacio do curso

Ndo ha climatizagdo no novo bloco. Possui aulas do mestrado por 14

N&o ha armarios para os alunos nos vestiarios

Mais cantinas para alunos e funciondrios, valores acessiveis aos alunos

Uma copa para cada bloco

O ambiente onde se encontra os livros na nova biblioteca é de risco

lluminacdo da sala do PET ndo funciona (completamente sem luz)

N&o ha ar condicionado na sala do PET

Dimensdo: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

Enfermaria (atendimento médico) ndo existe

Horario de limpeza dos banheiros em horério de intervalo

Cantina com atendimento ruim

Cota de impressao para alunos ofertada pela universidade

Apoio do profissional responsavel em laboratorios

Necessidade de secretario de coordenacédo

Dificil acesso na Portal da Universidade (WEB) ndo ¢é interativo

Melhorar no acesso a xerox (muita fila)

Maior diversidade no cardapio da cantina

Dimenséao: Politicas de Pessoal

Avaliacdo qualitativa dos professores (dar retorno e tomar providencias)

Mais professores. Os atuais estdo sobrecarregados. Ha necessidade de mais docentes

Dimensao: Politicas para Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura

Rever o0s espacos de atuacao para os Estagios Supervisionados (I, I e I11)

Ha necessidade de disciplinas de idiomas para bibliotecérios

Orientar os discentes sobre questdes ligadas ao ENADE

A carga horéria de algumas bolsas é exaustiva e afeta o desempenho dos alunos que também sdo
bolsistas: carga horéria do PET de 20 horas, demais bolsas com 12 horas, mesma remuneracdo de ambas.
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3.5 Ciéncias Naturais e Matematica

Reunido realizada com discentes, docentes e técnicos administrativos em 26
de setembro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensdo: Infraestrutura

N&o tem biblioteca adequada para os alunos

Falta laborat6rios de quimica, fisica, biologia e matematica

Falta de estrutura nas salas de aulas, ndo ha equipamentos de ar-condicionado, quadros ruins e poucos
datashows

As salas de aula sdo pequenas

N&o tem espaco para estudo

N&o tem banheiros adequados, ndo sdo limpos

Inexisténcia de espaco apropriado para estudo dos discentes

Morosidade na entrega dos projetos da reforma do prédio

Ndo ha espaco para coordenacdo e nem secretario para atendimento

Tem material para laboratério, mas ndo ha um técnico

Laboratorio emprestado (funcionamento diurno)

Biblioteca “acervo inadequado”

Néo ha nenhuma estrutura para acessibilidade

Carteiras inadequadas

N&o h4 climatizacdo

Biblioteca s6 tem o bibliotecério para o atendimento

Bebedouros (s6 tem da escola/ ndo funciona)

Ventiladores ruins (barulhentos)

N&o hé laboratorios especificos

N&o hé sala de leitura (estudam na biblioteca — minUscula)

Escola compartilhada (alunos atrapalham as aulas)

N&o sdo fornecidas informac@es sobre a obra de reforma

Dedetizacdo (morcegos na escola/ mau cheiro)

Espacos sem lampadas

N&o ha espaco para os docentes

4 datashow para 19 professores

Possibilidade de um laboratério temporario para atividades

N4&o ha espaco para aulas experimentais

Proxima entrada 60 alunos (teremos espago?)

Verificar agendamentos para aulas em Barbalha para ajudar nas praticas de laboratérios.
Dimensdo: Organizagao e gestdo da Institui¢ao

Funcdo da coordenacdo do curso ndo esté clara

Diap faz funcdo de coordenagio

Coordenacdo ndo faz papel dela

Limpeza e organizacdo do ambiente também ¢ responsabilidade dos discentes (especialmente salas de
aulas)

Extravio/ perda de documentos dos malotes

Falta orientacdo em relacdo a praticas sustentaveis (coleta seletiva, economia de &gua, etc)
N&o ha eventos aqui no instituto, principalmente no periodo noturno

Cancelamento de transporte sem comunicagdo

Envio de documentagdo (Malote apenas 1 vez por semana)

Rever contratos de acordo com as especificidades

Perda de documentos enviados p/DAE (documentos conferidos e que se perderam)
Dimensao: Politicas para o Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura

Muitas aulas em pouco tempo, aonde ocasiona 0 acimulo de assuntos para estudar para prova
Dimensdo: Comunicagao
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Auséncia de organograma claro, sobre todo o funcionamento dos setores (Diretoria, coordenacdo,
professores, Diap)

Deficiéncia de comunicag8o por ndo haver telefone fixo

Comunicagdo interna precisa ser melhorada

Divulgagdo de informagdes com mais abrangéncia

Dae demora para responder (responde precariamente)

Dimensao: Politicas de Atendimento aos Discentes

Servico de atendimento de psicologo é limitado

Ndo ha assisténcia para participagdo em eventos

Cursos de linguas que atendam o Campus (inglés)

Psicologa — dificuldade de agendamento/comunicacédo

Nutricionista ndo retornou

Solicitagdo de carros para transporte de alunos ndo ¢ atendido

Atrasos no pagamento de bolsa (BIA)

Dimenséao: Politicas de Pessoal

Necessidade de aumento do quadro de servidores

Necessario aumentar pessoal da limpeza (Z)

Necessidade de capacitacdo para terceirizados

Cursos desejados: ética, libras, atendimento, preservacdo ambiental, etc.

Falta professor efetivo nas disciplinas especificas

Auséncia de secretario para a coordenacdo do curso

Falta professores capacitados para ministrar disciplinas mais complexas, como calculo 11, pois o que
esta ministrando a aula ndo tém conhecimento suficiente para fazer com que a aula seja proveitosa —
Com urgéncia

Algumas auséncias de professores nas suas aulas, onde o aluno é que sai prejudicado

Necessidades de mais um servidor na biblioteca do IFE

Falta de técnicos para laboratdrio de informatica
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3.6 Design de Produtos

Reunido realizada com discentes, docentes e técnicos administrativos em 24
de outubro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensao: Organizagao e gestdo da Instituicao

O curso ndo tem vice coordenador

Prazos pequenos para matriculas

Auséncia de um secretario para a coordenagao

A moca que vende a ficha do RU atende muito mal

Xerox ndo é barata

Em horario de férias, a xerox ndo funciona nos horarios normais, prejudicando os alunos que precisam
Cantina tem preco alto para universitarios

Falta de higiene na cantina

Falta de agilidade na cantina

Poucas op¢des de comidas na cantina

Dimensdo: Comunicagdo

Falta de informac&o sobre matriculas, cancelamento, etc.

Falta de comunicagdo entre a coordenacdo e a Diap

Falta de atualizacdo da Diap sobre acompanhamento de matriculas, cancelamento, trancamento, etc.
N&o ha um manual com as op¢des disponiveis para os alunos sobre matriculas e cancelamentos
Necessidade de informacdes para 0s coordenadores que estdo assumindo o cargo

Manual para alunos, professores, coordenadores, etc.

Maior divulgacdo sobre bolsas e auxilios (deixar memorandos ha Diap, Proen, professores, professores
avisarem aos alunos — sugestao)

Informacdo das bolsas nem sempre chega nos alunos

O C.A. ndo apresenta contato, nem informacdes aos alunos

Falta de informacdo/ comunicacio sobre eventos e acontecimentos da Universidade

Os alunos desconheciam que existe um representante do curso para o colegiado

Dimensao: Politicas de Atendimento aos Discentes

Burocracia muito grande para conseguir as bolsas

Dificuldade na compra de fichas no RU, venda s6 pode ser diéria

Demora para entrega das carteirinhas do RU

N&o hé carteira de estudante

Dimensao: Infraestrutura fisica

Sigaa utilizar apenas o navegador mozila e dificulta o acesso

Aplicativo no celular para o sigaa

A xerox muitas vezes ndo tem internet

Faltando um laboratério de cal¢ados (ndo é informada a previsdo de entrega)

A estrutura da biblioteca melhorou nos Gltimos dois anos, mas ainda é pouca quantidade de livros
Prédio novo ndo apresenta estrutura para deficientes

Problemas com rampas de deficientes no estacionamento

Biblioteca ndo apresenta estrutura para portadores de deficiéncia

Muito barulho nas salas dos outros cursos, atrapalhando as aulas

Bancos do laboratorio de desenho sdo da mesma altura das mesas

Cadeiras com problemas/ poucas cadeiras nos laboratérios

Falta de softwares especificos para determinadas disciplinas (j& enviado uma lista para a DTI)
Mouses do laboratdrio ndo funcionam

Ultimo bloco néo tem bebedouro

N&o hd iluminagdo no banheiro do bloco rosa, piso inferior

Muitas vezes falta 4gua nos blocos amarelo e rosa

90% dos banheiros interditados — cabines com defeito

Auséncia de espago de convivéncia
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Bloco roxo — falta bebedouro e espelho

Mau cheiro no banheiro do bloco roxo

Falta data show

Faltam adaptadores na Diap

Laboratorio de joias — muito quente (ar condicionado resolve o problema)

Iluminacéo na frente e na lateral da Universidade

Seguranga falha

Poucos bancos, sdo desconfortaveis — no patio

Entre um bloco e outro a iluminag&o é ruim

Tomadas no patio estdo com defeito

Desnecessario uso de refletores de coluna — prejudicam a visao

Luz que fica na entrada da Universidade é muito forte e prejudica a visdo

Sinalizacdo dos blocos — ndo ha informacédo onde ficam as salas

O discente Junior Férrer — fez um trabalho sobre as informagdes dos blocos, que poderia ser utilizado

RU sem espaco para todos

Laboratorio de desenho técnico foi identificado como pequeno

Né&o tem laboratério de calcados

Os elevadores inexistem ou ndo funcionam

Falta de bebedouros nos prédios

Falta de manutencéo nos prédios

Iluminacéo inadequada no corredor central

Falta de seguranca adequada
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3.7 Engenharia Civil

Reuniao realizada com discentes e docentes em 08 de dezembro de 2016

PROBLEMAS MAPEADOS

Dimenséo: Comunicagdo

A Coordenagao e professores comunicar periodo de avaliagao

Os alunos ndo participaram da restruturagdo do PPC

Os alunos ndo tinham conhecimento do PPC do curso

O coordenador ndo apresentou o Enade

Falta de incentivo para realizar a prova do Enade

Auséncia de professores sem aviso anterior aos alunos. O que fazer com professores faltantes?

E necessaria uma comunicacao sobre as bolsas de forma mais ampla

Problemas de localizacdo de informac@es no portal

Problemas de comunicacdo dos setores com a Dcom

Desconhecimento da ouvidoria

Reclamagdo de que as queixas sobre professores ndo ddo em nada

Comunicacdo com a coordenacdo por Email poderia ser mais efetiva

Apresentacdo do Enade desde o inicio do curso

Dificuldade de comunicacao (site da UFCA) dificil de encontrar editais

Pouca divulgacdo do projeto pedagdgico do curso

N&o ha divulgacdo do Enade (Participacao/resultados)

Debates sobre formagao académica/ mercado de trabalho

Sugestdo: Na hora de fazer a matricula apresentar o nome dos professores

Auséncia de manual do estudante

Dimenséo: Organizagdo e Gestdo da instituicdo

Problemas em matriculas de célculo (vagas)

PrestacBes de servigo pela empresa Jr. para reverter lucros para compra de materiais e produtos de
laboratérios

Criacao de uma fundacéo para agilizar os recursos da universidade

Necessidade de secretario para o curso

Controle de faltas de professores temporarios

Dimensao: Politicas de Atendimento aos Discentes

Pouca adesdo as bolsas pelos professores

Falta de projetos de engenharia civil

A maioria das bolsas ndo sdo voltadas para a engenharia civil

Pouca adesdo aos projetos do Bia

Rever as questdes de solicitacdo (requisitos) da Bia

Bolsas para perfil da engenharia
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Programas de bolsas para auxiliar e fomentar os dados de avaliagio

Né&o ha estruturas para monitorias/empresa Jr.

Monitorias para areas basicas (que ndo depende apenas dos professores)

Mais projetos ligados para o curso de Engenharia Civil (Bia)

Projetos com horarios flexiveis

Dimenséo: Infraestrutura

E necessaria uma sala determinada apenas a monitorias

Ares-condicionados necessitam de limpeza regular

Lampadas queimadas

Algumas salas com mesas de professores quebradas

Chegaram novos livros, porém, a quantidade néo é suficiente

As bibliografias utilizadas pelos professores ndo tém na biblioteca

Banheiro do bloco amarelo: sé um box fecha

Bloco rosa: apenas um mictério funciona

Do bloco azul: banheiros quebrados e sem pias

Sugestdo: Um canal para enviar fotos e relatos para denunciar os problemas estruturais

Vasos quebrados, descendo &gua direto

Banheiro em baixo do RU - as duchas nédo funcionam

Salas do bloco novo sem ar-condicionado

Os ares-condicionados ficam ligados o dia todo, mesmo quando ndo tem ninguém nas salas.

Bloco novo ndo tem acessibilidade

Auséncia de locais para descanso

O PET de musica é no mesmo bloco da biblioteca - interferindo na sonoridade

Concentrar cursos mais afinidades no mesmo bloco

Necessidade de materiais para os laboratdrios

Necessidade de equipamentos de consumo para laboratério

Falta cestos de lixo nos banheiros

Faltam espacos de estudo na biblioteca

Central de ar nas salas ligadas direto (solucdo para economia)

Falta de espacos para descanso

Uso inadequado dos corredores

Falta de equipamentos em laboratdrio de solo

Biblioteca sem cabines para estudo em grupo e individual

Dimensdo: Planejamento e Avaliagéo

Esclarecimentos sobre Avaliacdo Institucional usando eventos dos cursos

Dimensao: Politicas de Ensino, Pesquisa, Extenséo e Cultura

Auxilio para casos especiais (preparacdo do docente)

Dificuldade para matriculas (para quem reprova)

Falta de monitoria em algumas disciplinas
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3.8 Engenharia de Materiais

Reunido realizada com discentes e docentes em 18 de outubro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensdo: Organizagdo e Gestdo da Instituicdo

Burocratizagdo dos servigos oferecidos pelas Pré-reitorias

Melhoria na qualidade dos servicos prestados pela cantina e xerox — servi¢os deixam a desejar
Diap — sistema muito burocréatico

Auséncia de secretario na coordenacao

Todos o0s setores apresentam elevada burocracia para emissdo de documentos

Demora ao acesso de informagdes

Diari apresenta uma burocracia muito grande, precisa de maior agilidade no processo

Existir apenas uma xerox e uma cantina traz um conforto e faz com que a prestacdo do servico seja ruim
Valor alto da xerox

Xerox fechada no horario que os alunos estéo livres para ir até la

Dimensdo: Comunicacao

Dificuldades para obter informag@es de editais de bolsas

Canais de comunicacdo ndo funcionam — professor abre espago em redes sociais para atender alunos
Site da UFCA ndo é muito acessivel, ndo ha interatividade para auxiliar o manuseio

Demora ao acesso de informacdes

Nem sempre ha divulgacdo PPC do curso

Dimensao: Infraestrutura Fisica

Falta de manutencdo da infraestrutura geral

Falta de materiais de consumo em laboratorios

Falta de laborat6rios para aulas praticas

Falta de acervo na Biblioteca, acervo insuficiente para atender a demanda

Necessario um setor de traducéo de histdrico para lingua inglesa

Banheiros sujos — diariamente

Descargas com problemas

Mictérios interditados (bloco rosa inferior e bloco amarelo inferior)

Torneiras quebradas

Problemas de manutencéo e infraestrutura — banheiros

Equipamentos quebrados — data show

Tomadas sem funcionamento

Salas sem mesas

Falta de laboratérios

Salas sem luz e ar-condicionado

Alguns professores sem gabinete

Os professores que estdo com gabinete, estdo com ar-condicionado com defeito

Falta de manutencdo de equipamentos

Falta de materiais para os professores (pincéis, apagadores, etc)

O curso s6 possui 4 laboratérios. Cadé os outros 4 laboratérios previstos no PPC?

Acustica horrivel

Aulas no bloco | sdo complicadas devido & poeira e ao barulho da construcao

Auséncia de espaco para estudos

Internet vive caindo

N&o hé reagentes nos laboratorios

Desde 2010 professores mandam listas de livros, materiais para laboratorios e os pedidos ndo chegam
Dimensao: Politica de Pessoal

Auséncia de formagao para os professores para lidar com alunos com deficiéncia em sala de aula
Diretoria de acessibilidade marcou treinamento para os professores nas férias
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Necessidade de um curso de capacitagdo para professores sobre a forma de didatica

Proposta para que o NDE conduza uma avaliagdo e treinamento sobre metodologia

Como atender um aluno com deficiéncia visual — precisam de treinamento

Didatica professores precisa melhorar

Dimensdo: Politicas para Ensino, Pesquisa e Extensao

Auséncia de apoio aos alunos, e auxilio ao inserir aluno no mercado de trabalho

Internacionalizacéo junto ao curso / mobilidade/ ndo h4 facilidade de acesso aos editais

Traducdo de curriculo e curso online

Dimenséo: Politicas de Atendimento aos Discentes

Desburocratizar estagios e convénios




Relatério de Autoavaliacdo Institucional UFCH
2° relatorio parcial do ciclo 2015-2017 UNIVERSIDADE
Ano de Referéncia 2016 FEDERAL DO CARIRI

3.9 Filosofia (Licenciatura e Bacharelado)

Reunido realizada com discentes e docentes em 29 de setembro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensao: Comunicacao

Melhorar canais de comunicagdo com os discentes, por meio das redes sociais
Atuacdo da coordenacdo junto a comunidade discente

Atualizacdo de eventos da area, divulgacdo por parte da Coordenacdo ou da Universidade
Distribui¢do do manual do aluno para orientar as atividades académicas
Dimenséo: Politica de atendimento aos discentes

Organograma de processos da Universidade (manual do aluno)

Apresentacdo de informacdes especificas para discentes

Comida insuficiente no RU (ndo tem até o fim)

Possibilidade de se adotar bandejas no RU

Pagamentos de bolsa atrasados (Dae)

Pagamento do auxilio-transporte ndo da para todos

Néo tem atendimento para emergéncias (ambulatorio)

Dimensao: Politicas Para Ensino, Pesquisa e Extenséo

Melhor distribuicdo nas grades de horéarios

Dimenséo: Infraestrutura

Falta de espacos para grupo de estudos (especifico p/filosofia)

Faltas de ambientes para convivéncia

N&o consegue usar laboratoérios de informatica

Equipamentos insuficientes ou quebrados: Datashow/ caixas de som /microfone

N&o tem sala para o0 CA

Biblioteca barulhenta

Bebedouros mal conservados

Banheiros com problemas (chuveiros sem funcionamento)

Necessidade de um acervo para além do didatico (livros de literatura)

Iluminacdo no estacionamento precéria

Construgdo de um Bicicletario (local com seguranca)

Monitoramento das &reas comuns da UFCA

Seguranca em relagdo aos alunos

Poucas salas de aula e pequenas

Telefone inoperante

Mais cantinas

Falta Laboratdrio de estudos

Estrutura para sede e material de escritdrios para o Centro Académico

Dimensédo: Organizagdo e Gestdo da Instituicao

Cantina (lanches caros) — alimento insuficiente

Transporte para eventos (problemas de informacdes)

Melhor planejamento sobre reserva de 6nibus /falta de comunicacéo, resposta para os alunos e
professores

Problemas com servicos terceirizados

Auséncia de apoio administrativo & coordenagao

Posicionamento politico da coordenagdo mediante atitudes discriminatérias
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3.10 Histoéria

Reunido realizada com os discentes, docentes e técnicos administrativos em
12 de setembro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensao: Comunicagao

Auséncia da reitoria e demais gestores da UFCA no campus Ico (muitos desconhecem a mudanca de
reitor na UFCA, algumas pro-reitorias nunca foram a Ico)

Universidade ndo dialoga com a Prefeitura

Deficiéncia na comunicacdo com a DAE (editais com prazos curtos; ndo sdo respondidos quando
questionados;

Dificuldade para conseguir transporte oficial

Né&o tem telefone

Sem comunicagao com outros setores

Comunicacdo dos eventos do Campus chega com atraso

Ndo ha transparéncia na transferéncia dos funcionarios

Desconhece a CPA

Dimensao: Politica de atendimento aos discentes

Aproximacdo da DAE com Campus Ico: Servicos de nutricionista e psic6logos

Auxilio-alimentacdo ndo atende a todos

Visitas rapidas e sem espaco de tempo para esclarecimentos e atendimentos (as reunides comecam as
18h30 e as 19 h sdo encerradas por que a equipe precisa retornar)

N&o h& Auxilio-transporte para os que precisam (em grande maioria sdo provenientes da zona rural e de
cidades vizinhas e apenas 3 ou 4 alunos recebem auxilio)

Dimensao: Politicas para o Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura

Alunos preocupados com a validacdo do curso (N&o recebem nenhum tipo de informacao concreta)
Auséncia de atividades complementares promovidas dentro do curso (atividades EAD)

Eventos isolados do campus (ndo tem acesso e nada se estende ao campus de 1c6)

Auséncia de Cursos de linguas, e outros cursos, no campus

Falta de grupos de estudo (A PRPI ndo permite mais grupos liderados por mestres)

Acervo bibliografico deficitario (s6 possuem livros doados)

Dimensao: Infraestrutura fisica

Estrutura fisica e equipamentos completamente precérios: (A UFCA pode ajudar com o equipamento e
pequenas reformas?)

Auséncia de cadeiras para deficientes/ obesos

Sem Acessibilidade dentro da escola: ndo ha rampas, ndo ha banheiro adaptado (solicitam barra nos
banheiros para deficientes)

Climatizacdo precéria (ares-condicionados sem capacidade para o tamanho das salas e sem manutencao)
Banheiros em péssimo estado (banheiros sujos, entupidos, desativados)

Falta de bebedouro na escola (0 que tem ndo possui manutencdo e higienizagao)

Equipamentos devolvidos por falta de espaco (100 carteiras e 14 PCs)

Mesmo com equipamentos ndo possuem local para montar uma sala de estudos e/ou laboratério de
informética. H& uma sala no escritério com trés computadores, mas muitos ndo podem frequentar pela
distancia e horario de funcionamento.

N&o hé espaco para estudos

Locacdo de um prédio que atenda as demandas pelos proximos dois anos (Casa da CAmara e Cadeia é
uma possibilidade, mas precisa de reformas)

Malote apenas 1 vez por semana

N&o ha nenhum item de acessibilidade

O banheiro ndo tem acessibilidade

N&o ha limpeza (material e servigo) para Ico

N&o ha pessoal de limpeza — a copeira faz 0 servigo

Dimensao: Politicas de Pessoal
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Sem incentivos para eventos/ ndo ha facilidade para afastamento

Os editais ndo contemplam os técnicos em eventos (s6 recebem diarias ou carro oficial)

Cursos que so0 sdo ofertados em Juazeiro / Barbalha (Libras/Linguas)

Participacdo nas decisBes (ndo recebem informacdes sobre a situagdo do campus)

N&o hé oportunidade para terceirizados em cursos

N&o hé ajuda com os arquivos/documentos

Apenas 1 projeto de extensdo (Rua do meio) — A¢Bes com a histdria da cidade e os membros da cidade,
por falta de incentivos
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3.11 Medicina

Reunido realizada com discentes e docentes em 20 de margo de 2017

| MELHORIAS MAPEADAS

Dimensédo: Comunicagio

Melhorar comunicagdo da coordenacio do curso com os alunos sobre as atividades académicas
Coordenacdo do curso mais proxima dos alunos definindo os horéarios para atendimento dos mesmos
Né&o ha divulgacdo dos resultados do Enade/Anasem/Teste de progresso

Dimensao: Politica de pessoal

Avaliagdo dos docentes ndo resultam em melhorias

Dimensao: Politica de atendimento aos discentes

Preceptoria (realizam os servi¢os sem acompanhamento)

Preceptoria ndo se comunica com coordenacdo do curso

Vinculos/convénios com hospitais sdo frageis, pressionando os alunos

Vinculos com o hospital do coragdo — situacdo de limitacdo

Né&o ha interacdo dos preceptores com os alunos do internato

Estagios escassos nos hospitais

Realizar reuniBes dos internos e coordenadores de internato

Melhorar comida do RU

Dimensdo: Planejamento e Avaliacédo

Instrumento de coleta da avaliacdo institucional (Sigaa) inadequado para o modelo de ensino da
medicina.

Dimens&o: Infraestrutura

Falta de manutencdo dos espacos na faculdade/Biblioteca

N&o ha estrutura para estudantes com necessidades especiais/limitacdes fisicas

Fosso do elevador sem protecdo, comprometendo a seguranca dos alunos

Espacos de aprendizagem insuficientes para o nimero de alunos que tem aumentado (duas entradas no
ano com 40 alunos/50 alunos)

Aumento de vagas sem adequacao da infraestrutura

Laboratérios (Ex: Biologia) com reagentes vencidos

Laboratério de anatomia inadequado e totalmente insalubre

Inexisténcia de préaticas por falta de locais para atuacdo

N&o ha materiais para praticas de emergéncia

Verificar possibilidade de licitar cantina para a FAMED com valores condizentes com a quantidade de
alunos/servidores

N&o hé informagdes sobre 0 andamento do projeto do novo prédio da FAMED

N&o hé informagdes sobre a construcdo de um Hospital Universitério

Ha demanda por 12 salas (ha apenas 8 salas)

Necessidade de um prédio que comporte um ambulatério

Dimensdo: Organizagdo e Gestdo da Instituicao

Instrumento para controle das atividades dos docentes que apresentem resultados

Pendéncias antigas do curso desde a reunido com a antiga reitora, Suely Chacon

Gestdo superior ndao dialoga com Famed (algumas decisfes sdo centralizadas e ndo discutidas com a
comunidade)

Melhorar processos licitatérios

Prefeitura ndo dar suporte necessario ao ambulatério/Contato com a Secretaria de salde.

Dimens&o: Politicas para Ensino, Pesquisa, Extenséo e Cultura

Criacdo de atividades eletivas com rodizio nas férias, para vivéncias profissionais
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3.12 Musica

Reuniao realizada com os discentes e docentes em 14 de setembro de 2016

MELHORIAS MAPEADAS

Dimensao: Planejamento e Avaliagéo

Participacdo muito pequena dos discentes (melhorar campanha de sensibilizacdo para avaliacdo e
reunido do plano de melhorias)

Avaliacao constante dos professores e as disciplinas ao longo do semestre
Incentivar a avaliagdo dos docentes pelos discentes

Uma cartilha para orientar a avaliacio

Calendarios para os planos de melhoria

Retorno das avaliagdes (em periodos menores)

Prazos de avaliagdo ciclica (ao longo do semestre)

AvaliagBes mais claras

Dimensao: Politicas para Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura
Necessidade e discussBes sobre mercado de trabalho

Acompanhar a execucdo e monitoracdo da qualidade dos estagios

Mais momentos de dialogos com discentes

Dimensao: Infraestrutura Fisica

Tamanho das salas inadequados

Iluminagdo precéria

Laboratorio de informética insuficiente

Bibliografia x acervo insuficiente

Analisar estrutura fisica total do curso de musica

Mobiliario para pessoas obesas

Infraestrutura inadequada para o curso de musica (laboratorio, instrumentos)
Necessario espaco comum para estudo de instrumentos

Contrapartida da Universidade para aumento das vagas ndo veio

Limpeza dos banheiros — profissionais reduzidos

Banheiro com muita utiliza¢do (pouco pessoal)

Bebedouros insuficientes e sem manutencao

Banheiro todo aberto — sem privacidade

A coordenacdo ndo possui espago para atendimento

Acervo obsoleto

Dimens&o: organizacao e Gestdo da Organizagéo

Secretaria para auxiliar o atendimento

Parte da compra de equipamentos questionado sobre espago

Caixa de livros na biblioteca (agilidade nos processos de aquisi¢ao e catalogagao)
Dimensao: politica de Atendimento aos Discentes

Atualizar Manual do aluno

Outra op¢do para os cursos em relacdo ao atendimento

Prazo para documentagdo junto da DAE ndo é suficiente
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4 MAPEAMENTO E DIAGNOSTICO DAS MELHORIAS

Os quadros abaixo condensam as demandas semelhantes, mas também expBe as especificidades de cada curso. Espera-se que esse

documento seja norteador para que a comunidade acompanhe e perceba o atendimento das demandas solicitadas, quando estas apresentam prazos

estipulados, e identifique as justificativas para aquelas que ja foram atendidas ou ndo estéo, atualmente, dentro das possibilidades de execucdo por

parte da Universidade.

RESPONSAVEL: Secretaria de Acessibilidade

MELHORIAS

MAPEADAS LOCALIZACAO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERIODO DE
EXECUCAO/PRAZO

Auséncia de formagao
para os professores para
lidar com alunos com | Todos os campi
deficiéncia em sala de
aula

Durante o ano de 2016 foram realizadas dez capacitacfes (segue relacdo abaixo) voltadas a
comunidade interna, docentes e servidores técnicos, amplamente divulgadas via redes sociais, site oficial da
instituicdo, e-mails e memorandos, distribuidos ao longo do ano, objetivando atingir o maior nimero de
servidores possiveis. Curso de capacitagdo “Como lidar com o aluno com deficiéncia: Superando Barreira
Atitudinais”, 07/03/2016 - ministrado pela Naghela Gongalves de Moura, Bacharel em Direito (FAPCE),
Mestranda em Desenvolvimento Regional Sustentavel (UFCA), eleita delegada para a Conferéncia Nacional
dos Direitos Humanos e Conferéncia Nacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia.

O Curso de capacitacio e sensibilizagio para professores “Acessibilidade na préatica: didatica para
alunos com necessidades especiais”, - 17/03/2016 ministrado pelo Prof. Dr. Cesar Augusto Cusin (FAPCE),
Técnico em Processamento de Dados (1995), Graduado em Letras pelas Faculdades Integradas de Itararé
(2001), Mestre em Ciéncia da Computacdo pelo Centro Universitario Euripides de Marilia (UNIVEM)
(2005), Doutor em Ciéncia da Informacgdo pela Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho"
(UNESP) (2010). Professor e Coordenador de Pesquisa do Curso de Sistemas de Informagéo e Coordenador
de Pés-Graduagdo e Pesquisa da Faculdade Paraiso (FAPCE). Membro do Grupo de Trabalho (GT) de
Acessibilidade do W3C (Escritorio Brasil). Consultor "ad hoc" de Business Intelligence da Soyuz Sistemas,
de Ciéncia da Informacéo e Semantica da Seofish e de Acessibilidade do Instituto D&ll de Tecnologia e
Educacédo (IDTE).
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00 Curso de LIBRAS 05/04/2016 a 28/06/2016 - cujo objetivo é fornecer elementos tedricos e
préticos, que possibilitem aos servidores adquirirem conhecimento basico referente a Libras Lingua
Brasileira de Sinais, visando o acesso a uma lingua de modalidade visual-espacial e desenvolvimento da
habilidade de comunicacéo com surdos. Instrutor: Prof. Mardonio Oliveira, Licenciado em Letras LIBRAS
pela Universidade Federal de Santa Catarina (2012). Tutor a distancia da disciplina de Libras (Instituto UFC
Virtual em Parceria com a Universidade Aberta do BrasilUAB (2013 - 2015). P6s-graduando em LIBRAS
da IESA - Instituto Educacional do Sertdo em Crato-CE e atualmente é professor da Universidade Federal
do Cariri.

0 Oficina Fotografia para cegos 05/04/2016 - ofertado aos docentes do curso de jornalismo,
ministrado pela fotografa Nivea Uchda Formagdo académica em Geografia e atuou como professora
substituta de Fotografia e Cinema da Universidade Regional do Cariri URCA na Escola de Artes Violeta
Arraes Fundadora do grupo de fotografia POESIA DA LUZ.

00 Curso de Audiodescrigio para video 17/08/2016 a 24/08/2016 - Objetivo: Capacitar 0s
participantes a realizar audio descricdo em produtos audiovisuais, através de aulas tedricopraticas em
laboratério de informatica e edicéo de video. Proporcionando o conhecimento do método que traduz imagens
acessiveis as pessoas com deficiéncia visual; desenvolvendo técnicas comunicacionais necessarias para criar
imagens na mente daqueles que ndo estdo vendo. Capacitador: Paulo Eduardo Silva Lins Cajazeira.
Comunicador Social formado pela Pontificia Universidade Catélica do Parana. Mestre e Doutor em
Comunicacado pela PUC de S&o Paulo. Professor Adjunto do Curso de Jornalismo da UFCA. Pesquisador
nas areas de Comunicacao Audiovisual, Educacdo e Comunicacdo e Didatica do Ensino Superior. Jornalista
com 22 anos de experiéncia profissional nas areas de Radio, Televisdo e Comunicacdo Social. Atua desde o
ano 2000 no ensino superior no Parana e Ceara.

00 Curso Basico de Libras Nivel I Turma II - 06/09/2016 a 01/11/2016 Objetivo: Fornecer
elementos tedricos e praticos, que possibilitem aos servidores adquirirem conhecimento basico referente a
Libras — Linha Brasileira de Sinais, visando o0 acesso a uma lingua de modalidade visual-espacial e
desenvolvimento da habilidade de comunicagéo com surdos. Capacitador: Jodo Batista de Oliveira Filho.
Licenciado em Letras Libras pela UFSC, pélo UFC 2012, especilista em LIBRAS 2016, Professor Auxiliar
do Magistério Superior na UFCA desde 2015.

O I Férum de Acessibilidade: “ Onde estamos ¢ aonde queremos chegar? ” 08/06/2016 - Uma
parceria entre a Faculdade de Medicina e a Coordenadoria de Acessibilidade da UFCA. A coordenadora e
professora Cristina Silva, abordou sobre acessibilidade na universidade; o médico preceptor da FAMED,
Savio Samuel, sobre acessibilidade a partir do ponto de vista médico; o professor de Libras da universidade,
Jodo Batista, explanou sobre acessibilidade no atendimento aos surdos, por fim, o arquiteto Plinio Silveira




Relatério de Autoavaliacdo Institucional UFCH
2° relatério parcial do ciclo 2015-2017 UNIVERSIDADE
Ano de Referéncia 2016 FEDERAL DO CARIRI

e o0 engenheiro David Andriola, ambos da Diretoria de Infraestrutura DINFRA, falaram sobre arquitetura e
suas contribuicOes para a acessibilidade.

[0 Palestra: “Design Universal” 05/07/2016 - O arquiteto da Diretoria de Infraestrutura da UFCA,
Plinio Silveira, junto a Coordenadoria de Acessibilidade promoveu palestra sobre Design Universal. O
design universal busca o desenvolvimento de produtos, ambientes e servigos acessiveis.

0 I Féorum de Educagido Inclusiva no Ensino Superior UFCA: Bases Conceituais e Praticas
Inclusivas para Pessoas com Deficiéncia. - 28 e 29 / 09/2016 — Objetivo: Visando fomentar o conhecimento
acerca da educagdo inclusiva no @mbito da educacdo Superior. Palestrantes convidados, membros da
Secretaria de Acessibilidade UFC Inclui, Profa. Dra. Vanda Magalhdes diretora da Secretaria de
Acessibilidade da UFC, Davi Candido técnico em assuntos educacionais, Eurijunior Sales técnico em
informatica e os servidores da propria UFCA Rute da Silva Leandro e o prof. Jodo Batista de Oliveira Filho.
O Férum abordou: O profissional Tradutor Intérprete de LIBRAS; Professor Surdo e Alunos Ouvintes,
Culturas em Contato; Desafios da Educacéo Inclusiva; Atendimento Educacional a Alunos com Deficiéncia
no Ensino Superior; A Libras e o Sujeito Surdo; Materiais em Formato Acessivel para Pessoas com
Deficiéncia Sensorial; Audiodescricdo e Braile; Conceito, Categorias, Classificacdo e Histérico de
Tecnologia Assistiva; Visao geral da Producdo de Tecnologia Assistiva Digital no Brasil; Importancia dos
Recursos de Tecnologia Assistiva no Processo de Inclusdo de Estudantes e Servidores com Deficiéncia nas
IFES.

[0 Mesa redonda “Respeito a Libras ¢ a Comunidade surda” - 30/09/2016 Realizada pelos
professores de Libras da UFCA, Prof. Jodo Filho e Prof. Mardonio Oliveira e com a presenca do Prof.
Geraldo Janior da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), Prof.Cristina Rejane Feitosa Silva
coordenadora de acessibilidade UFCA e um representante da comunidade surda Cariri Alex, teve o intuito
de difundir a cultura surda e questdes pontuais sobre a comunidade surda da regido.

Diretoria de
acessibilidade marcou
treinamento para os
professores nas férias.
(Havera novamente esse
treinamento?)

Todos os campi

Durante o ano de 2016 foram realizadas dez capacitacdes, somente uma destas capacitacdo foi
realizada na semana que antecedia o inicio das aulas, o objetivo era ndo chocar com os horéarios de aula e
gue 0 maximo de professores pudessem participar, sendo orientados antecipadamente para receber os alunos
ingressantes com deficiéncia ou necessidade especial. Para o0 ano de 2017 estamos planejando novas
capacitagBes com novas teméticas que serdo divulgadas em breve.

2017
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Auséncia de cadeiras

Estamos cientes da necessidade de mobilidrio adequado para as pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida no IESA a gestdo superior em parceria com a Secretaria esta planejando a aquisicao

para deficientes/ obesos Campus Ico ainda em 2017 2017
Sem Acessibilidade . . . . . . L
dentro da escola: nio ha A Secretaria de Acessibilidade em parceria com a DINFRA desenvolvera o Projeto de Diagndstico
rampas, niio ha banheiro de Acessibilidade dos Campi da UFCA. O objetivo desse projeto é fazer visitas técnicas de diagndstico e

: Campus Ico condigdes de acessibilidade aos Campi da UFCA, buscando atender alunos e servidores com deficiéncia 2017

adaptado (solicitam
barra nos banheiros para
deficientes)

conforme a norma ABNT NBR 9050/2015.

Falta acessibilidade
(banheiros e biblioteca)/
sala de aula

Campus Juazeiro
do Norte

A Secretaria de Acessibilidade em parceria com Falta acessibilidade (banheiros e biblioteca)/ sala
de aula a DINFRA desenvolvera o Projeto de Diagndstico de Acessibilidade dos Campi da UFCA. O
objetivo desse projeto é fazer visitas técnicas de diagnostico e condicdes de acessibilidade aos Campi da
UFCA, buscando atender alunos e servidores com deficiéncia conforme a norma ABNT NBR 9050/2015

2017

Rampas interditadas
durante a realizacao da
Feira das Profissoes

Campus Juazeiro
do Norte

A secretaria de Acessibilidade nédo estava envolvida no processo de estruturacéo fisica dos estandes
da Feira das Profissdes, pretendemos participar ativamente e orientar 0s setores responsaveis pela
contratacdo e montagem dos estandes, corrigindo este erro nas préximas edicoes.

2017

Auséncia total de
sinalizacdo para vaga e
rampas de
estacionamentos para
cadeirantes

Campus Juazeiro
do Norte

Esta em desenvolvimento na Diretoria de Infraestrutura um projeto de urbanizacdo do Campus
Juazeiro do Norte que adequara o acesso principal, as cal¢adas, o piso tatil em todo campus e reservara e
sinalizara as vagas de estacionamento. A previsdo é de licitagdo do projeto ainda durante o ano de 2017.
Est4 no planejamento de ac¢bes da Secretaria e da Diretoria de Infraestrutura a elaboracdo de projetos de
readequacdo e correcdo dos espacos fisicos da Universidade, de modo que todos os campi sejam acessiveis
com a maior brevidade possivel.

2017/2018

Falta cadeira para alunos
com deficiéncia /
carteiras para pessoas
com obesidade

Todos os campi

Estamos cientes da necessidade de mobilidrio adequado para as pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida, a gestdo superior em parceria com a Secretaria esta planejando a aquisi¢do ainda no
ano de 2017. Durante 0 ano de 2016 esta secretaria esteve empenhada em atender as solicitagdes recebidas
e em parceria com a Divisdo de Patrimdnio adotamos medidas que dentro do possivel responderam as
demandas. Para citar abaixo 0s memorandos enviados por esta secretaria, com os atendimentos realizados.
MEMORANDO N° 02/2016/ACESS/DIARI/UFCA MEMORANDO N° 24/2016/ACESS/DIARI/UFCA
MEMORANDO N° 54/2016/ACESS/DIARI/UFCA MEMORANDO N° 55/2016/ACESS/DIARI/UFCA
MEMORANDO N° 63/2016/ACESS/DIARI/UFCA MEMORANDO N° 68/2016/ACESS/DIARI/UF
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RESPONSAVEL: Sistema de Bibliotecas
PERIODO DE
RIBLH RS LOCALIZACAO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUCAO/
MAPEADAS
PRAZO
O nucleo de aquisicdo trabalha constantemente com o processo de aquisicao de obras, porém, conta
. . com apenas 1 servidora para tender toda a demanda. As obras oriundas da aquisicdo da UFC estdo sendo
Acervo insuficiente, . disponibilizadas a medida do término de catalogacio por cada biblioteca.
necessidade de literatura | Todos os campi 2° Semestre de 2017
atualizada A prioridade da aquisicdo de obras da SIBI é atender a bibliografia dos Projetos Pedagdgicos dos
cursos, porém ha um planejamento para campanha de doacéo de obra literarias, cd, vinil...
Acervo: O nicleo de aquisicdo trabalha constantemente com o processo de aquisicdo de obras,
porém, conta com apenas 1 servidora para tender toda a demanda. As obras oriundas da aquisicdo da UFC
estdo sendo disponibilizadas a medida do término de catalogacédo por cada biblioteca.
_ Estrutura: Depende
Acervo e estrutura da Todos os campi BCJIN: Até o segundo semestre de 2017, uma biblioteca com cerca de 100 m2 serd inaugurada. | DINFRA/PROPLAN/
biblioteca precarios BCC: Biblioteca com 100m2 em fase de construgio PROAD

BCB: atende a demandas
BCI: A biblioteca foi transferida para outro prédio, melhorando assim, o espaco.
BCBS: Ha projeto para ser executado, porém aguarda verba.

Acervo: O nucleo de aquisicdo trabalha constantemente com o processo de aquisi¢do de obras,
porém, conta com apenas 1 servidora para tender toda a demanda. As obras oriundas da aquisi¢do da UFC
estdo sendo disponibilizadas & medida do término de catalogacéo por cada biblioteca.

Estrutura: Depende

BCJN: Até o segundo semestre de 2017, uma biblioteca com cerca de 100 m2 seré inaugurada. DINFRA/PROPLAN/
BCC: Biblioteca com 100m2 em fase de construcéao PROAD

BCB: atende a demandas

BCI: A biblioteca foi transferida para outro prédio, melhorando assim, o espaco.
BCBS: Ha projeto para ser executado, porém aguarda verba.

Nio tem biblioteca

adequada (tamanho,
salas de estudo) para os |Todos os campi
alunos

A prioridade da aquisi¢do de obras da SIBI é atender a bibliografia dos projetos pedagdgicos dos

Poucas obras literarias . T ; ~ . L
Todos os campi cursos, porém ha um planejamento para campanha de doacio de obras literarias, cd, vinil... 2° Semestre de 2017

no acervo
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Acervo bibliografico
deficitario (s6 possuem
livros doados)

Campus Ico

O processo de aquisicdo ja foi finalizado pelo SIBI e aguarda pagamento por parte da PROAD.

ABRIL/2017

Computadores da
biblioteca nao sao
adaptados para
deficientes auditivos e
visuais

Campus Juazeiro
do Norte

2 computadores da biblioteca possuem programa NVDA para leitura de tela. Serdo solicitados fones de
ouvidos apropriados a DTI

IMEDIATO

RESPONSAVEL: PRAE

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERIODO DE
EXECUCAO/
PRAZO

Reclamacées sobre o RU:
filas demoradas e
compra diaria das fichas
(sugestio: compra
mensal de fichas com
data marcada)

Campus Juazeiro do
Norte

Com relacdo as filas demoradas, contamos apenas com uma servidora terceirizada para venda das fichas, ja
colocamos no guiché de caixa no campus juazeiro do Norte espaco para duas pessoas na venda e, sempre
que possivel, colocaremos um servidor para ajudar no horario de maior movimento do Refeitério.

- Emrelacdo & venda diaria de fichas, para que possamos mudar esse formato, necessitamos de implantacdo
do sistema de RU por parte da DTI. Assim devera ser implantado o sistema de catracas eletrdnicas, bem
como o uso de cartéo eletrénico. Ainda ndo temos um prazo definido para implantagdo desse sistema, ja que
dependemos da Diretoria de tecnologia da Informacéo da UFCA

Sem previsdo

Maiores informacoes

No campus Juazeiro do Norte, os estudantes podem receber informagdes sobre auxilios e bolsas nas salas

dos auxilios para eventos

Todos os campi

o discente receba o auxilio apds a realizagdo do evento.

_ 26 (Servico Social) e i201 (PRAE). Ainda para o campus Juazeiro e demais campi, existem informagdes na | atendida
sobre bolsas de Todos os campi pagina eletrdnica da UFCA e os discentes podem enviar e-mail para os enderecos eletronicos da PRAE, do
assisténcia Servico Social e da Coordenagdo de Atencéo e Integracdo Estudantil
O pagamento do Auxilio Financeiro a Eventos dar-se-a na semana de realizagdo do evento, e estd| )
Demora no recebimento condicionado a liberago de recursos por parte do MEC. Dessa forma, em algumas situacdes é provavel que |Nao se aplica
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Horario de
funcionamento do RU
(fecha muito cedo 19:30)

Campus Juazeiro do
Norte

Entendemos que o horario de funcionamento do RU nos trés campi € o satisfatorio para atender a
comunidade universitaria, visto que, o periodo de maior movimento se concentra no inicio do jantar. No
final do horario que servimos as refei¢Ges, o fluxo é muito baixo, sem necessidade de ampliacdo desse
horario.

Sem previsdo

Nio ha carteira de

] : ; ; Aras ; Avei Nao se aplica
identificacdo (Carteira |Todos os campi As carteiras estudantis devem ser feitas pelos 6rgaos estudantis responsaveis. p
de estudante)
O pagamento dos Auxilios Moradia, Creche, Transporte, Oculos, Alimentacio e Emergencial e da Bolsa de
Atraso no recebimento Iniciacdo Académica ocorre até o décimo dia de cada més. Possiveis atrasos séo justificados quando o MEC
dos auxilios / demora a liberar os recursos ou quando algum beneficiario apresenta problema nos seus dados bancarios 0 |nNzg se aplica

Recebimento irregular
de bolsas (atrasos) /
DAE/PET

Todos os campi

gue impede o pagamento dos demais. A partir 2016, o pagamento da Bolsa de Iniciacdo Académica ficou
condicionada a entrega das respectivas frequéncias dos bolsistas, dessa forma, o pagamento é feito a medida
que elas sdo entregues.

Nao ha atendimento de
nutricionista/
Dificuldade para
marcacio com psicologo

Todos os campi

- A UFCA conta com apenas uma nutricionista para atender aos cinco campi. A mesma é responsavel por
fiscalizar os trés refeitdrios universitarios, Crato, Juazeiro do Norte e Barbalha, no periodo do almogo e
jantar, ficando inviavel, no momento, fazer atendimento nutricional a toda comunidade universitaria.

Atendimento
nutricional sem

previsdo

RU- Servir café da
manha/ Funcionamento
do RU aos sabados /
Auséncia de Guarda-
volumes no RU/
Campanha de
conscientizagcio para o
RU/ A comida nem
sempre é suficiente

Campus Juazeiro do
Norte

Realizamos uma nova licitagéo para 0 RU no ano de 2016 e expandimos 0s nossos servigos de jantar para
os campi de Crato e Barbalha, que contavam apenas com o almogo. Por uma questdo orcamentéria ndo
contemplamos o café da manha nessa licitagdo, que posteriormente deve ser estendido somente para o0s
residentes universitarios.

- Néo dispomos de espaco suficiente para guarda-volumes no nosso refeitério, bem como ndo temos
servidores suficientes que fiquem responsaveis por tais pertences.

- O atual contrato néo prevé o fornecimento de refeices aos sabados, nem temos demanda o suficiente que
justifique tal mudanca.

- Em relacdo & questdo de falta de comida, a questdo estd sendo tratada sempre como prioridade e
acompanhada de perto pela equipe.

Sem previsdo




Relatério de Autoavaliacdo Institucional UFCH
2° relatorio parcial do ciclo 2015-2017 UNIVERSIDADE
Ano de Referéncia 2016 FEDERAL DO CARIRI

Dae/Prae demora para
responder aos e-mails
(responde
precariamente)

Todos campi

A PRAE tenta na medida do possivel responder a todas as demandas que chegam através do seu e-mail
institucional, além dos canais da ouvidoria, dendncias, telefone, dentre outras. Informamos que desde o final
de 2015 a servidora responsavel por gerenciar a conta de e-mail do setor encontra-se em licenca para
tratamento de salide, dessa forma, outros servidores precisaram realizar essa atividade além das que ja fazem
habitualmente.

Previsdo de retorno da
servidora: abril/2017

Servico de atendimento
de psicologo (dificuldade
para marcar)

Todos os campi

Em decorréncia das reivindicagdes referentes aos servigos prestados pelo Setor de Psicologia, pode-se
observar que as queixas recorrentes da dificuldade de acesso do estudante ao servigo nos campi da
universidade ndo se restringem ao servigo em si, mas as questoes de infraestrutura e déficit de pessoal da
propria  universidade. Ressalta-se a disponibilidade da servidora em deslocar-se para outros campi,
conforme agendamento realizado, mas além de termos somente uma profissional com demanda maior no
campus de Juazeiro, o transporte, muitas vezes, esta indisponivel, seja pelo deslocamento, seja pelo horario;
Quanto as reclamagdes concernentes a falta de canais de comunicagdo, os discentes t€ém pelo menos quatro
canais formais de agendamento, que s@o os e-mails institucionais do setor de apoio psicopedagdgico, a saber:
o e-mail da profissional de psicologia, da Pro-Reitoria de assuntos estudantis, o site oficial da UFCA e o
telefone fixo no campus de Juazeiro, todos expostos no site da universidade. Além disso, foi criado um
contato de mensagens instantanea (whats app) para facilitar o contato com os discentes. Pode-se acrescentar,
inclusive, a participacdo do setor em todas as cerimdnias de acolhimento e recep¢do dos estudantes,
procedendo a divulgagio dos servigos.

Constata-se, portanto, que os reais prejuizos aos servigos em relacdo a abrangéncia e equidade, devem-se a
falta de estrutura fisica (transporte para deslocamento e salas para atendimento nos campi de Icé e Brejo
Santo; e na atual reestruturacdo administrativa, o servigo ficou sem espago no Crato, onde o servigo era
realizado uma vez por semana); a indisponibilidade de materiais e insumos para trabalhos em grupos; e a
insuficiéncia de recursos humanos.

A propria CGU constatou a defasagem de profissionais especializados para o servico. A respeito desse ultimo
ponto, podemos destacar que a lei 12.826, de 05 de junho de 2013, que cria a Universidade Federal do Cariri,
aponta no quadro de pessoal efetivo a quantidade de 05 (cinco) profissionais de psicologia para atender a
demanda da universidade, no entanto, contamos com apenas um profissional dessa area. Ressaltamos ainda
que além de ser humana e geograficamente impossivel que apenas um profissional atenda a demanda dos
cinco campi da universidade, ndo ha nos campi de Ico, Brejo Santo e Crato instalagdes adequadas para o
funcionamento regular desse servigo, uma vez que as salas disponibilizadas para os eventuais atendimentos
que ocorrem nesses campi, ndo atendem as condi¢des minimas de isolamento actstico para resguardar o
sigilo dos atendimentos, condi¢do essa essencial para o bom andamento desse servico, como assinala o
Cédigo de Etica Profissional do Psicologo (CFP, 2005): “Art. 9° - E dever do psicologo respeitar o sigilo
profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou
organizacgoes, a que tenha acesso no exercicio profissional”. Nesse sentido, a instituicdo em que o servigo

N&o se aplica
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¢ ofertado torna-se corresponsavel pelas condi¢oes para que o sigilo seja preservado.

Assim, concluimos que enquanto ndo houver uma ampliacdo no quadro de pessoal e uma qualificagdo
adequada na estrutura fisica e material na universidade, esse servico ndo podera ser ofertado com a
frequéncia que os discentes precisam e merecem, independente do campus em que estudem. A estratégia
que esta sendo elaborada para tentar uma aproximagdo do servi¢o nos demais campi ¢ a implantagdo de
trabalhos em grupo, a qual devera ser realizada ao longo do ano de 2017. Contudo, ja temos consciéncia de
que mesmo assim a demanda do servigo ndo serd sanada, até mesmo porque existem situagdes em que sao
necessarias outras intervengdes que extrapolam o ambito do servigo ofertado na universidade e devem ser
encaminhados para as politicas publicas (satude, assisténcia social, justica, € outras), nos municipios de
residéncia do discente.

Psicologa — Dificuldade

. e L . Nao se aplica
no agendamento/ Todos os campi Ja justificado em topico acima P
Comunicac¢ao
Nutricionista nao R . . - .
J4 justificado em tépico acima Néo se aplica

retornou/
Nao mais atende

Todos os campi

Atrasos no pagamento de
bolsa (BIA)

Todos os campi

A partir 2016, o pagamento da Bolsa de Iniciacdo Académica ficou condicionada a entrega das
respectivas frequéncias de realizacdo das atividades, dessa forma, o pagamento é feito & medida que elas
sdo entregues.

N&o se aplica

Rever as questdes de
solicitaciio (requisitos) da
Bia

Todos os campi

Em 2017, alguns critérios de solicitacdo da Bolsa de Iniciagdo Académica foram revistos e
atualmente; alunos que j& tenham graduacdo podem concorrer ao programa, como também aqueles que
possuem vinculo empregaticio, o que ndo era possivel em anos anteriores.

N&o se aplica

Deficiéncia na
comunicacio com a DAE
(editais com prazos
curtos; nao sao
respondidos quando
questionados;

Todos os campi

A partir de 2015 (Edital Auxilio Moradia), a PRAE vem estabelecendo nos cronogramas dos editais
um prazo de entrega de documentacdo complementar, além do prazo normal estabelecido no periodo das
inscricdes. Ou seja, € um prazo adicional para o discente apresentar a documentacéo exigida.

N&o se aplica

Aproximac¢ao da DAE
com Campus Icé:
Servicos de nutricionista

Campus Ico

J4 justificado no topico acima.

N&o se aplica
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e psicélogos

documentacio junto a
DAE nio ¢ suficiente.

Todos os campi

inscricGes. Ou seja, € um prazo adicional para o discente apresentar a documentacao exigida.

Auxilio-alimentacio nio Catmous I Informamos que em 2016 todos os discentes deferidos no Auxilio Alimentagéo foram beneficiados pelo |\3g se aplica
atende a todos P programa.
Nao ha Auxilio-
transporte para os que
precisam (em grande _
maioria sio provenientes Campus Ico Em 2016, 08 estudantes do campus Ic6 solicitaram o Auxilio Transporte e todos foram deferidos. Nao se aplica
da zona rural e de
cidades vizinhas e apenas
3 ou 4 alunos recebem
auxilio)
A partir de 2015 (Edital Auxilio Moradia), a PRAE vem estabelecendo nos cronogramas dos editais um
Prazo para entrega de ' . . . 3 i
p s prazo de entrega de documentaciio complementar, além do prazo normal estabelecido no periodo das|N&o se aplica

RESPONSAVEL: PROAD

x PERIODO DE
MELHORIAS WAL b A LB ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUCAO/
MAPEADAS CURSO PRAZO

Reclamagdes sobre a
cantina: atendimento
ruim, alimentos com
pouca qualidade, falta
agilidade no atendimento,
precos altos e sem muitas
opcoes de lanche.

Campus Juazeiro
do Norte

Tendo em vista as reclamacdes elencadas, informamos que a Coordenadoria de Contratos realizara uma
reunido com a representante da empresa contratada, a fim de expor os pontos levantados na Avalia¢do
Institucional realizada pela CINAL, que se refiram as atividades da cantina.

Contudo, no que se refere aos precos praticados, é necessario esclarecer que ndo compete a UFCA,
através do Contrato Administrativo n® 05/2016, fixar precos para os produtos comercializados no
estabelecimento da Cantina que funciona em suas dependéncias sob o regime de cessdo, tendo em vista
que se trata de atividade comercial de responsabilidade da cessionaria.

Assim, ressaltamos que apenas cabe & UFCA, verificar se os pre¢os cobrados estdo compativeis com o0s

20 dias para a
realizacdo da reunido
com a representante
da contratada.
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praticados no mercado.Neste sentido, comunicamos que a fiscalizagdo do contrato em questdo esta ciente
dos precos praticados e entende que eles se adéquam a realidade de mercado.

Canais para avaliagdo
dos servigos prestados
pela cantina (Ja existem
tais canais?)

Campus Juazeiro
do Norte

Atualmente, a reclamacéo dos servigos prestados pela cantina tem sido direcionada a Ouvidoria-Geral da
UFCA, que efetua o encaminhamento das demandas & Coordenadoria de Contratos, para prestar
esclarecimentos as questfes apontadas.

No intuito de melhorar a comunicacgdo entre os usuarios dos servicos e a representante da empresa
contratada, a fiscalizacdo, juntamente com a Coordenadoria de Contratos, apresentara a recomendacdo
de que a contratada disponibilize aos usuarios uma caixa de sugestOes, para avaliacdo dos servicos
prestados.

Por fim, a Coordenadoria de Contratos realizara uma reunido com a representante da empresa contratada,
a fim de expor os pontos levantados na Avaliacdo Institucional realizada pela CINAI, que se refiram as
atividades da cantina.

20 dias para a
realizagdo da reunido
com a representante
da contratada.

Horario de
funcionamento da
cantina (fecha muito
cedo 20:30)

Campus Juazeiro
do Norte

Esclarecemos que, no dia 29 de agosto de 2016, foi realizada uma reunido entre os servidores da
Coordenadoria de Contratos e a representante da empresa contratada, a fim de ressaltar a importancia
do cumprimento do horério de funcionamento da cantina, de acordo com o estabelecido no contrato n®
05/2016, conforme a Ata de Reunido constante as fls. n® 418 dos autos do processo administrativo n
122391.000062/2015-33, tendo a contratada se comprometido a cumprir o horario contratualmente
definido.

Ressalte-se que o contrato n° 05/2016, que rege as atividades da cantina do campus Juazeiro do Norte,
prevé, nos itens 4.1 e 4.6 de sua Clausula Quarta, que o horario de funcionamento da referida cantina
pode ser alterado, a fim de possibilitar a sua compatibilidade com as atividades da UFCA.

Nesse sentido, o funcionamento inicialmente fixado no contrato em questao foi alterado, nos termos da
portaria n° 029, de 14 de setembro de 2016, da Prd-Reitoria de Administracdo, para o horério 06:15h as
21:15h, de segunda a sexta-feira.

Entretanto, em virtude do periodo de férias académicas, o horario atualmente estabelecido é de 06:00h
as 18:00h, de segunda as sexta-feira, até o retorno das aulas no dia 13 de marco de 2017, quando o
funcionamento ser restabelecido para o horério de 06:15h as 21:15h, conforme a Portaria n® 06, de 16
de fevereiro de 2017, da Pro-Reitoria de Administracao.

O horério de
funcionamento foi
definido de acordo
com as Portarias n°.
029, de 14 de
setembro de 2016, e
n° 06, de 16 de
fevereiro de 2017, da
Pro-Reitoria de
Administragio.




Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional
2° relatério parcial do ciclo 2015-2017
Ano de Referéncia 2016

UFCA

UMNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Aumentar a quantidade
de cantinas

Campus Juazeiro
do Norte

Cumpre informar que atualmente ndo ha outro espago adequado a instalacdo e funcionamento de uma
nova cantina no campus Juazeiro do Norte, para atendimento a comunidade académica

Né&o ha previsédo de
construcdo de um
NoVo espaco
destinado ao
funcionamento de
cantina no campus
Juazeiro do Norte

Melhorar acesso & xerox

Campus Juazeiro

Comunicamos que o0s servicos de reprografia (xerox) e digitalizacdo de documentos foram

N&o é possivel

do Norte interrompidos pela empresa contratada G.M Feitosa-ME, em desconformidade com o disposto no estimar um prazo
contrato n° 04/2016, nédo estando mais disponiveis os referidos servigos a comunidade académica, para formalizacdo da
desde o dia 02/01/2017, de acordo com o informe publicado no site da UFCA, no enderego eletronico: nova contratacdo, em
https://www.ufca.edu.br/portal/noticias/noticias-ufca/noticias-institucional/informes- razdo da
administrativos/item/5292-comunicado-sobre-interrupcao-do-servico-de-reprografia-no-campus- complexidade do
juazeiro-do-norte. procedimento

licitatério e por
Diante do exposto, foram abertos os processos administrativos n°. 122391.00078/2017-75 e envolver outros
122391.000098/2017-20, respectivamente, para apuragdo de responsabilidade por descumprimento setores que nao
contratual e para realizacdo de nova licitacdo visando a concessao de espaco destinado a atividade integram a estrutura
comercial de reprografia. O processo 122391.000098/2017-20, referente a nova concessdo, esta em da Pré-Reitoria de
tramitacdo na Coordenadoria de Licitacdo de Obras da Diretoria de Infraestrutura. Administracdo.
Equipamentos devolvidos | Campus Ico A Pro-Reitoria de Administracdo compete, por meio de sua Coordenadoria de Materiais e Patrimonio, -

por falta de espaco (100
carteiras e 14PCs)

organizar, orientar, controlar e executar as atividades inerentes a administracdo de material (patrimonial
e de expediente). Ressalte-se que os materiais foram entregues aos campi da Universidade em
conformidade com o demandado a Coordenadoria. Assim, orientamos que 0s setores ao demandarem
materiais avaliem a necessidade e capacidade de utilizagdo destes.

Muito mobiliario
desnecessario nos
laboratorios

Campus Juazeiro
do Norte

Em conformidade com Memorando Circular n® 02/2017/CMP/PROAD de 12 de janeiro de 2017, que
trata dos procedimentos de Movimentacdo, Acautelamento, Manutencdo e Recolhimento de bens,
caso um setor considere um bem ocioso, deve-se realizar os procedimentos de solicitacdo de
recolhimento do bem, descritos no Memorando supracitado.

Falta de materiais para
professores (pinceis,
apagadores, etc)

Todos os campi

Em conformidade com Memorando Circular N.° 10/2016/CMP/PROAD/UFCA- Informativo sobre
procedimentos de requisicdo no modulo Almoxarifado do SIPAC; orientamos que os materiais de
expediente sejam solicitados via SIPAC, procedimentos explicitados no Memorando supracitado.

Informamos ainda que temos 4.282 pinceis no Almoxarifado Central desta Universidade em
conformidade com pesquisa feita no SIPAC no dia 10/03/2017. Quanto ao material apagador,
informamos que esse item ja teve sua aquisicdo fracassada em 3 (trés) processos licitatdrios consecutivos,
por motivo de recusa de entrega de material pelo fornecedor entre outros motivos. No momento esta
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sendo elaborado novo procedimento para aquisicdo de material de expediente (dentre os itens esta o
apagador).

Equipamentos
entulhados nos
corredores do
Almoxarifado

Campus Juazeiro
do Norte

Foi solicitado a Administracdo Superior espaco destinado para a guarda de materiais do Almoxarifado
Central, até o presente momento ndo recebemos definitivamente a obra do galpédo para atender o
Almoxarifado Central da Universidade. Informamos, porém, que os materiais ja foram devidamente
guardados.

Situacdo sanada,
porém ndo temos
€omo precisar a data
de entrega do galpéo.

RESPONSAVEL: DINFRA (Plano de Melhorias n3o foi entregue até o fechamento deste relatorio)

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/
CURSO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERIODO DE
EXECUCAO/
PRAZO

Necessidades de
pequenos reparos
elétricos e hidraulicos

Campus Juazeiro do
Norte

Falta de acessibilidade
no Bloco I: elevadores
(salas de aula 1° andar)

Campus Juazeiro do
Norte

Banbheiros — falta bancos
para os vestiarios;
cabides no box de banho,
nao tem espelhos;
Banbheiros dos blocos
amarelo e azul com
descargas com
problemas; falta de
material de higiene nos
banheiros.

Campus Juazeiro do
Norte
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Laboratorios com
capacidade insuficiente
para atender as
disciplinas e atividades
académicas dos discentes

Campus Juazeiro do
Norte

Salas sem equipamentos
de ar-condicionado e/ou
equipamentos de ar-
condicionado sem
funcionamento

Campus Juazeiro do
Norte

Falta de bebedouros em
alguns blocos (andar
superior ou inferior) ou
falta de manutencio nos
existentes (Limpeza
precaria dos
bebedouros)

Campus Juazeiro do
Norte

Salas de aula e gabinetes
de professores com
lampadas queimadas

Campus Juazeiro do
Norte

Demora na entrega do
Auditorio novo

Campus Juazeiro do
Norte

Mobiliarios e portas
quebradas

Campus Juazeiro do
Norte

Falta de espacos de
convivéncia (Sugestio:
espacos entre os blocos

em espacos de
convivéncia com
paisagismo)

Campus Juazeiro do
Norte

Ares-condicionados
ligados sem necessidade.

Campus Juazeiro do
Norte
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Falta manutencao e

limpeza de ar-
condicionado

Campus Crato

salas de aula

Iluminagao precaria das

Falta Espaco fisico para

Campus Crato

terceirizados e para CA

Campus Crato
(Centro Académico)
Lacim (cheio de cupim);
problemas com as Campus Juazeiro do
portas; problemas de Norte
dedetizacio
(Biblioteconomia)
Problemas de
hlglem%a?ao nos Campus Juazeiro do
laboratorios (Ti e Norte
Lacim); Mofo/infiltracao
- Biblioteconomia

Usar recursos naturais

Auséncia de salas de

(Geragdo de energia Campus Juazeiro do
Norte
solar)

estudo

Naio ha ar-condicionado

Campus Juazeiro do
Norte

AR Campus Juazeiro do
e iluminacgao na sala do Norte
PET (Biblioteconomia)

Falta de estrutura nas

Jaresolvido

salas de aulas, nao ha Campus Brejo Santo
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equipamentos de ar-
condicionado, quadros
ruins

Nao ha espaco para
estudo

Campus Ico

Nao tem banheiros
adequados, nio sio
limpos(Brejo Santo)

Campus Brejo Santo

Morosidade na entrega
dos projetos da reforma
do prédio

Campus Brejo Santo

Bebedouros (s6 tem da
escola/ nio funciona)

Campus Brejo Santo

Ventiladores ruins
(barulhentos)

Campus Brejo Santo

Dedetizaciio (morcegos
na escola/ mau cheiro) —
Brejo Santo

Campus Brejo Santo

Nao ha espaco para os
docentes

Campus Brejo Santo

Faltando um laboratério
de calcados (previsao de
entrega?) — Design

Campus Juazeiro do
Norte

Bancos do laboratorio de
desenho sido da mesma
altura das mesas

Campus Juazeiro do
Norte

Laboratorio de joias —
muito quente (ar-
condicionado resolve o
problema) Design

Campus Juazeiro do
Norte
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Tomadas no patio com
defeito

Campus Juazeiro do
Norte

O PET de musica é no
mesmo bloco da
biblioteca — Barulho
atrapalha alunos

Campus Juazeiro do
Norte

Concentrar cursos inter-
relacionados no mesmo
bloco ou em blocos
proximos

Campus Juazeiro do
Norte

Falta de laboratorios
para aulas praticas
(faltam 4 dos 8 previstos
no ppc) Eng. Materiais

Campus Juazeiro do
Norte

Alguns professores sem
gabinete
(Administracao)

Campus Juazeiro do
Norte

Estrutura fisica e
equipamentos
completamente
precarios: (A UFCA
pode ajudar com o
equipamento e pequenas
reformas?) — Icé

Campus Ico

Climatizagao precaria
(ares-condicionados sem
capacidade para o
tamanho das salas e sem
manutencio)

Campus Ico

Banheiros em péssimo
estado (banheiros sujos,
entupidos, desativados)

Campus Ico
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Falta de bebedouro na
escola (o que tem nio
possui manutencio e

higienizacio)

Campus Ico

Infraestrutura
inadequada para o curso
de musica (laboratorio,
instrumentos)

Campus Juazeiro do
Norte

Infestacdo de cupins nas
salas do bloco amarelo

Campus Juazeiro do
Norte

Falta sala de estudos
para instrumentos -
Misica

Campus Juazeiro do
Norte

Espaco para
coordenacio (secretario)
para atendimento aos
discentes.

Campus Brejo Santo

Auséncia de uma sala

Campus Juazeiro do

Norte/Administracio Criado Grupo Técnico de Trabalho (GTT) para readequacao e redistribuicdo dos espacos fisicos na UFCA. 2017
propria da coordenacio |, ..
Publica
Falta sala especifica |Campus Juazeiro do . oo . o .
apenas para as Norte/Administracio Criado Grupo Técnico de Trabalho (GTT) para readequacéo e redistribuicéo dos espagos fisicos na UFCA. 2017
monitorias Publica
Falta laboratorios de .. . - . - C .
quimica, fisica, biologia ' Ja existe projeto para um novo prédio para o campus de Brejo Santo; Comissdo de Licitagdo de obras ja
¢ matematica — Brejo Brejo Santo montada para que seja dado prosseguimento ao processo licitatorio da obra 2018
Santo
Falta sabinetes para Campus Juazeiro do Criado Grupo Técnico de Trabalho (GTT) para readequacéo e redistribuicdo dos espacos fisicos na UFCA.
8 P Norte/Administra¢do 2017

professores

Publica
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RESPONSAVEL: DIARI

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/
CURSO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERI'ODO~DE
EXECUCAO/
PRAZO

Falta de campo de
estagio para Agronomia
(64h de estagio) /
ampliacdo dos convénios
de estagios

Campus Crato

- No dia 07 de abril de 2016 foi realizada reunido com docentes e estudantes do curso de Agronomia
com o objetivo de orientar e esclarecer dividas acerca da formalizacdo de estagios e convénios. Em tal
encontro foi discutido sobre a fragilidade do campo de estagio para o curso, e acordado entre os presentes a
elaboracdo pelo curso de uma lista com os nomes das instituigdes em potencial para o campo de estagio em
agronomia. Contudo, a DIARI néo recebeu a referida lista.

- A ONG Flor do Mandacaru entrou em contato com a UFCA manifestando interesse em receber
estagiarios de agronomia. A Central de Estagios, por sua vez, encaminhou e-mails para a Coordenacéo do
Curso para saber sobre a conveniéncia do convénio para o curso, mas nao obteve retorno.

- Para 0 ano de 2017, a DIARI, através da Central de Estagios, pretende realizar encontros com
docentes e estudantes no Centro de Ciéncias Agrarias e Biodiversidade/CCAB para orientar sobre os
estagios e convénios.

- A DIARI também planeja disponibilizar para 0 CCAB bolsista do setor para colaborar com sua
atuacdo no referido campus e, assim, atender a comunidade académica de maneira satisfatéria.

- A DIARI continua disposta a auxiliar no processo de prospeccdo de oportunidade de estagio para
alunos de agronomia, bastando o curso realizar a solicitacdo de convénio.

Abril e agosto/2017

Acompanhar a execuciio
e monitoracio da
qualidade dos estagios

Todos os cursos

- Cabe a DIARI viabilizar o convénio e certificar que o estudante realize a atividade de estagio
assegurado pelo Termo de Compromisso de Estagio. O acompanhamento e monitoramento das atividades
desempenhadas pelo estudante devem ser realizados pelo professor orientador e coordenador de estagio do
curso, visto que questdes de cunho académico ndo podem ser avaliadas pela Central de Estagios, esta lida
com o controle administrativo da atividade.

Falta estagios

Campus Juazeiro do
Norte/Administragao
Publica

- A DIARI pretende retomar as reunides com os coordenadores de curso e de estagio (a ser realizada
por Centro Académico) para alinhar a situacdo dos estagios.

- A DIARI estd aberta a sugestdes e a disposi¢do para contribuir para prospec¢éo de oportunidades
de estagio na &rea, bastando a coordenacdo do curso demandar.

Abril/2017
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Melhora nos processos
de estagio, maior
aproximacio com o
discente e acesso
facilitado a DIARI

Todos os cursos

- A DIARI realizou diversas reunies com os coordenadores de cursos, coordenadores de estagio e
PROEN, para alinhar a situacéo do estagio na instituicdo. Muitos avangos foram alcancados em comparacdo
aos anos anteriores, contudo, como este é um processo gradativo, ainda apresenta algumas fragilidades.

- No ano de 2017 a DIARI pretende retomar as reunies com os coordenadores de curso e de estagio
(a ser realizada por Centro Académico), promover encontros com o0s estudantes e participar de eventos dos
cursos, para assim obter maior interacdo com a comunidade académica e buscar sanar essas fragilidades.

2017

RESPONSAVEL : PROEN (Plano de Melhorias n&o foi entregue até o fechamento deste relatorio)

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/
CURSO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERIODO DE
EXECUCAO/
PRAZO

Treinamento para os
coordenadores que
assumem as
coordenacoes de cursos —
auséncia de um manual

Todos

Falta de orientacdo para
utilizacio do SIGAA por
docentes e discentes

Todos

Manual do aluno
especificando os
processos e setores
responsaveis por cada
acao/atividade
orientac¢ao sobre as
disciplinas optativas e
eletivas;

Todos

Falta de um manual de
procedimentos para o

Todos
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docente

Falta de
divulgacio/informacio
sobre 0o ENADE

Todos

Aprimorar Metodologias
utilizadas pelos docentes

Todos

Melhorar critérios para
oferta de disciplina de
férias

Todos

Calendario de eventos
que contemple aos
principais eventos sem
prejuizo as aulas

Todos

A carga horaria de
algumas bolsas é
exaustiva e afeta o
desempenho dos alunos
que também sio
bolsistas: carga horaria
do PET de 20 horas,
demais bolsas com 12
horas, mesma
remuneracio de ambas.

Todos

Alunos preocupados com
a validacao do curso de
Historia(Nao recebem
nenhum tipo de
informacio concreta)

Campus Ico

Falta de informacoes
padronizadas, como por
exemplo, divulgacio de

informacdes basicas

Todos
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sobre o curso: planos de
ensino/grade
curricular/metodologias
de todos os cursos no
portal

Curso de capacitagio

metodologia de ensino

para professores sobre |Todos

Eventos isolados do
campus (ndo tem acesso
e nada se estende ao
campus de Icd)

Campus Ico

RESPONSAVEL: PROGEP

para os docentes

MELHORIAS LOCALIZACAO/ - -~ PERIODO DE
MAPEADAS ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUC AO/PRAZO
1. Definir a quem compete descrever atribuicdes do setor coordenacbes de curso:
Treinamento para os PROPLAN/PROEN/PROGEP.
coordenadores que . ~
assumem as coordenacdes 2. Elaborar o manual de atuacéo do coordenador de curso. A COORDENACAO DE CURSO. 01/07/2017
de cursos — auséncia de um 3. Coordenadores responderem aos levantamentos da PROGEP sobre necessidade de capacitacio. CDP
manual realizar acio especifica com os coordenadores, uma vez que ja passou 0 LNC deste ano.
| d itaca - S . .
vi:;f;i'::: ae capaciacao 1. Criagdo de um Programa de Capacitacdo Docente em parceria com a PROEN e Unidades
primoramento P P S . 01/08/2017
das metodologias Académicas, e do Laboratério Interdisciplinar de Jogos Colaborativos (LI1JC).
utilizadas pelos docentes
Oferecer curso de didatica 1. erag_éo de um Programa de Capacitagdo Docente em parceria com a PROEN e Unidades
Académicas. 01/08/2017




Relatério de Autoavaliacdo Institucional UFCH
2° relatorio parcial do ciclo 2015-2017 UNIVERSIDADE
Ano de Referéncia 2016 FEDERAL DO CARIRI

2. Projeto piloto de ambientacdo dos docentes

Necessidade de um
secretario para
atendimento nas
Coordenacgoes de Curso

Todos

Viabilizado a partir da reforma administrativa.

Faz-se necessaria a
contratacio de técnicos de
laboratoérios (3 lab.)

Crato/Agronomia

1. Néo ha perspectiva, pois ndo temos codigos de vaga, dependemos da liberacdo do MEC.

2. Estamos em negociacdo constante com o MEC para conseguir, mas ndo ha previsao.

Indefinido

Laboratorio emprestado
(funcionamento diurno) /
Necessidade de técnicos
para o laboratorio

Brejo Santo

1. A questdo do laboratério vai ser resolvida quando a obra do prédio de brejo santo for concluida.
2. Ndo ha perspectiva, pois ndo temos codigos de vaga, dependemos da liberacdo do MEC.

3. Estamos em negociagdo constante com o MEC para conseguir, mas ndo ha previsao.

1. Meados de 2018
2. Indefinido

Necessidade de aumento
do quadro de servidores

Todos

1. N&o hé perspectiva, pois ndo temos cddigos de vaga, dependemos da liberacdo do MEC.

2. Estamos em negociagdo constante com 0 MEC para conseguir, mas nao ha previsdo.

Indefinido

Eventos isolados do
campus (ndo tem acesso e
nada se estende ao campus

de Icod)

Campus Ico

1. O curso de histéria no Icé esta em fase de reconhecimento e encerramento de suas atividades, nao
esta havendo entrada de novos estudantes e nem de servidores.

Naio se aplica

Avaliaciio qualitativa dos

1. Esta sendo criado um novo sistema de avaliagdo de toda a UFCA, em parceria da PROGEP (CDP)
com a PROPLAN. Nesse projeto se enquadra a avaliagdo do docente, que ird ser quantitativa e

professores com resultados Todos B Meados de 2018
utilizados qualitativa.
1. Manter nas coordenacdes de cursos um caderno de registro de ocorréncia onde os alunos possam
relatar a situacdo para intervencdo da coordenacéo junto ao professor.
O que fazer com Todos 2. Criar um mecanismo no SIGRH que permita o registro de aulas dadas pelos docentes, de forma a Meados de 2018

professores faltantes?

assegurar a coordenacdo do curso o cumprimento de sua carga horéria didatica semanal, sendo esse
registro obrigatério para continuidade das atividades no SIGRH.
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Reclamacio de que as
queixas nas avaliacoes

1. O instrumento de avaliacdo docente poderia ser utilizado em programas e editais internos como
critérios de selegdo;

160€S 1 dos 2. Pré-requisito para a progressdo docente; Meados de 2018
sobre professores nao dio ) ) ) )
em nada 3. Nas avaliagBes negativas, servir como documento motivador para abertura de processo de
acompanhamento de desempenho do docente.
RESPONSAVEL : Diretoria de Tecnologia da Informagcéo
MELHORIAS LOCALIZACAO/ ~ ~ PERIODO DE
MAPEADAS CURSO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUCAO/PRAZO
Manutencao de
equipamentos eletronicos
de uso para atividades em Foram adquiridos projetores e notebooks e j& estdo disponiveis no almoxarifado conforme _
sala de aula Todos planejamento realizado no termo de referéncia. Solucionado
(datashow/notebook) e
equipamentos sem
condicoes de uso
Quantidade insuficiente de . . L L. .
equipamentos para apoio Foram adquiridos projetores e notebooks e ja estdo disponiveis no almoxarifado conforme
didatico (datashow, Todos planejamento realizado no termo de referéncia. Caixas de som, ndo foram contempladas nesse g, iucionado
extensdes, notebooks, momento.
caixas de som adequadas)
Computadores obsoletos _ Em 2016 todos os laboratérios de informética de todos os Campi receberam computadores
nos laboratérios de Campus Juazeiro do novos. Esta em curso a execugio de um projeto de implantagéo de mais dois laboratorios de informética 2018 1
informatica e/ou Norte no Campus Juazeiro do Norte. A previsdo de funcionamento desses novos laboratorios é para 2018.
quebrados
Aplicativo do sigaa para O SIGAA que esta em uso pela comunidade da UFCA é o da UFC e nfo esta disponivel a versdo
celular (Comunidade | ', ' mobile. A DT esté trabalhando na migragéo/implantagéo da UFCA. Apés concluida a implantag&o do |57 »

académica quer saber se é
possivel a criacio deste

SIGAA da UFCA o sistema funcionara em dispositivos méveis.
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aplicativo)

4 datashow para 19
professores (nio

Campus Brejo

Foram adquiridos projetores e j estdo disponiveis no almoxarifado conforme planejamento realizado

conseguem fazer Santo no termo de referéncia. Solucionado
“apresentacdes”)
Falta de softwares . .. .
especificos para o Curso de Elgrr?gus Juazeiro do Ser4 incluido como demanda para o novo PDTI. 2018-2019
Design
RESPONSAVEL: PRPI
MELHORIAS LOCALIZACAO/ ~ ~ PERIODO DE
MAPEADAS CURSO SOOI SIS L) N B0 TN VA (GO EXECUCAO/PRAZO
Comunidade académica
sugere a criacio de uma Todos N4o existe nada planejado ainda nesse sentido

fundaciao na UFCA.
(Existe algo planejado?)

Falta de grupos de estudo
(A PRPI nio permite mais

O CNPq trata com atipicos grupos liderados por mestres

espacos na universidade

cientifica e de pds-graduacao.

grupos liderados por Todos
mestres)
Regularizacdo da empresa , . o . .
Junior. (Um setor para Ira ser criado um subprograma empresa janior UFCA para incentivar os alunos a desenvolverem suas|
orientar /Acompanhar Todos empresas e posteriormente apresentarem seus servicos a comunidade académica. Abril 2017
CNPJ/Conta)
Falta incentivo a - . - - .
publicacio de artigos | Todos Estamos trabalhando na criacdo de edital para subsidiar atividades voltadas a pesquisa. 2017.2/2018.1
cientificos
Falta de incentivo e Solicitamos ao GT dos espagos a disponibilizacdo de locais para estudos para os discentes de iniciagao
Todos 2017.1
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para atuacio dos grupos
extensio, pesquisa e
empresa junior.

Eventos isolados do
campus (ndo tem acesso e
nada se estende ao campus

de Ico)

Campus Icod

Iremos visitar os campi de Brejo Santo e Ic6 assim que formos convidados pelas respectivas diretorias.

2017.1/2017.2

RESPONSAVEL: DCOM

MELHORIAS LOCALIZACAO/ ~ ~ PERIODO DE
MAPEADAS CURSOC ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUCAO/PRAZO
Falta divulgagiio ampla Criamos uma aba na coluna direita do site com o titulo “Selecdo de bolsistas”, link para pagina onde
sobre os editais de bolsas e | Todos se encontram todos os editais de selecdo de bolsistas da UFCA. Além disso, fazemos chamadas para a |pe; manente
auxilios pagina pela fan page da UFCA no Facebook.
Falta de atualizacao das
paginas dos setores Enviamos e-mails para a comunidade académica para nos enviarem as informacdes atualizadas e
(contetidos estaticos dos | Todos estamos fazendo as alteracdes a medida que as informaces atualizadas chegam. Permanente
cursos/unidades
académicas)

Falta sinalizaciio dos A sinalizacdo dos blocos depende de uma licitagdo que, no momento, ndo temos como levar adiante Quando houver recurso
blocos — informaciio onde | Todos por causa de recursos. Tentamos fazer paliativos, como, por exemplo, imprimir um mapa de salas e para licitar a sinalizagio
ficam as salas colar na entrada de cada bloco. dos cinco campi.

Layout site institucional
niio € amigavel, o site da Um novo site da UFCA esta sendo elaborado pela Diretoria de Tecnologia da Informagéo (DTI), em
Universidade nio tem conjunto com a DCOM. Para a elaboragdo deste site foram feitas uma série de pesquisas de
interatividade, os alunos | Todos Agosto de 2017

apresentam dificuldades
para acessar informacoes,
nio ha interface de

acessibilidade e navegabilidade, bem como serd desenvolvida uma Politica de Comunicagdo que
embase a forma de disponibilizar o contetdo no Portal.
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acessibilidade.

RESPONSAVEL: PROCULT

MELHORIAS LOCALIZACAO/ ~ ~ PERIODO DE
MAPEADAS CURSO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUCAO/PRAZO
é)rigtar Curso de idiomas no Campus Crato Selecionar 01 bolsista da Divisdo de Linguas especificamente para o campus Crato. Abril/2017
Auséncia de Cursos de Camoi 166 e Breio Divulgar mais intensame_nte 0 processo selet!vo de polsas nos campi .Icé e Brejo_ S_apto a fim ,de que
linguas, e outros cursos, no Samop J0 los alunos desses campi possam se cgn-dldatar a vaga Qe bolsista da Divisdo de Linguas, p.yereiro/2018
campus Ico e Brejo Santo consequentemente ofertando os cursos de idiomas nos locais citados.
RESPONSAVEL : Diretoria de Logistica e Apoio Operacional
MELHORIAS LOCALIZACAO/ ~ -~ PERIODO DE
MAPEADAS CURSO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUC AO/PRAZO

Falta de uma estrutura de
seguranca para o
estacionamento externo
superior, falta de iluminagao.

Onibus da Universidade com
problemas (sem ar e com
banheiro quebrado)

Campus Juazeiro
do Norte

Campus Juazeiro
do Norte

Encaminhar para DINFRA

Quanto & Manutencdo do Onibus Grande (Rodoviario), no que diz respeito ao banheiro, informamos
gue 0 mesmo encontrava-se com um vazamento, identificado em Maio/2016, problema este que veio
a ser solucionado ainda no mesmo més de Maio/2016.

Quanto ao conserto ar-condicionado, informamos que foi realizada a manutencéo, mas a medida que
o0 veiculo foi sendo utilizado, o problema persistiu. Em nova vistoria, foi diagnosticado pelas oficinas
como de dificil e onerosa recuperacdo. Nesse sentido, essa manutencdo ainda estd sob andlise da
direcdo da DLA para deliberar quanto a referida manutencao.

Parcialmente resolvido
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Transporte intercampi (Ha

Sim, ha um planejamento da Reitoria nesse sentido, para o qual a DVTRAN contribuiu por meio do
encaminhamento de um Relatorio de Transporte Inter campi. O mesmo foi encaminhado em

algo planejado nesse Todos , L ° .
sentido?) Julho/2016, ap6s o qual a DVTRAN aguarda decisdo da gestao superior.
Sim, & possivel o transporte dos alunos, conforme o atual “Regulamento de uso dos Veiculos Oficiais
Solicitaiio de carros oficiais da UFCA”, que estabelece o transporte de membros da comunidade académica: docentes, técnico-
para transporte de alunos (E | Todos administrativos do quadro proprio, discentes de graduagdo e pds-graduacao regularmente matriculados, \qo., preenchimento

possivel?)

empregados terceirizados e professores visitantes quando a servico da Instituicdo, ressalvadas as
excecOes definidas pela legislacdo em vigor

Falta cestos de lixo nos
banheiros

Campus Juazeiro
do Norte

Encaminhar para CTER/PROGEP

Bicicletario com seguranga
(Ha algo planejado? )

Campus Juazeiro
do Norte

Encaminhar para DINFRA

Melhor planejamento sobre
reserva de 6nibus /falta de
comunicacao, resposta para
os alunos e professores

Campus Juazeiro
do Norte

A DVTRAN presta o atendimento ao publico por meio dos seguintes canais: por e-mail, telefone e
presencialmente. Ademais, para uma melhor gestdo, estd sendo desenvolvido um projeto de
implantacdo do médulo de transportes do sistema SIPAC, cujo objetivo é o de facilitar as atividades
realizadas pela Divisao de Transportes/Coordenadoria de Logistica, por meio da disponibilizacdo de
aparatos tecnoldgicos para simplificar e melhorar a gestdo da frota de veiculos da UFCA.

Salas de aula e gabinetes de
professores com lampadas
queimadas

Os banheiros nio sdo limpos
adequadamente

Sugestdo: Um canal para
enviar fotos e relatos para
denunciar os problemas

Campus Juazeiro
do Norte

Campus Juazeiro
do Norte

Todos

Encaminhar para DINFRA

Encaminhar para CTER/PROGEP

Na universidade, ja existe a OUVIDORIA para recebimento de demandas de carater geral. Sendo que,
em se tratando de demanda especifica da Diretoria de Logistica e Apoio Operacional, pode ser utilizado
0 e-mail institucional: dla@ufca.edu.br
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RESPONSAVEL: DIAP ((Plano de Melhorias n&o foi entregue até o fechamento deste relatorio)

PERI’QDO DE
EXECUCAO/PRAZO

MELHORIAS LOCALIZACAO/

MAPEADAS CURSO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

Auséncia de um sistema de
protocolo ou registro das Todos
demandas da Diap

Divergéncia nas

informacdes no DIAP Todos

Utilizacio do sistema de
ticket para os

procedimentos realizados Todos
junto a DIAP (sugestio:
quebra de pré-requisito)

Falta de comunicacao
entre as coordenacoes de Todos
curso e a Diap

Estratégia para
recebimento de
documentos apds as 17h Todos
(para setores que fecham
apos esse horario)

RESPONSAVEL : Ouvidoria

PERIODO DE
EXECUCAO/PRAZO

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/

CURSO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES
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1.Divulgagdo de servicos ofertados pela Ouvidoria utilizando-se dos mais diversos canais disponiveis,
por exemplo: rede social oficial da UFCA, cartazes, banners.

1.A¢ao permanente

2.Abril 2017 a dezembro
Desconhecimento da Todos 2.Execucdo do projeto Ouvidoria itinerante. O projeto ja vem sendo realizado desde 2016, e tera de 2017
ouvidoria (campanha) continuidade no ano de 2017. 3.Abril de 2017 a
dezembro de 2017
3.Execucdo de pesquisa sobre os servigos da Ouvidoria.
https:\\sistema.ouvidorias.
gov.br
~ e_
Sugestao: Um canal para is di ibili i i mail:ouvidoria@ufca.edu.b
enviar fotos e relatos para Todos Todos os canais disponibilizados pelo setor possuem tal funcionalidade : -edu.

denunciar os problemas

r
E-ticket:
https://www.ufca.edu.br/at
endimento/open.php

RESPONSAVEL: CCT (Plano de Melhorias néo foi entregue até o fechamento deste relatorio)

MELHORIAS LOCALIZACAO/ ~ ~ PERIODO DE
MAPEADAS CURSO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUCAO/PRAZO
Pouca adesio aos projetos
do Bia pelos Professores de | Engenharia Civil
Eng. Civil
Ndo dispoe de vice Engenharia Civil
coordenador
RESPONSAVEL: CCAB
MELHORIAS LOCALIZACAO/ ~ ~ PERIODO DE
MAPEADAS CURSO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUCAO/PRAZO
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Falta de equipamentos em

Providenciar aquisicdo através de licitagdo (aguardando recursos financeiros para

laboratério de solo. Agronomla encaminhamentos). Sem prazo definido
Falta de equipamentos de . . . , L . .

Laboratér(}o %X. EPI . Providenciar aquisicdo através de licitacdo (aguardando recursos financeiros para .
Reagentes, Luvas, Agronomla encammhamentos). Sem prazo definido
vidraria, etc.

Recepc¢iao dos calouros

para falar sobre mercado Agronomia Recepcdo no dia 13/03/17 com palestras relacionadas com o tema solicitado. 13/03/17

de trabalho. (Sugestao dos

alunos)

Acesso a coordenacgio por

canais mais diversificados 1). Desde a implantagio do
de comunicacéo (e-mail ia 1)Desde o inicio do curso no Campus Crato , 0 SIGAA e os flaneldgrafos j& disponibilizam . "o Campus.
institucional, quadro de Agronomia os horarios das aulas, disciplinas e Professores. 2) No semestre 2016.1 Foi criada uma pagina

avisos/mural com no Facebook tendo todos os alunos cadastrados como participantes.

informacdes como: 2). Desde 2016.1
horario de funcionamento, ’ ’
disciplinas, professores)

Auséncia de Monitores de Agronomia A Docente Allana Kelle apresentou projeto de monitoria para atender essa solicitago. Aguardando tramite até o
quimica e calculo final do semestre 2017.1
Criar disciplina — Agronomia PPC em construgéo — disciplina esta sendo implementada no novo PPC. A partir do semestre
metodologia cientifica 2018.1

Melhorar critérios para : Novas regras em implementagéo. A partir do semestre
oferta de disciplina de Agronomia 2018.1

férias )

Melhorar critérios para Agronomia Novas regras em implementacio. A partir do semestre

quebra de disciplina

2018.1
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RESPONSAVEL : PROEX (Plano de Melhorias n&o foi entregue até o fechamento deste relatorio)

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/CURSO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERI’QDO DE
EXECUCAO/PRAZO

/Apenas 1 projeto de
extensao (Rua do meio) —
A¢des com a historia da
cidade e os membros da
cidade, por falta de
incentivos

Campus Ico

Eventos isolados do
campus (ndo tem acesso e
nada se estende ao campus
de Ico)

Campus Ico

Falta de incentivo e
espacos da Universidade
para atuacfio dos grupos
extensio, pesquisa e
empresa junior.

Campus Ico

Visitas rapidas e sem
espaco de tempo para
esclarecimentos e
atendimentos (as reunides
comecam as 18h30 e as 19
h sdo encerradas por que a
equipe precisa retornar)

Campus Ico
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RESPONSAVEL : Coordenacéo do Curso de Biblioteconomia/CCSA

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/CURSO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERI’ODQ DE
EXECUCAO/PRAZO

Definir horarios de
atendimento (Coordenacao
e vice- coordenacio)

Campus Juazeiro do
Norte/Biblioteconomia

Elaboracdo de quadro de horéarios com a escala do coordenador e vice-coordenador. O referido
quadro estara disponivel na porta da coordenagdo. Avaliacdo da possibilidade de
disponibilizar esse horario, via facebook e twiter da coordenacéo.

Em execug¢ao

Acesso a coordenagio por
canais mais diversificados
de comunicac¢io (e-mail
institucional, quadro de
avisos/mural com
informacdes como: horario
de funcionamento,
disciplinas, professores)

Campus Juazeiro do
Norte/Biblioteconomia

Utilizacdo de facebook e twiter da coordenacédo para divulgar informacoes.

Promover a comunicaciao
com os alunos sobre
formacao académica,
curriculo e mercado

Campus Juazeiro do
Norte/Biblioteconomia

Sem acdo prevista

Solicitacao de um canal de
comunicacio (Ex:site) do
Curso para promover as
acdes e aproximar-se mais
dos estudantes, divulgando
informacdes do curso e
vagas de estagio”

“Necessidade de disciplinas
de idiomas para
bibliotecarios”

Campus Juazeiro do
Norte/Biblioteconomia

Campus Juazeiro do
Norte/Biblioteconomia

Sem acdo prevista

Sem acdo prevista
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RESPONSAVEL : Coordenacédo do Curso de Filosofia/lISCA

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/CURSO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERI’QDO DE
EXECUCAO/PRAZO

Melhorar canais de
comunicacio entre
Coordenacao e os discentes
de Filosofia (redes sociais)

Campus Juazeiro do Norte

Criacdo da pagina “curso de Filosofia UFCA” na rede social Facebook.

Destaque por meio da ferramenta “fixar post” de publicagdes de interesse estudantil no
grupo “Filosofia UFCA” na rede social Facebook.

Vinculacdo de noticias e informes pelo portal do Coordenador no SIGAA.

Sob demanda

Atuacao da coordenacgao

Incentivo a participacédo discente nas reunides do colegiado do curso.

horarios

Cumprimento da oferta minima de 3 disciplinas por semestre para cada docente, salvo as
excecOes previstas na resolugéo n° 23 de 2014/CEPE/UFC.

L‘;:ct:niecom“mdade Campus Juazeiro do Norte Incentivo a participacédo discente nas reunides do conselho da Unidade. Mensal
Colegiado decidiu concentrar a oferta de disciplinas optativas nos dias mais préximos ao

Melhor distribui¢ao das . final semana (qua, qui e sex) e obrigatérias no inicio da semana. (qua, qui e sex).

aulas nas grades de Campus Juazeiro do Norte Mensal

RESPONSAVEL : Coordenacéo do Curso de Administracdo/CCSA (Plano de Melhorias néo foi entregue até o fechamento deste relatorio)

MELHORIAS
MAPEADAS

Acesso a coordenagio por
canais mais diversificados
de comunicacio (e-mail
institucional, quadro de
avisos/mural com
informacdes como: horario
de funcionamento,

LOCALIZACAO/CURSO

Campus Juazeiro do
Norte/Administragdo

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERIODO DE
EXECUCAO/PRAZO
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disciplinas, professores)

Insatisfacdo de professores
e alunos sobre a Campus Juazeiro do
concentraciio de disciplina Norte/Administracdo
em um unico dia

Solicitacao de um canal de
comunicacio (Ex: site) do
curso para promover as
acdes e aproximar-se mais
dos estudantes (O Planeta
Adm esta desativado e era
muito bem aceito, continha
mais informacoes e o
acesso era bem mais facil)

Campus Juazeiro do
Norte/Administracdo

Falta de informacao sobre
matriculas, cancelamento,
etc.

Campus Juazeiro do
Norte/Administracdo

Retomada das salas que
foram cedidas para a
administracio superior,
para reativar grupos de
pesquisa, laboratorios, etc.

Campus Juazeiro do
Norte/Administracdo




Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional
2° relatério parcial do ciclo 2015-2017

UFCA

UMNIVERSIDADE

Ano de Referéncia 2016 FEDERAL DO CARIRI

RESPONSAVEL : Coordenacéo do Curso de Musica/lISCA

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/CURSO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERIODO DE
EXECUCAO/PRAZO

Coordenacao de musica
nao possui espaco para
atendimento

Campus Juazeiro do
Norte/Musica

Depois da realizacdo de uma reunido entre os professores do Curso de Musica, Marcio Mattos,
Robson Almeida, Weber dos Anjos com o Pro-reitor de Planejamento, Prof. Jeova Torres,
ficou decidido que a coordenacdo do curso de musica sera lotada no mesmo bloco de
funcionamento do curso, mas ainda sem data especifica para acontecer.

/Ainda sem prazo definido,
mas muito provavelmente
serd para o semestre de
2017.2.

Necessidade de discussio
com os alunos sobre
mercado de trabalho

Campus Juazeiro do
Norte/Musica

Nesse ponto em especifico, ainda ndo realizamos um forum com a comunidade académica do
curso de musica que tratasse diretamente sobre a tematica “mercado de trabalho”. Mas muito
em breve o curso de musica estara propondo um debate permanente para tratar
especificamente desse ponto, pois € uma necessidade imensuravel falar sobre o futuro de
atuacao

Ainda sem data definida
para a execugao.

RESPONSAVEL : Coordenacéo do Curso de Historia/IESA

MELHORIAS
MAPEADAS

Auséncia de atividades
complementares
promovidas dentro do
curso (atividades EAD)

Alunos preocupados com a
validacao do curso (Nao
recebem nenhum tipo de
informacio concreta)

LOCALIZACAO/CURSO

Campus Ico/Historia

Campus Ico/Historia

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

Realizacdo de atividades académicas e culturais pela coordenacdo do curso, como a Semana
de Historia;

Mapeamento de cursos EAD gratuitos com apoio da bibliotecaria do IESA;

Busca de apoio nas Pré-reitorias para eventos no curso.

Reunido de esclarecimento sobre o assunto, com presenca da coordenacdo e convite a
participacdo da Proen.

PERIODO DE
EXECUCAO/PRAZO

IAté julho de 2017.

)Até maio de 2017.
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RESPONSAVEL : Secretaria de Cooperagéo Internacional

MELHORIAS - ~ ~ PERIODO DE
MAPEADAS LOCALIZACAO/CURSO ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES EXECUCAO/PRAZO
1a) Divulgacdo da area internacional do Portal UFCA onde tem informagdes sobre
oportunidades e processo do intercAmbio. Tentar fazer uma breve explicacdo nos eventos de
recepcao dos estudantes ingressantes na UFCA e também algum evento com a
comunidade de uma forma geral. Editais de Chamada em
/Aberto - janeiro a
1b) Foram criados documentos enviados para o Portal da UFCA de nome Chamadas em Dezembro-Fluxo
Falta de divulgacio dos Aberto DCI que estéo agora em processo de atualizagdo pela equipe. Veja um exemplono  |\Centinuo (mensal)
editais de intercaimbio Todos link. http://www.ufca.edu.br/portal/files/Chamadas NOVEMBRO 2015(1).pdf (esse Atualizagdo da Fan Page
internacional processo tera continuidade a partir de marco de 2017). da Secretaria de
1c) Oportunidades Internacionais no Portal UFCA veja o link. Cooperagao Irftemamonal
. - - - . — Fluxo Continuo
http://www.ufca.edu.br/portal/internacional/mobilidade-out/oportunidades
(semanal)
1d) Fan Page Facebook Secretaria de Cooperacao Internacional
(https://www.facebook.com/Internacional. UFCA/)
. 2a) Contratacdo ou Realocacdo de Servidores (Assistente Administrativo e Administrador) 22) Contr? tagao ou.
D it para a Secretaria de Cooperacdo Internacional para a area de gestdo dos convénios e outro Rcealoca;f’ao N Sfm:fores
;‘;tsecr:;‘:;;"/“:llzzgl?g ;:;;to para cuidar do acolhimento aos estudantes estrangeiros. Emllsré: razo)—1a
Todos )

facilidade de acesso aos
editais ”

2b) contato com agéncias e empresas que fomentam intercAmbio (Santander, Fullbright, etc)

2c) Selecdo de bolsista PAP

2b) Marg¢o a Junho 2017 —
Fluxo continuo

2¢) Selegdo bolsista PAP
prazo final abril.



http://www.ufca.edu.br/portal/files/Chamadas_NOVEMBRO_2015(1).pdf
https://www.facebook.com/Internacional.UFCA/
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RESPONSAVEL: Reitoria (Plano de Melhorias néo foi entregue até o fechamento deste relatdrio)

MELHORIAS
MAPEADAS

LOCALIZACAO/CURSO

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERI’QDO DE
EXECUCAO/PRAZO

Auséncia da reitoria e
demais gestores da UFCA
no campus Ic6 (muitos
desconhecem a mudanca de
reitor na UFCA, algumas
pro-reitorias nunca foram
a Ico)

Campus Ico/Historia

Posicionamento politico da
Universidade mediante
atitudes discriminatorias
ocorridas na UFCA

Todos

Visitas rapidas e sem tempo
para esclarecimentos e
atendimentos (as reunides
comecam as 18h30e as 19 h
sdo encerradas porque as
equipes precisam retornar)

Campus Ic6/Historia

RESPONSAVEL: PROPLAN/CPA

MELHORIAS
MAPEADAS

Auséncia de organograma
claro, sobre todo o
funcionamento dos setores
(Diretoria, coordenacio,
professores, Diap)

LOCALIZACAO/CURSO

Todos

Atualizar organograma da Universidade pos-reforma administrativa ocorrida em outubro de

2016.

ACOES DE MELHORIAS/RECOMENDACOES

PERIODO DE
EXECUCAO/PRAZO

Jun/2017
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Participac¢do muito
pequena dos discentes nas

Solicitado a Diretoria de Comunicacdo a confecgdo de banners novos, bem como realizada
palestra no | Congresso dos estudantes da UFCA sobre a importancia da Avalia¢do

avaliacGes institucionais Todos Institucional. A CPA/Cinai/Proplan pretende promover um seminério sobre Avaliagdo 2017
(melhorar campanha de Institucional com um palestrante convidado da UFABC.
sensibiliza¢ao)
Uma cartilha para orientar Todos Existe um tutorial disponivel no SIGAA, mas serdo planejadas campanhas para divulgagéo. i
a avaliacao institucional
Calendarios para os planos Inserir data das reunides com os cursos de graduacdo ao calendario académico da UFCA
. Todos 2013
de melhorias
Esclarecimentos sobre Acompanhar calendario de eventos na UFCA e solicitar inser¢do da pauta “Avaliacdo
Avaliacao Institucional Todos Institucional” Acao continua

usando eventos dos cursos

Cabe a CPA esclarecer que essa tabela sera atualizada & medida que os setores respondam as demandas solicitadas. Todo material estara

disponivel no Portal Online da UFCA, por meio do endere¢o www.ufca.edu.br .



http://www.ufca.edu.br/
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5 CONCLUSAO

Em mais um ano, a CPA em parceria com a Cinai/Proplan conclui a Autoavaliagéo
Institucional. Muito além da magnitude que uma Autoavaliagdo deve realizar, buscou-se,
dentro dos recursos humanos disponiveis e dos recursos financeiros e estruturais
possiveis, aproximar-se da comunidade universitaria e levantar a discussdo sobre a
importancia da autoavaliacdo. Para superar a recorrente reclamacdo de que as avaliacdes
ndo apresentam retorno, nossos esforgos foram e serdo no sentido de garantir a execugédo
das melhorias propostas e 0 acompanhamento e publicizacdo das a¢des realizadas.

Entendemos que o processo avaliativo é ciclico e permanente, exigindo a
participacdo de todos. Nesse sentido a conscientizacdo se dard mediante 0 compromisso
da UFCA em atender sua comunidade e prezar pela melhoria constante, garantindo a
qualidade do ensino superior em todas as suas esferas, sejam elas académicas ou
administrativa.

Essa jornada de reunifes, escutas e registros dardo origem, como proposta de
trabalhos futuros, a elaboracdes de planos de melhorias autdnomos, realizadas pelos
cursos, com seus discentes, técnicos e docentes, permitindo uma maturidade de reflexao
e autocritica que apontara suas melhorias e com elas as potencialidades e dificuldades
enfrentadas. Nesse interim, a CPA solicita que para 0 ano de 2017 0s cursos se apropriem
de suas avaliagBes (disponiveis nos anexos, referentes ao ano de 2016) e acompanhem
suas solicitagdes, e que a Universidade reconheca seu papel como executora e beneficiaria
de cada dimenséo avaliada.

Fecha-se aqui o segundo ciclo avaliativo e os proximos passos serdo direcionados
para a conclusdo do triénio e a elaboracdo de um relatorio final mais robusto que retna
os dados necessarios para uma autoavaliacdo abrangente. As propostas futuras indicam
avaliacOes sistematizadas em duas esferas: académica e administrativa, com uma equipe
maior e uma nova estrutura de CPA, que congregara profissionais mais direcionados para
esse importante processo avaliativo. Também a implementacdo do Sigaa da UFCA aponta
a criacdo de instrumentos proprios para a avaliacdo, que reflitam a realidade da nossa
Universidade e nos permita os ajustes necessarios para atender nossas especificidades
institucionais.

Acreditamos que mesmo em passos lentos, estamos caminhando para uma

autoavaliacdo que responderd e se alinhara as propostas e planejamentos realizados pela
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UFCA, para a UFCA. Esses primeiros extratos norteardo as proximas avaliacOes,
reconhecendo que a autoavaliacdo s6 é de fato uma avaliacdo valida com a participagdo
de toda comunidade, sendo processual e continua, centrada em sua missdo para atender
as diretrizes de forma publica, participativa e dialdgica em relacdo aos procedimentos e

resultados obtidos.
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Diretor de Gestao de Servicos
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Jodo Adolfo Ribeiro Bandeira
Diretor do Instituto de Estudos do Semiarido (IESA)

Jucieldo Ferreira Alexandre
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Secretério suplente

Francisco Dreno Viana da Silva
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APRESENTACAO

Este Plano foi estruturado a partir do diagndstico do ciclo avaliativo do ano de 2015, com base nas diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n®10.861 de 14 de abril de 2004, e a partir das orientacGes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
n°065, de 09 de outubro de 2014, para elaboracdo dos relatérios de autoavaliacdo institucional anuais das Instituicdes de Ensino Superior (IES), que a
partir do ano de referéncia de 2015 tem submisséo trienal, por meio do Sistema e-MEC, composto por ciclos.

Ap0s a coleta de dados das autoavali¢Bes institucionais foram realizadas reunides individuais com os cursos de graduacdo e discutidas junto aos
discentes, docentes e técnicos administrativos, as potencialidades e fragilidades do cotidiano académico e administrativo para cada uma das dimensoes:
Organizacdo didatico-pedagogica; CondicGes de trabalho dos servidores; Infraestrutura fisica, especialmente direcionadas ao ensino, pesquisa, extensdo
e cultura; Sistema de Bibliotecas e recursos de informacéo e comunicacao.

Balizada por essas discussdes a CPA da UFCA vem apresentar seu compromisso por meio deste Plano de Melhorias junto ao Curso de Historia,
relatando, para cada uma das melhorias propostas, as acdes previstas e sua atual situacdo. Este documento é preliminar e foi elaborado com a colaboracao
da Coordenacéo de Informacdo e Avaliacdo Institucional (Cinai / Proplan), conforme determina o SINAES, atendendo aos preceitos da Nota Técnica
N° 065, anteriormente mencionada, apresentando as informaces obtidas no primeiro ano do ciclo avaliativo 2015-2017, da Autoavaliacéo Institucional.

E importante destacar que este documento tem como base outros documentos internos que reinem dados e informagdes de grande importancia
para a compreensao do contexto institucional. Neste sentido, cumpre destacar os Relatorios de Autoavaliacdo Institucional; o Relatorio de Gestdo da
UFCA apresentado ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), os dados do Censo da Educacdo Superior apresentados ao Mec e os Indicadores de
Desempenho Institucional da UFCA orientados pelo Tribunal de Contas da Uni&o (TCU). Estes documentos visam, sobretudo, tornar transparente para
a comunidade académica e sociedade civil o compromisso da UFCA e suas acOes, alem de agregar dados e informacgdes que possam contribuir para a
avaliacdo institucional, tanto interna quanto externamente, e desta forma, subsidiar melhorias progressivas na Instituicdo, em suas esferas académica e
administrativa, considerando a concepcéo de avaliagdo como processo continuo que somente ganha sentido na medida da utilizacdo dos resultados como
motivadores para a superacdo das limitagdes e fortalecimento das potencialidades.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/nota_tecnica/2014/nota_tecnica_n14_2014.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/nota_tecnica/2014/nota_tecnica_n14_2014.pdf
https://www.ufca.edu.br/portal/relatorios-de-avaliacao
https://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/relatorios-de-gestao
https://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/relatorios-de-gestao
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/censo
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/indicadores-de-desempenho-institucional
http://www.ufca.edu.br/portal/a-ufca/organizacao-administrativa/proplan/indicadores-de-desempenho-institucional
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FUNDAMENTACAO DO PLANO DE MELHORIAS ACADEMICAS

Com base no planejamento para realizagdo da Autoavaliacdo Institucional este Plano de Melhorias compde o conjunto de 13 outros Planos de
Melhorias, relativos a cada um dos cursos de Graduacdo da UFCA. Faz parte também das acdes previstas no Ciclo avaliativo 2015-2017, que em seu
primeiro Relatorio, ano de referéncia 2015, realizou um diagnostico institucional e em 2016 levou estes resultados a comunidade académica para
identificacdo de suas potencialidades e fragilidades. Essa segunda etapa, que dard origem ao segundo relatdrio avaliativo, ano de referéncia 2016,
elencou todas as propostas de melhorias apontadas nas diversas reunides realizadas, curso a curso, estabeleceu um quadro de agdes de melhorias e seus
respectivos setores responsaveis que deverao estabelecer os prazos para execucao de tais acdes. Ao fim do ano de 2016, a CPA e a Cinai consolidardo
um documento completo para subsidiar as agdes institucionais de curto prazo, bem como as a¢6es de médio e longo prazos a serem acompanhadas no
terceiro ano do Ciclo Avaliado, ano de referéncia 2017.

Este PLANO DE MELHORIAS, discutido com a comunidade do Curso de Historia, nos dias 12 e 13 de setembro de 2016, do Instituto de
Estudos do Semiarido, atende ao disposto no Art. 35-C, inciso |, da Portaria Normativa 40, de 12 de dezembro de 2007, consolidada e republicada em
29/12/2010, seguindo as orientacdes descritas no Relatorio de Autoavaliacdo da UFCA 2015-2017, visando elaborar um plano de melhorias de forma
participada e reflexiva, criando, para tal, canais de discussdes e envolvimento de todos ressaltando a importancia de se alicercar uma cultura de avaliacao
e acompanhamento ndo s6 por um pequeno grupo, mas por todos que indicaram e cobram melhorias para o espago universitario.

A partir desse plano, objetivamos a criacdo de condi¢des organizacionais para a mudanca desejada, sem se deter apenas a identificar areas de
melhorias, mas apontando caminhos concretos para a alcance dos objetivos e metas que venham a ser definidos, numa logica de apoio e suporte
organizacional. Como produto final, prevemos o sistematico e crescente envolvimento da comunidade nos processos de avaliacdo, tendo em vista que
suas colocac0es serédo, dentro das possibilidades, quando ndo atendidas, justificadas, fazendo com que as praticas de acompanhamento sejam realizadas

pelos atores académicos na operacionalizacdo das mudangas almejadas.
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O CURSO DE HISTORIA

Aprovado pela oitava sessdo extraordinaria do Conselho Superior da Universidade Federal do Cariri (UFCA), em 27 de junho de 2014, o
Bacharelado em Histdria com énfase em Gestdo do Patriménio integra, atualmente, o Instituto de Estudo do Semiarido (IESA), com sede no Campus
Icd. O curso tem como escopo central a formacao de historiadores que lidem com as politicas publicas de preservacdo do patriménio, seja ele material
ou intangivel, edificado ou ambiental.

O curso de bacharelado em Historia com Enfase em Gesto do Patrimonio tem como elemento fundante a preocupacao de formar profissionais
aptos para atuar na pesquisa histérica nas instituices publicas e privadas voltadas as questfes patrimoniais. Diferente da ampla maioria das graduacdes
da area existentes no Brasil, o bacharelado em Historia da UFCA amplia a intervencao social do profissional formado, visando sua atuacao no estudo e
na preservacao do patriménio.

O bacharelado em Historia oferece aos egressos o contato com uma sélida formacdo basica, comum aos cursos de graduacgdo da area, e, ao
mesmo tempo, promove uma profissionalizacdo flexivel, com componentes curriculares voltados a legislacdo e gestdo do patriménio, que dialogam
com outras areas do conhecimento (tais como Turismo, Direito, Administracdo Publica, Educacdo, Ecologia, Antropologia etc), permitindo o
engajamento do historiador em diferentes atividades.

O principal enfoque do curso é uma concepcao inclusiva de gestdo do patriménio historico, cultural e socioambiental, por meio da conciliacao
entre 0 USO, a conservacgao e a convivéncia com os recursos disponiveis no espaco. Esse debate deve estar integrado as necessidades concretas de cada
comunidade, tendo em vista a melhoria da vida no campo e nas cidades e dando forma a a¢des de peso politico decisivo.

No caso do Icd, onde o curso esta instalado, a ideia é atuar no sentido de valorizar seu potencial patrimonial, seja pelos sentidos histéricos e

estéticos de suas edificacfes tombadas como patriménio nacional pelo IPHAN em 1997, pelas manifestacfes culturais imateriais, como a Festa de
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Nosso Senhor do Bonfim, ou pela importancia socioambiental, com fauna e flora tipicas do semiarido e perimetro irrigado, com grandes agudes, como
Lima Campos e Ords, que cumprem papel fundamental no abastecimento hidrico para consumo humano e agricultura no Centro-Sul.

O colegiado de Histdria da UFCA é formado por 7 (sete) docentes, todos doutorandos, distribuidos em programas de pds-graduacao nas areas
de Histdria (quatro docentes), Educacéo (dois docentes) e Direito (um docente)

Atualmente, o curso de Historia conta com 41 alunos matriculados, divididos em duas turmas, que se distribuem entre o quinto e sexto semestre.
Entre 2014.2 e 2016, foram realizados uma gama de projetos de ensino, pesquisa, extensdo e cultura, envolvendo professores e alunos do curso, tendo
o financiamento de bolsas por parte das Pro-reitorias da UFCA.

Devido a problemas de ordem politica local, que afetaram a doacdo do terreno para construcdo e instalagdo do Campus Icd, por meio do Ato
Decisério de 02 de fevereiro de 2016, o Conselho Superior Pré-Tempore (CONSUP) da UFCA, suspendeu a implantacdo de cursos e a oferta de vagas
para os cursos de bacharelado em Historia e em Gestdo Publica, graduacéo essa que tinha previsao de ser instalado no Campus de Icé em 2016.2. Por
conta disso, o curso de Histdria ndo teve entradas de novos discentes em 2015 e 2016. Da mesma forma, a universidade suspendeu a entrada de novos

docentes e servidores técnicos em caréter efetivo para o curso e o campus.
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PLANO DE MELHORIAS

Com base nas reunides celebradas entre os discentes, docentes e técnicos administrativos do Curso de Historia relacionamos abaixo as melhorias
necessarias, apontadas pela comunidade académica e as a¢Oes previstas, com designacao do setor responsavel. Cada item que compde essa relacéo foi
encaminhado aos setores responsaveis e serd apresentado no Relatorio de Autoavaliacdo, ano de referéncia 2016, para ser acompanhado e reavaliado
ao final do ano de 2017, compondo o Relatério Final do Ciclo Avaliativo 2015-2017. Na dinamica proposta para acompanhamento, 0s setores serdo
notificados de acordo com a demanda correspondente e terdo que responder indicando as solucfes possiveis e 0 prazo para execucao das mesmas. Estes
documentos configurardo o contetdo do Relatorio de Autoavaliacdo 2016 e servirdo de subsidio para a comunidade realizar o acompanhamento e

implementacao das melhorias.

A partir das reunides, foram elencadas as melhorias apontadas pelos membros da comunidade académica, em ambito especifico, direcionadas
ao seu Centro e Curso, e as melhorias relativas a Universidade como um todo. As melhorias apontadas foram organizadas de acordo com o Eixo e
Dimensdo com base na categorizacao dos cinco eixos relativos a Portaria do Mec n° 92, de 31 de janeiro de 2014, que contemplam as dez dimens@es
da Lei 10.861, mantendo consonancia com o Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior
— SINAES:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional
=» Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
=» Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
=» Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢do

Eixo 3: Politicas Académicas

13
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=» Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
=» Dimensdo 4: Comunicagdo com a Sociedade
=» Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestéao
=» Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
=» Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Institui¢éo
=» Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
=» Dimensdo 7: Infraestrutura fisica

Vale salientar que nem todos os planos de melhorias contemplaram os cinco eixos e as dez dimensdes do SINAES, sendo registrados apenas

aqueles em que as melhorias mantinham relacéo.

Por fim, enfatizamos que este Plano de Melhorias € um plano dindmico, ndo sendo um processo conclusivo, mas um processo em
desenvolvimento, sujeito as adequacdes e ao contexto em que a Universidade encontra-se inserida, sejam eles cientificos, politicos e/ou econémicos.
No desenvolver desse processo as diversas acfes surgirdo de forma faseada e sofrerdo as alteracGes necessarias ao longo da sua implementacéo, de
acordo com as possibilidades e tramites necessarios ao servico publico para a execucdo das tarefas. Serd solicitado um prazo para que os setores definam
a concretude das a¢des e mediante a tais prazos realizar-se-4 0 acompanhamento por parte dos representantes da Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA

a fim de validar a realizacao e eficacia das acdes previstas.

14




Plano de Melhorias
Curso de Historia
Ciclo Avaliativo 2015-2017

Reunido realizada com os discentes e docentes — 12 de setembro de 2016
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Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo

MELHORIA APONTADA

META

ACAO PREVISTA

SETOR RESPONSAVEL

Alunos preocupados com a validacdo do curso
(Nao recebem nenhum tipo de informacdo
concreta)

Repasse de todas as informacdes
necessarias aos alunos e exposicdo
do processo de reconhecimento e
visita in loco do Mec para realizagdo
da entrevista entre a Comissdo de
Avaliacdo e os docentes

Reunido entre os estudantes, a Proen e a
Procuradora Educacional Institucional
para orientagdes e informagfes

Proen

Auséncia de atividades complementares
promovidas dentro do curso (atividades EAD)

Realizagéo de atividades
complementares como cursos e
palestras utilizando instrumentos e
sistemas de EAD.

Promocdo por parte da Coordenacéo do
Curso de palestra e cursos ministrados
por professores de cursos da UFCA e
instituicGes parceiras.

Coordenacdo de Curso / Proen/ PRPI/

Procult/ Proex

Eventos isolados do campus (ndo tem acesso e
nada se estende ao campus de Icd)

Eventos especificos e edi¢fes de
eventos periddicos estendidos ao
Campus de Ic6

Realizacdo de eventos da é&rea de
Histéria e promocdo de edicBes da
Mostra UFCA e SINAP voltados para
Ico

Proen/ PRPI/ Procult/ Proex

Auséncia de Cursos de linguas, e outros cursos, | Curso  de  linguas  ofertados | Selecdo de um aluno para realizagdo do | Procult
no campus periodicamente curso de linguas ofertado pela Procult

Falta de grupos de estudo (A PRPI ndo permite | Professores  Mestres  liderando | Revisdo das normas de composi¢do dos | PRPI
mais grupos liderados por mestres) grupos de pesquisa grupos de pesquisa

Acervo bibliografico deficitario (s6 possuem | Acervo condizente com os planos de | Aquisi¢do do acervo para a Biblioteca de | Sibi

livros doados)

ensino das disciplinas

Ico

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 4: Comunicagéo

MELHORIA APONTADA META ACAO PREVISTA SETOR RESPONSAVEL
Atendimento do malote apenas 1 vez por semana | Melhorar tramitacdo de documentos | Aumento no nimero de recolhimentos | DGS
para o Ico de malotes no Campus Ico

Auséncia da reitoria e demais gestores da UFCA
no campus Ico (muitos desconhecem a mudanca

Visitas periodicas da Gestdo ao
Campus de Ic6

Solicitacdo a Gestdo Superior para
realizagdo de uma reunido e elaboracdo

Gabinete da Reitoria

15

4_“——-——-“



de reitor na UFCA, algumas Pré-reitorias nunca
foram a Ico)

Plano de Melhorias
Curso de Historia
Ciclo Avaliativo 2015-2017

de uma agenda de visitas ao Campus de
Ico
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Universidade ndo dialoga com a Prefeitura

Reunides  periddicas com a

prefeitura para parcerias

Solicitar uma reunido da gestdo com a
Prefeitura e uma agenda de visitas

Gabinete da Reitoria

Deficiéncia na comunicagdo com a DAE (editais
com prazos curtos; ndo sdo respondidos quando
questionados)

E-mails respondidos em tempo
estabelecido e visitas ao Campus
Ic6 para esclarecimento de duvidas

Reunido com a Dae para exposicdo da
situacdo e solicitacdo de atendimento nas
demandas de respostas aos e-mails

DAE

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura fisica

MELHORIA APONTADA

META

ACAO PREVISTA

SETOR RESPONSAVEL

Estrutura fisica e equipamentos completamente
precarios: (A UFCA pode ajudar com o
equipamento e pequenas reformas?)

Construcéo de prédio proprio

Mudanca para um prédio mais adequado
até a construgdo do prédio novo

Dinfra

Auséncia de cadeiras para deficientes/ obesos

Salas de aula com mobiliario
adequado para atender todos os tipos
de deficiéncias

Solicitar ao almoxarifado carteiras

especificas

Almoxarifado

Sem Acessibilidade dentro da escola: ndo ha | Construgdo de prédio proprio | Transferéncia para um prédio com as | Dinfra
rampas, ndo ha banheiro adaptado (solicitam | adequado  as  estruturas  de | devidas adequagdes de acessibilidade

barra nos banheiros para deficientes) acessibilidade

Climatizacdo precéria (ares-condicionados sem | Instalacdo de equipamentos novos e | Manutengdo nos equipamentos ja | Dinfra
capacidade para o tamanho das salas e sem | manutengdo destes equipamentos existentes até a troca por equipamentos
manutengdo) mais novos.

Banheiros em péssimo estado (banheiros sujos, | Construcéo de prédio préprio Mudanca para um prédio mais adequado | Dinfra
entupidos, desativados) até a construcdo do prédio novo

Falta de bebedouro na escola (0 que tem ndo | Instalacdo de bebedouros novos e | Limpeza do bebedouro existente e | Proad
possui manutengdo e higienizagéo) manutenc¢do destes equipamentos solicitacdo para aquisi¢do de outros
Equipamentos devolvidos por falta de espaco | Construcdo de prédio proprio Mudanca para um prédio mais adequado | Dinfra
(100 carteiras e 14 PCs) até a construgdo do prédio novo

Mesmo com equipamentos ndo possuem local | Construgdo de prédio proprio Mudanca para um prédio mais adequado | Dinfra

para montar uma sala de estudos e/ou laboratério
de informética. H4 uma sala no escritério com
trés computadores, mas muitos ndo podem
frequentar pela distdncia e horario de
funcionamento.

até a construgdo do prédio novo
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Reunido realizada com técnicos administrativos — 13 de setembro de 2016
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Eixo 3: Politicas AcadémicasN
Dimensdo 4: COMUNICACAQO

MELHORIA APONTADA

META

ACAO PREVISTA

SETOR RESPONSAVEL

Dificuldade para conseguir transporte
oficial

Carro préprio para cada Campus

Programacdo do setor de transporte para
atender

DGS

Sem comunicag¢do com outros setores Comunicacdo efetiva em toda a | Reforgar a necessidade de comunicagdo | DTI
Universidade com e entre 0s setores efetiva por meio dos setores

Comunicacdo dos atos do Campus Comunicacdo efetiva em toda a | InformagBes comunicadas também via | Dcom
Universidade Informes

N&o h4 transparéncia na transferéncia dos | Transferéncias realizadas via editais Publicacbes sobre as transferéncias | Progep

funcionarios ocorridas

Desconhece a CPA A CPA conhecida e a comunidade | Divulgacdo e explanacéo das atribuicbes | CPA/Proplan

envolvida nas a¢tes da Comisséo

e acOes da CPA

Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensdo 5: POLITICAS DE PESSOAL

MELHORIA APONTADA

META

ACAO PREVISTA

SETOR RESPONSAVEL

Sem incentivos para eventos/ nido ha
facilidade para afastamento

Planejamento de afastamentos
técnicos administrativos

para

Solicitar a Progep uma estratégia para
afastamentos dos técnicos
administrativos

Progep

Os editais ndo contemplam os técnicos em
eventos (s6 recebem diarias ou carro
oficial)

Editais voltados para todos os servidores

Cursos que s6 sdo ofertados em Juazeiro /
Barbalha (Libras/Linguas)

Cursos ofertados no Campus

Cursos condensados ofertados para 0s
servidores em datas pertinentes

Procult/DCI/DCI

Participacdo nas decisdes (ndo recebem
informacdes sobre a situagdo do campus)

Comunicacdo  efetiva toda a

Universidade

em

Informagbes comunicadas também via
Informes

Dcom/Reitoria

N&o ha oportunidade para terceirizados | Qualificagdes para todos os colaboradores | Consultar a Progep sobre cursos para | Progep/DGS
em Ccursos da IES terceirizados

Néo ha ajuda com os | Arquivo Institucional OrientacBes da Diap para organizacdo e | Diap
arquivos/documentos guarda de documentos

Apenas 1 projeto de extensdo (Rua do | Projetos de extensdo que atenda a | OrientacBes para elaboracdo de projetos | Proex

meio) — A¢Bes com a histéria da cidade e

comunidade interna e externa
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0s membros da cidade, por falta de
incentivos

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensédo 7: INFRAESTRUTURA

MELHORIA APONTADA META ACAO PREVISTA SETOR RESPONSAVEL
N&o hé espaco para estudos Construcdo de predio proprio Mudanca para um prédio mais adequado | Dinfra
até a construcdo do predio novo
Locacdo de um prédio que atenda as | Construcdo de prédio proprio Mudanca para um prédio mais adequado | Dinfra
demandas pelos proximos dois anos (Casa até a construcdo do predio novo

da Camara e Cadeia é uma possibilidade,
mas precisa de reformas)

N&o ha nenhum item de acessibilidade Construcéo de prédio préprio Mudanca para um prédio mais adequado | Dinfra
até a construcdo do prédio novo

O banheiro ndo tem acessibilidade Construcéo de prédio préprio Mudanca para um prédio mais adequado | Dinfra
até a construcdo do prédio novo

N&o hé limpeza (material e servigo) para | Construcdo de prédio préprio Mudanca para um prédio mais adequado | Dinfra

Icé até a construcdo do prédio novo

Sem telefone Linhas telefonicas instaladas Solicitar a instalagdo de uma linha | DTI
telefnica

Silvério de Paiva Freitas Junior
Presidente da Comisséo Propria de Avaliacdo da UFCA

Jucieldo Ferreira Alexandre
Coordenador do Curso de Historia
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AVALIACOES DISCENTES SOBRE AS COORDENACOES DE CURSO - 2016.1
AVALIACOES DISCENTES SOBRE A INFRAESTRUTA DA UNIVERSIDADE - 2016.1
AVALIACOES DOCENTES SOBRE AS CONDICOES DE TRABALHO - 2016.1
AVALIACOES DISCENTES SOBRE AS COORDENACOES DE CURSO - 2016.2
AVALIACOES DISCENTES SOBRE A INFRAESTRUTA DA UNIVERSIDADE - 2016.2
AVALIACOES DOCENTES SOBRE AS CONDICOES DE TRABALHO - 2016.2
AVALIACOES DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS — 2016
AVALIACOES DOS TERCERIZADOS — 2016

AVALIACOES DA SOCIEDADE CIVIL - 2016
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Resultado agregado por Unidade Académica da Avaliagdo de Infraestrutura Para o exercicio da docéncia

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratérios (de informatica e de outra natureza) sao adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacao dos alunos.

07 Os banheiros sdo limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 Posso contar com o apoio de profissionais aptos ao atendimento de alunos com deficiéncias.

11 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

12 Posso contar com apoio técnico para a execucao das atividades praticas (laboratérios, outras).

13 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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EMITIDO EM 16/09/2016 14:48:22

Resultado agregado por Unidade Académica da Avaliagdo de Infraestrutura Para o exercicio da docéncia

Informacdes gerais:

Unidade Académica: CAMPUS DA UFC NO CARIRI/DIRETORIA
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de docentes aptos a avaliar: 222

Quantidade de docentes avaliadores: 98 (44,14% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: ADMINISTRACAO ( JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 207

Quantidade de alunos avaliadores: 40 (19,32% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: ADMINISTRACAO PUBLICA ( JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 148

Quantidade de alunos avaliadores: 23 (15,54% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes
Informacdes gerais:
Curso: AGRONOMIA (JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1
Quantidade de alunos matriculados: 199
Quantidade de alunos avaliadores: 42 (21,11% dos avaliadores)
Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: BIBLIOTECONOMIA ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 109

Quantidade de alunos avaliadores: 56 (51,38% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.



Universidade Federal do Ceara

Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas m secretaria de
) N | i ) ~ '.rmfagada
Comisséo Prépria de Avaliacao imormagao

EMITIDO EM 19/09/2016 13:34:03

Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: LICENCIATURA INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAS NATURAIS E
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 228

Quantidade de alunos avaliadores: 53 (23,25% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: DESIGN DE PRODUTO ( JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 117

Quantidade de alunos avaliadores: 25 (21,37% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)

100
90 -
80 A
70 A
60 -
50 1
40 -
30
20 A
10 A

0

%

Questdo

l Concordo totalmente ! Concordo Discordo M Discordo totalmente

Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)

Concordo . Discordo
Concordo Discordo
totalmente totalmente




Yy Universidade Federal do Ceara
Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas = secretaria de
. ~ ) . . B ’ r?cnofagada
Comisséo Propria de Avaliagéo iniormagao
EMITIDO EM 19/09/2016 13:32:24

Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: ENGENHARIA CIVIL ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 375

Quantidade de alunos avaliadores: 149 (39,73% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: ENGENHARIA DE MATERIAIS (JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 204

Quantidade de alunos avaliadores: 79 (38,73% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)

Concordo . Discordo
Concordo Discordo
totalmente totalmente




Yy Universidade Federal do Ceara
Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas = secretaria de
. ~ ) . . B ’ r?cnofagada
Comisséo Propria de Avaliagéo iniormagao
EMITIDO EM 19/09/2016 13:32:40

Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: FILOSOFIA ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 129

Quantidade de alunos avaliadores: 21 (16,28% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: HISTORIA (ICO)

Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 45

Quantidade de alunos avaliadores: 9 (20,00% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: COMUNICACAO SOCIAL - JORNALISMO ( JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 172

Quantidade de alunos avaliadores: 26 (15,12% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)

Concordo . Discordo
Concordo Discordo
totalmente totalmente




Yy Universidade Federal do Ceara
Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas = secretaria de
. ~ ) . . B ’ r?cnofagada
Comisséo Propria de Avaliagéo iniormagao
EMITIDO EM 19/09/2016 13:34:16

Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: MEDICINA - BARBALHA ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 412

Quantidade de alunos avaliadores: 81 (19,66% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacao de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 A Coordenacéo do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacao do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdégico do Curso.

04 A Coordenacéao do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenagéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre a formacéo académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

10 O meu nivel de satisfagdo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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Resultado da Avaliacdo de Coordenacdo de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: MUSICA - LICENCIATURA ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 156

Quantidade de alunos avaliadores: 30 (19,23% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO
DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO
DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Unidade Académica: CAMPUS DA UFC NO CARIRI/DIRETORIA
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 5.002

Quantidade de avaliacdes realizadas: 1.268 (25,35% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)

Concordo . Discordo
Concordo Discordo
totalmente totalmente




Yy Universidade Federal do Ceara
Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas = secretaria de
. ~ ) . . B ’ tecnologia da

Comisséo Prépria de Avaliacao

informagao
EMITIDO EM 16/09/2016 14:51:09

Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: ADMINISTRACAO PUBLICA ( JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 148

Quantidade de alunos avaliadores: 24 (16,22% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.



Universidade Federal do Ceara

EMITIDO EM 16/09/2016 14:50:56

Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas m secretaria de
) N | i ) ~ '.rmfagada
Comisséo Prépria de Avaliacao imormagao

Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: ADMINISTRACAO ( JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 207

Quantidade de alunos avaliadores: 40 (19,32% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO

REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01
02
03
04

05
06

07
08

09

10

11

Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacao.
Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacéo.

Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

Os laboratérios (de informatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

O acervo bibliogéafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacao dos alunos.

Os banheiros séo limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

Ha espacos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esté plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Unidade Académica CAMPUS DA UFC NO CARIRI/DIRETORIA
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 5.002

Quantidade de avaliacdes realizadas: 1.272 (25,43% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: AGRONOMIA (JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 199

Quantidade de alunos avaliadores: 41 (20,60% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: BIBLIOTECONOMIA ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 109

Quantidade de alunos avaliadores: 57 (52,29% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)

100
90 A
80 A N
©
70 - - 3
m
60 - 5 S 2 8
- o
£ 504 g ~ 2 o 2 2 in
3 < o e e s
- o 4] - 00 g 00
© el o~ Ny o0
40 A ™ © Mo ~ “ ~ e
— [ Moy ™ ©o . — o —n
0 L~ ~N © ot 0 = 2 =
30 A ~N < o <+ N < ~ N
) N ~ N “ = NS & <
N ~N E N « o® N )
20 ~N — s AR ~N <N — < e
8 S N CE S R “Ny EERRy of @y o8 o9
10 A ~NoR 0 0 2 N QO N N
. o Ml oo BAE ilinek BN
01 02
Questao
Hl Concordo totalmente [ Concordo Discordo M Discordo totalmente B Nao se aplica

Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: LICENCIATURA INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAS NATURAIS E
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 228

Quantidade de alunos avaliadores: 54 (23,68% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: DESIGN DE PRODUTO ( JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 117

Quantidade de alunos avaliadores: 24 (20,51% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: ENGENHARIA CIVIL ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 375

Quantidade de alunos avaliadores: 150 (40,00% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: ENGENHARIA DE MATERIAIS (JUAZEIRO DO NORTE )
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 204

Quantidade de alunos avaliadores: 78 (38,24% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: FILOSOFIA ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 129

Quantidade de alunos avaliadores: 21 (16,28% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: HISTORIA (ICO)

Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 45

Quantidade de alunos avaliadores: 10 (22,22% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: COMUNICACAO SOCIAL - JORNALISMO ( JUAZEIRO DO NORTE )

Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 172

Quantidade de alunos avaliadores: 26 (15,12% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: MEDICINA - BARBALHA ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 412

Quantidade de alunos avaliadores: 81 (19,66% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sao limpos e adequados ao uso dos alunos e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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Resultado da Avaliacdo de Infraestrutura de curso realizada pelos discentes

Informacdes gerais:

Curso: MUSICA - LICENCIATURA ( JUAZEIRO DO NORTE)
Periodo Letivo: 2016.1

Quantidade de alunos matriculados: 156

Quantidade de alunos avaliadores: 30 (19,23% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO
DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO
DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Unidade Académica: CAMPUS DA UFC NO CARIRI/DIRETORIA
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 4574

Quantidade de avaliacdes realizadas: 890 (19,46% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: ADMINISTRACAO - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 164

Quantidade de avaliacdes realizadas: 27 (16,46% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: ADMINISTRACAO PUBLICA - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 115

Quantidade de avaliacdes realizadas: 26 (22,61% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: AGRONOMIA - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 164

Quantidade de avaliacdes realizadas: 26 (15,85% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: BIBLIOTECONOMIA - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 97

Quantidade de avaliacdes realizadas: 25 (25,77% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: COMUNICACAO SOCIAL (JORNALISMO) - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 136

Quantidade de avaliacdes realizadas: 15 (11,03% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: DESIGN DE PRODUTO - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 82

Quantidade de avaliacdes realizadas: 9 (10,98% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: ENGENHARIA CIVIL - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 409

Quantidade de avaliacdes realizadas: 105 (25,67% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: ENGENHARIA DE MATERIAIS - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 230

Quantidade de avaliacdes realizadas: 59 (25,65% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.



Universidade Federal do Ceara

Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas = secretaria de
P P - '.rgﬁfagada
Qr 2 Comisséo Prépria de Avaliacao ImOrmagao

EMITIDO EM 31/03/2017 17:32:58

RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: FILOSOFIA - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 113

Quantidade de avaliacdes realizadas: 23 (20,35% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: HISTORIA - ICO

Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 42

Quantidade de avaliacdes realizadas: 8 (19,05% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: LICENCIATURA INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAS NATURAIS E
MATEMATICA - BREJO SANTO

Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 181

Quantidade de avaliacdes realizadas: 16 (8,84% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: MEDICINA (BARBALHA) - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 419

Quantidade de avaliacdes realizadas: 87 (20,76% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Relacao das questdes avaliadas:
01 A Coordenacéao do curso € acessivel aos alunos.

02 A Coordenacéo do curso orienta os alunos (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades
complementares, etc.), auxiliando-os quando necessario.

03 A Coordenacao promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.

04 A Coordenacdo do curso estimula os alunos a participar dos encontros universitarios da UFC ou de outros
eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades esportivas, extensionistas e/ou
artisticas, etc).

05 A Coordenacéo do curso esclarece os alunos sobre a importancia em participar do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

06 A Coodenacao do curso promove momentos de didlogos com os alunos sobre os resultados do ENADE.

07 A Coordenacéo do curso promove momentos de dialogos com os alunos sobre a formacao académica, curriculo
e mercado de trabalho.

08 A Coordenacao do curso incentiva os alunos a avaliarem os professores e as disciplinas (ou médulos).
09 A Coordenacéo do curso acompanha a execugdo e monitora a qualidade dos estégios.

10 O meu nivel de satisfa¢céo com a coordenacao do curso é muito elevado.
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RESULTADO AGREGADO POR CURSO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE COORDENACAO DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso: MUSICA (LICENCIATURA) - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 135

Quantidade de avaliacdes realizadas: 19 (14,07% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO

REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01
02
03
04

05
06

07
08

09

10

11

Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacao.
Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacéo.

Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

Os laboratérios (de informatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

O acervo bibliogéafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacao dos alunos.

Os banheiros séo limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

Ha espacos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esté plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO
REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Unidade Académica CAMPUS DA UFC NO CARIRI/DIRETORIA
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 4574

Quantidade de avaliacdes realizadas: 896 (19,59% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso ADMINISTRAGCAO - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 164

Quantidade de avaliacdes realizadas: 28 (17,07% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso ADMINISTRAGAO PUBLICA - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 115

Quantidade de avaliacdes realizadas: 26 (22,61% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso AGRONOMIA - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 164

Quantidade de avalia¢es realizadas: 26 (15,85% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso BIBLIOTECONOMIA - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 97

Quantidade de avaliacdes realizadas: 25 (25,77% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.



Universidade Federal do Ceara

Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas = secretaria de
P P - '.rgﬁfagada
Qr 2 Comisséo Prépria de Avaliacao ImOrmagao

EMITIDO EM 31/03/2017 17:37:47

RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso COMUNICACAO SOCIAL (JORNALISMO) - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 136

Quantidade de avalia¢es realizadas: 14 (10,29% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso DESIGN DE PRODUTO - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 82

Quantidade de avalia¢es realizadas: 9 (10,98% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso ENGENHARIA CIVIL - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 409

Quantidade de avaliacdes realizadas: 106 (25,92% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso ENGENHARIA DE MATERIAIS - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 230

Quantidade de avaliacdes realizadas: 58 (25,22% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.



Universidade Federal do Ceara

Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas = secretaria de
P P - '.reénﬂﬁfagada
Qr 2 Comisséo Prépria de Avaliacao ImOrmagao

EMITIDO EM 31/03/2017 17:38:12

RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso FILOSOFIA - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 113

Quantidade de avalia¢es realizadas: 23 (20,35% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso HISTORIA - ICO

Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 42

Quantidade de avalia¢es realizadas: 8 (19,05% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso LICENCIATURA INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAS NATURAIS E
MATEMATICA - BREJO SANTO

Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 181

Quantidade de avaliacdes realizadas: 19 (10,50% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso MEDICINA (BARBALHA) - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 419

Quantidade de avalia¢es realizadas: 87 (20,76% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacgéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratorios (de informéatica e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacéo dos alunos.

07 Os banheiros sado limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacgos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

11 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA DE CURSO REALIZADA PELOS DISCENTES

Informacdes gerais:

Curso MUSICA (LICENCIATURA) - JUAZEIRO DO NORTE
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de discentes aptos a avaliar: 135

Quantidade de avaliacdes realizadas: 19 (14,07% dos avaliadores)

Gréfico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA PARA O
EXERCICIO DA DOCENCIA

Relagcdo das questdes avaliadas:

01 Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de alunos da turma.
02 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizacéo.
03 Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminacgéo.

04 Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios (mesas, cadeiras e lousa) e equipamentos (data show)
adequados ao ensino.

05 Os laboratérios (de informatica e de outra natureza) sao adequados aos objetivos do curso.

06 O acervo bibliogafico disponivel na biblioteca do curso ou da Unidade Académica é adequado as exigéncias da
formacao dos alunos.

07 Os banheiros sdo limpos e adequados ao uso dos discentes e dos docentes.

08 Ha espacos comuns (p. ex: banheiros e biblioteca setorial) adaptados ao pleno uso por alunos com
deficiéncias.

09 Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (p. ex: rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
alunos com deficiéncias.

10 O docente pode contar com o0 apoio de profissionais aptos ao atendimento de alunos com deficiéncias.

11 A biblioteca setorial do curso ou da Unidade Académica esta plenamente adaptada ao atendimento de alunos
com deficiéncias.

12 O docente pode contar com apoio técnico para a execucao das atividades praticas (laboratérios, outras).

13 Os ambientes de aprendizagem do curso ou da Unidade Académica possuem acustica adequada que isola
ruidos e barulhos externos.
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RESULTADO AGREGADO POR UNIDADE ACADEMICA DA AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA PARA O
EXERCICIO DA DOCENCIA

Informacdes gerais:

Unidade Académica CAMPUS DA UFC NO CARIRI/DIRETORIA
Periodo Letivo: 2016.2

Quantidade de Docentes Aptos a Avaliar: 229

Quantidade de avaliacdes realizadas: 96 (41,92% dos avaliadores)

Grafico 01: Distribuicdo de frequéncia das respostas por questdo avaliada (em %)
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Quadro 01: Distribuicao de frequéncia das respostas por questao avaliada (em %)
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UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Sintese do Relatorio de Autoavaliagdo Institucional
2° Relatorio Parcial do Ciclo 2015-2017
ANO DE REFERENCIA 2016

QUESTIONARIO APLICADO AOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS - 2016

Respondentes: 63 (INDICE DE PARTICIPACAO GERAL :22,58%)

ORGANIZACAO, GESTAO E PLANEJAMENTO

1) Como vocé avalia a gestdo superior da UFCA quanto a (ao):

Quantidades de
respostas (%)

Prln_C|paI (ais) aspecto(s) Codlqo Otimo Bom | Ruim Péssim | Desconh
avaliado(s) Questdo 0 eco
0, 0, 0 0, 0,
Ambiente organizacional 1.1 7.94% 65,08%) 22,22% | 4,76% 0,00%
Facilidade de acesso/contato com 12 31,75% | 50,79% | 14,29% | 0,00% 3,17%

0s gestores

Participacdo e representacao nas

decisdes no ambito administrativo 1.3 7,94% | 50,79% | 34,92% | 3,17% 3,17%
e académico
Comunicacdo e divulgacédo de 14 9,52% | 66,67% | 20,63% | 1,59% 1,59%
informag0es institucionais '
Cumprimento dos acordos 15 6,35% | 57,14% | 22,22% | 3,17% | 11,11%

estabelecidos

Figura 1:

Organizacao,Gestao e Planejamento
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UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Sintese do Relatorio de Autoavaliagdo Institucional
2° Relatorio Parcial do Ciclo 2015-2017
ANO DE REFERENCIA 2016

POLITICA DE PESSOAL E DE CARREIRA

2) Em que medida a UFCA promove as
seguintes acdes que contribuem para a
seu desempenho profissional:

Quantidades de
respostas (%)

SO Péssim [ Desconheg

Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questd |Otimo | Bom | Ruim 0 o
0

Planejamento de atividades e servicos na
area de atuacéo profissional 21 6,35%38,10%41,27% | 6,35% 7,94%
Incentivo e promogéo de atividades de 14,29% | 52,38% | 28,57% | 3,17% 1,59%
capacitacdo (cursos) 2.2
Incentivo e oferta para qualificagéo 6,35% | 17,46% | 41,27% | 28,57% 6,35%
(Especializacdo, Mestrado e Doutorado) | 2.3
Estimulo e apoio a inovacdo de processos 4,76% |36,51% | 42,86% | 9,52% 6,35%
e formas de trabalho 2.4
Atendimento das solicitacGes e demandas 1,59% | 46,03% | 49,21% | 3,17% 0,00%
de trabalho 2.5
Oportunidade para atingir objetivos
pessoais e potencialidades individuais e 7,94% | 42,86% | 39,68% | 4,76% 4,76%
de aperfeicoamento 2.6
Incentivo para o desenvolvimento de
atividades que condizem com sua 7,94%|50,79% | 33,33% | 3,17% 4,76%
formacdo e experiéncia 2.7
OrientagBes e/ou treinamentos para o 7,94% | 39,68% | 44,44% | 4,76% 3,17%
desempenho satisfatorio de suas tarefas 2.8
Disponibilidade de recursos para 3,17%|38,10% | 41,27% | 17,46% 0,00%
desempenho do seu trabalho 2.9
Discussao e aproveitamento de suas ideias 4,76% | 58,73% | 28,57% | 4,76% 3,17%
ou sugestdes 2.10




UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Sintese do Relatorio de Autoavaliag¢édo Institucional
2° Relatorio Parcial do Ciclo 2015-2017
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3) Como vocé avalia a gestdo do seu setor quanto:

Quantidades de
respostas (%)
— . . Cadigo | 4, . A
Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questio Otimo Bom | Ruim |Péssimo | Desconhego
49,21% | 46,03% | 3,17% | 1,59% 0,00%
Facilidade de acesso/contato 3.1
25,40% | 63,49% | 11,11%| 0,00% 0,00%
Divulgacdo de informacdes e comunicagdo |3.2
Orientacdo de acdes e tomada de medidas 22,22% |61,90% | 15,87% | 0,00% 0,00%
corretivas 3.3
19,05% | 65,08% | 12,70% | 1,59% 1,59%
Participagdo e representagcdo em decisdes | 3.4
31,75% | 60,32% | 7,94% | 0,00% 0,00%
Cumprimento de acordos estabelecidos 3.5
Figura 2:
Politica de Pessoal e de Carreira
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INFRAESTRUTURA E SERVICOS

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

4) Com relacéo as instalagdes fisicas e equipamentos da UFCA, avalie:

Quantidades de
respostas (%)
Caod
Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) éguc; Otimo Bom Ruim | Péssimo CI)Desconheg
stio

7,94% | 53,97% | 25,40% | 12,70% 0,00%
Salas de trabalho 4.1

14,29% | 61,90% | 17,46% | 6,35% 0,00%
Iluminacéo 4.2

15,87% | 53,97% | 20,63%| 7,94% 1,59%
Climatizacdo 4.3

12,70% | 61,90% | 23,81%| 1,59% 0,00%
Mobiliario (mesas e cadeiras) 4.4
Material de expediente e
equipamentos (computadores e 6,35% | 66,67% | 23,81%| 3,17% 0,00%
impressoras) 4.5

1,59% | 47,62% | 31,75% | 9,52% 9,52%
Biblioteca (espaco fisico) 4.6

9,52% | 61,90% | 23,81%| 4,76% 0,00%
Banheiros 4.7

15,87% | 73,02% 9,52% | 1,59% 0,00%
Corredores 4.8

11,11% | 41,27% | 30,16% | 11,11% 6,35%
Copa 4.9

3,17% | 31,75% | 26,98% | 17,46% 20,63%
Cantina 4.10

7,94% | 42,86% | 26,98% | 4,76% 17,46%
Refeitdrio Universitario 4.11

3,17% | 46,03% | 33,33%| 9,52% 7,94%
Auditorio 4.12
) 1,59% | 26,98% | 38,10% | 26,98% 6,35%
Areas de convivéncia 4.13

0,00% | 49,21% | 34,92%| 11,11% 4,76%
Estacionamento 4.14

4,76% | 60,32% | 23,81% | 11,11% 0,00%
Acesso ao Campus 4.15
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UFCA
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Figura 3:
INFRAESTRUTURA E SERVICOS
Instalagdes Fisicas e Equipamentos da UFCA
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5) Como vocé avalia a qualidade dos seguintes servi¢os da UFCA:

Quantidades de
respostas (%)
. . . Cadigo | .. . A

Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questio Otimo | Bom | Ruim |Péssimo [ Desconheco

6,35% [82,54% | 9,52% | 1,59% 0,00%
Apoio Administrativo 51

9,52% 68,25% | 9,52% | 1,59% 11,11%
Biblioteca (servicos e acervo) 5.2

6,35% | 57,14% | 22,22% | 0,00% 14,29%
Copiadora 5.3

3,17% | 36,51% | 23,81% | 19,05% 17,46%
Cantina 54

4,76% | 46,03% | 28,57% | 4,76% 15,87%
Restaurante Universitario 5.5

12,70% | 65,08% | 19,05% | 3,17% 0,00%
Segurancga 5.6

25,40% | 66,67% | 7,94% | 0,00% 0,00%
Internet 5.7

19,05% | 74,60% | 6,35% | 0,00% 0,00%
Suporte técnico em informatica 5.8

11,11% | 61,90% | 23,81% | 1,59% 1,59%
Telefonia 5.9

0,00% |23,81% | 44,44% | 30,16% 1,59%
Sinalizacdo interna e externa 5.10

20,63% | 73,02% | 4,76% | 1,59% 0,00%

Limpeza 5.11
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Figura 4:
INFRAESTRUTURA E SERVICOS
Avaliagcdo da Qualidade dos Servigos UFCA
5.11 5%
5.10 0 44% NSO o
5.9 24% y. 23
5.8 6%0% m Otimo
5.7 8%0% ™ Bom
5.6 19% = Ruim
5.5 29% B  16% B Péssimo
5.4 24% 19% 17% Desconhego
5.3 22% 0% 14%
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6) Avalie os itens abaixo referentes a acessibilidade da UFCA:
Quantidades de (%)
respostas
Prmglpal (el sy COd'gf) Otimo Bom Ruim | Péssimo | Desconheco
avaliado(s) Questéo
1,59% 26,98% | 31,75% | 11,11% 28,57%
Atendimento especial 6.1
6,35% 42,86% | 31,75% | 17,46% 1,59%
Rampas 6.2
0,00% 3,17% | 31,75% | 50,79% 14,29%
Elevadores 6.3
) 3,17% 36,51% | 34,92% | 20,63% 4,76%
Areas comuns 6.4
1,59% 42,86% | 42,86% | 7,94% 4,76%
Salas 6.5
0,00% 33,33% | 34,92% | 15,87% 15,87%
Vagas de estacionamento 6.6
3,17% 46,03% | 30,16% | 11,11% 9,52%
Banheiros 6.7
3,17% 44,44%|34,92% | 7,94% 9,52%
Corredores de acesso 6.8
0,00% 9,52% | 41,27% | 38,10% 11,11%
Sinalizacao 6.9
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Figura 5:

INFRAESTRUTURA E SERVICOS
Avaliacédo Referente a Acessibilidade UFCA
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FUNCAO SOCIAL E PDI

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

7) Em que nivel a UFCA desenvolve e/ou proporciona as seguintes acoes:

Quantidades de
respostas (%)
. . . Caddigo | .. . o
Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questio Otimo Bom | Ruim |Péssimo | Desconhego
Condigdes para participacdo em 6,35% | 39,68% | 30,16% | 1,59% 22,22%
projetos sociais e académicos 7.1
Transferéncia de conhecimento para
as camadas menos favorecidas da 0,00% | 22,22% | 42,86% | 4,76% 30,16%
comunidade 7.2
Acdes diretas para melhoria do
desenvolvimento sustentavel da 1,59% | 28,57% | 33,33% | 4,76% 31,75%
regiao 7.3
4,76% | 47,62% | 23,81% | 9,52% 14,29%
Transparéncia na prestacdo de contas | 7.4
0,00% | 12,70% | 50,79% | 17,46% 19,05%
Préaticas sustentaveis 7.5
0,00% | 19,05% | 47,62% | 15,87% 17,46%
Racionalizacdo de gastos 7.6
8) Qual seu grau de conhecimento quanto a (ao):
Quantidades de
respostas (%)
Princi . . Codigo | 4. . Lo
rincipal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questio Otimo | Bom | Ruim |Péssimo | Desconheco
17,46% | 65,08% | 15,87% | 0,00% 1,59%
Missdo e Objetivo da UFCA 8.1
7,94% | 57,14% | 23,81% | 1,59% 9,52%
Planejamento Estratégico da UFCA 8.2
Elaboracgéo do Plano de Desenvolvimento 4,76% |50,79% | 31,75% | 0,00% 12,70%
Institucional (PDI) 8.3
Resolucdes do Conselho Superior Pro 1,59% [ 49,21% | 34,92% | 3,17% 11,11%
Tempore (CONSUP) 8.4
3,17%(26,98% | 46,03% | 4,76% 19,05%
Comisséo Permanente de Avaliagdo - CPA |8.5

Figura 6:




UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Sintese do Relatorio de Autoavaliag¢édo Institucional
2° Relatorio Parcial do Ciclo 2015-2017
ANO DE REFERENCIA 2016

FUNCAO SOCIAL E PDI
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AUTOAVALIACAO

9) Faca uma Autoavaliacdo em relacdo as seguintes questdes:

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Quantidades de
respostas (%)
Caodigo L
Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questd | Otimo Bom | Ruim Pes§|m r?r? :gg
0
Como é a sua receptividade a novas ideias 31,75% | 68,25% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
e sugestdes? 9.1
Como é o seu relacionamento com 0s 44,44% | 55,56% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
demais técnicos? 9.2
Como é o seu relacionamento com 0s 73,02% | 26,98% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
Terceirizados? 9.3
Como é o seu relacionamento com 0s 31,75% | 65,08% | 3,17% | 0,00% | 0,00%
docentes? 9.4
Como é o seu relacionamento com 0s 41,27% |49,21% | 1,59% | 0,00% | 7,94%
estudantes? 9.5
Como vocé avalia o seu aproveitamento no 33,33%|63,49% | 1,59% | 1,59% | 0,00%
setor em que esta lotado? 9.6
Qual a sua satisfacdo pela fun¢do/cargo 46,03% | 46,03% | 3,17% | 1,59% | 3,17%
que desempenha? 9.7
Figura 7:
AUTOAVALIACAO
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QUESTIONARIO APLICADO AOS TERCEIRIZADOS - 2016:

Respondentes: 22 (12,43%)

ORGANIZACAO, GESTAO E PLANEJAMENTO

1) Como vocé avalia a gestdo da UFCA quanto a (ao):

Quantidades de
respostas
Prlnplpal (als) aspecto(s) Cod|g~o Otimo Bom |Ruim |Péssimo | Desconheco
avaliado(s) Questdo
7 13 1 0 1
Ambiente organizacional 1.1
10 9 2 0 1
Facilidade de acesso/contato 1.2
Comunicacéo e divulgacao de 8 9 2 0 3
informagoes 1.3
Cumprimento dos acordos 10 8 0 0 4
estabelecidos 1.4
Figura 1:

ORGANIZACAO, GESTAO E PLANEJAMENTO
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POLITICA DE PESSOAL E DE CARREIRA

2). Em que medida a UFCA promove as
seguintes acdes que contribuem para a
seu desempenho profissional:

Quantidades de
respostas
Codiga| Desconhe
Principal (ais) aspecto (s) avaliado (s) Questd | Otimo Bom Ruim | Péssimo o ¢
0
Planejamento de atividades e servigos na 7 9 0 0
area de atuagéo profissional 21
Incentivo e promogéo de atividades de 5 6 3 1
capacitacdo (cursos) 2.2
Estimulo e apoio a inovagéo de processos e 4 8 3 1
formas de trabalho 2.3
Atendimento das solicitagdes e demandas 6 11 2 1
de trabalho 24
Oportunidade para atingir objetivos
pessoais e potencialidades individuais e de 5 8 0 1
aperfeigoamento 2.5
Incentivo para o desenvolvimento de
atividades que condizem com sua formacéo 4 9 0 1
e experiéncia 2.6
OrientagBes e/ou treinamentos para o 6 10 0 0
desempenho satisfatorio de suas tarefas 2.7
Disponibilidade de recursos para 6 10 1 3
desempenho do seu trabalho 2.8
Discussao e aproveitamento de suas ideias 7 10 1 0
ou sugestdes 2.9
Figura 2:
Politica de Pessoal e de Carreira
desconhecgo
M péssimo
ruim
B Bom
B 6timo
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3) Como vocé avalia a gestdo do seu setor quanto:

Quantidades de
respostas
. . . Cadigo | 4. . (o
Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questao Otimo | Bom | Ruim |[Péssimo | Desconheco
15 7 0 0 0
Facilidade de acesso/contato 3.1
12 9 1 0 0
Divulgacéo de informacdes e comunicacdo |3.2
Orientagéo de agdes e tomada de medidas 12 10 0 0 0
corretivas 3.3
10 9 1 0 2
Participacao e representacdo em decisbes | 3.4
12 6 1 0 3
Cumprimento de acordos estabelecidos 3.5
Figura 3:
3
1
desconhecgo
M péssimo
ruim
B Bom
B 6timo
3.1 3.5
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INFRAESTRUTURA E SERVICOS

4) Com relacao as instalagdes fisicas e equipamentos da UFCA, avalie:

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Quantidades de
respostas
Cadig
Prlng:lpal (ais) aspecto(s) o | btimo Bom Ruim | Péssimo Desconheg
avaliado(s) Quest 0
do
8 10 4 0 0
Salas de trabalho 4.1
6 5 11 0 0
Iluminacéo 4.2
5 16 1 0 0
Climatizacdo 4.3
7 11 3 1 0
Mobiliario (mesas e cadeiras) 4.4
Material de expediente e
equipamentos (computadores e 5 9 0 0 8
impressoras) 4.5
6 10 0 0 6
Biblioteca (espaco fisico) 4.6
8 9 3 2 0
Banheiros 4.7
8 14 0 0 0
Corredores 4.8
10 8 3 0 1
Copa 4.9
6 10 3 1 2
Restaurante Universitario 4.10
4 6 3 1 8
Auditorio 4.11
4 9 3 0 6
Areas de convivéncia 4,12
7 12 2 0 1
Estacionamento 4.13
5 13 2 2 0
Acesso ao Campus 4.14
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Figura 4:

Infraestrutura
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5) Como vocé avalia a qualidade dos seguintes servicos da UFCA:

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Quantidades de
respostas
e . . Caodigo | 4,. . .
Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questao Otimo Bom | Ruim |Péssimo | Desconhecgo
10 7 2 0 3
Apoio Administrativo 5.1
9 9 0 0 4
Biblioteca (servigos e acervo) 5.2
6 8 2 0 6
Copiadora 5.3
6 10 4 1 1
Restaurante Universitario 5.4
15 6 0 1 0
Seguranga 5.5
7 15 0 0 0
Internet 5.6
7 8 0 0 7
Suporte técnico em informatica 5.7
6 11 0 0 5
Telefonia 5.8
5 7 6 2 2
Sinalizacgdo interna e externa 5.9
15 6 0 1 0
Limpeza 5.10
Figura 5:
Qualidade dos Servicos UFCA
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6) Avalie os itens abaixo referentes a acessibilidade da UFCA:

Quantidades de
respostas
Pringipal (ais) aspecto(s) Aty Otimo Bom Ruim | Péssimo | Desconhego
avaliado(s) Questdo
7 7 1 4
Atendimento especial 6.1
10 9 1 0
Rampas 6.2
1 2 3 15
Elevadores 6.3
) 6 7 1 6
Areas comuns 6.4
6 14 1 0
Salas 6.5
7 12 0 2
Vagas de estacionamento 6.6
8 11 1 0
Corredores de acesso 6.7
5 7 5 2
Sinalizacdo 6.8
Figura 6:
Acessibilidade UFCA
2 2
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FUNCAO SOCIAL E PDI

7) Em que nivel a UFCA desenvolve e/ou proporciona as seguintes acées:

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

Quantidades de
respostas
. . . Cadigo
Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questio
Transferéncia de conhecimento para as
camadas menos favorecidas da 5 5 0 0 12
comunidade 7.1
Aco0es diretas para melhoria do 4 7 0 1 10
desenvolvimento sustentavel da regido 7.2
5 9 0 1 7
Préaticas sustentaveis 7.3
5 7 1 1 8
Racionalizacdo de gastos 7.4
8) Qual seu grau de conhecimento quanto
a (ao):
Quantidades de
respostas
Princi . . Cadigo | .. : Bk
rincipal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questio Otimo | Bom | Ruim |Péssimo | Desconhego
3 7 1 2 9
Missdo e Objetivo da UFCA 8.1
3 7 1 1 10
Planejamento Estratégico da UFCA 8.2
Elaboragéo do Plano de Desenvolvimento 3 5 1 1 12
Institucional (PDI) 8.3
Resolugdes do Conselho Superior Pro 3 3 1 0 15
Tempore (CONSUP) 8.4
3 4 0 0 15
Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA 8.5
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Figura 7:
Funcao Social e PDI
|
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AUTOAVALIACAO
9) Fagca uma Autoavalia¢do em relacéo
as seguintes questdes:
Quantidades de
respostas
Cadigo .
Principal (ais) aspecto(s) avaliado(s) Questa | Otimo Bom | Ruim PesOS|m ([))esconheg
0
Como é a sua receptividade a novas ideias 9 12 0 0 1
e sugestoes? 9.1
Como é o seu relacionamento com 0s 16 6 0 0 0
técnicos? 9.2
Como é o seu relacionamento com o0s 16 6 0 0 0
docentes? 9.3
Como é o seu relacionamento com 0s 16 6 0 0 0
estudantes? 9.4
Como é o seu relacionamento com 0s 17 5 0 0 0
terceirizados? 9.5
Qual a sua satisfagdo pela funcéo/cargo 17 4 1 0 0
que desempenha? 9.6
Figura 8:
Autoavaliacéo
desconhego
M péssimo
ruim
B Bom
W 6timo
9.1
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QUESTIONARIO APLICADO A SOCIEDADE CIVIL - 2016

Respondentes: 20

Questionario respondido pela Sociedade Civil Questdes | SIM NAO
\Vocé possui conhecimento sobre os cursos ofertados na UFCA? Q1 84,21% | 15,79%
\océ acha que a UFCA contribui para o desenvolvimento Q2

socioecondémico do municipio e da regiao? 94,74% | 5,26%
\océ conhece as politicas de inclusdo e de permanéncia de Q3

estudantes na UFCA? 52,63% | 47,37%
Os cursos ofertados pela UFCA atendem aos interesses e as Q4

necessidades da comunidade? 68,42% | 31,58%
\océ conhece alguma(s) acdo (6es) ou projeto (s) da UFCA que Q5

envolve (m) a comunidade externa? 42,11% | 57,89%
\océ ja participou de algum projeto promovido pela UFCA Q6

direcionado & comunidade externa? 21,05% | 78,95%
\océ ja frequentou algum curso na UFCA? Q7 26,32% | 73,68%
Os canais de comunicacdo e sistemas de informacéo da UFCA Q8

funcionam de maneira satisfatoria? 68,42% | 31,58%
\océ possui algum conhecimento sobre o Plano de Q9

Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFCA? 21,05% | 78,95%
Vocé j4 visitou a UFCA? Q10 84,21% | 15,79%

1- Vocé possui conhecimento sobre os cursos ofertados pela UFCA?

B sim Hnao
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2-Vocé acha que a UFCA contribui para o desenvolvimento socioecondmico do
municipio e da regido?

B sim Hnao

3-Vocé conhece as politicas de inclusdo e de permanéncia de estudantes na UFCA?

B sim Hnao
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4-0Os cursos ofertados pela UFCA atendem aos interesses e as necessidades da
comunidade?

B sim Hnao

5-Vocé conhece alguma(s) acdo(0es) ou projeto(s) da UFCA que envolve(m) a
comunidade externa?

B sim Hnao
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6-Vocé ja participou de algum projeto promovido pela UFCA direcionado a
comunidade externa?

Hsim HEn3o

7-Vocé ja frequentou algum curso na UFCA?

Esim HEnao
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8-0Os canais de comunicagao e sistemas de informagao da UFCA funcionam de
maneira satisfatéria?

Hsim Hndo

9 - Vocé possui algum conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFCA?

Hsim HMn3o
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10 -Vocé ja visitou a UFCA?

Hsim HEndo




