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RESOLUCAO N.° 24/CONSUP, DE 31 DE MARCO DE 2016
CONSELHO SUPERIOR PRO TEMPORE DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CARIRI

Regulamenta o Regimento Interno do
Refeitério Universitario, no ambito das
Politicas de Assisténcia Estudantil.

O PRESIDENTE EM EXERCICIO DO CONSELHO SUPERIOR PRO
TEMPORE DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI, no uso de suas atribuicdes
legais e na forma do que dispde o artigo 11, alinea a, do Estatuto da Universidade Federal do
Ceard, instituicdo tutora da Universidade Federal do Cariri, combinado com o disposto na
Resolugdo n.° 02/2014/Consup/UFCA, e ainda com base na deliberacio deste Orgdo
Colegiado em sua 62 Reunido ordinaria,

Considerando a  documentagdo  constante no processo n.c
0122391.00000186/2016-80;

RESOLVE:

Art. 1° Regulamentar o acesso e a utilizagdo do Refeitorio Universitario da
Universidade Federal do Cariri (UFCA), em consonancia com o Decreto n® 7.234 de 19 de
julho de 2010 que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES.

DAS FINALIDADES

Art. 2° - O Refeitorio Universitario (RU) da Universidade Federal do Cariri
tem fungdo social, sem fins lucrativos e tem por finalidade:

| - disponibilizar alimentacdo balanceada e equilibrada, que atenda as
necessidades nutricionais basicas da comunidade universitaria;

Il - atuar prioritariamente como um dos instrumentos de politica de
permanéncia estudantil;

Il - manter relacdo com os usuarios, buscando o constante aprimoramento dos
servigos prestados;

IV - colaborar com pesquisas relacionadas a area de alimentacéo e nutricao.


http://www.ufca.edu.br/portal/documentos-online/resolucoes-29/consup-8?limit=20&limitstart=20
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DA ADMINISTRACAO E DA ORGANIZACAO

Art. 3° A administracdo do Refeitorio Universitario é de competéncia da
Diretoria de Assistencial Estudantil (DAE) e esta sob a responsabilidade de um coordenador
designado de acordo com portaria da UFCA.

Art. 4° O Refeitdrio Universitario tera a seguinte organizacg&o:
| - Coordenador do Refeitdrio;
Il - Divisdo de apoio Financeiro;
I11 - Divisao de Saude e Nutricdo
DAS UNIDADES DE PROVISAO ALIMENTAR
Art. 5° As unidades que compdem o Refeitdrio Universitério séo:
| - Refeitdrio Universitario - Campus Juazeiro do Norte;
Il - Refeitério Universitario - Campus Crato;

Il - Refeitdrio Universitario - Campus Barbalha.

Paragrafo Unico. Ocorrendo a consolidacdo de novos campi, outas unidades
poderdo compor o Refeitorio Universitario da UFCA.

DO HORARIO E FUNCIONAMENTO

Art. 6° O horéario de funcionamento dos Refeitorios Universitarios sera:
| - Almoco: 11h as 14h;
Il - Jantar: 17h30min as 20h

8 1° A Coordenacédo do RU podera modificar, no todo ou em parte, os horarios
de funcionamento dos refeitorios;

8§ 2° O RU funcionard de segunda-feira a sexta-feira, de acordo com o
Calendario Universitario, obedecendo aos recessos e feriados da Universidade, e conforme
contrato estabelecido com a empresa prestadora de servicos;

8§ 3° O RU no periodo de férias fornecera somente o almogo;

8 4° A venda dos tiquetes das refeicbes serd feita no guiché do RU, nos
horéarios de almoco e jantar, conforme dispe o art. 6° deste Regimento;

8 5° O atendimento no RU ocorrerd em fila Unica e respeitard a ordem de

chegada, exceto no caso de pessoas idosas, deficientes, gestantes e pessoas com criangas de
colo.
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Art. 7° O fornecimento de refeicGes para participantes de eventos e congressos
realizados na instituicdo, ficara condicionado a autoriza¢cdo da Coordenacdo do RU, devendo
a solicitacdo ser formalizada com antecedéncia minima de 10 dias.

§ 1° O pagamento das refeicBes deverdo ocorrer 24h antes do inicio dos
eventos e congressos, diretamente na Coordenacdo do RU.

§ 2° Os participantes de eventos e congressos, independentemente de serem
discentes de outras IFES, pagardo o valor integral da refeicéo.

8 3° Né&o serdo atendidas as solicitacbes de refeicbes para eventos que
acontecerem fora dos dias e horarios do funcionamento regular dos refeitérios e que nao
estiverem previstas no contrato estabelecido com a empresa contratante.

Art. 8 O RU poderd suspender suas atividades em casos excepcionais,
devendo comunicar com antecedéncia, sempre que possivel, a comunidade universitaria.

DOS USUARIOS
Art. 9° O RU fornecera refeicdes para 0s seguintes usuarios:

| - estudantes de graduacdo e pés-graduacdo regularmente matriculados na
UFCA,

Il - servidores técnico-administrativos e docentes do quadro da UFCA,

I11 - funcionarios terceirizados;

IV - visitantes.

Paragrafo Unico. Entende-se por visitantes: participantes de eventos e
congressos realizados pela Instituicdo; servidores aposentados e inativos da UFCA, visitantes
em carater académico, cultural, esportivo ou que prestam servicos de interesse da
administracao.

DA POLITICA DE PRECOS
Art. 10. O preco das refei¢des sera 0 mesmo para todas as unidades da UFCA.

8§ 1° O prego total da refeicdo seguira o contrato estabelecido com a empresa
prestadora de servigos.

8 2° O prego da refeicdo sera subsidiado para os estudantes de graduagéo,
regularmente matriculados em um dos cursos da UFCA e sera fixado pela Coordenadoria do
RU, com aval da Diretoria de Assisténcia Estudantil- DAE e da Reitoria, com base em
planilhas anuais de custos elaboradas pela coordenagdo do RU.
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8 3° Estudantes de po6s-graduacéo, servidores (técnico-
administrativo/docentes), funcionarios terceirizados e visitantes da UFCA pagardo o valor
integral da refeico.

§ 4° A isencdo do pagamento das refeicbes podera ser concedida aos
beneficiarios dos programas da Diretoria de Assisténcia Estudantil, desde que prevista em
edital.

Art. 11. Todos os recursos arrecadados a partir da venda das refei¢cbes do
refeitério universitario deverdo ser repassados para a politica de assisténcia estudantil
administrada pela DAE.

DO ATENDIMENTO E IDENTIFICACAO

Art. 12. O acesso ao Refeitdrio Universitario sera feito por meio de catraca
eletrénica com dispositivo de leitura da Carteira de Identificacdo Unica da UFCA.

§ 1° Estando o sistema de acesso eletrbnico inoperante, o atendimento sera
realizado por outro meio de controle determinado pela coordenacdo do RU.

§ 2° Nos locais onde ndo existir o sistema de acesso eletrdnico, o acesso sera
através da venda de tiquetes.

Art. 13. O acesso a0 RU e a compra de tiquetes estdo condicionados a
apresentacdo da carteirinha de identificacdo, se discente, e a apresentacdo da carteira
funcional/crachd, se servidores ou terceirizados da UFCA.

81° O discente que ndo apresentar a carteirinha de identificagdo ou
comprovante de matricula juntamente com o RG, pagara o valor integral da refeicéo.

82° Estudantes de pos-graduacéo, servidores (técnico-administrativo/docentes),
funcionarios terceirizados e visitantes da UFCA poderéo ficar impedidos de realizar a compra
de tiquetes, caso ndo apresente a identificacdo correspondente a sua categoria.

Art. 14. A carteirinha de identificacdo dos discentes serd emitida pela
Coordenacdo do RU/UFCA.

Art. 15. Os visitantes, para ter acesso ao RU, deveréo solicitar autorizagdo na
coordenacao do RU/UFCA,;

Art. 16. A fiscalizacdo do Refeitorio Universitario podera exigir do usuario a
Carteira de Identidade para realizagdo de controle de rotina.

Art. 17. Cada usuario podera passar no maximo duas vezes por dia pela catraca
4
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de acesso ao refeitorio (almogo e jantar), ou no caso da venda de tiquetes, sera permitida a
compra de um tiquete para o almoco e um para o jantar.

Art. 18. No caso de perda ou extravio da Carteirinha de ldentificacdo Unica, o
usuario devera requerer segunda via junto a coordenacdo do RU/UFCA, apresentando boletim
de ocorréncia que comprove a perda ou 0 extravio.

Art. 19. A refeicdo padrdo para almogo e jantar constara do seguinte cardapio:
prato principal, guarnigdo bésica, guarnicao variavel, sobremesa e suco.

Pardgrafo Unico. O fornecimento de refeicdes por meio de marmitas e
quentinhas so seré liberado mediante autorizacdo da Coordenacgdo do RU.

DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS
Art. 20. So direitos dos usuarios:

| - utilizar os servicos do RU, observadas as normas fixadas para essa
finalidade;

Il - apresentar reclamacdes e/ou sugestdes a coordenacdo do RU;

Il - recorrer das decisGes da coordenacdo do RU a DAE - Diretoria de
Assisténcia Estudantil.

Art. 21. Sdo deveres do usuario:

| - zelar pela higiene das dependéncias do RU;

Il - responder, perante a Universidade, por danos ou prejuizos que causar ao
RU;

Il - comportar-se, nas dependéncias do RU, segundo as normas de boa
educacéo e do companheirismo;

IV - apresentar-se sempre convenientemente trajado, sendo proibido usuario
sem camisa e em trajes de banho;

V - ndo entrar com animais nas dependéncias do RU;

VI - apresentar-se devidamente identificado com carteirinha de identificagdo da
UFCA, que devera ser de uso pessoal e intransferivel, paraa aquisi¢do de créditos, compra de
tiquetes e acesso ao refeitorio;

VII - comunicar as irregularidades observadas ou que tenha conhecimento ao
responsavel pelo RU;

VIII - respeitar e acatar as deliberagdes da Coordenacdo do RU;

IX - cumprir e fazer cumprir este Regimento.

Art. 22. O usuario devera permanecer no refeitorio apenas durante o tempo
necessario para a sua alimentacéo.
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DAS FALTAS E PENALIDADES DISCIPLINARES

Art. 23. Sdo faltas passiveis de punicédo:

| - 0s atos ou ac¢des que atentem contra a moral e os bons costumes, praticados
nas dependéncias do RU;

Il - o desacato as autoridades legalmente constituidas e o desrespeito a outros
usuérios e servidores do RU;

Il - consumo de drogas ilicitas e/ou bebidas alcodlicas nas dependéncias do
RU;

IV - a ndo comunicacdo de irregularidades de que tenham conhecimento das
quais possam resultar danos ou prejuizos ao RU;

V - emprestar a Carteira de Identificacdo ou craché a terceiros;

VI - desrespeitar a ordem da fila;

VII - retirar patrimdnio do RU sem a autorizacdo de sua coordenacao;

VIII - causar dano ao patriménio publico.

Art. 24. Sdo penas disciplinares aplicaveis aos usuarios do RU, além daquelas
previstas pelo Estatuto e Regimento da UFCA:

| - adverténcia escrita;

Il - suspensdo pelo prazo de 30 dias do direito de utilizacdo dos servigos do
RU;
I11 - proibicdo de entrar nas dependéncias do RU.

8 1° As penas disciplinares serdo aplicadas pelo Coordenador do RU em
comum acordo com a Diretoria de Assisténcia Estudantil.

8 2° Em qualquer dos casos previstos neste artigo, serdo levados em
consideracdo a gravidade da falta cometida, a reincidéncia e os antecedentes do faltoso.

DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. Os casos omissos neste Regimento serdo resolvidos pela Coordenacao
do Refeitorio Universitario e pela Diretoria de Assisténcia Estudantil.

Art. 26. O fornecimento das refeicbes esta condicionado a disponibilidade
orcamentaria e financeira da UFCA.

Art. 27. Esta Resolucédo entra em vigor na data de sua aprovacéo.

RICARDO LUIZ LANGE NESS

Presidente em exercicio do Conselho Superior
O documento original encontra-se assinado.



