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O Guia de Orientações da Prograd em tempo de Covid-19 surge em razão do 
ano letivo atípico que estamos vivenciando, com o propósito de orientar os 
usuários internos e externos quanto às ações que são da responsabilidade da 
Pró-Reitoria de Graduação. 

Neste cenário, cuja palavra de ordem é prevenção por meio do isolamento 
social, temos que ter consciência de que nossas condutas precisam ser ressignifi-
cadas, contribuindo na redução do risco de contágio.

A UFCA conta com o Comitê Interno de Enfrentamento ao COVID – 19 (CIE-
CO19), instituído mediante Portaria Nº 89, de 13 março de 2020, como orientador 
de tomadas de decisão administrativa de enfrentamento ao Covid-19.

Informações, ações importantes, principais notícias e normativas estão sendo 
disponibilizadas no endereço https://www.ufca.edu.br. 
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A UFCA, através da Resolução nº 10/CONSUNI/UFCA, de 23 de março de 2020, 
deliberou a suspensão do calendário acadêmico, por tempo indeterminado, para 
todos os cursos de graduação e pós-graduação da Universidade Federal do Cariri 
(UFCA) a partir do dia 23 de março de 2020.

A redefinição (proposta de novo calendário) do Calendário Acadêmico, ora 
suspensa por prazo indeterminado, ocorrerá conforme artigo 2º da Resolução Nº 
10/CONSUNI, de 23 de março de 2020. Esse artigo delibera que a redefinição seja 
feita em até 5 dias após a pandemia ser controlada, sendo esta informação dada 
pelo Comitê Interno de Enfrentamento ao Covid-19 em consonância com as auto-
ridades sanitárias.

Ano letivo 2020 em tempo de 
Covid-19
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O serviço prestado pela Prograd deve ser feito, prioritariamente por via ticket, 
no endereço:https://atendimento.ufca.edu.br/open.php. Esse endereço conduzirá 
o usuário visitante à página seguinte:

Atendimento da Prograd em 
tempo de Covid-19
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As matrículas presenciais dos processos seletivos (SiSU, Transferidos e Gradua-
dos) encontram-se suspensas por prazo indeterminado, em decorrência da sus-
pensão do Calendário Acadêmico.

Ingresso na UFCA em tempo de 
Covid-19
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 Aproveitamento de Estudos, Aproveitamento de Disciplinas, Atualização 
Cadastral de Discentes, Correção de Notas e Faltas, Desistência de Curso e Mi-
gração de Currículo ou Matriz Curricular são serviços que estão sendo realizados 
de forma remota, com tramitação de documentos por via digital.

Percurso acadêmico em tempo 
de Covid-19
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Atividades acadêmicas em 
tempo de Covid-19

Atividades de Estágio
 As atividades de estágio obrigatório e estágio não-obrigatório encon-

tram-se suspensas por prazo indeterminado, em decorrência da suspensão do 
Calendário Acadêmico.

 Os novos Termos de Contratos de Estágios não-obrigatórios e obrigatórios 
somente serão recebidos quando do retorno das atividades administrativas pres-
enciais.

 Atividades complementares
 Os discentes devem realizar atividades complementares na modalidade de 

ensino a distância e/ou mídias digitais para fins de aproveitamento de estudos.
 O discente deverá solicitar o aproveitamento de atividade complementar 

concluída e certificada no período de solicitação de aproveitamento de estudos 
que será estabelecido no novo Calendário Acadêmico.
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 Trabalho de Conclusão de Curso (TCC)
 Os docentes poderão realizar orientação e defesa de Trabalho de Conclusão 

de Curso de Graduação, exclusivamente, de forma remota.

 Prática de Campo e Prática de Ensino
 Todas as práticas de campo e práticas de ensino, por serem atividades de 

natureza didático-pedagógica de caráter prático, realizadas dentro ou fora da sala 
de aula, encontram-se suspensas por prazo indeterminado, em decorrência da sus-
pensão do Calendário Acadêmico.

 Atividades dos bolsistas
 As bolsas dos Programas Acadêmicos continuam sendo ofertadas, sendo 

que todas as atividades são remotas.
 Não há concessão de bolsas do Programa Institucional de Bolsas de Iniciação 

à Docência – PIBID e Residência Pedagógica (RP) por estarmos em processo de 
seleção através de novo edital em andamento na CAPES.
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Programas acadêmicos em 
tempo de Covid-19

Os Programas Acadêmicos sob a responsabilidade da Prograd são: Programa de 
Educação Tutorial (PET), Programa Iniciação à Docência (PID), Programa de Ensino 
e Extensão (PEEX), Programa de Aprendizagem Cooperativa em Células Estudantil 
(PACCE), Programa Institucional de Bolsas de Iniciação à Docência (PIBID) e o Pro-
grama de Residência Pedagógica (PRP).

 As atividades dos programas acadêmicos, sejam aquelas próprias ou as 
administrativas, devem ser realizadas de forma remota. Assim deve ocorrer também 
com a orientação dos Projetos de Pesquisa na Graduação e de Extensão Universi-
tária.

 Solicitações de formulários, certificados e informações sobre como proceder 
para o envio de documentações/formulários para admissão e/ou desligamento de 
bolsistas e voluntários,  referentes aos programas PACCE, PEEX, PET e PID, durante 
o período de suspensão das atividades administrativas, deverão ser encaminhadas 
para a CFOR pelo ticket Prograd. As solicitações sem pendências serão atendidas e 
encaminhadas por e-mail.

 Os novos projetos referentes ao programa PIBID e Residência Pedagógica 
estão em análise pela CAPES.
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Colação de Grau em tempo de 
Covid-19

 As colações de grau encontram-se suspensas por prazo indeterminado, em 
decorrência da suspensão do Calendário Acadêmico
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Apostilamento de Diploma encontra-se suspenso até o retorno das atividades 
administrativas presenciais, em razão da necessidade dos documentos físicos para 
a sua realização.

 Expedição e Registro de Diplomas, inclusive 2ª via, (internos e externos - das 
Instituições Privadas de Ensino Superior) são serviços que se encontram suspensos 
até o retorno das atividades administrativas presenciais, em razão da necessidade 
de assinaturas presenciais e entrega do documento físico. Exceção aos casos devi-
damente justificados ou de natureza compulsória.

 Informações para Verificação de Autenticidade/Veracidade do Registro de 
Diploma poderão ser prestada de forma remota. Nos casos de registros físicos, 
deve-se aguardar o retorno das atividades administrativas presenciais. 

 Revalidação ou Reconhecimento de Diplomas Expedidos por Instituições 
Estrangeiras encontram-se com fluxo normal através da Plataforma Carolina Bori.

 O serviço de atendimento a pedidos de segunda via do Histórico Escolar do 
discente formado está suspenso até o retorno das atividades administrativas pres-
enciais, em razão da necessidade de entrega do documento físico.Quando se tratar 
de pedido de Histórico Escolar com análise, o discente da graduação pode ter 
acesso pelo SIGAA.

Diploma em tempo de Covid-19
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As coordenações de cursos e seus respectivos NDEs poderão revisar e atualizar 
seus PPCs de forma remota.

 A CEG/PROGRAD orientará e acompanhará o processo de planejamento e 
operacionalização dos Projetos Pedagógicos de Cursos (PPCs) da UFCA de forma 
remota através do e-mail: ceg.proen@ufca.edu.br.

 O Núcleo de Apoio Pedagógico prestará assistência on-line para atualização 
dos Projetos Pedagógicos de Curso. Os interessados em obter informações acerca 
das legislações e demais itens que compõem o PPC devem enviar e-mail  para: 
pedagogico.proen@ufca.edu.br.

Projetos Pedagógicos de Cursos 
em tempo de Covid-19



PROGRAD
Pró-Reitoria de Graduação

Os coordenadores dos cursos a serem avaliados durante o período de sus-
pensão do Calendário Acadêmico devem entrar em contato com o Pesquisador 
Institucional (PI) da UFCA, caso recebam comunicação de agendamento de Aval-
iação in loco enviada pelo INEP e/ou por um dos avaliadores, a fim de que a 
Procuradoria Educacional Institucional solicite a mudança do período de avaliação. 
Este contato deve ser realizado através do e-mail: pi@ufca.edu.br.

Avaliações Externas pelo 
INEP/MEC  em tempo de Covid-19



PROGRAD
Pró-Reitoria de Graduação

O preenchimento do Censo Educacional pela Procuradoria Educacional Insti-
tucional encontra-se mantido. Todas as informações relacionadas ao censo serão 
requisitadas por e-mail aos setores competentes.

As Comissões constituídas no âmbito da Prograd para diversos fins administra-
tivos manterão suas atividades de forma remota, inclusive reuniões entre os mem-
bros da comissão.

A Apuração das Denúncias de responsabilidade da PROGRAD, recebidas 
através da Ouvidoria ou outro canal oficial, deve ser realizada de forma remota, 
inclusive reuniões ou entrevistas, se necessário. Caso a atividade, por sua natureza, 
seja presencial, faz-se exceção a essa regra.

 O Processos Administrativos e Processos Judiciais mantém seus fluxos de 
forma remota, com tramitação de documentos por via digital ( SIPAC e/ou e-mail).

Expedientes administrativos 
em tempo de Covid-19
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A Prograd, em tempo de Covid-19, trabalha para que todos/as continuem 
tendo acesso às informações de forma segura. O nosso objetivo é, ainda que dis-
tantes fisicamente, fazer o nosso trabalho chegar até você. Na esperança de em 
breve estarmos todos/as juntos/as, continuamos buscando uma UFCA cada dia 
melhor! 

Mensagem da Prograd em 
tempo de Covid-19
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