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1 INTRODUGCAO

O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) foi elaborado segundo as
normas estabelecidas pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, previstas na
Instrucdo Normativa n° 09, de 09 de outubro de 2018, e contempla as atividades desenvolvidas pela
Auditoria Interna (AUDIN) da Universidade Federal Cariri (UFCA) no exercicio de 2020. Nesse
periodo, a AUDIN pautou sua atuacdo nas acOes previstas no Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT), elaborado no ano de 2019.

Nos tdpicos seguintes, serdo apresentados: a estrutura organizacional e a composi¢do da
Auditoria Interna da UFCA, os trabalhos de auditoria interna, conforme o PAINT, realizados, néo
concluidos e ndo realizados; os trabalhos de auditoria interna, realizados sem previsdo no PAINT, se
houver; o quantitativo de recomendacdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as
finalizadas pela assungéo de riscos pela gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo
expirado na data de elaboracdo do RAINT; a descrigdo dos fatos relevantes que impactaram positiva
ou negativamente nos recursos e na organizacdo da unidade de auditoria interna e na realizacdo das
auditorias; as acBes de capacitacdo realizadas, com indicacdo do quantitativo de auditores
capacitados, carga horéaria e temas; a analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos
de governanca, de gerenciamento de risco e de controles internos da UFCA, com base nos trabalhos
realizados; os beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuacédo da unidade de auditoria
interna ao longo do exercicio, por classe de beneficio; e a analise consolidada dos resultados do

Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), conforme preconiza o normativo supracitado.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DA AUDITORIA INTERNA DA
UFCA

A Auditoria Interna da UFCA foi criada pela Resolugdo n° 10/2013, de 31 de outubro de
2013, posteriormente revogada pela Resolugdo n° 11/2017, de 26 de janeiro de 2017, ambas do
Conselho Superior Pro tempore (CONSUP). No entanto, a aprovacdo da indicacdo da Chefiada
Auditoria, nos termos do art. 14, do Decreto n° 3.591, de 06 de setembro de 2000, e,
consequentemente, a implantacdo da AUDIN ocorreu em 10 de setembro de 2015, conforme o Oficio
n°® 21171/2015/GM/CGU-PR.

Faz-se necessario acrescentar que, em 07 de maio de 2018, por meio do Oficio n°
63/2018/GR-UFCA, o Magnifico reitor da UFCA aprovou a permanéncia da chefia da Unidade de
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Auditoria Interna por mais trés anos consecutivos, em atendimento a Portaria n® 2.737, de 20 de
dezembro de 2017, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU).

De acordo com o normativo legal, que dispde sobre a nomeacéo, designagéo, exoneragao
ou dispensa do titular de unidade de auditoria interna das entidades da Administragdo Publica Federal
Indireta, vinculadas aos Ministérios e aos 6rgdos da Presidéncia da Republica, a permanéncia no cargo
de titular da unidade de auditoria interna deve ser limitada a trés anos consecutivos, podendo ser
prorrogada, uma unica vez, por igual periodo.

Desde a sua implantagdo, a AUDIN, localizada no campus de Juazeiro do Norte, atua a
frente de quatro areas estratégicas para melhor desenvolver suas atividades. Além da chefia, ha os
departamentos de: auditoria or¢camentaria, financeira, patrimonial e contabilidade; auditoria de
suprimentos, bens e servicos; auditoria de controle e gestdo de pessoas; e auditoria operacional.

No que diz respeito a posicdo da Unidade de Auditoria Interna no Organograma da
Instituicdo de Ensino Superior (IES), dispdem os paragrafos 3° e 4° do art. 15 do Decreto 3.591/2000,
alterado pelo Decreto n° 4.440/2002, que a auditoria interna deve se vincular ao Conselho de
Administracdo ou a 6rgéo de atribuicdes equivalentes. Quando a entidade da Administracdo Publica
Federal Indireta ndo contar com Conselho de Administracdo ou 6rgdo equivalente, a unidade de
auditoria interna estara vinculada diretamente ao dirigente maximo da entidade, vedada a delegacéo
a outra autoridade.

Na Universidade Federal do Cariri, tinha-se somente a existéncia do Conselho Superior
Pro Tempore (CONSUP), que era o 6rgdo deliberativo, normativo e consultivo até a instituicdo de
outros conselhos superiores definitivos. Destaca-se, contudo, a aprovacdo do Estatuto da UFCA, por
meio da Portaria n® 82, de 14 de novembro de 2018, da Secretaria de Educacao Superior, publicada
no Diario Oficial da Unido (DOU) em 16 de novembro de 2018. A partir de entdo, tem-se instituido
0 Conselho Universitario (CONSUNI).

Diante da auséncia de um Conselho de Administracdo, a Auditoria Interna da UFCA
continua vinculada diretamente ao dirigente maximo da Instituicdo, conforme Resolucdo de criagao
mencionada anteriormente, como 6rgdo complementar a reitoria.

Até o inicio de 2019, a equipe da Auditoria Interna era formada por cinco servidores,
contudo, um dos membros solicitou remocéao da unidade, sendo transferida para a Coordenadoria de
Apoio ao Desenvolvimento Discente, vinculada a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), por
meio da Portaria n® 360, de 16 de maio de 2019, da Pro-Reitoria de Gestéo de Pessoas (PROGEP) da
Instituicdo.
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Assim, atualmente a Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) dispde de
quatro servidores, conforme apresentado no quadro abaixo, sendo uma servidora docente, bacharel
em Administracdo, atuando na funcdo de Chefe da Unidade, responséavel pela supervisdo das
atividades de auditoria, e trés servidores técnicos (um contador e dois assistentes em administracao),
responsaveis pelas atividades de auditoria, de monitoramento e de acompanhamento da
implementacdo das determinagBes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU), bem como das recomendac6es decorrentes

das acOes de auditoria realizadas pela prépria Unidade.

Quadro 1 — Composicao de Recursos Humanos da Unidade de Auditoria.

SIAPE NOME CARGO FUNCAO FORMACAO
Graduacéo em Administracéo;
1677086 \Waleska James | Professora Chefe da Auditoria Especializacdo em Consultoria Organizacional;
Sousa Félix Adjunto IV Interna Mestrado em Administragdo;
Doutoranda em Administracao.
Crefe  Adjurto da |2 B itoria, Gestio &
Antonio Rafael Auditoria Interna e Coeltrola docr;ia' '
1228460 |Valério de Contador  |Chefe do Departamento Especiali . Direito Administrati
Oliveira de Auditoria |ESPecializacéo .em ireito Administrativo e
Orcamentaria Gestdo Publica; i _
. . o . |Mestrando em Administragéo e Controladoria.
Financeira, Patrimonial
e Contabilidade
1170290 Et_json Menezes Assis_te;nte em |Chefe do Gradu_ag?o em Ciéncias Econﬁmicas;
Vilar Administracdo |Departamento de Especializagio em Gestdo Pdblica.
Auditoria de
Suprimentos,
Bens e Servigos
Raiza Caroline Assistente em Chefe do Departamento Egsggizﬁ?zoagg;Dlerfr:to,Direito Tributério;
1019251 |Salvador  de - ~_ |de Auditoria Controle e AT . . o
Oliveira Administracdo Gestio de Pessoas Egpe_uallzagao em Direito Previdenciario e
Direito do Trabalho.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN.

3 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO
REALIZADOS

As acdes de auditoria executadas em 2020 foram norteadas pelo Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT), elaborado em conformidade com as normas da Secretaria Federal de Controle
Interno do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, dispostas na Instrugédo
Normativa n° 09, de 09 de outubro de 2018.

O PAINT 2020 abrangeu o periodo de 02/01 a 31/12/2020, contemplando, além das a¢des

6
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de auditoria, as atividades de gestdo e de governanca da prépria unidade, o acompanhamento dos

diligenciamentos e 0 monitoramento das recomendac6es da AUDIN, bem como das determinacdes

oriundas da CGU e do TCU, e, por fim, a participacéo de seus servidores em eventos de capacitacdo
que contribuam para o aperfeicoamento das atividades desempenhadas pela Auditoria.

No processo de planejamento das acGes de auditoria para o exercicio de 2020, foram
considerados: os planos e os objetivos da UFCA,; 0s seus programas e as suas acoes, definidos em
orcamento; a legislacdo aplicavel a organizacéo; os resultados dos ultimos trabalhos de auditoria da
CGU e da propria Auditoria Interna, que geraram recomendacdes pendentes de atendimento; bem
como as demandas internas, resultado da acdo de Auditoria Baseada em Riscos, realizada em 20109.
Considerou-se ainda a capacidade técnica e operacional do quadro de servidores da Auditoria Interna,
além do alinhamento as a¢des praticadas por 6rgaos de controle (CGU/TCU) e/ou outras Instituicdes
de Ensino Superior (IES).

De acordo com as boas praticas relativas a auditoria interna, tem-se realizado um
planejamento especifico para cada acdo de auditoria (constante ou ndo do PAINT), por meio dos
Programas de Auditoria, nos quais sdo definidos o montante em recursos auditados, 0 escopo e 0s
objetivos dos exames, além da carga horéria a ser despendida na realizacdo das acGes.

No Quadro 2, detalhado abaixo, apresentam-se informac@es sintéticas quanto as acoes
previstas no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT), para o exercicio de 2020,
contendo o objetivo de cada acdo, a indicacdo do periodo estimado para realizacdo da acao, o periodo
de efetivacéo e o status de execugéo.

Quadro 2 - Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme o PAINT,
realizados, ndo concluidos e nédo realizados.

1. MACROPROCESSO: GESTAO DAAUDITORIA

do PAINT 2021.

exercicio de 2021.

de 2020

de 2020

X X PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Apresentar os resultados dos trabalhos
1.1 Elaboracdo do| realizados em 2019 pela UAIG, | 1° Semestre | 1° Semestre cRoEr{?oLr:f:\D&o
RAINT 2019. comparando-0 com o planejamento | de 2020 de 2020 revisto P
previsto no PAINT 2019. P '
1.2 Elaboracéo Planejar as acOes da auditoria para o | 2° Semestre | 2° Semestre REALIZADA,

conforme prazo
previsto.

1.3 Acompanhamento
da elaboragdo do

Acompanhar o processo de prestacdo
de contas da Universidade, referente ao

1° Semestre

1° Semestre

REALIZADA,
conforme prazo

Egg[orlo de  Gestdo exercicio de 2019. de 2020 de 2020 previsto.
1.4 Monitoramentodas| Monitorar as recomendacdes | Exercicio de | Exercicio REALIZADA,
Recomendacdes pendentes de implementacdo, | 2020 de 2020 conforme prazo

7
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pendentes de| decorrentes das acBes da UAIG, da previsto.
Implementacéo. CGU edo TCU.
- Realizar a supervisdo dos . . REALIZADA,
1.5 Supervisdo dos - . ; Exercicio de | Exercicio
trabalhos de auditoria. proced]mgntos realizados pela equipe 2020 de 2020 confprme prazo
de auditoria. previsto.
Otimizar os trabalhos, por meio de
1.6 Rotinas proce_di_rpen_tos administr_a@ivos dotados Exercicio Exercicio REALIZADA,
Administrativas de eficiéncia e economicidade quanto de 2020 de 2020 conforme prazo
' ao uso dos bens patrimoniais e previsto.
humanos disponibilizados na area.
Promover a integracdo e a
~ comunicacdo com todos os setores da
égmunig;ggzs dg Universidade, a fim de subsidiar os | Exercicio Exercicio Eoi?ol_r:f:ds&o
| N servidores com informacBGes que | de 2020 de 2020 )
ntegracdo da UAIG - R previsto.
contribuam na realizacdo dos trabalhos
e na tomada de decisdes.
Revisar o0s normativos internos da
1.8 Estruturacdo da | Unidade, aprimorando-0s e | Exercicio Exercicio NAO
UAIG adequando-os aos normativos legais | de 2020 de 2020 CONCLUIDA
vigentes.
19 Capacitagio da Fomentaracapqcitagéo pr(_)f_issiONnaI da B B REALIZADA
E.quipe Técnica da equipe, por meio de partmpagao_ em | Exercicio Exercicio conforme praéo
treinamentos referentes aos objetos | de 2020 de 2020

UAIG

auditados e a temas atuais.

previsto.

2. MACROPROCESS

O: CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS

~ ~ PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Identificar as areas mais vulneraveis na
Instituicdlo, com o propdsito de
2.1 Auditoria Baseada subsidigr ° planejamento dos trabfallhos Exercicio Exercicio REALIZADA,
em Riscos (ABR) da auditoria quando da el_abo_ragao do de 2020 de 2020 conf_orme prazo
PAINT 2021 e de contribuir para a previsto.
avaliacdo dos controles internos da
Gestdo.
Verificar a implantacdo do Programa
2.2 Programa de | de Integridade (andamento da | Exercicio NAO
Integridade estruturacéo, execucao e | de 2020 i INICIADA
monitoramento das acdes previstas).
3. MACROPROCESSO: GESTAO DAS AREAS FINS
~ ~ PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
31 Controles Verificar os aspectos relativos a
Internos da | eficiéncia, eficacia e efetividade da | 20 Semestre | - NAO
PROCULT gestdo, avaliando os controles internos | de 2020 INICIADA
realizados pela gestdo da PROCULT.
4. MACROPROCESSO: RESERVA TECNICA
~ x PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Realizar servico de consultoria & alta
4.1 Assessoramento a | administracdo, a fim de auxiliar | Exercicio de | Exercicio Soaﬁol_r:fﬁsééo
Gestdo Superior preventivamente na tomada de | 2020 de 2020 .
- previsto.
decisoes.
4.2 Acéo ndo | Atender demandas extraordindrias de
planejada e | auditoria, que possam surgir durante o Exercici - REALIZADA,
d - o . xercicio de | Exercicio
atendimento aos | exercicio de 2020, incluindo dar apoio 2020 de 2020 conforme prazo

orgdos de controles:

quando da realizacdo de trabalhos dos

CGU, TCU e

6rgdos de controle na UFCA.

previsto.



mailto:auditoria@ufca.edu.br

UFCA

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI

AUDITORIA INTERNA
Av. Tenente Raimundo Rocha, 1639

Bairro Cidade Universitaria — CEP. 63.048-080
Juazeiro do Norte — CE

Tel. (88) 3221-9490 / 3221-9491 — e-mail: auditoria@ufca.edu.br

Ministério Publico
4.3 Pr~0mogao' ® | Verificar os controles relativos a - REALIZADA,
Progressao Funcional rogressdo funcional de servidores 1° Semestre | Exercicio fora do prazo
Docente ¢ Incentivo a | P09 de 2020 de 2020 . P
e técnicos. previsto
Qualificacdo
x Conhecer o funcionamento da
4'.4 _Gestao . _da Diretoria de Logistica e Apoio | 1° Semestre | Exercicio REALIZADA,
Diretoria de Logistica . X fora do prazo
. : Operacional, avaliando os controles | de 2020 de 2020 .
e Apoio Operacional - previsto
internos.
_ Verificar a cgnfl_ablll_dade (jos B REALIZADA.
4.5 Registros | langamentos contabeis (informacdes | 1° Semestre | Exercicio fora do brazo
Contébeis registradas em balancos e | de 2020 de 2020 . P
. SO previsto
demonstrativos) da Instituicdo.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 17, I, da IN n°® 09/2018.

3.1 RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, CONFORME O
PAINT 2020

Acédo 1.1 — Elaboracdo do RAINT 20109.
Acdo 1.2 — Elaboracdo do PAINT 2021.

Acdo 1.3 — Acompanhamento da elaboracdo do Relatorio de Gestdo 2019.

Acdo 1.4 — Monitoramentodas Recomendacdes pendentes de Implementacéo.

Acdo 1.5 — Supervisao dos trabalhos de auditoria.

Acdo 1.6 — Rotinas Administrativas.

Acdo 1.7 — A¢des de Comunicacdo e Integracdo da UAIG.

Acdo 1.9 — Capacitacdo da Equipe Técnica da UAIG.
Acdo 2.1 — Auditoria Baseada em Riscos (ABR).

Acdo 4.1 — Assessoramento a Gestao Superior.

Acdo 4.2 — Ac¢do ndo planejada e atendimento aos 6rgdos de controles: CGU, TCU e Ministério
Publico.

Além dessas acdes, foram realizadas outras trés, no entanto, estas ndo atenderam aos

prazos previstos no PAINT, a saber:

Acdo 4.3 — Promogdo e Progressdo Funcional Docente e Incentivo a Qualificacéo
Acdo 4.4 — Gestdo da Diretoria de Logistica e Apoio Operacional

Acdo 4.5 — Registros Contabeis

Elenca-se, a sequir, as justificativas que ensejaram nesse atraso:

Tendo em vista 0 ano atipico, assolado pela Pandemia do Sars-Cov 2 (Coronavirus),
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popularmente conhecido como Covid-19, as instituicdes publicas, seguindo rigorosamente 0s
procedimentos das organizacdes de salde, suspenderam suas atividades. Na UFCA, a suspensao, por
tempo indeterminado, das atividades académicas e administrativas, se deu por meio da Resolucéo n°
10/CONSUNI, de 23 de marco de 2020, ratificando ainda que as atividades administrativas deveriam
ser realizadas de forma remota.

Ocorre que, devido a inesperada situacdo de trabalho remoto, ou home office, bem como
a imprevisibilidade do cenério apresentado, as atividades desenvolvidas ficaram prejudicadas,
embora houvesse o desempenho diario dos servidores para continuar com a execu¢do dessas. Para a
eficiéncia dos trabalhos, fazia-se necessario os aparatos dispostos na Instituicdo, como computadores,
sistemas, pastas compartilhadas entre outros, os quais auxiliavam na consecucao das a¢fes em tempo
habil. A insuficiéncia desses dificultou a execu¢do das atividades, culminando no adiamento dos
resultados das acdes.

Ademais, a equipe da AUDIN recebeu, no dia 27 de julho de 2020, o Processo n°
23507.001716/2020-85, oriundo do Gabinete da Reitoria, para avaliacdo da regularidade do processo
seletivo do mestrado académico em desenvolvimento regional sustentdvel — Turma 2020,
especificamente quanto aos supostos fatos elencados nas alineas a, b, c, d, e, g, h e i, do Juizo de
Admissibilidade n° 04/2020/SEPAD/UFCA, da Secretaria de Processos Disciplinares e Comissfes
Permanentes.

Assim, diante da urgéncia, os servidores da UAIG se dedicaram a essa nova demanda nos
meses de agosto e setembro, realizando 04 (quatro) reunides, 03 (trés) pedidos de
informacdes/documentos por meio de Solicitagdes de Auditoria e, por fim, a Nota de Auditoria n°
001/2020, que foi concluida em 20 de setembro de 2020 e anexada ao processo mencionado em 02
de outubro do mesmo ano.

Por fim, destaca-se também os pedidos de prorrogacdo de prazo para respostas as
Solicitagdes de Auditoria encaminhadas, bem como para a realizacdo da reunido de busca conjunta
de solugdes e entrega das manifestagdes, conforme detalhado no Quadro 3:

Quadro 3 — Registro das solicitacOes de prorrogacdo de prazo por parte dos setores auditados.

ACAO 4.3 - Promogéo e Progressdo Funcional Docente e Incentivo a Qualificacio

DOCUMENTO PRAZO DE RESPOSTA | PRORROGACAO | DATA DE ENTREGA
S.A. 010/2020 (PROGEP) 18/09/2020 - 18/09/2020
S.A. 011/2020 (CPPD) 18/09/2020 05/10/2020 29/10/2020
RELATORIO PRELIMINAR (PROGEP) 22/02/2021 08/03/2021 04/03/2021
RELATORIO PRELIMINAR (CPPD) 22/02/2021 05/03/2021 05/03/2021
ACAO 4.4 - Gestdo da Diretoria de Logistica e Apoio Operacional
DOCUMENTO PRAZO DE RESPOSTA | PRORROGACAO | DATA DE ENTREGA
S.A. 003/2020 21/02/2020 06/03/2020 06/03/2020
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S.A. 004/2020 28/08/2020 08/09/2020 08/09/2020
RELATORIO PRELIMINAR (DLA) 26/02/2021 08/03/2021 08/03/2021
ACAO 4.5 — Registros contabeis

DOCUMENTO PRAZO DE RESPOSTA PRORROGACAO DATA DE ENTREGA
S.A. 001/2020 18/02/2020 - 14/02/2020
RELATORIO PRELIMINAR (PROAD) 26/02/2021 - 19/02/2021

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria com base nos relatérios.

3.2 RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA, PREVISTOS NO PAINT 2020,
NAO CONCLUIDOS

e Acdo 1.9 — Estruturacdo da AUDIN.

O objetivo da referida acdo consiste em prosseguir com o0s estagios de estruturacdo da
AUDIN, por meio da atualizagdo dos normativos da unidade, do aprimoramento dos controles
internos da Auditoria, da realizacdo do mapeamento de processos e da construcao de indicadores de
desempenho, reavaliando a estrutura organizacional e visando mitigar riscos, além de otimizar os

trabalhos desenvolvidos pelos servidores lotados na area.

Dentre as acOes realizadas em 2020, destacam-se: compilacdo e atualizacdo de planilha
que ensejara no Painel de Monitoramentos da UAIG, contendo um histdrico das acGes de auditoria
realizadas, bem como as recomendacdes atendidas, em atendimento e ndo atendidas; inicio do
processo de atualizagdo do Regimento Interno da Auditoria Interna; e mapeamento do processo de
inclusdo de documentos e atualizacdo de informacdes no Portal da Universidade.

Embora a equipe tenha desenvolvido a¢Ges na area de estruturacdo da AUDIN, conforme
descrito acima, ndo foi possivel finalizar a atualizacdo do Regimento Interno, considerando-se, por
esse motivo, como uma agdo ndo concluida. Nesse sentido, acrescenta-se que, no inicio de 2021, foi
concluido o Regimento Interno da Auditoria, sendo aprovado na Vigésima Primeira (21%) Reunido
Ordinaria do Conselho Universitéario (Consuni/UFCA), no dia 15 de abril de 2021. Estima-se que até
0 inicio de maio o referido normativo esteja publicizado em meio eletrénico de acesso publico.
Ademais, registra-se que, por tratar-se de uma acdo continua, serdo definidas, a cada PAINT, as

atividades a serem desenvolvidas no exercicio

3.3 RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA, PREVISTOS NO PAINT 2020,
NAO REALIZADOS

e Acdo 2.2 - Programa de Integridade
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e Acdo 3.1- Controles Internos da PROCULT

O atraso na conclusdo das acbes de auditoria, cujas justificaticas foram elencadas acima,
impactaram significativamente no cronograma do PAINT, impossibilitando a execucéo dessas ag0es, que
foram reprogramadas para o exercicio de 2021.

3.4 RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, SEM
PREVISAO NO PAINT 2020

Durante o exercicio de 2020, o Gabinete da Reitoria demandou a atuacdo da UAIG junto
ao Processo n° 23507.001716/2020-85, para avaliacdo da regularidade do processo seletivo do
mestrado académico em desenvolvimento regional sustentdvel — Turma 2020, especificamente
guanto aos supostos fatos elencados nas alineas a, b, c, d, e, g, h e i, do Juizo de Admissibilidade n°

04/2020/SEPAD/UFCA, da Secretaria de Processos Disciplinares e Comissées Permanentes.

Assim, diante da urgéncia, os servidores se dedicaram a essa nova demanda nos meses de
agosto e setembro, realizando 04 (quatro) reunides, 03 (trés) pedidos de informacGes/documentos por
meio de Solicitacbes de Auditoria e, por fim, a Nota de Auditoria n°® 001/2020, que foi concluida em

20 de setembro de 2020 e anexada ao processo mencionado em 02 de outubro do mesmo ano.

4 RECOMENDACOES EMITIDAS E NAO IMPLEMENTADAS OU IMPLEMENTADAS
PARCIALMENTE ATE A DATA DAELABORACAO DO RELATORIO

Durante o exercicio de 2020, além da execucdo das a¢des de auditoria, realizou-se diversos
monitoramentos das acles outrora realizadas, que ainda possuiam recomendacdes pendentesde
atendimento, a fim de verificar a aderéncia e a efetividade das providéncias implementadas. Nesse
sentido, apresentam-se, detalhados no Quadro 4, os dados registrados nos referidos relatérios, bem
como o resultado dos acompanhamentos das recomendagdes emitidas pela AUDIN, até a conclusdo
do RAINT.

Quadro 4 - Demonstrativo do quantitativo de recomendagGes emitidas e implementadas, bem como
as finalizadas pela assuncao de riscos pela gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo
expirado na data de elaboracdo do RAINT.

RELATORIO DE ACAO DE AUDITORIA DADOS DO ACOMPANHAMENTO DAS
AUDITORIA RELATORIO RECOMENDACOES
- . - ~ Monitoramentos Realizados: 21
001/2016 4.1 f.\/erlflcar’o '.”Vf’”ta“o 08 Constatagoe~s Situacdo: Em Monitoramento,
anual: bens moveis 20 Recomendacdes ~ .
com 18 recomendagdes atendidas,
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01 atendida parcialmente e 01 em
atendimento.
T 06 Informagdes Monitoramentos Realizados: 12
002/2016 E'.}_;rczlisr?ggz;gao de Contratos 10 ConstatacGes Situacdo: Encerrado em 2018, com
¢ 17 Recomendacdes 17 recomendac@es atendidas.
2.1 — Pagamento de Adicionais 09 Informacdes Mon[to.ramentos dReallzados: 08
003/2016 de 12 Constatacdes Situacdo: Encerrado em 2_018, com
. . . ~ 22 recomendac0es atendidas e 02
Insalubridade e Periculosidade 24 Recomendacdes :
encerradassem atendimento.
5.1 - Gestdo de execucdo 01 Informacéo Monitoramentos Realizados: 07
004/2016 orcamentaria e financeira: restos 07 Constatages Situacdo: Encerrado em 2017, com
a pagar 12 Recomendacdes 12recomendacdes atendidas.
Monitoramentos Realizados: 11
10 Informacdes Situacdo: Encerrado em 2019, com 33
005/2016 3.2 — Obras 21 Constatag Bes recomendacdes atendidas, 01 atendida
37 Recomen d(; Ses parcialmente e 03 encerradas sem
¢ atendimento.
6.1 —Auditoria Baseada em
006/2016 Riscos (ABR) i i
3.3 _ ProcessosLicitatorios 17 Informacdes Monitoramentos Realizados: 05
007/2016 Ijis ensa e Inexi ibilidade’ 07 Constatacdes Situacdo: Encerrado em 2018, com
P 9 07 Recomendacdes 07recomendacdes atendidas.
59 _ Concessio de Auxilio 83 Informactes Monitoramentos Realizados: 05
008/2016 Financeiro 48 Constatages Situagdo: Encerrado em 2018, com
64 Recomendacdes 64recomendaces atendidas.
3.1 — ProcessosLicitatorios e os 26 Informacdes Monitoramentos Realizados: 04
001/2017 Contratos a eles pertinentes 05 Constatagoe:\s Situacéo: Encerra@o em 2018, com
05 Recomendacdes 05recomendacfes atendidas.
Monitoramentos Realizados: 06
~ Situacdo: Encerrado em 2019, com
. . 24 Informacdes o
002/2017 2.1 - Admissdo(Servidores 13 Constata%ées 17 recomendagdes atendidas, 01
Docentes) 20 Recomendagdes atendidaparcialmente e 02
encerradas sem
atendimento.
Monitoramentos Realizados: 10
003/2017 8.1 — Controles Internos da 01 Informagéo Situagdo: Em Monitoramento, com
PROEX 13 Constatacdes | 17 recomendacdes atendidas e 01 em
18 Recomendacdes atendimento.
7.1-Auditoria Baseada em
00472017 Riscos (ABR) i j
Monitoramentos Realizados: 09
o1 Inf . Situagdo: Em Monitoramento, com
- .. ntormacao 15 recomendagcdes atendidas, 01
005/2017 6.1 — Sistema de Bibliotecas ~ . . '
09 Constatacdes | atendida parcialmente, 02 encerradas
23 Recomendagdes sem atendimento e 05 em
atendimento.
Monitoramentos Realizados: 09
5.1 — Gestdo e Execucio 05 Informacdes Situagéo: Em Monitoramento, com
006/2017 Orcamentaria ¢ 13 Constata((;;(”)es 16 recomendagdes atendida, 01
20 Recomendagdes | encerrada (ndo mais aplicavel) e 03
em atendimento.
03 Inf . Monitoramentos Realizados: 09
: NTOrmacoes Situacdo: Em Monitoramento, com
007/2017 4.1 —Planejamento de T.I. & . ’
) 08 Constatacdes | 12 recomendagdes atendidas e 01 em
13 Recomendag0es atendimento.
008/2017 2.2 — Folha de Pagamento 05 Informacdes Monitoramentos Realizados: 05
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17 Constatacoes Situagdo: Encerrado em 2019, com
23 Recomendac0es 19 recomendagdes atendidas, 02
atendidas parcialmente e 02
encerradas sem atendimento.
S 18 Informacdes Monitoramentos Realizados: 03
3.1 — Processos licitatorios e ~ . ~
001/2018 contratos tettatont 16 ConstatacGes Situagdo: Encerrado, com 21
21 Recomendagces recomendagdes atendidas.
Monitoramentos Realizados: 06
_ 00 InformagGes Situagéo: Em Monitoramento, com
002/2018 4.1 — Gestdo dos Laboratdrios 16 Constatacoes 17 recomendacdes atendidas, 01
36 Recomendagfes | encerrada (ndo mais aplicavel) e 18
recomendacgdes em atendimento.
Monitoramentos Realizados: 04
~ Situacdo: Em Monitoramento, com
25 Informacdes ~ L
003/2018 2.1 —_Acompanhamento 22 Constatacdes 28 reco_mendag_oes atendidas, 01
Funcional N atendida parcialmente, 06 em
36 Recomendacdes .
atendimento e 01 encerrada sem
atendimento.
5.1 —Auditoria Baseada emRisco
004/2018 (ABR) - -
5.2 — Politica de Controles 02 Informacdes S.Monito.raEmerlc;tlos Realizados: 05
005/2018 Internos, Gestéo de Riscose 16 Constatacoes Ituagao: Em ~ onltorar_nento, com
Governanca 3 11 recomendac0es atendidas e 10 em
21 Recomendagdes atendimento.
Monitoramentos Realizados: 01
006/2018 7.2 — ResolugBes do CONSUP 49 Informagdes Situacéo: Em Monitoramento, com
(PAINT 2017) 140 Constatacdes 24 recom_endagogs gtendldas, 02 nédo
178 Recomendagdes mais aplicaveis e 152 em
atendimento.
o Monitoramentos Realizados: 04
6.1 — Auditoria de 08 Constatagdes Situagdo: Em Monitoramento, com
007/2018 Gerenciamento Académico 13 Recomendacaes 07 recomendac0es atendidas, 01
(FAMED). ¢ atendida parcialmente e 05 em
atendimento.
T Monitoramentos Realizados: 04
6.1 — Auditoria de 5
01 Informacéo ituacio: i
008/2018 Gerenciamento Académico 10 Constatagﬁes Situagdo: Em Monitoramento, com
(PROGRAD). GO 11recomendagdes atendidas e 06 em
17 Recomendagcdes atendimento.
- Monitoramentos Realizados: 00
71-C H N . .
001/2019 Docentzrga oraria 08 Constatagoes Situagdo: A ser monitorado, com 18
18 Recomendagdes recomendac@es pendentes.
6.1 —Auditoria Baseada em
002/2019 Riscos (ABR) - ]
. Monitoramentos Realizados: 01
12 Informagoes oA .
003/2019 3.1 - Gestio de Contratos 14 Constatagdes Situagdo: Em monitoramento, com 15
24 Recomendagdes recomendagoes_atendldas e09em
atendimento.
1.3 — Acompanhamento da
001/2020 elaboracdo do RG 2019 - -
(Consultoria)
2.1 — Auditoria Baseada em
002/2020 Riscos (ABR) - -
4.3 — Promogéo e Progresséo 03 Informagdes Monitoramentos Realizados: 00
003/2020 . R L .
Funcional Docente e Incentivo a8 | 18 Constatacdes Situacdo: A ser monitorado, com 09
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Qualificacéo 31 Recomendactes recomendages pendentes.
07 Constatacaes Monitoramentos Realizados: 00
004/2020 4.4 — Registros Contabeis ¢ ” Situacdo: A ser monitorado, com 09
09 Recomendacdes ~
recomendacdes pendentes.
. . 01 Informacéo i i .
005/2020 4.5 — Gestdo da Diretoria de 08 C 9~ S-{\/Ionjtc?rzmentos R_t:allzdados. 0011
Logistica e Apoio Operacional onstatacOes ituagéo: A ser monitorado, com
11 Recomendacdes recomendagdes pendentes.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 17, 111, da IN n° 09/2018.

5 DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA E NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS

A Unidade de Auditoria Interna Governamental da UFCA (UAIG), busca adequar a sua
atuacdo referente a avaliagdes, a consultorias e a apuragdes as reconhecidas praticas internacionais do
Institute of Internal Auditors (l11A), sobretudo na identificacdo da necessidade de fomentar a avaliacdo
independente do gerenciamento de riscos, da governancga e da implementacdo de controles, essas
atribuicdes sdo atendidas mediante a atuagdo da UAIG como 32 (terceira) linha da instituicéo.

Ademais, reitera-se que o desenvolvimento das atividades da UAIG, tem como base,
também, os pressupostos de autonomia técnica e de objetividade conforme os preceitos da Instrucdo
Normativa da Secretaria Federal de Controle Interno n° 03/2017.

Dito isso, convém esclarecer que apesar dos esforcos empregados pela equipe para a
conclusdo das atividades no periodo estabelecido no PAINT 2020, alguns prazos foram estendidos,
devido as justificativas apresentadas no Topico 3.1.

Além disso, convém reiterar que a mudanca de local da Unidade de Auditoria Interna,
que atualmente ocupa a sala 405 do Bloco I, do Campus Juazeiro do Norte, contribuiu positivamente
para o desenvolvimento das atividades, sobretudo no que se refere a organizacdo do ambiente de
trabalho e ao arquivamento dos papéis de trabalho, embora a utilizacdo do espaco fisico da Unidade
de Auditoria Interna tenha ocorrido apenas até marco de 2020 em virtude da Pandemia do Sars-Cov
2 (Coronavirus), popularmente conhecido como Covid-19, uma vez que UFCA, estabeleceu a
suspensdo, por tempo indeterminado, das atividades académicas e administrativas, por meio da
Resolucdo n° 10/CONSUNI, de 23 de marco de 2020, ratificando ainda que as atividades
administrativas deveriam ser realizadas de forma remota.

Dentre os fatores que tem dificultado os trabalhos da Unidade de Auditoria Interna,

destaca-se a completa necessidade de adequacéo ao trabalho remoto, necessitando que cada servidor

implemente a sua propria estrutura fisica e tecnoldgica para bem cumprir 0s prazos. Acrescenta-se
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também, a dificuldade de acessar informacdes em sistemas, e sobretudo a de realizar inspecdes,
vistorias e visitas in loco as unidade auditadas.

Faz-se necessario reiterar outro fator importante, a auséncia de sistema proprio de
Auditoria Interna, dificultando a otimizacgéo do tempo dos membros da unidade em suas rotinas. Aqui,
importante ressaltar que a equipe da UAIG buscara utilizar, ainda em 2021, as funcionalidades do
sistema e-Aud da Controladoria Geral da Unido (CGU) na medida que forem disponibilizadas.

Além das questBes supramencionadas, acrescenta-se ainda a reducdo da equipe da AUDIN
em 2019, diante da saida de um membro, o que impactou negativamente no desenvolvimento dos
trabalhos planejados para o exercicio citado e para 2020 também. Destaca-se também a possibilidade
de, em 2021, a UAIG passar a contar somente com 03 (trés) servidores, pois em abril encerra-se o
tempo de permanéncia no cargo da titular da unidade de auditoria interna nos termos do artigo 9° da
Portaria n° 2.737, de 20 de dezembro de 2017 do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral
da Unido, sem a garantia de alocacédo de novo servidor de forma imediata. Mesmo que ocorra, ha a
necessidade de adaptacdo e qualificacdo do novo integrante, a fim de desempenhar suas atividades
com seguranga, celeridade e credibilidade.

Em que pese a unidade de Auditoria Interna ndo possuir or¢camento destinado
especificamente para a realizacdo das suas atividades e, mesmo com restrices orcamentarias, a
AUDIN realizou os seus trabalhos de forma satisfatdria, buscando assessorar 0s gestores e agregar
valor & instituicdo, por meio do envio de Acérddos do TCU sobre decisBes reiteradas acerca de
assuntos de interesse dos setores da UFCA, bem com a identificacdo de inconsisténcias e questdes
passiveis de melhorias, mediante as recomendacfes emanadas nos relatérios, relacionadas a
governanca, gestdo de riscos e implementacdo de controles internos administrativos.

Ademais, ressalta-se que, por ser uma instituicdo nova, cujos processos encontram-se em
fase de estruturacdo e normatizacdo, a ocorréncia de inconsisténcias pode aumentar. Além disso,
percebe-se ainda uma resisténcia quanto ao trabalho de monitoramento das recomendacdes e no
cumprimento dos prazos estabelecidos para atendimento das Solicitagdes da Auditoria Interna,
sobretudo nas unidades académicas.

Contudo, é importante citar o bom relacionamento com a gestao superior e 0 CONSUNI,
principalmente fazendo com que a unidade de auditoria interna possa manter sua autonomia e
independéncia e, assim, possa agregar valor por meio de aconselhamento e ofereca suporte aos
gestores quando da tomada de decisdes. Para isso, tem-se desenvolvido canais de comunicagéo,

objetivando divulgar os resultados trabalhos desenvolvidos pela unidade, em termos financeiros e ndo

16



mailto:auditoria@ufca.edu.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI
AUDITORIA INTERNA

W Av. Tenente Raimundo Rocha, 1639
FEgEN[;XER[f(')DéE;RI Bairro Cidade Universitaria — CEP. 63.048-080
Juazeiro do Norte — CE
Tel. (88) 3221-9490 / 3221-9491 — e-mail: auditoria@ufca.edu.br
financeiros, a fim de estimular o controle preventivo, concomitante e a posteriori.

Dentre os meios utilizados, destacam-se: a constante atualiza¢do da pagina da Auditoria
no sitio eletrdnico da Universidade; o envio de acorddos aos setores de acordo com a tematica de seu
interesse; as reunides com a Reitoria no intuito de informar sobre as a¢des deauditoria em andamento,
bem como o atendimento das recomendacGes emitidas pela AUDIN; e a apresentacdo dos Relatorios
de Auditoria ao Conselho Universitario (CONSUNI), outrora Conselho Superior Pro Tempore
(CONSUP), com o objetivo de dar ciéncia a comunidade académica da Instituic&o.

Por fim, vale ressaltar que, em cumprimento ao PGMQ, sdo realizadas avaliacdes internas
das atividades da Auditoria Interna, sendo as periodicas por meio dos indicadores e das avaliagdes do
Comité de Governanca da UFCA. H& também as avalia¢fes dos trabalhos pontuais, realizadas pela
equipe executora, pelo chefe da UAIG e pelos gestores da unidade auditada. Ademais, as avaliacOes
externas sdo realizadas considerando um determinado periodo pelas instituicdes habilitadas no

PGMQ, seguindo os parametros definidos pelo IA-CM.

6 ACOES DE CAPACITAGCAO REALIZADAS

No ano de 2020, os servidores da Auditoria Interna foram incentivados a participarem de
treinamentos, de cursos de capacitacdo e de eventos relacionados a area de auditoria governamental
ou temaética relacionada aos trabalhos de auditoria nas a¢Ges previstas no planejamento anual. Como
resultado destas acdes, obteve-se o aprimoramento profissional da equipe, demonstrado pela melhoria
da qualidade das acOes de auditoria desenvolvidas no exercicio e na interacdo com profissionais de

outras institui¢des publicas.

Detalham-se, no Quadro 5, 0s cursos que tiveram a participacdo dos servidores da
Auditoria Interna:

Quadro 5 - Demonstrativo das acdes de capacitacdo realizadas.

ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA ‘ 130h

1) Normas Internacionais de Auditoria Financeira — NIA (Turma FEV/2020)
13/02/2020 a 03/04/2020 — ENAP — Online — 40h

2) Governanca de Dados (Turma MAI/2020)

13/05/2020 a 22/06/2020 — ENAP — Online — 30h

3) Técnicas de Auditoria Interna Governamental (Turma AGO/2020)

03/08/2020 a 22/09/2020 — ENAP — Online — 40h

4) 52° FONAITec — Capacitacdo Técnica dasAuditorias do Ministério da Educagéo
23/11/2020 a 27/11/2020 — FONAI-MEC — Online — 20h

EDSON MENEZES VILAR | 124h

1) Normas Internacionais de Auditoria Financeira — NIA (Turma MAR/2020)
25/03/2020 a 14/05/2020 — ENAP — Online — 40h
2) Governanca de Dados (Turma MAI/2020)
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13/05/2020 a 22/06/2020 — ENAP — Online — 30h

3) Metodologia de Contabilizacédo de Beneficios

25/06/2020 - CGU — Online — 4h

4) Elaboracao de Relatoérios de Auditoria (Turma SET/2020)

22/09/2020 a 01/11/2020 — ENAP — Online — 30h

5) 52° FONAITec — Capacitacao Técnica dasAuditorias do Ministério da Educacéo
23/11/2020 a 27/11/2020 — FONAI-MEC — Online — 20h

RAIZA CAROLINE SALVADOR DE OLIVEIRA | 123h

1) Introducdo a Libras (Turma MAR/2020)

26/03/2020 a 04/06/2020 — ENAP — Online — 60h

2) IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna

13/07/2020 a 16/07/2020 — CGU — Online — 16h

3) Controle e Governanga: CONACI promove webinar sobre a atualizacdo do modelo de 3 linhas
04/08/2020 — CONACI — Online — 2h

4) Gerenciamento de Pessoas na Auditoria Interna: os papéis da lideranca e da motivagdo na escalada de
capacidades

24/09/2020 — CONACI - Online — 2h

5) Relagdes Interpessoais e Feedback

28/09/2020 a 02/10/2020 — ENAP — Online — 21h

6) 52° FONAITec — Capacitacdo Técnica dasAuditorias do Ministério da Educacgao

23/11/2020 a 27/11/2020 — FONAI-MEC - Online — 20h

7) Praticas Colaborativas e Educacao Juridica: uma interface necessaria

09/12/2020 — OAB/CE — Online — 2h

WALESKA JAMES SOUSA FELIX [ 80h

1) 52° FONAITec — Capacitacio Técnica dasAuditorias do Ministério da Educacéo
23/11/2020 a 27/11/2020 — FONAI-MEC — Online — 20h

2) Disciplina de Doutorado “Administracdo Estratégica”

2° semestre de 2020 — Universidade Municipal de S&do Caetano do Sul — 60h

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 17, V, da IN n° 09/2018.

Conforme informacgdes do Quadro 5, os membros da Unidade de Auditoria Interna
buscaram realizar cursos a distancia e gratuitos que pudessem aprimorar o conhecimento para melhor
executar suas atividades. Cabe registrar que, em virtude da Pandemia, sé foi realizada uma edicéo do
FONAI-Tec, 522, que ocorreu em novembro de 2020, de forma online e com carga horaria reduzida,
apenas 20h.

Nesse sentido, considerando as exigéncias do inciso 11l da Instru¢cdo Normativa n® 9, de
9 de outurbro de 2018, que prevé a inclusdo no PAINT, de no minimo de 40 de capacitacdo para cada
auditor interno governamental, incluindo o responsavel pela UAIG, ressalta-se que foi o possivel o

cumprimento desse item por todos membros.

7 ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS PROCESSOS
DE GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS
DA UFCA

Considerando os trabalhos realizados nas diversas areas da Universidade, comparando-
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0s com aqueles concretizados em exercicios anteriores, bem como a partir dos monitoramentos realizados,
pode-se constatar a evolucéo referente a identificagdo, a priorizacdo e ao tratamento dos riscos, bem
como no nivel de maturacgdo dos controles internos de alguns setores da Instituicdo, embora ainda
existam oportunidades de melhorias. De forma geral, os controles internos administrativos da UFCA
estdo em constante melhoria, mas ainda necessitam ser aprimorados para que sejam efetivamente
capazes de tratar os riscos e mitigar a ocorréncia de novas falhas.

Nos exercicios anteriores, a Unidade de Auditoria Interna tem, por meio da acdo de
Auditoria Baseada em Riscos (ABR), coletado informac6es sobre os controles internos da Instituicao,
utilizando da aplicacdo de questionarios com os gestores da UFCA. Em 2020, assim como em 2019,
0 modelo de questionario foi adaptado, baseando-se no COSO ERM 2017 (COSO — Gerenciamento
de Riscos Corporativos — Integrado com Estratégia e Performance).

Seguindo a mesma metodologia, foram consultados 0s gestores nos niveis estratégico e
tatico sobre o gerenciamento dos riscos em suas respectivas areas de atuacdo. Com base nestas
informacdes e na avaliacdo do grau de risco institucional, atribuido pela equipe da AUDIN as areas
em questdo, considerou-se, além de outros fatores, a maturidade dos controles internos dos setores,
obtendo-se o resultado transcrito abaixo.

Dentre as Pro-Reitorias, as que apresentaram maior grau de risco foram: a Pré-Reitoria
de Cultura (PROCULT), a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), a Pr6-Reitoria de Pesquisa,
Pés-Graduacdo e Inovacdo (PRPI) e a Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), com percentuais de
60,00%, 42,50%, 21,67% e 15,83%, respectivamente. Ja entre as Diretorias, destaca-se a Diretoria de
Tecnologia da Informacéo (DTI), a Diretoria de Logistica e Apoio Operacional (DLA) e a Diretoria de
Comunicacao (DCOM), com 78,33%, 74,17% e 67,50%, respectivamente.

Acrescenta-se ainda que, em 2020, assim como em 2019, ndo foram incluidas as unidades
académicas na aplicacdo dos questionarios e, por conseguinte, na avaliacdo do gerenciamento de
riscos. Ademais, asinformacdes foram retiradas do Relatorio de Auditoria n® 002/2020 — Verséo Final,
disponivel na pagina da Auditoria Interna, no Portal da Universidade, por meio do link:
AUDIN.UFCA-Relatorio-de-Auditoria-n®-002.2020-A¢do-2.1-Auditoria-Baseada-em-Riscos-ABR-
23.10.2020.pdf.

Além disso, tem-se realizado o monitoramento da Acdo de Auditoria 5.2 — Politica de
Controles Internos, Gestdo de Riscos e Governanga, do PAINT 2018, desenvolvida com o objetivo
de avaliar a implementacdo da Politica de Gestdo de Riscos, bem como a atuacdo dos atores

estruturantes. Até o més de margo de 2021, foram realizados 05 (cinco) monitoramentos, com 11
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(onze) recomendacdes atendidas, restando 10 (dez) pendentes. Isso tem contribuido para o
aperfeicoamento dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da
UFCA.

Assim, a partir da atuacdo da equipe da UAIG na acdo de auditoria citada, bem como em
outras, e da implementacdo das recomendacdes, sobretudo por intermédio da Coordenadoria de
Transparéncia, Governanca e Gestéo de Riscos, tém-se promovido melhorias no nivel de maturacdo
dos processos de governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos da UFCA, conforme
acOes elencadas abaixo:

e Comprovacao de que o Comité de Governanca, Riscos e Controle esta supervisionando
0 mapeamento e a avaliacdo dos riscos-chave que podem comprometer a prestacdo de
servigos de interesse publico;

e Aprovacdo do modelo de gestdo de riscos estratégicos e da ordem de priorizacdo de
objetivos estratégicos, bem como do cronograma de trabalho de identificacdo dos riscos ao
longo do ano de 2021,

e Implementacdo de indicadores e metas de gestdo, que permitem o monitoramento
sistematico do desempenho da atuacdo dos atores estruturantes da Politica de Riscos da
UFCA e, por conseguinte, a avaliacdo dos principais riscos a fim de mitiga-los ou elimina-
los;

e Elaboracdo e implementacdo do plano de capacitacdo dos dirigentes e demais
servidores em gestdo de riscos, em cumprimento a IN MP/CGU no 1/2016 e as Decisbes
do TCU;

e Atualizacdes sistematicas e periddicas da Politica de Riscos da UFCA para atender
demandas internas e externas;

o Idenficagdo, mapeamentos dos processos, comunicagdo e consulta; estabelecimento do
contexto; identificacdo de riscos; anélise de riscos; avaliagdo de riscos; tratamento de
riscos; € monitoramento e andlise critica estdo sendo realizados em diversos setores
académicos e administrativos em diversos setores da UFCA, cita-se com exemplo da Pro-
Reitoria de Extensdo (PROEX) que em reunido virtual ocorrida no dia 08 de fevereiro de

2021, com presenca de membro da UAIG, foram realizados testes no sistema ForRiscos.

Outra questdo que merece destaque € o inicio da aplicagdo do Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade da Unidade de Auditoria Interna. Assim, mediante a concluséo das agdes de
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auditoria inseridas no PAINT de 2020, foram enviados 0s questionarios para as unidades auditadas e
para a supervisdo, conforme estabelecido no programa. Ademais, acrescenta-se que em atendimento
ao documento, o Comité de Governanca (CG) deverda avaliar, anualmente, os trabalhos da equipe da
AUDIN. Para isso, planeja-se apresentar os resultados das a¢@es, ainda no primeiro semestre de 2021,
bem como os beneficios financeiros e ndo financeiros oriundos da atuacdo da Auditoria,
possibilitando uma proximidade maior com a gestdo superior e, consequentemente, uma melhor
atuacdo da Unidade.

Ademais, encontra-se previsto no PAINT 2021, uma acdo de auditoria voltada para
verificar a implantacdo do Programa de Integridade (andamento da estruturacdo, execucdo e
monitoramento das a¢des previstas). Essa iniciativa visa melhorar os indices de exposicéo a fraude e
corrupcao, bem como os de governanga e gestdo publicas, da UFCA, com base nos Relatorios do
Tribunal de Contas da Unido, de 2018.

8 BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES DA ATUACAO
DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO EXERCICIO

O quadro 6, detalhado abaixo, apresenta a consolidacdo dos beneficios oriundos da
atuacdo da UAIG ao longo do exercicio de 2020, bem como de anos pretéritos, ndo contabilizados
anteriormente. A descricdo dos beneficios, acompanhada da indicacédo de classe, da acdo de auditoria,
do PAINT e da recomendacdo que deu origem ao beneficio, constara como anexo desse documento.

Quadro 6 - Consolidacao dos Beneficios relativos ao exercicio de 2020.

BENEFICIOS FINANCEIROS

Valor de Gastos Indevidos Evitados: R$ 74.952,58

Valores Recuperados: R$ 0,00

Valor Total de Beneficios Financeiros: R$ 74.952,58
BENEFICIOS NAO FINANCEIROS

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visao e/ou Resultado e com repercussao 0

Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visao e/ou Resultado e com repercussao 5

Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missao, Visao e/ou Resultado e com repercussao 1
Tatico/Operacional:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e 0
com repercussdo Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimenséo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e 3
com repercussao Estratégica:
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Quantidade de beneficios relacionados a dimensédo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e 33
com repercussdo Tatico/Operacional:

Quantidade Total de Beneficios Ndo Financeiros: 42

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, conforme planilha modelo da CGU.

Destaca-se que os beneficios elencados foram provenientes do monitoramento das agdes
realizadas em exercicios anteriores. Diante do que foi exposto, espera-se, a partir dos proximos mo-

nitoramentos, o registro de novos beneficios para o exercicio de 2021.

9 ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ

Em 2019, a Universidade Federal de Tocantis (UFT) e a Universidade Federal de Alfenas
(UNIFAL) iniciaram um grupo de estudos para o levantamento de legislacGes e de boas préaticas para
a elaboragéo do Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade (PGMQ). A partir do desenvolvimento
dos trabalhos dessas unidades, a Universidade Federal do Cariri (UFCA), a Universidade Federal de
Itajuba (UNIFEI) e o Instituto Federal de Séo Paulo (IFSP) foram convidadas para integrar o grupo e
viabilizar a aplicacdo das avaliacfes dos pares.

Assim, o referido programa, construido coletivamente, fora apresentado ao Magnifico
reitor e aos conselheiros do CONSUNI, durante a reunido ordinaria realizada em 12 de dezembro de
2019. Ademais, acrescenta-se que o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade da UFCA
encontra-se publicizado na pagina da UAIG, no Portal da Instituicdo, podendo ser consultado na
integra por meio do endereco eletrdnico a seguir: https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-
content/uploads/2019/12/AUDIN.UFCA-Programa-de-Gest%C3%A30-e-Melhoria-da-Qualidade-
12.12.19.pdf.

Por fim, destaca-se que, em virtude da Pandemia e dos fatores ja justificados, as acoes
de auditoria s6 puderam ser concluidas em marco de 2021. Dessa forma, os questionarios ja foram
enviados as unidades auditadas para avaliagéo dos trabalhos, sendo devolvidos a equipe da UAIG, no
entanto, as analises consolidadas de seus resultados, como preconiza a InstrucdoNormativa n° 09, de
09 de outubro de 2018, s poderao ser apresentadas no RAINT 2021.

10 CONCLUSAO

As atividades da unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri (UFCA)
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foram balizadas pelo compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da instituicao,

atentando sempre para 0 cumprimento dos principios que regem a atuacao da administragcdo publica.

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias regimentais
no ano de 2020, ao assessorar e agregar valor 8 UFCA na consecucdo de seus objetivos institucionais
e ao propor melhorias nos controles internos administrativos, contribuindo assim com 0s processos
de gestdo e de governanca, ainda que algumas acdes previstas tenham sido impactadas por motivos
exdgenos ao planejamento do setor. Houve também esforgos da Universidade no sentido de atender
as recomendacOes/deliberacdes dos 6rgaos de controle, processo no qual a Auditoria Interna tem
acompanhado visando garantir o alcance dos objetivos desejados pela gestdo e pelos 6rgaos de

controle.

Juazeiro do Norte, 28 de abril de 2021.

“muu;ﬁh S
J |
Woaleska James Sousa Félix

Chefe da Auditoria Interna
SIAPE 1677086
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Demonstrativo dos beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuacao da unidade de
auditoria interna ao longo do exercicio por classe de beneficio.

BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS
DECORRENTES DAATUACAO DA AUDIN EM 2020

ACAO DE AUDITORIA/
PAINT

RECOMENDACAO QUE DEU ORIGEM AO
BENEFICIO

DESCRICAO DO
BENEFICIO

CLASSE DE
BENEFICIO
(TIPO/ DIMENSAO/
REPERCUSSAO)

Acéo 4.1 — Planejamento de T.1
PAINT 2017

Dar celeridade a ago “Elaboracdo do Plano de Projeto da
Politica de Seguranca da Informag@o”, com vistas a
cumprir o prazo es- tabelecido no PDTI 2015/2016, diante
da necessidade de se elaborar o referido plano e
implementd-lo na  Universidade, consoante  as
determinacfes do TCU.

A unidade informou que a Politica de Seguranga da
Informacdo (PSI) foi aprovada pelo CONSUNI, em
21/11/2019, por meio da Resolugdo n° 89/20109,
encaminando o link para consulta.

Nao Financeiro

Missdo, Visao e/ou
Resultado

Repercussdo Estratégica

Acéo 4.1 — Planejamento de T.I
PAINT 2017

Avaliar, considerando conveniéncia e oportunidade, a
necessidade de se nomear um Gestor e instituir um Comité
Gestor de Seguranga da Informacdo e Comunicacgdes no
ambito da UFCA, cujas atribui¢cbes contemplem as
responsabilidades descritas nos itens 5.3.7.2 e 5.3.7.3 da
Norma Complementar n° 03/INO1/DSIC/GSIPR, ou
adequar tais responsabilidades a estrutura organizacional
ja existente.

Informamos que o Gestor de Seguranga da Informagéo e
Comunicages na DTl é Marcos Aurélio da Silva
Amorim, gerente da Divisdo de Projetos e Seguranca da
Informagéo (DPSI/CGSI), nomeado em 15/04/2020. O
Comité Gestor de Seguranca da Informacdo e
Comunicagfes no ambito da UFCA esté sendo criado no
projeto “A030 - Instituir politicas, normas, procedimento
e area da seguranca da informag¢do”, dentro do PDTI
(2019-2022), previsto para esse semestre 2021.1.

Néo Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 8.1 — Controles Internos da
PROEX
PAINT 2017

Mapear o0s principais processos da Pro-Reitoria de
Extensdo (finalisticos e de apoio), com vistas a aprimorar
0s controles in- ternos, estabelecendo um fluxo padréo que
oriente a execucdo das atividades da unidade.

O mapeamento dos processos de todas as Coordenadorias
e Nucleos da PROEX foram concluidos e aprovados pela
Coordenadoria de Gestdo de Projetos e Processos
(CGPP), vinculada a Pro-Reitoria de Planejamento e
Orgamento (PROPLAN)

N&o Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Acéo 6.1 — Gerenciamento
Académico (PROGRAD)
PAINT 2018

Empreender esforcos, a fim de mitigar os riscos de atraso
na divulgacéo do resultado final da solicitacéo de colagdo
de grau, sobretudo os relatados pelo setor auditado como
justificativa, fazendo-se cumprir os prazos estabelecidos
no Regulamento dos Cursos de Graduacdo da UFCA ou
em normativo vigente.

Encaminhamento de comprovacdes dos resultados finais
das Colacfes de Grau 2019.2, realizadas sem e com
solenidade, demonstrando, a partir das datas informadas
nos documentos, que a divulgacgéo ocorreu respeitando o
prazo estipulado no Regulamento dos Cursos de
Graduacdo.

N&o Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional
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Acéo 6.1 — Gerenciamento
Académico (PROGRAD)
PAINT 2018

Orientar, sempre que julgar conveniente ou necessario, 0s
servidores das coordenacBes de cursos, no sentido de
observar o dis- posto na Portaria n® 14/2016/PROEN,
principalmente no que diz respeito a documentacgéo
necessaria para solicitacdo do diploma e aos prazos de
encaminhamento do processo.

Publicacéo da Portaria n° 10/PROGRAD, de 12 de agosto
de 2020, que, além de discorrer sobre colagdes de grau
remotas, também estabelece os procedimentos a serem
adotados pelas Coordenacgdes de Curso para emissao dos
diplomas nos prazos estabelecidos pela Portaria 1.095, de
25 de outubro de 2018. A PROGRAD ainda deu ampla
publicidade do documento as coordenacdes de curso,
encaminhando inclusive os links para consulta, e
permanecendo em contato constante com elas para
orientacdes e esclarecimentos.

N&o Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercusséo Estratégica

Acéo 6.1 — Gerenciamento
Académico (FAMED)
PAINT 2018

Empreender esforcos com o objetivo de manter as
informagBes relativas & Faculdade de Medicina
(FAMED) devidamente publicizadas e atualizadas no site
da UFCA, na aba especifica da unidade académica, por
meio de revisGes periddicas e/ou sempre que houver
mudancas significativas.

As informacdes foram inseridas na pagina da FAMED no
Portal Institucional.

N&o Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 4.4 — Gestdo da Diretoria de
Logistica e Apoio Operacional
PAINT 2020

Considerar a conveniéncia e a oportunidade de priorizar
a elaboracdo de normativo préprio relaciona-do as
atividades de transportes, devidamente aprovado pelas
instancias competentes e publicizado em meio eletrénico
de acesso publico.

O Regulamento de Uso dos Veiculos Oficiais da UFCA
foi concluido, aprovado e publicado no site da UFCA, na
aba especifica da unidade.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo Estratégica

Acéo 4.4 — Gestdo da Diretoria de
Logistica e Apoio Operacional
PAINT 2020

Aprimorar os controles internos, no sentido de manter o
registro das infragbes cometidas pelos condutores dos
veiculos oficiais, bem como realizar o acompanhamento
dos trdmites necessarios até a quita-¢cdo das multas.

Além do recebimento convencional via postal, séo
realizadas consultas mensalmente aos sites do
Departamento Estadual de Transito — DETRAN e Policia
Rodoviéria Federal - PRF para verificar irregu-laridades
junto aos veiculos oficiais da Universidade. Além disso,
adotou uma planilha, contendo as seguintes informagdes:
condutor, data da infragdo, veiculo e status de pagamento

Néo Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional

Acdo 5.2 — Politica de Gestdo de
Riscos
PAINT 2018

Disponibilizar plano de comunicag&o da politica de riscos
da universidade, bem como as suas estratégias de
divulgacéo.

Disponibilizacdo do Plano de Comunicagdo, indicando
que foi aprovado em reunido do Comité de Governanca e
seré divulgado no portal da UFCA até dia 08/06/2020 e
apresentado aos gestor por meio de reunides virtuais.

Nao Financeiro

Missdo, Visao e/ou
Resultado

Repercusséo Estratégica

Acéo 6.1 - Sistema de Bibliotecas
PAINT 2017

Promover melhorias na seguranca da guarda e do
deposito do dinheiro arrecadado, via GRU, de modo a
preservar o erario e a integridade do servidor responsavel
pelo pagamento, padronizando para todas as bibliotecas
uma data especifica.

Aquisicdo de cofres para todas as unidades da UFCA e 0
transporte do valor para o banco é feito pelo bibliotecario
chefe de cada unidade. Ademais, no periodo de
pandemia, os usuarios com débito estdo efetuando os
pagamentos por meio de GRUSs.

Néo Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
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Tatico/Operacional

Realizar o registro de todos os titulos e exemplares das
bibliotecas da UFCA no sistema PERGAMUM,

Envio de relatdrios de catalogacdo de dezembro de 2019
a margo de 2020. Justificou a auséncia de relatorios mais

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura

Acdo 6.1 PS,IAS;[eNrpraz%iYBIb“Otecas disponibilizando as comprovaces a auditoria interna. recentes, em decorréncia da Pandemia. e/ou Processos Internos
Repercussdo
Tético/Operacional
Comprovar que o Comité de Governanca, Riscos e |Comité de Governanga (CG) a Coordenadoria de Nio Financeiro
Aci0 5.2 — Politica de Gesto de Con'FroINe esta _supervisionando 0 mapeamento e a Transparéncia, _Governangae Gestédo de Riscos (C'I:GR) Miss3o, Visio e/ou
RISCOS avallagzilo dos rlscos_-chave que podem corr)pr_ometer aleo Grupo Técnico de Trgbalho Permanente de Gestéo de Resultado
PAINT 2018 prestacéo de servicos dg interesse publlco,_ em |Riscos (GT_TPRG), real!zaram testes com o modelo de . -
atendimento ao artigo 2°, inciso VIII, da Portaria n° |gestio de riscos estratégicos. Repercussdo Estratégica
83/GR/UFCA, de 27 de abril de 2017.
Disponibilizar os indicadores e as metas de gestdo, que |Por meio do Oficio no Nao Financeiro
Aci0 5.2 — Politica de Gestio de permitarrj 0 monitoramento sistematico d,o.desemp_enho 014/202_1/EROPLAN/UFCA,d_isponibiIizou~ as plani]has Missio, Visio e/ou
: da atuacéo dos atores estruturantes da Politica de Riscos |com os indicadores: Indice de implementacéo da Politica
Riscos . . L x - . Resultado
PAINT 2018 d_a UFCA e, por conseguinte, a aya!lagao dos principais dg Gestéo de Riscos (IIPGR), Indice de Mapeamento de R %0 Estratédi
riscos a fim de mitiga-los ou elimina-los. Riscos Administrativos (IMRAdm) e indice de | REPErcussao Estrategica
Mapeamento de Riscos Académicos (IMRAcad).
Elaborar e executar, junto a Pro-reitoria de Gestdo de |Disponibilizagdo de proposta de programagado de curso Nao Financeiro
Acd0 5.2 — Politica de Gestdo de Pessoas, o plano de capacitacdo dos dirigentes e demais |de gestdo de riscos para os setores académicos e Missio. Visio e/ou
Riscos servidores em gestdo de riscos, em cumprimento a IN |administrativos, ainda acrescentou que serd enviada no Re]sultado
PAINT 2018 MP/CGU no 1/2016 e as Decisdes do TCU. més de marco de 2021. Repercussio
Tatico/Operacional
Evitar dar inicio & utilizagdo de novo modelo e da |Disponibilizacdo da nova versdo da Politica de Gestdo de Nio Financeiro
Acédo 5.2 — Politica de Gestdo de | inclusdo de novo elemento estrutural para implementacéo |Riscos da UFCA com inclusdo de elemento estrutural Missio. Visio e/ou
Riscos da Politica de Gestdo de Riscos da UFCA, sem que |aprovado no Comité de Governanca. Re]sultado
PAINT 2018 ocorram discussdes com o corpo gestor, a apreciagdo do

Comité de Governanca e a prévia inclusdo no normativo.

Repercussdo Estratégica

Acéo 5.1 Gestdo e Execucdo

Orgamentaria
PAINT 2017

Instituir, em conjunto com o0s setores envolvidos,
melhorias no planejamento, gestdo e execucao
orcamentaria, voltados ao tratamento da evasdo na
UFCA, que contemple: a) levantamento de dados de

variaveis que permitam identificar alunos com maior

Disponibilizacdo do link do endereco eletrénico do
painel desenvolvido pelos servidores da PROGRAD,
contendo diversos indicadores, como: NUmero de Cursos
de Graduacdo, indice de Sucesso da Graduagéo, indice
de Evasio, Indice de Retencdo, entre outros, inclusive

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo Estratégica
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propenséo de evasdo; b) Insercdo nos termos de acordos
de metas e compromissos de indicadores de evasdo,
retencdo e conclusdo, desagregados para diferentes
modalidades de cursos.

com numeros atualizados do Periodo Letivo Especial —
PLE. Atendimento & Acdo 6.1 - Gerenciamento
Académico (PAINT 2018).

Acéo 4.1 Gestéo de Laboratorios
PAINT 2018

Considerar como melhorias de gestdo a possibilidade de
publicar no site oficial da UFCA, as informacdes acerca
da gestdo dos laboratérios, bem como a infraestrutura,
estrutura pessoal, insumos, horario de funcionamento,
contatos, agendamentos e outras informagdes que
julgarem necessarias.

Divulgacdo de informagGes acerca dos laboratérios e
suas respectivas normas no site da UFCA, aba da
FAMED.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 Gestdo de Laboratdrios
PAINT 2018

Implementar meios que possibilitem a manutencdo de
informacdes atualizadas, publicizadas no site da UFCA,
aba especifica dos laboratorios, por meio de revisGes
periddicas elou sempre que houver mudancas
significativas nos servicos.

Constatou-se que sdo realizadas revisfes periodicas no
conteido, pois a UGltima atualizacdo ocorreu no dia
11/03/2021 as 08h01.

Néo Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestéo de Laboratorios
PAINT 2018

Elaborar ou revisar 0s hormativos internos, sobretudo os
regimentos internos dos laboratérios da UFCA, avaliando
a possibilidade de uniformiza-los, considerando as
particularidades de cada unidade académica.

O regimento interno dos laboratdérios da unidade foi
elaborado e encontra-se publicado no site da UFCA, com
0 objetivo de uniformizar os procedimentos.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tético/Operacional

Acdo 4.1 Gestdo de Laboratorios
PAINT 2018

Realizar divulgacdo dos normativos internos dos
laboratérios, por meio de campanhas de conscientiza¢éo
para o seu fiel cumprimento, destinadas aos usuarios, e
em meio eletrénico de acesso publico, com o objetivo de
dar cumprimento aos que assevera a lei 12.527/2011.

Os normativos internos estdo disponibilizados na pégina
da Unidade Académica, no site da UFCA.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercusséo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestao de Laboratorios
PAINT 2018

Considerar a conveniéncia e a oportunidade de ofertar
treinamento especifico (como agir em casos de
emergéncias e primeiros socorros) para os servidores que
atuam diretamente nos laboratérios da UFCA, haja vista
a necessidade de lidar com um grande fluxo de usuérios
diariamente.

Participacdo de servidores lotados nos laboratorios da
FAMED no Curso de Formacdo de Brigadistas de
Incéndio da UFCA, promovido pelo Corpo de Bombeiros
do Estado do Ceara.

N&o Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 Gestdo de Laboratdrios
PAINT 2018

Considerar a conveniéncia e a oportunidade de ofertar
treinamento aos servidores lotados nos laboratorios para
operacionalizar os extintores de incéndios.

Participacdo de servidores lotados nos laboratérios da
FAMED no Curso de Formacdo de Brigadistas de
Incéndio da UFCA, promovido pelo Corpo de Bombeiros
do Estado do Ceara.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
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Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestéo de Laboratorios
PAINT 2018

Considerar, como melhoria de gestdo e fortalecimento
dos controles internos administrativos, a elaboracéo,
conscientizacdo e divulgacao de politica de controle dos
bens de projetos em andamento ou concluidos, que se
encontram nos laboratérios da UFCA, em parceria com a
CMP.

Os bens foram tombados e devidamente afixados na
entrada dos laboratdrios, além das acbes da FAMED, o0s
gestores da CMP realizaram
divulgacdes/conscientizagfes, por e-mail ao longo de
2018 e 2019, acerca dos controles dos bens da UFCA

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 Gestdo de Laboratorios
PAINT 2018

Promover melhorias nos controles quanto aos
empréstimos de equipamentos, interno e externamente,
realizando a padronizacdo para todos os laboratdrios da
unidade académica, considerando inclusive as
orientacBes contidas no Memorando Circular no
02/2018/CMP/PROAD/UFCA, que trata dos
procedimentos  de  solicitagdo, = movimentacao,
acautelamento, transferéncia e recolhimento de bens na
UFCA.

Ficou demonstrado que o0s gestores estdo cientes das
orientacdes realizadas pela Coordenadoria de Materiais e
Patrimonio e realizado as acdes sempre que ocorrem 0s
registros.

Néo Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestéo de Laboratorios
PAINT 2018

Realizar a desobstrucdo e a sinalizagdo visual nas saidas
de emergéncias dos laboratdrios, deixando-as livres e
acessiveis aos USUArios.

As portas instaladas j& sdo as saidas de emergéncia.
Edificagdo e se encontram sinalizadas.

Nao Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestao de Laboratorios
PAINT 2018

Instituir controles compensatérios para suprir as
auséncias de saidas de emergéncia nos laboratorios da
UFCA, sobretudo nos da FAMED.

Os projetos de combate a incéndio dos Campi da UFCA
foram aprovados pelo Corpo de Bombeiros do Ceara. A
obra que esta em execugdo (Concorréncia n° 01/2020) no
Campus Barbalha aumentard o ndmero de saidas de
emergéncia.

N&o Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestéo de Laboratérios
PAINT 2018

Promover a acessibilidade em sistemas, portais e outras
ferramentas  tecnoldgicas  disponibilizadas  nos
laboratérios, com vistas a favorecer o acesso de usuarios,
notadamente estudantes, com deficiéncia visual, auditiva,
cognitiva e motora a esses recursos de tecnologia da
informacéo.

Oferece para os discentes com deficiéncias visuais as
seguintes solugdes: leitor de tela instalado, fones de
ouvido pelo menos um em cada laboratério, além da
possibilidade de transcricdo e impressdo de material
didatico em Braille. Os com deficiéncia auditiva,
informou que a instituicdo conta em seu corpo técnico
com o profissional de traducdo e interpretacdo de

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional
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LIBRAS. Além disso, todos os computadores dos
laboratorios devem ter o NVDA mediante agendamento
por ticket a SEACE.

Acéo 4.1 Gestéo de Laboratorios
PAINT 2018

Formalizar, junto aos setores responsaveis, as demandas
necessarias para o devido funcionamento das atividades
realizadas nos laboratorios, mediante a inclusdo no
planejamento/plano de compras dos laboratérios da
UFCA, a aquisicdo de EPI's, EPC's, chuveiros, lava
olhos, equipamentos de interesses dos laboratérios e
insumos para fomentar a realizacédo de pesquisas e aulas.

Disponibilizacdo da relagdo dos itens/materiais
necessarios as atividades em cada um dos laboratorios de
pesquisa, informando que os itens serdo consolidados em
documento especifico para compor o Plano Anual de
Contratagdes 2022.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 Gestdo de Laboratdrios
PAINT 2018

Desenvolver métodos de mensuracdo, medicao e controle
dos residuos, sobretudo os quimicos, gerados em cada
laboratério, elaborando  procedimentos para o
armazenamento, a coleta, o transporte e a destinacdo
desses residuos dentro de cada laboratério, afixando-os
em local visivel.

Campus Barbalha passou pelo processo de levantamento
de geracdo de residuos sélidos no ano de 2019, sendo
utilizada a metodologia de gravimetria. Atualmente esta
em processo de busca de parcerias com associagdes de
catadores para destinar os materiais reciclaveis.

Néo Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestéo de Laboratorios
PAINT 2018

Comprovar 0 cumprimento da orientagdo da
Coordenadoria de Materiais e Patriménio (CMP), contida
no Memorando Circular no 001/ 2017/ CMP/ PROAD,
de 12 de janeiro de 2017 no sentido de prover a afixacéo
de listagem dos bens dos laboratérios da UFCA e de
projetos em local de fécil visualizacdo, realizando a
operacgdo em todos os laboratdrios.

Afixacdo de listagem dos bens dos laboratdrios da UFCA
e de projetos em local de f4cil visualizagao, realizando a
operacao em todos os laboratdrios.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestdo de Laboratorios
PAINT 2018

Fazer gestdo junto a PROAD e ao GABINETE, no
sentido de realizar o inventario dos bens mdéveis dos
laboratérios da UFCA, nos termos dos itens 8.1 e 8.2, da
IN 205/ 88/ SEDAP / PR, € aos arts. 94 e 96, da lei 4.320,
de 17 de margo de 1964.

Fotografias anexas, que os gestores afixaram a listagem
dos bens méveis dos laboratérios da UFCA. Anualmente
os servidores da CMP realizam o inventario geral, sendo
objeto de recomendacdo em outra a¢do de auditoria

N&o Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestéo de Laboratérios
PAINT 2018

Comprovar que estdo sendo realizadas inspecdes
periddicas (preventivas) em laboratdrios da UFCA, a fim
de evitar que os préprios servidores precisem arcar com
as despesas referentes & manutencéo.

Contrato de manutencdo predial, n° 16/2018, prevé
rotinas minimas de manutencdo preventiva, as quais
podem ser observadas no documento de ordem n° 9 do
processo  23507.001557/2018-19. As  inspegdes
contemplam as instalacBes hidrossanitarias e elétricas,
esquadrias, revestimento e cobertura da edificacéo.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional
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Acdo 4.1 Gestédo de Laboratorios

PAINT 2018

Divulgar os horérios de funcionamento em local
acessivel, incluindo em normativos internos as
possibilidades de utilizagdo em horarios especiais, se for
0 caso, orientando o procedimento para realizar a
solicitaco.

As informagdes estéo disponiveis no site da UFCA.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tético/Operacional

Acdo 5.1 Gestdo e Execucéo
Orcamentaria
PAINT 2017

Demonstrar que a contratacdo de seguro de vida por meio
do Contrato n° 09/2014, celebrado entre a MAPFRE e a
UFCA esta sendo realizada somente para os alunos em
estagio obrigatério, em atendimento a Lei 11.788/2018 e
as decisdes do TCU.

Realizacdo do 4° Aditivo: Prorrogacdo de vigéncia com
supressdo de 67,77% ao valor contratual do Contrato n°
9/2014, celebrado entre a empresa MAPFRE VIDA S/A
e a Universidade Federal do Cariri (UFCA). 01/10/2017.
Encerramento do contrato mencionado e celebracdo do
contrato n° 08/2019.

Financeiro
Gastos Indevidos Evitados
R$ 74.952,58

Acéo 2.1 Acompanhamento
Funcional
PAINT 2018

Comprovar o interesse da Administracdo Publica na
redistribuicdo dos servidores.

Inclusdo nos despachos processuais, da manifestacdo de
interesse no processo de redistribuicdo, emitido pelo
setor de origem do servidor, ou a solicitacdo de inclusdo
da justificativa, quando favoravel, pelo Gabinete da
Reitoria.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tético/Operacional

Acéo 2.1 Acompanhamento
Funcional
PAINT 2018

Proceder na correcdo do formulario de solicitagdo de
viagem.

O Setor, primeiramente, elaboraria formulério, todavia
essa medida foi cancelada, optando-se pela implantacdo
do Mddulo de diarias e passagens do Sistema Integrado
de de Patrimonio, Administracdo e Contratos (SIPAC).

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 2.1 Acompanhamento
Funcional
PAINT 2018

Normatizar as atribuicdes, incluindo as possibilidades de
indeferimento dos processos, e sensibilizar a comunidade
académica sobre essa norma.

Esta elaborando os normativos e adotando o Maédulo
Férias Web do SIGEPE.

Néo Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional

Acéo 3.1 Gestéo de Contratos
PAINT 2019

Aprimorar os controles relativos a fiscalizagdo do
servigo, em consonancia a art. 39; 83°, art. 40; art. 45; art.
48 da IN 05/2017 e art. 67 da Lei 8.666/1993.

Setor encaminhou, aos gestores e fiscais dos contratos,
Oficios Circulares recomendando a realizagdo do registro
formal das ocorréncias de cada contrato.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional
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O Setor estda utilizando os modelos de minutas
padronizados dos Termos de Referéncia e Projetos
Bésico da Advocacia-Geral da Unido - AGU, consoante
estabelece a IN 05/2017. Tal exigéncia de seguimento,
apresenta-se, também, no check-list enviado.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tético/Operacional

Acéo 3.1 Gestdo de Contratos
PAINT 2019

Fazer constar no Edital previsdo quanto a apresentacdo
de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, conforme estabelece o item 10.9, Anexo
VII-A da IN 05/2017.

O setor informou que consta nas minutas de editais da
Coordenadoria de Licitacgdes a exigéncia de
comprovacdo da exequibilidade, anexando os editais
contendo esse item.

N&o Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 3.1 Gestéo de Contratos
PAINT 2019

Aprimorar os controles, no intuito de incluir o nimero do
contrato, nimero do processo, critérios de avaliacdo dos
servigos, recursos financeiros e identificagdo da
contratada no Modelo de Ordem de Servigos.

O setor informou que foi encaminhado Oficio Circular,
as Unidades Administrativas e Académicas, orientando
acerca da utilizacdo do modelo de Ordem de Servigo
disponibilizado no Anexo V-A da IN 05/2017.

N&o Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tético/Operacional

Acéo 3.1 Gestdo de Contratos
PAINT 2019

Avaliar, considerando a conveniéncia e a oportunidade,
de rever o fluxo do processo, a fim de fazer constar, nos
Termos de Referéncia ou Projetos Basico, o codigo do
item a ser contratado em conformidade com o Catalogo
de Servigos (Catser) do Sistema de Servigos Gerais
(Sisg), de acordo com o item b, 2.1, Anexo V da IN 05/17.

Foi anexada Planilha, pelo setor responsavel pelo
atendimento a recomendacéo, constando as medic6es do
servigo contratado. Verifica-se que, neste controle, ha
informagBes relativas: medicdo valores, medicdo
guantitativa resumo, IMR-12 Medicdo, IMR-2?2 Medicéo,
IMR-3% Medicdo, IMR-42 Medicdo, IMR-5% Medicéo,
IMR-6% Medicdo, IMR-72 Medicdo, IMR-8% Medicéo,
IMR-92 Medicéo, IMR-10? Medi¢&o e IMR-112 Medicéo.
Ademais, foram anexados e-mails enviados ao preposto
da empresa, com a relacdo dos servicos prestados durante
determinado periodo, constituindo a medicdo acima
relatada.

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 3.1 Gestéo de Contratos
PAINT 2019

Enviar, para Auditoria Interna, documento da empresa
Bontempo, acerca verificagdo da conformidade do
material a ser utilizado na execucdo dos servigos,
conforme indicado na resposta do setor.

O setor anexou e-mails enviados do preposto da empresa
ao setor, com a lista de materiais utilizados e marcas,
correspondente a medi¢des realizadas (1% a 92 medicéo

Nao Financeiro
Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercusséo
Tatico/Operacional
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Acéo 3.1 Gestéo de Contratos
PAINT 2019

Comprovar as medidas elencadas nas respostas, quanto a
verificacdo pelas composicBes de custos da planilha
SINAPI, pelas convengdes coletivas do sindicato da
constru¢do civil (processo n° 23507.1557/2018-19) e
ateste das notas fiscais, certificando que a execucdo do
servico se deu de acordo com o contrato (processo n°
122391.00533/2018-09).

O setor, responsavel pelo atendimento a recomendagao,
informou que o controle dos insumos segue 0S
coeficientes de consumo previsto na tabela SINAPI, o
qual dispde de catalogo de servigos relacionados a
construcdo civil com suas respectivas composicdes e
coeficientes de consumo de material.

Ademais anexou Sumario de Publicacbes e
Documentac6es do SINAPI, em que consta Relatérios de
Referéncia Mensal, Macroclasse, Classe, Cadernos
Técnicos de Composicdo de Servico, entre outros;
Caderno Técnico do Servigo (SINAPI - Caderno Técnico
do Grupo Alvenaria de vedacdo), em que consta a
composicdo analitica de servico (classe, tipo, codigo/seq,
cédigo SIPCI, descricdo da composicdo, unidade,
composicdo etc), itens e caracteristicas, equipamentos,
critérios para quantificacdo dos servicos, critérios de
afericdo, execucdo, informagdes complementares e
pendéncias.

O Setor, responsavel pelo atendimento da recomendacao,
esclareceu que as Notas Fiscais sdo atestadas pelo
Gestor/Fiscal Administrativo, quando encaminhadas
para o pagamento, por meio de aposi¢do de carimbo e
assinatura do servidor responsavel, havendo emissdo de
documento comprobatério com as informagdes do
contrato, anexando Notas Fiscais com os referidos
atestes.

N&o Financeiro

Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI
GABINETE DA REITORIA

DESPACHO N.o 10/2021/GR/UFCA
PROCESSO: 23507.001285/2021-79

OBJETO: Analise do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2020.

Considerando o disposto na Instrucdo Normativa CGU n° 09/2018, de 09 de
outubro de 2018, que dispde sobre o Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT e sobre o
Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT das Unidades de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal e da outras providéncias;

Considerando os documentos constantes no Processo n. 23507.001285/2021-
79;

RESOLVO:

APROVAR o0 Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT,
exercicio 2020, da Unidade de Auditoria desta Universidade.

RESTITUIR os autos a Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri
para 0s encaminhamentos devidos.

Juazeiro do Norte - CE, 29 de abril de 2021.

Documento Assinado Digitalmente
RICARDO LUIZ LANGE NESS
Reitor



