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1 INTRODUCAO

A Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (Prae) foi instituida em 2017, substituindo a DAE.
Composta por trés coordenadorias - Coordenadoria de Apoio ao Desenvolvimento Discente/ CADD,
Coordenadoria do Refeitorio Universitario/CRU e Coordenadoria de Atencéo e Integracdo Estudan-
til/CAIE — e um Nucleo de Gestdo, a PRAE foi criada com o objetivo de atender aos diversos as-
pectos relativos a politica de assisténcia aos estudantes da UFCA.

Anualmente, a PRAE realiza sua prestacao de contas por meio do Relatério de Gestdo, que
consiste em um documento que descreve os resultados alcangados pelas agdes desenvolvidas no
exercicio anterior.

A equipe da PRAE trabalha de forma integrada e alinhada as acdes da Politica de
Assisténcia Estudantil requeridas pelo Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
instituido pelo Decreto n° 7.234/2010. O objetivo é viabilizar a igualdade de oportunidades entre
todos os estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho académico, a partir de medidas que
buscam reduzir e combater situacOes de repeténcia e evasdo.

A Pro-reitoria atua no desenvolvimento de programas que visa ampliar as condicGes de
permanéncia, do bem-estar, da melhoria do desempenho académico e do éxito na conclusdo da
graduacdo, com especial atencéo aos estudantes em situacéo de vulnerabilidade socioeconémica.

Entre os servigos e auxilios ofertados pela Pré-Reitoria, destacam-se:

* Auxilios: alimentacdo, moradia, participacdo em eventos, creche, transporte, emergencial,

inclusdo digital, 6culos e tecnologia assistiva;

* Refeitorio Universitario (RU): fornece refeicdes balanceadas, higiénicas e de baixo custo a
comunidade universitaria nos campi de Juazeiro do Norte, Barbalha e Crato;

* Servico Psicoldgico: Aconselhamento, escuta psicologica, orientacdo profissional, acolhi-
mento (plantdo psicoldgico), acdes coletivas de saude mental (rodas de conversa, oficinas
palestras);

* Servico Psiquiatrico: Atendimento e acompanhamento clinico em psiquiatria;

* Servico Pedagogico: atendimento, acompanhamento e orientacdo aos estudantes da gradu-
acao para auxiliar o discente no processo de aprendizagem por meio de um planejamento
individual no desenvolvimento de suas competéncias para estudar;

* Servigos de Saude: campanhas de vacinagdo, encaminhamentos médicos e odontologicos
(exames, consultas etc), orientacdo nutricional,

* Gerenciamento do Bolsa Permanéncia (PBP) do MEC: ofertada para cursos com carga ho-
raria media superior ou igual a 5 (cinco) horas diarias e indigenas ou quilombolas.



2 PROGRAMAS DESENVOLVIDOS PELA PRAE
Em consonancia com o Decreto 7.234, a PRAE oferta programas voltados para 0s
estudantes matriculados nos cursos de graduacdo da UFCA, em comprovada situacdo de

vulnerabilidade socioeconémica. A seguir, lista-se 0s programas e seus respectivos objetivos.

Programa Auxilio Moradia
Objetivo: viabilizar a permanéncia de estudantes, assegurando-lhes auxilio financeiro para

complementacéo de despesas com moradia.

Programa Auxilio Emergencial
Obijetivo: possibilitar a permanéncia dos estudantes, que ndo tenham sido alcan¢ados por nenhuma

das outras a¢des, de apoio financeiro, disponiveis na UFCA.

Programa Auxilio Alimentag&o
Obijetivo: atender aos discentes dos campi, onde ainda ndo exista refeitorio universitario ou por

ocasido de paralisacdo das atividades do refeitdrio universitario.

Programa Auxilio Transporte
Obijetivo: subsidiar a locomocdo diaria dos discentes, em comprovada situacdo de vulnerabilidade
socioeconémica, com transportes, no trajeto entre a residéncia e a Universidade, durante os dias

letivos.

Programa Auxilio Oculos
Obijetivo: contribuir com o desempenho académico dos estudantes matriculados nos Cursos
de Graduacdo da Universidade Federal do Cariri, em comprovada situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, assegurando-lhes subsidios na complementacdo das despesas para aquisicdo de
6culos com lentes corretivas, respeitando-se a periodicidade minima de 12 (doze) meses para cada

nova solicitacao.

Programa Auxilio Creche
Objetivo: disponibilizar ajuda financeira aos estudantes, em situagcdo de vulnerabilidade
socioecondmica comprovada, buscando contribuir com a obtencdo de um desempenho académico

satisfatorio, bem como reduzir a evaséo académica decorrente da maternidade ou paternidade.



Programa Auxilio Financeiro a Eventos
Objetivo: Conceder apoio financeiro aos estudantes dos Cursos de Graduagdo da Universidade
Federal do Cariri (UFCA) que necessitem de apoio financeiro para participar de eventos

extracurriculares de carater académico, esportivo, cultural ou sociopolitico.

Programa Auxilio Incluséo Digital
Obijetivo: contribuir para a permanéncia dos discentes na Universidade Federal do Cariri-UFCA,
disponibilizando auxilio financeiro aos estudantes, em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica,

a fim de que possam ter acesso a equipamento que promova a inclusdo digital.

Programa Auxilio Tecnologia Assistiva
Obijetivo: contribuir para a permanéncia dos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo, a fim de que os discentes possam ter uma ajuda
financeira para realizar a aquisicdo ou manutencdo de tecnologia assistiva que promova acesso,

participacao e aprendizagem.

Programa Bolsa Permanéncia do MEC

A PRAE gerencia o Programa Bolsa Permanéncia do Ministério da Educacao.
Objetivo: O PBP tem por finalidade “minimizar as desigualdades sociais, étnico-raciais e contribuir
para permanéncia e diplomacdo dos estudantes de graduacdo em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica das instituicdes federais de ensino superior”, ofertado para cursos com carga

horaria média superior ou igual a 5 (cinco) horas diarias e indigenas ou quilombolas.

Projeto Alunos Conectados RNP/MEC

Projeto gerenciado pela PRAE, em parceria com o MEC para a disponibilizacdo e
monitoramento de chip/pacote de dados para os alunos de graduacdo, de forma emergencial, no
contexto da pandemia da COVID-109.

Objetivo: disponibilizar internet gratuita para estudantes em situacdo de vulnerabilidade

socioecondmica matriculados em instituicdes da rede federal de todo o pais.

3 SERVICOS OFERTADOS PELA PRAE

Além dos Programas de Auxilios, a PRAE gerencia o Refeitdrio Universitario (RU) e
oferece os servigos de psiquiatria, psicologia, pedagogia, saude e qualidade de vida, assisténcia

social e articulacédo estudantil. A seguir, lista-se 0s servicos e seus respectivos objetivos.
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Refeitorio Universitario (RU)
Obijetivo: viabilizar o acesso a alimentacdo, necessidade bésica e de real fungdo académico-social,

por meio do fornecimento de refei¢cdes balanceadas e de baixo custo a comunidade universitaria.

Atendimento Pedagdgico
Objetivo: Acompanhar os indices de rendimento académico dos estudantes, bem como aconselhar,

orientar e ajudar na melhoria da aprendizagem dos alunos.

Atendimento Psicoldgico
Objetivo: O servico abrange a realizacdo de atendimentos individuais de aconselhamento
psicoldgico e profissional, acolhimento e escuta psicoldgica, € no ambito coletivo, promove
encontros grupais para a promoc¢do a saude mental, forum de salde mental e elaboracdo de

materiais psicoeducativos.

Atendimento Psiquiatrico
Objetivo: Promover o tratamento médico em psiquiatria, buscando a recuperacdo do estudante, seu

bem-estar psicoldgico e por consequéncia uma melhora no aproveitamento académico.

Saude e Qualidade de Vida
Obijetivo: Servico direcionado ao planejamento e execucdo de acBes que fortalecam e promovam a

salde e qualidade de vida do estudante da UFCA.

Servico Social
Obijetivo: Prestar orientacdo social aos estudantes com relacdo aos direitos, deveres e quanto a
documentacao necessaria aos programas da Pro-Reitoria.

Articulacédo Estudantil
Obijetivo: Articular a comunicacdo entre os estudantes e a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis.
Elaborar projetos para promover a integracao entre estudantes dos campi da UFCA.

4 ESTATISTICAS DA PRAE — EXERCICIO 2020

A seguir, sdo apresentados os dados relacionados as acdes e aos auxilios implementados pela
PRAE em 2020.
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4.1 Estatistica dos Programas de Auxilios da PRAE
Na Tabela 01 sdo apresentadas informacOes referentes aos Auxilios Transporte, Moradia,

Alimentacao e Creche (Edital Unificado/2019) e Auxilio Inclusdo Digital (Edital Unificado/2020 e

Edital Inclusdo Digital Especial). Todos com inicio de recebimento no ano de 2020.

Tabela 1- Programas ofertados pela PRAE, inicio de recebimento do beneficio em 2020

Auxilio | Auxilio Auxilio | Auxilio Auxili | Isencédo no
Incluséo | Transport | Moradi | Alimenta¢ | o Refeitorio
Digital |e a ao Crech | Universitario
e
Vagas
ofertadas 2600 250 23 200 13 100
Inscritos 1015 862 271 190 35 726
Deferidos 814 250 23 66 8 541
Cadastro
de reserva 2 350 117°¢ 26° 29 -
Convocado 816 250 140 66 8 -
S
Beneficiari 7842
240° 1149 63 8 100
0s
Beneficiari
0s -
Recursos 610 240 114 63 8 100
fonte
PNAES
Beneficiari
0s
Recursos
Fonte 172 - - - - -
Emenda
parlament
ar
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Beneficiari
0s ambas
as fontes 2
(PNAES e - - - - -
Emenda
Parlament
ar)

Total  de
alunos 784 240 114 63 8 100

atendidos

Fonte: Coordenadoria de Atencéo e Integracdo Estudantil e Nucleo de Gestdo - PRAE/UFCA

- Embora tenham sido convocados 816 discentes, apenas 784 permaneceram com 0s critérios para
serem beneficiarios.

b_ Embora tenham sido convocados 250 discentes, apenas 240 permaneceram com 0s critérios para
serem beneficiarios. Ndo houve convocacdo do cadastro de reserva em razdo da suspensdo das
atividades académicas presenciais (Resolugdo n° 10 - CONSUNI/UFCA, de 23 de marco de 2020),
ocasionado pela pandemia do covid-19 e ao fato de o auxilio transporte ter como natureza subsidiar
a locomocdo diéria dos discentes no trajeto entre residéncia e universidade.

¢ - Embora no resultado final do edital unificado/2019 constasse 125 discentes no cadastro de
reserva, somente 117 discentes permaneceram com os critérios para serem beneficiarios.

d_ Inicialmente foram ofertadas 23 vagas do auxilio moradia. No entanto, devido & disponibilidade
financeira, foram realizadas novas convocagdes ao longo do ano, totalizando 114 discentes
beneficiados.

- O cadastro de reserva do Auxilio Alimentacdo foi formado integralmente por estudantes em
segunda graduacdo ou subsequentes. A existéncia de discentes de primeira graduacdo no cadastro de
reserva dos demais auxilios da PRAE constitui impedimento a convocacdo do cadastro de reserva
do auxilio alimentacdo.

- Embora tenham sido convocados 66 discentes, apenas 63 permaneceram com 0s critérios para
serem beneficiarios.

9- O cadastro de reserva do Auxilio Creche foi formado integralmente por estudantes em segunda
graduacdo ou subsequentes. A existéncia de discentes de primeira graduacdo no cadastro de reserva
dos demais auxilios da PRAE constitui impedimento a convocagdo do cadastro de reserva do
auxilio creche.

Na Tabela 2 sdo apresentados os programas de fluxo continuo - auxilio emergencial,
auxilio oculos, auxilio financeiro a eventos e seguranca alimentar (auxilio alimentagdo) - cujos

processos seletivos ocorrem por meio de chamadas publicas no site institucional.

Tabela 2- Estatisticas dos programas Auxilio Emergencial, Auxilio Oculos, Auxilio Financeiro a

Eventos e Seguranca Alimentar (Auxilio Alimentacgao)

Auxilio Auxilio Oculos Auxilio Seguranca

Emergencial Financeiro a Alimentar

13



Eventos (Auxilio
Alimentacao)
Inscritos 478 130 23 558
Deferidos 149* 66 13 491

Alunos
atendidos -
85 66 13 406
Recursos
fonte PNAES
Atendidos
Recursos

Fonte - - - 18

Emenda
parlamentar
Atendidos
Recursos - - - 1
Fonte 250
Atendidos

inicialmente

com a Fonte
250 e
migraram

para a Fonte
Emenda

Parlamentar
Total de
alunos 85 66 13 486

atendidos

Fonte: Coordenadoria de Atencéo e Integracdo Estudantil e Nucleo de Gestdo - PRAE/UFCA

*54 discentes de um total de 149 deferidos, deixaram de receber o auxilio emergencial na area
transporte. O cancelamento do pagamento ocorreu durante o periodo de suspensdo das atividades
académicas, em razdo do auxilio ter como natureza subsidiar a locomog&o diéria dos discentes no
trajeto entre residéncia e universidade, totalizando 85 alunos atendidos nas demais areas do
Emergencial.

Na Tabela 3 e Tabela 4 sdo apresentadas as quantidades de alunos atendidos nos auxilios

pOr CUrso e por campus, respectivamente.
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Tabela 3 - Quantidade de auxilios concedidos, por curso, em 2020

Auxilio
Auxilio (I)nclusa
Auxili | Alimenta | Auxil | Auxil - - Auxilio | . .
~ . . Auxilio |Auxilio . digital
Curso/ 0 cao elio 0 Finance .. | TOT
< Transpo [ Emergen |. (aquisic
Programa [Mora [seguran¢ |Crec |Ocul . iro x
. rte cial ao, up|AL
dia a he 0S a rade
alimentar Eventos gu
internet
)
éAfm'“'s"a‘? 16 36 1 | 6 19 3 3 53 | 137
Administrag| g 21 1 | 2 11 6 0 37 86
ao Publica
Agronomia 67 64 2 8 33 9 0 77 260
Bibliotecono| , 32 3 | 8 24 4 2 22 | 126
mia
Biologia 2 7 0 0 0 0 0 3 12
Ciéncia da
Computaca 3 10 0 1 6 1 0 19 40
0
Ciéncias
Contabeis 5 10 1 1 5 5 0 31 58
Design 4 6 0 2 5 0 0 18 35
Design  de
Produto 1 0 1 0 0 0 0 1 3
Engenharia |, 42 0o | s 36 11 1 104 | 273
Civil
Engenharia
de 52 53 0 4 32 12 0 68 221
Materiais
Filosofia
Bacharelad 3 6 0 0 2 0 0 11 22
0
Filosofia
Licenciatur 7 17 1 0 7 0 0 15 47
a
Fisica 0 3 0 0 0 0 0 2 5
Interdiscipli
har — emj g 121 12 | 7 25 9 6 88 | 296
Ciéncias
Naturais
Jornalismo 12 19 2 6 6 2 0 46 93
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Letras/Libr 0 6 0 1 5 0 0 13 o5
as

Matematica 0 4 1 0 0 0 0 5 10
Matematica

Computacio 3 15 0 2 7 2 0 24 53
nal

Medicina 34 33 1 6 5 12 1 44 136
Medicina 0 5 0o | 1 0 4 0 14 | 24
Veterinaria

MuUsica 14 24 1 1 12 3 0 48 103
Pedagogia 0 5 0 0 0 2 0 12 19
Quimica 2 10 0 2 0 0 0 9 23
TOTAL 3432 549P 27¢ 66 240 85 13 784 2107

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

& O valor total considera os beneficiarios de editais anteriores a 2019 (229 alunos) e 0 nimero de
alunos que passaram a ser beneficiarios a partir do edital 2019 (114 alunos);
b0 valor total considera os beneficiarios do Auxilio Alimentacao (edital 2019) e os beneficiérios do
seguranca alimentar
¢ O valor total considera os beneficiarios de editais anteriores a 2019 (19 alunos) e 0 nimero de

alunos que passaram a ser beneficiarios a partir do edital 2019 (8 alunos);

Tabela 4 - Quantidade de auxilios concedidos, por campus, em 2020

PROGRA | Aux | Auxilio | Auxilio | Auxili | Auxilio | Auxilio | Auxilio | Auxilio | TOT
MA/CAMP | ilio | Alimentac | Creche 0 Transpo | Emerge | Financ | Inclusd | AL
us Mor doe Oculo rte ncial eiro 0
adia | seguranga S a digital
alimentar Evento | (aquisi
S ¢ao, up
grade
ou
interne
t)
Barbalha 34 33 1 6 5 12 1 44 136
Brejo
Santo 32 150 13 9 25 11 6 119 365
Crato 67 69 2 9 33 13 0 90 283
Juazeiro do
Norte 210 297 11 42 177 49 6 531 1.323
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TOTAL 343 549 27 66 240 85 13 784 2.107

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA
Quanto ao nimero de alunos beneficiados no ano de 2020, 1.261 foram contemplados pelos
programas de auxilios estudantis, totalizando 2.107 beneficios concedidos. A distribuicdo de

alunos por curso e campus é apresentada na Figura 1e na Figura 2, respectivamente.

Figura 1- Numero total de alunos atendidos, por curso, em 2020

164
154

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Figura 2- Numero total alunos atendidos, por campus, em 2020

839

192
151

79

Juazeiro do Norte Brejo Santo Crato Barbalha

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA
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4.2 Estatistica do Servigo Social

Seguem abaixo o0s quantitativos de analises socioecondmicas, entrevistas, orientacdes,

palestras socioeducativas, homologacdo do Programa Bolsa Permanéncia e visitas domiciliares,

realizadas no ano de 2020.

Na Tabela 5 ¢é apresentado o nimero de anélises socioeconémicas realizadas.

Tabela 5 - NUmero de anélises socioeconémicas realizadas, por programa, em 2020

PROGRAMA/MES

JAN

FEV

MAR

ABR

MAI

JUN

JUL

AGO

SET

ouT

NOV

DEZ

Subsidio Refeitério

Universitario

Auxilio

Emergencial

223

91

37

27

Auxilio Oculos

42

42

21

21

Auxilio
emergencial
COVID 19

41

Seguranca

Alimentar

379

38

13

128

Incluséo Digital

especial

907

Edital Unificado
2020

526

Bolsa Emergencial
PRPI

19

TOTAL

2.557

Fonte: Servico Social/CAIE/PRAE

Ressalta-se que foi necesséria a realizacdo de 167 entrevistas para a efetivagdo de 2.568

analises socioecondmicas em 2020.
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Ademais, o Servico Social realizou 132 orientages sobre o auxilio emergencial do Governo
Federal 2020, nos meses de abril, maio e junho.

No que tange ao trabalho socioeducativo, o Servico Social realizou, de forma remota,
palestras para estudantes com vistas a socializacdo de informacbes e reflexdes necessarias,

conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1- Palestras socioeducativas realizadas pelo Servico Social

MES ACAO
JUNHO Auxilios estudantis da PRAE: direitos e deveres
JUNHO Violéncia contra a mulher em tempos de pandemia
NOVEMBRO Contrarreforma no ensino superior: ILTILJCI:IZ?GOGS para a assisténcia estudantil da

Fonte: Servico Social/PRAE

A Tabela 6 apresenta o nimero de homologac6es do Programa Bolsa Permanéncia do MEC.

Tabela 6 - Numero de homologacGes Programa Bolsa Permanéncia MEC realizadas em 2020

PROG JA | FE | MA | AB | MA|JU |JU | AG | SE| OU | NO |DEZ | TOT
RAMA N \Y R R I N L O T T \Y AL

PBP 38 | 38 38 38 | 25 | 25 | 25| 25 | 25 | 25 24 12 338

Fonte: Servico Social/CAIE/PRAE

Quanto as visitas domiciliares, o Servico Social realizou 5 visitas, em fevereiro de 2020, a
estudantes que solicitaram beneficios da PRAE, ficando impossibilitado de realizar este servigo nos

meses subsequentes em virtude da pandemia do Covid-19.

4.3 Estatistica do Refeitdrio Universitario

Os Refeitdrios Universitarios das unidades da UFCA tiveram, no ano de 2020, impacto na
prestacdo do servico de fornecimento de refei¢cdes, motivados pela pandemia da COVID-19. Devido
a suspensao das aulas, os RU’s ficaram fechados de 24 de mar¢o a 30 de setembro. A partir de 1° de
outubro houve o retorno parcial do servigo, que passou a atender os alunos em regime de internato
do curso de Medicina (publico que representou apenas 0,14% da demanda regular).

Os dados, que se seguem, sdo apresentados por meio dos quantitativos de refeicbes
servidas por campus/categoria (Figura 3), vinculo ( Figura 4), campus (  Figura 5) e por turno

( Figura6).
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Figura 3 - Quantitativo de refeigdes servidas, por campus/categoria, no RU em 2020
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Fonte: Divisao de Apoio Financeiro - CRU/PRAE/UFCA

Na figura acima, os discentes de pods-graduacdo sdo contabilizados dentro do vinculo
“Visitantes”. Ressalta-se que, em 2021, com a atualizacéo do sistema SIPAC — Mddulo Restaurante,
havera separacdo do vinculo, e estes constardo discriminados como “Discente de pos-graduagdo”.

Na Figura 4 é apresentado o quantitativo de refei¢fes servidas, por vinculo, em 2020.

Figura 4 - Quantitativo de refei¢Bes servidas, por vinculo, em 2020

18.000
16.102

16.000

14.000

12.000

10.000

8.000

6.073
6.000

4.000 2.338
2.000 478 1.137
58
0 ,93% 1,49% 3,19% f— 83% -1,34% 0,22%

Isento PNAES Subsidiado PNAES Ndo PNAES Visitante Servidor Terceirizado

Fonte: Divisao de Apoio Financeiro - CRU/PRAE/UFCA

Na  Figura 5 apresentado o total de refei¢des servidas, por Campus, em 2020. Ressalta-
se que o Campus de Juazeiro do Norte apresenta maior quantidade de refeigcdes servidas, em virtude
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de ter o maior nimero de cursos vinculado a esse Campus.

Figura 5 - Total de refei¢des servidas, por campus, em 2020

11.364
12.000
10.000
8.000
5.104
6.000
4.000 2.349
2.000 327
Almogo Jantar Almogo Jantar Almogo Jantar
26,89% 10,22% 62,89%
BARBALHA CRATO JUAZEIRO DO NORTE

Fonte: Divisao de Apoio Financeiro - CRU/PRAE/UFCA

Quando abordamos os dados sobre o critério da distribuicdo mensal (  Figura 6), verifica-
se 0 impacto do cenério causado pela pandemia do COVID-19, que refletiu diretamente sobre o
servigo prestado no Refeitdrio Universitéario, suspenso de 24 de marco a 30 de setembro, com
retorno parcial do servico, somente no Campus de Barbalha, a partir de 1° de outubro, que passou a
atender os alunos em regime de internato do curso de Medicina, como descrito anteriormente.

Ressalta-se que o retorno parcial, supracitado, da prestacdo de servico no campus de
Barbalha, se deu em consonancia com a Resolugdo CONSUNI/UFCA n° 10/2020, que traz em seu
art. 11 “...a prestag¢do do servico do Refeitorio Universitario (fornecimento de refeigdes) aos alunos
“que permanecerem no exercicio de atividades de internato por for¢a-tarefa no combate ao Covid-
197, desde que fossem garantidas as “condigdes sanitarias adequadas a atual situacdo” e que a

modalidade de distribuigdo, através do autosservigo, fosse substituida pelo “fornecimento de

refei¢cdes prontas em porgdes individuais, em embalagens adequadas e descartaveis”.
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Figura 6 - Quantidade de refeicdes servidas, por turno, em 2020
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Fonte: Divisdo de Apoio Financeiro - CRU/PRAE/UFCA

A Figura 7,  Figura 8 e Figura 9 apresentam o quantitativo de refeicdes servidas, por

turno, nos campi de Barbalha, Crato e Juazeiro do Norte, respectivamente.

Figura 7 - Quantidade de refeigdes servidas, por turno, no campus Barbalha em 2020

3.500
3.016
3.000
2.500
2.000
1.500 63
393 1.016
1.000
500
46 15192 164 111
0 00 00O OO OO OO 0O 9 31
0 - B
0 o o) v Q o) ) o) (o) (o) (o) 0
&& ((3&\% @\é{s& \§3~ @v\ \0& \\)\;2\ ooc;\ &Qg /\0%% %Qg 6@%
v
> Qé v ‘—ﬁ‘/’\ o $OQ Qé/

B Almogo M Jantar

Fonte: Divisao de Apoio Financeiro — CRU/PRAE/UFCA
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Figura 8 - Quantidade de refei¢des servidas, por turno, no Campus Crato em 2020
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Fonte: Divisao de Apoio Financeiro — CRU/PRAE/UFCA

Figura 9 - Quantidade de refei¢des servidas, por turno, no Campus Juazeiro do Norte em 2020
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Fonte: Divisao de Apoio Financeiro — CRU/PRAE/UFCA

No eixo de Salude e Nutricdo, a Coordenadoria do Refeitério Universitario, através da

Divisdo de Saude e Nutricdo, realizou, de forma remota e em parceria com outras unidades,

palestras para estudantes e demais membros da comunidade académica, alem da produgédo de

materiais de audiovisual com vistas a socializacdo de informacgdes e praticas de alimentacédo

saudavel e seus reflexos, conforme apresentado no  Quadro 2.

Quadro 2 - Atividades desenvolvidas pelo refeitorio universitario

Parceria com a PROCULT- UFCA em
Movimento - Roda Multidisciplinar. Tema:
"Vocé e sua saude em tempos de
isolamento social™

202 visualizagcbes
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Parceria com a DQVE/CADD/PRAE - IV
Férum de Qualidade de Vida do Estudante
(Youtube) - Influencia do comportamento
alimentar na saude mental

56 visualizagdes

Producdo de materiais Educagdo em Saude

- Podcast “SAUDE MENTAL NO ISOLAMENTO SOCIAL- Habitos de alimentacéo e
Seguranca Alimentar” do Projeto TRILHAS DO ARENDIZADO REMOTO da
Coordenadoria de Apoio ao Discente da PRAE.

- Guia Pratico “Qualidade de Vida” — A importancia de escolher alimentos mais
saudaveis. CRU/DQVE/CADD/PRAE

Fonte: Coordenadoria do Refeitorio Universitario - PRAE/UFCA

4.4 Estatistica das A¢des de Saude e Qualidade de Vida do Estudante

A Diviséo de Qualidade de Vida teve, no ano de 2020, impacto na realizacdo de servigos e

acOes, motivados pela pandemia da COVID-19. A seguir, apresenta-se, por meio de tabelas,

acOes executadas e servicos ofertados.

as

Na Tabela 7 e Tabela 8 sdo apresentados 0s quantitativos de usuarios e atendimentos

psiquitricos, respectivamente, no ano de 2020.

Tabela 7- Quantidade de usuarios atendidos pelo servico de psiquiatricos, em 2020

o o Discentes Servidores TOTAL
Usuarios/Quantitativo

50 05 55

Fonte: Divisao de Qualidade de Vida do Estudante/CADD — PRAE/UFCA

Tabela 8 - Atendimentos psiquiatricos realizados em 2020

Atendimentos psiquiatricos

Jan | Fe [Ma | Ab [ Ma | Jun | Jul | Ag | Set | Ou | No | De | Tota
v r r i 0 t % z I

Agronomia 1 1 2 1 1 1 2 2 1 12
Administragéo 1 1 2 1 1 2 8
Administracao Publica 1 1 1 1 4
Biblioteconomia 1 2 3 1 1 2 2 2 2 3 19
Ciéncias da 1 1 2 1 1 2 8
Computacgéo

Contabilidade 1 1 1 1 4
Design — Bacharelado 1 2 5 2 3 2 1 16
Design de Produtos 0
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Engenharia Civil 4 2 3 2 2 1 1 3 19
Engenharia de 0
Materiais

Filosofia (Licenciatura 1 1 1 3 3 3 2 1 3 20
e Bacharelado)

Historia 0
Jornalismo 1 3 3 7
Letras — LIBRAS 2 1 1 1 1 6
Licenciatura 1
Interdisciplinar em

Ciéncias da Natureza

Licenciatura — Biologia 0
Licenciatura — Fisica 0
Licenciatura - 1 2 3
Matematica

Licenciatura - 1 1 2
Quimica

Matematica 0
Computacional

Medicina 3 3 3 5 3 115 ]|5 28
Medicina Veterinaria 0
Mestrado em 0
Biblioteconomia

Mestrado em 0
Desenvolvimento

Regional Sustentavel

Musica (Licenciatura) 1 1 3 3 3 2 3 3 3 23
Pedagogia 0
Servidores 2 2 2 7
UFCA/Progep/CQVT

TOTAL 3 8 [ 13| 0 |16 | 18 | 23 | 23| 22 | 23 | 30 187

Fonte: Divisdo de Qualidade de Vida do Estudante/CADD — PRAE/UFCA

Quanto as campanhas de vacinacgéo, a prestacdo do servico foi limitada devido a pandemia

do novo coronavirus (Covid-19), conforme mencionado anteriormente, ocasionando a interrupcao
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das campanhas.
Na Tabela 9 s&o apresentadas as campanhas de vacinacdo e o quantitativo de discentes

vacinados, por Campus.

Tabela 9 - Quantidade de discentes vacinados, por Campus, em 2020

Campanhas de vacinagdo

Vacina Barbalha Crato Doses aplicadas
Difteria/Tétano 23 62 85
Hepatite B 27 61 88
Triplice Viral 26 - 26

Total de doses aplicadas 199

Barbalha Crato Alunos vacinados

TOTAL 37 65 102

Fonte: Divisao de Qualidade de Vida do Estudante/CADD — PRAE/UFCA

A campanha de atualiza¢do do cartdo de vacinas imunizou discentes contra Hepatite B e
Difteria/Tétano (DT) nos campi de Barbalha e Crato, alcancando um quantitativo de 37 e 65 alunos
vacinados, respectivamente. As campanhas dos campi de Juazeiro e Brejo Santo ndo puderam ser
realizadas em razdo da medida de suspensdo das atividades académicas e administrativas na
universidade pelo novo coronavirus (Covid-19).

Na Tabela 10 sdo apresentados os encaminhamentos realizados em 2020.

Tabela 10 - Encaminhamentos realizados no ano de 2020.

Atendimento em saude

Especialidades Clinica Médica Odontologia Biomedicina (exames
(Ambulatério/FAMED) de laboratorio)

Encaminhamentos 06 25 04

2020

Fonte: Divisdo de Qualidade de Vida do Estudante/CADD — PRAE/UFCA

No Quadro 3 séo apresentadas as atividades coletivas realizadas na UFCA, e producao de

materiais psicoeducativos e de educacdo em saude elaborados, no ano de 2020.
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Quadro 3 - Atividades com participacdo da DQVE e producdo de Materiais Psicoeducativos e de

Educacdo em Saude elaborados em 2020

Eventos e atividades coletivas de promocao a saude e bem-estar académico

IV Férum de Qualidade de Vida do Estudante (Youtube)

50 visualizagdes

IV Férum de Saude Mental no Ensino superior (Youtube)

74 visualizagdes

Trilhas do aprendizado remoto — roda de conversa “Saude

Mental e mundo digital”

11 participantes

Trilhas do aprendizado remoto - roda de conversa

“Autorregulacio do aprendizado no contexto remoto”

10 participantes

Oficina de Introducdo a Universidade com o 1° semestre de

Medicina Veterinaria

34 participantes

Palestra PET/Agronomia “Desafios do aprendizado em tempos

de pandemia”

19 participantes

Atividade com PEC-G/Medicina - roda de conversa “aspectos

psicologicos do isolamento no contexto de pandemia”

20 participantes

Live “O setembro amarelo e a prevencao ao suicidio” (Youtube)

148 visualizagdes

Roda de conversa sobre Ansiedade

25 participantes

Palestra “O impacto da violéncia sobre o desenvolvimento

infantil” (Youtube)

508 visualizacbes

TOTAL

899 participacdes

Materiais Psicoeducativos e de Educacédo em Saude

Contetdo Total
Cartilha “Ensino remoto: procedimentos e técnicas”
Guia pratico “Qualidade de Vida”
Podcast “Saude no isolamento - fadiga ocular”
Podcast Saude no isolamento - habitos de alimentacdo e seguranga
alimentar 9 materiais

Podcast “como regularizar o meu ritmo de sono”

Cards “Como vocé tem lidado com o distanciamento social?”

Cards ““autogerenciamento no isolamento social

Cards “Satde na quarentena: rotina e novas adaptacgdes”

Cards “autogerenciamento de rotina no isolamento social”

Fonte: Divisdo de Qualidade de Vida do Estudante/CADD — PRAE/UFCA
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4.5 Estatistica do Servigo Pedagogico

A éarea de pedagogia oferta o servico de apoio pedagdgico aos discentes, com especial
atencdo aos alunos em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, assistidos pelo Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES. O apoio pedagdgico, no entanto, também é estendido
aos demais discentes da Instituicdo.

Ademais, desenvolve acGes que envolvem a realizacdo ou participacdo em eventos, como
oficinas pedagogicas, participacdo em reunides com coordenacgdes de cursos, elabora materiais de
apoio pedagogico.

Ressalta-se que a maior parte dos atendimentos pedagogicos séo realizados a partir da
convocacdo dos discentes beneficiarios do PNAES, uma vez que os discentes beneficiarios de
auxilios (exceto os de parcela Unica) que apresentam coeficiente de rendimento de 50% a 70%
devem comparecer ao atendimento para avaliacdo do profissional de pedagogia.

No ano de 2020, 43 discentes beneficiarios dos auxilios moradia, creche, alimentacdo e
emergencial foram convocados e, em decorréncia da suspensdo do calendario universitario, o
atendimento ocorreu de forma espontanea, até a retomada do semestre letivo 2020.1.

Na Tabela 11 sdo apresentados o quantitativo de discentes atendidos e de atendimentos
pedagogicos realizados, no ano de 2020.

Tabela 11- Quantitativo de discentes atendidos e de atendimentos pedagdgicos realizados

Semestre Discentes Atendimentos
2020.1 14 17
2020.2 8 14
Total 22 31

Fonte: Divisao de Apoio a Permanéncia/CADD — PRAE/UFCA

Na Figura 10 € apresentado o quantitativo de atendimentos, por curso, nos semestres 2020.1
e 2020.2 do ano de 2020.
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Figura 10 - Distribui¢do dos atendimentos por semestre e curso.
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Fonte: Divisao de Apoio a Permanéncia/CADD — PRAE/UFCA

Ressalta-se que, normalmente, dependendo da necessidade de acompanhamento

pedagdgico, cada usuério é atendido, em média, 4 vezes.

No Quadro 4 sdo apresentadas as atividades com participagdo da DAP e producgéo de

materiais pedagogicos no ano de 2020.

Quadro 4 - Atividades com participacdo da DAP e producdo de materiais pedagogicos

Atividades

Dados Quantitativos

Projeto Trilhas do aprendizado remoto

38 participantes Total

Oficina Introducdo a Universidade com 1°

semestre de Administracao

35 participantes

Oficina Introducdo a Universidade com 1°

semestre de Medicina Veterinaria

40 participantes

Roda de conversa com o grupo PET do curso de
Administragdo sobre o tema ‘“Produtividade e

estudos durante a pandemia”

15 participantes

Reunido pedagogica com o vice coordenador do
curso de Medicina e a Secretaria de
Acessibilidade

5 participantes

Oficina Introducdo a Universidade com 1°
semestre de Medicina (FAMED)

40 participantes

de

participacbes em
atividades

coletivas:

229

participantes
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Palestra =~ PET/Agronomia  “Desafios do o
' ' 20 participantes
aprendizado em tempos de pandemia”

Participagdo do “Dialogos Pedagdgicos do
campus Brejo Santo com a tematica “Construindo o
) ) o 36 participantes
rotinas de estudos no periodo de atividades

remotas”

Participagao da atividade formativa “apoio pedagdgico e orientagdo educacional no ensino remoto

nas universidades publicas” promovido pela PRACE/UNIFAL

Producédo de materiais pedagogicos 5 materiais
- Cartilha sobre gestdo do tempo; pedagdgicos

- Cards “Como anda seus habitos de estudo?”

- Cards “Diferentes métodos de aprendizado”;

- Cards “Importancia da satide mental nos estudos”;

- Podcast “Potencializando o aprendizado”.

Fonte: Divisdo de Apoio a Permanéncia/CADD — PRAE/UFCA

4.6 Estatistica dos Indicadores de Avaliacdo das A¢oes de Assisténcia de Estudantil da PRAE

Os indicadores de avaliacdo das agdes de assisténcia estudantil da PRAE/UFCA tém o
intuito de verificar se a finalidade e os objetivos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
foram alcancados conforme previstos na politica em questéo.

Os dados foram obtidos por meio da elaboragéo dos indicadores de retencdo, evasao, taxa
de sucesso, rendimento académico e indice de contribuicdo dos beneficios (coletado a partir de
dados da Pesquisa de Satisfacdo, realizada anualmente.

A seguir, sdo apresentados os indicadores referentes a taxa de sucesso na graduacdo
( Figura 11), retencdo (Figura 12), evasdo (Figura 13), rendimento académico (Figura 14) e
indice de contribuicdo dos beneficios (Figura 15).
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Figura 11 - Indicador de Taxa de Sucesso na Graduagéo
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Fonte: PRAE/CIMAI

Como observado na Figura 11, a taxa de sucesso na graduacdo, no periodo de 2017 a
2019, entre os alunos assistidos € no minimo duas vezes maior que o mesmo indicador calculado
para os alunos ndo assistidos, indicando uma melhor performance, quanto a conclusdo do curso,
entre 0s alunos que recebem auxilio. Além disso, os valores do indicador de alunos assistidos
apresentaram-se superiores a meta anual estabelecida em todos os periodos considerados no estudo.

Quanto a retencdo dos discentes assistidos e ndo assistidos, nos periodos de 2017 a 2019, a
partir da Figura 12 pode-se observar, alem da tendéncia crescente do indicador para os beneficiarios,
um decrescimento do percentual de alunos retidos por parte dos alunos ndo beneficiarios no ano de
2019. Contudo, observa-se também que em 5 dos 6 periodos analisados - de 2017.1 a 2019.1 - os
beneficiarios apresentaram resultado favoravel em relagdo a retencéo.

A partir de 2019.2 é observado o aumento do indicador para os beneficiarios. Nesse
sentido, a PRAE esclarece que é estipulado o limite méximo de permanéncia do discente no

programa.
Figura 12 - Indicador de Retencéo
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Fonte: PRAE/CIMAI

Os dados referentes a evasao dos discentes assistidos e ndo assistidos, nos periodos de

2017 a 2019, sdo apresentados na Figura 13.
Figura 13- Indicador de Evaséo

—@- Beneficiarios - @~ Meta beneficiarios - @~ Meta néo bereficarios —@— N3o beneficiarios

209
&«

Evasao

2017 1 20172 2018 1 2018 2 20191 20192

Penodo

Fonte: PRAE/CIMAL

O indicador de evasdo para alunos ndo beneficiarios apresenta comportamento oscilatério,
com valores maiores em semestre pares e menores em semestres impares, em contraste os valores
observados pelo grupo de alunos beneficiarios ttm comportamento mais homogéneo: seus valores
variam em torno de 5%. O comparativo do indicador de alunos beneficiarios em relacdo a meta foi
favoravel: em 3 dos 6 periodos considerados, houve atingimento de meta, enquanto em 1 dos 6

periodos houve atingimento de meta por parte dos alunos ndo assistidos.

Os dados referentes ao rendimento académico dos discentes assistidos e ndo assistidos, nos

periodos de 2017 a 2019, sdo apresentados da Figura 14 a Figura 17.

Para o Indicador Rendimento Académico Semestral = 0%, Figura 14, verifica-se que,
durante o periodo considerado na figura, o percentual de alunos ndo assistidos que ndo obtiveram
sucesso em nenhuma de suas disciplinas matriculadas ficou entre 2 a 4 vezes maior que 0 mesmo
percentual de alunos assistidos. A exce¢édo € o ano de 2016, em que se observa maior proximidade

entre os indicadores.
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Figura 14 - Indicador percentual de CRA igual a 0%
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Fonte: PRAE/CIMAI

Quanto ao Indicador Rendimento Académico Semestral > 50%, a maioria dos alunos da
instituicdo, como ilustrado na Figura 15, esta na condicdo de CRA maior ou igual a 50%. Observa-
se na figura que os valores do indicador para alunos assistidos apresentaram-se em torno de 90%,

enquanto os valores do indicador para alunos ndo assistidos apresentaram-se em torno 70%.

Figura 15 - Indicador percentual de CRA maior ou igual a 50%
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Fonte: PRAE/CIMAI
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Quanto ao Indicador de Rendimento Académico Semestral > 90%, Figura 16, o percentual
de alunos beneficiarios com este coeficiente de rendimento académico variou pouco durante 0s
periodos considerados: maximo de 74% em 2016.1 e minimo de 69% em 2019.1. Os alunos nédo

beneficiarios, assim como observado nas figuras anteriores, mostraram maior variabilidade em sua
performance, com valores do indicador variando de 68% a 52%.

Figura 16 - Indicador percentual de CRA maior ou igual a 90%
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Fonte: PRAE/CIMAI

Na Figura 17 € apresentado o indicador “média do coeficiente de rendimento académico”
dos discentes beneficiarios e ndo beneficiarios da UFCA.

Figura 17 - Indicador média do CRA
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Da figura observa-se um melhor rendimento académico dos discentes assistidos. A média
do coeficiente de rendimento académico dos alunos assistidos estad em torno de 85%, enquanto dos

nao assistidos oscila entre 60% e 75%.

Quanto ao indice de contribuicdo dos beneficios, para a determinacdo do indice foram
consideradas pertinentes as questdes 7, 8, 10 e 13 do questionario da pesquisa de
satisfagdo/avaliagdo de 2019, quais sejam:

“07. Indique o (s)auxilio (s) que vocé ¢ ou foi beneficiario e o grau de
influéncia desse (S) na sua permanéncia na Universidade. [Auxilio
Moradia]" (Todos as outras questdes semelhantes a essa, porém referentes a

outros auxilios também foram selecionadas.

08. Em sua opinido, os auxilios da Pro-reitoria de Assuntos Estudantis

contribuem para a melhoria do rendimento académico?

10. Vocé acredita que o cancelamento do(s) seu(s) auxilio(s) assistencial (is)
comprometeria a concluséo do curso?
13. Em sua opinido, os auxilios da Pro-reitoria de Assuntos Estudantis

contribuem para concluséo do curso dentro do prazo padrao?"

Abaixo, seguem a Tabela 12 e a Tabela 13, com as respostas da pergunta 7 e das perguntas
8, 10 e 13, respectivamente.

Tabela 12 - Distribuicdo de respostas a pergunta 7

Pergunta Respostas
Influencia muito Influencia pouco Nao influencia

07 (Moradia) 233 6 12
07 (Transporte) 306 24 6

07 (Incluséo digital) 216 22 5

07 (Emergencial) 259 11 10
07 (Oculos) 161 26 12
07 (Financeiro a eventos) 169 27 19
07 (Creche) 84 10 29
07 (Alimentacgéo) 200 8 12
TOTAL 1.628 134 105

Fonte: PRAE/CIMAI
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Tabela 13 - Distribuicéo de respostas as perguntas 8, 10 e 13

Respostas
Perguntas .
Sim Nao
8 519 0
10 503 16
13 501 18
Total 1.523 34

Fonte: PRAE/CIMAI

Foram consideradas respostas positivas, as respostas "Influencia muito”, referente a questao

7, e as respostas "Sim" referentes as perguntas 8, 10, 13.

De um total de 3.424 respostas, 3.151 foram positivas (92,03%). Esse resultado demonstra
claramente a percepcdo positiva dos discentes quanto a contribuicdo dos auxilios na sua vida
académica.

Ressaltamos que os dados completos dos indicadores de avaliacdo de assisténcia e de
pesquisa de satisfacdo dos usuérios dos programas de assisténcia estudantil encontram-se nos
relatérios, que podem ser acessados nos respectivos links: https://documentos.ufca.edu.br/wp-
folder/wp-content/uploads/2021/03/PRAEUFCA-Relat%C3%B3rio-de-Indicadores-da-
Assist9C3%AAnNcia-Estudantil-16-03-2021.pdf e https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-
content/uploads/2021/03/PRAEUFCA-RELATORIO-DE-PESQUISA-DE-
SATISFA%C3%87%C3%830-AN0-2019-30.03.2021.pdf

4.7 Estatistica do Servico de Psicologico

O apoio psicoldgico permaneceu sendo ofertado aos estudantes da UFCA durante todo o
periodo de atividades remotas, passando do atendimento presencial para o servico prestado por
meio de ferramentas de tecnologia da informagdo e comunicacdo (video-chamada, chamada de
audio e/ou mensagens sincronas). De modo excepcional, o servi¢o de psicologia foi ampliado aos
servidores e publico externo devido a situagdo de emergéncia em saude decorrente da pandemia do
NOVO coronavirus.

Na Figura 18, apresenta-se a distribui¢do de usuarios, por sexo, no qual se verifica que 173

usuarios séo do sexo feminino e 84 do sexo masculino, totalizando 257 pessoas atendidas.
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Figura 18 - Distribuicdo de usuérios do Servigo de Psicologia, por sexo, em 2020
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Fonte: Divisdo de Apoio Psicol6gico/CADD — PRAE/UFCA

A Figura 19 apresenta a distribuicdo de usuarios do atendimento psicoldgico, por sexo e por
categoria (discentes, servidores/parceria CQVT e publico externo/projeto psicologia solidaria). A

categoria de usuarios “discentes” encontra-se subdividida por curso de graduacéo.

Figura 19 - Distribuicdo dos usuarios do atendimento de psicologia por categoria e sexo
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Fonte: Divisao de Apoio Psicologico/ CADD — PRAE/UFCA
Na Tabela 14 e Tabela 15 séo apresentados, respectivamente, o registro dos atendimentos
individuais realizados - a estudantes, comunidade externa e servidores - e 0 quantitativo de usuarios
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atendidos no servico de psicologia, no ano de 2020. Ressalta-se que, dependendo da demanda de

cada usuario, 0 mesmo podera ser atendido até 5 vezes a cada periodo letivo .

Tabela 14 - Atendimentos Psicoldgicos Individuais realizados em 2020

Jan Fe Mar Ab Ma Ju Jul Ago Set Dez Total
% r i n

Agronomia 0 1 5 1 5 2 1 4 6 5 43
Administracao 0 3 2 8 6 5 4 8 7 1 51
Administracao 0 2 3 2 1 3 2 3 2 21
Publica
Biblioteconomia 4 2 11 7 3 3 4 3 3 4 59
Ciéncias da|o0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Computacao
Ciéncias Contabeis | 0 0 0 0 0 0 1 3 2 0 10
Design -10 0 1 0 2 5 4 1 2 1 24
Bacharelado
Design de Produtos | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Engenharia Civil 1 1 9 5 5 6 5 11 |12 0 68
Engenharia de |1 0 2 1 1 2 0 2 4 2 18
Materiais
Filosofia 4 7 2 1 4 10 |10 |6 10 4 69
(Licenciatura e
Bacharelado)
Historia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Jornalismo 0 0 2 6 3 5 7 7 3 1 39
Letras — LIBRAS 1 0 0 0 4 4 5 5 6 0 29
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Licenciatura 9 11 |22 (18 |11 14 |12 |19 123
Interdisciplinar em

Ciéncias da

Natureza

Licenciatura - 0 0 2 1 6 5 2 5 24
Biologia

Licenciatura - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fisica

Licenciatura - 0 0 3 2 0 0 0 0 5
Matematica

Licenciatura - 0 0 0 2 4 7 3 6 23
Quimica

Matematica 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Computacional

Medicina 2 6 15 |19 |20 4 3 12 92
Medicina 0 0 0 3 2 3 2 4 16
Veterinaria

Mestrado em 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Biblioteconomia

Mestrado em 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Desenvolvimento

Regional

Sustentavel

Musica 2 12 |27 |19 |27 22 |10 |8 141
(Licenciatura)

Pedagogia 0 0 0 0 1 1 1 1 6
Projeto  Psicologia 46 |70 |66 |54 |5 1 0 0 242
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Solidaria

Servidores/parceria - - - - - - - - 2 3 1 6

CQVT

Total /més 14 |19 |54 91 | 135|178 162|128 | 115 |74 |10 |36 1.116
0

Fonte: Divisao de Apoio Psicologico/CADD — PRAE/UFCA

De um total de 1.116 atendimentos realizados, 868 foram atendimentos aos discentes da

universidade; 242 ao publico externo e 06 aos servidores da UFCA, conforme Tabela 15, onde é

apresentado o quantitativo de usuérios atendidos no servico de psicologia, no ano de 2020. Na

Tabela 15 € apresentado o quantitativo de usuarios atendidos no servico de psicologia, no ano de

2020.

Tabela 15- Quantitativo de usuarios atendidos no servigo de psicologia

Usuarios/Quantitativo

Discentes Servidores Comunidade TOTAL
Externa
174 01 82 257

Fonte: Divisdo de Apoio Psicol6gico/ CADD — PRAE/UFCA

A Figura 20 apresenta o percentual de atendimentos por categoria. Pode-se observar que o

atendimento aos servidores representou 0,5% dos atendimentos, a comunidade externa 21,7% e aos

discentes 77,7% (5,3% no Crato; 8,2% em Barbalha; 16,2% em Brejo Santos e 48% em Juazeiro do

Norte).
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Figura 20 - Porcentagem de atendimentos psicoldgico por categoria
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Fonte: Divisdo de Apoio Psicol6gico/CADD — PRAE/UFCA

No Quadro 5, sdo listadas as atividades que tiveram a participacdo da Divisdo de
Psicologia, bem como os materiais produzidos pela Divisdo. Ressalta-se que algumas atividades néo
constam neste Quadro, em virtude de estarem citadas, previamente, no Quadro 3, da DQVE, ou no
Quadro 4, da DAP, a saber: Participacdo no Projeto Trilhas do aprendizado remoto, organizado pela
CADD; IV Férum de Satde Mental; Parceria com a Dcom para live “O Setembro Amarelo e a
Prevencdo ao Suicidio”; Roda de Conversa sobre ansiedade; Roda de conversa “Ressignificando a

produtividade e a aprendizagem em tempos de pandemia” com estudantes do PET/ADM.

Quadro 5 - Atividades coletivas desenvolvidas

Oficina Introducdo a Universidade com 12 semestre de 35 participantes
Administragédo

Participacdo na live do dia do Servidor publico - parceria com 228 visualizagoes
a PROGEP
Live sobre a importancia da alimentacdo para a saude mental - 56 visualizagdes

parceria com a DQVE
Participacdo na live UFCA em Movimento — 202 visualizagoes
Roda multidisciplinar - Parceria com a PROCULT
Desenvolvimento de tutorial para utilizacdo do Hangouts e Né&o listado

orientacBes para atendimentos virtuais
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Participacdo em reunido organizada pela Secretaria de 38 participantes
Acessibilidade, PROGRAD, PRAE, DTI, SIBI e Estudantes
com deficiéncia, para tratar da oferta de servigos no Periodo
Letivo Especial
Participagdo em reunido de estudo de caso organizada pela ~  ---mmemmemee-
Secretaria de Acessibilidade, PRAE, PRPI, Ouvidoria, SIBI,
Reunido com o colegiado de professores do cursode = —mememmemeeeeee

Engenharia civil para discusséo de caso

Roda de Conversa sobre saide mental 22 participantes
Roda de Conversa sobre Projetos de Vida e Educacéo 221 participantes
Roda de Conversa: Descortinando o papel do profissional da 22 participantes

Educacéo na prevencdo do suicidio
UFCA ltinerante - Antonina do Norte 23 participantes
Pagina web sobre o servico de Psicologia da PRAE 646 acessos
Producdo de materiais psicoeducativos e de Educacdo em salude
- Cartilha de Saude Mental;
- Card “Aprimoramento da rotina de estudos no ensino remoto”
- Card “10 de Setembro — prevengéo ao suicidio”
- Cards Psicologia Solidaria, em parceria com a DQVE;
Podcast “Lidando com adversidades, construindo resiliéncia”.

Fonte: Divisao de Apoio Psicologico/CADD — PRAE/UFCA
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5 PRESTAGCAO DE CONTAS DOS RECURSOS UTILIZADOS

Na Tabela 16 sdo apresentadas as informacdes referentes a execugdo dos recursos do

PNAES por programa.

Tabela 16 - Execucdo do Orcamento PNAES 2020

VALOR ORCAMENTO 2020 R$ 4.593.869,00

PROGRAMA NUMERO DO | TOTAL
EMPENHO EXECUTADO

AUXILIO MORADIA 2020NE000005 e | R$1.371.800,00
2020NE000214

AUXILIO INCLUSAO DIGITAL 2020NE000210 e | R$ 694.894,03
2020NE000211

AUXILIO ALIMENTACAO 2020NE000067 e | R$ 434.086,00
2020NE000215

REFEITORIO UNIVERSITARIO 2020NEB800007 R$ 124.313,93

AUXILIO EMERGENCIAL 2020NE000064 R$ 112.135,85

AUXILIO CRECHE 2020NE000004 e | R$ 82.800,00
2020NE000232

AUXILIO 6CULOS 2020NE000065 R$ 29.200,00

AUXILIO TRANSPORTE 2020NEO000066 R$ 12.386,40

AUXILIO FINANCEIRO A'| 2020NE000030 R$ 3.910,00

EVENTOS

TOTAL EXECUTADO R$ 2.865.526,21

RECURSO CANCELADO R$ 1.728.342,79

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Em relacdo ao recurso cancelado, ressalta-se que a PRAE permaneceu ofertando Auxilio
Creche, Auxilio Moradia, Auxilio Emergencial, Auxilio Financeiro a Eventos, Auxilio Oculos;
ampliou a oferta do Auxilio Inclusdo Digital — incluindo a linha acesso a internet e dando
continuidade a concessdo do auxilio para aquisicdo de notebook e realizagdo de manutencdo ou
upgrade do computador; criou 0 Auxilio Tecnologia Assistiva — contemplando assim todas as areas
do PNAES na Assisténcia Estudantil da UFCA; inovou o Auxilio Alimentagdo (segurancga alimentar)
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que passou a atender também os discentes que ndo estavam utilizando o Refeitério Universitario do
seu campus em virtude de paralisacdo das atividades do refeitorio. Ressalta-se também que todos os
alunos regulares com os requisitos para recebimento do beneficio e com os critérios estabelecidos
pelo MEC foram beneficiados nos Programas ofertados pela PRAE, ndo ficando discentes nos
cadastros de reservas regular.

Para tanto a PRAE:

- Lancou 2 editais que incluiam a concessao do Auxilio Incluséo Digital,;

- Abriu lotes de Auxilio Emergencial de forma continua no ano 2020;

- Abriu lote emergencial especial alimentagdo-covid19;

- Abriu lotes Auxilio Oculos de forma continua no ano 2020;

- Lancou o Edital Seguranca Alimentar no més de julho e de forma continua ao longo do
ano de 2020.

- Ampliou a faixa de renda de 0,5 salario minimo para 1,5 salario minimo.

- Ampliou as hipdteses de dispensa de documentagdo para comprovacdo de renda nos

processos seletivos do Inclusdo Digital Especial e do Seguranca Alimentar.

Na Figura 21 e Figura 22 é apresentado o percentual de execucdo dos recursos
orcamentarios do PNAES, e da execucao por programa, respectivamente.

Figura 21- Operacionalizacdo dos Recursos Orgamentarios — PNAES
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Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA
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Figura 22 - Orcamento do PNAES executado, percentualmente, por programa
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Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Na Tabela 17 sdo apresentadas as informacdes referentes a execucdo dos recursos da

Emenda Parlamentar por programa.

Tabela 17 - Execucdo do or¢camento da Emenda Parlamentar 2020

VALOR ORCAMENTO 2020 R$400.000,00

PROGRAMA NUMERO DO | TOTAL TOTAL
EMPENHO EXECUTADO CANCELADO

AUXILIO 2020NE000212 R$ 200.070,14 -

INCLUSAO

DIGITAL

AUXILIO 2020ne0000227 R$ 33.396,00 -

ALIMENTACAO

TOTAL R$ 233.466,14 R$ 166.533,86

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Na Figura 23 é apresentado o percentual de execucdo total dos

recursos da Emenda
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Parlamentar.

Figura 23 - Operacionalizacdo dos Recursos da Emenda Parlamentar
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Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Na Tabela 18 sdo apresentadas as informaces referentes a execucdo dos recursos de outras

fontes financeiras por programa.

Tabela 18 - Operacionalizacdo dos Recursos de outras fontes

PROGRAMA NUMERO DO | TOTAL RESTOS
EMPENHO EXECUTADO | PAGAR

REFEITORIO 800008 R$53.173,06 | R$ 336,33

UNIVERSITARIO ALUNOS

NAO PNAES

REFEITORIO 800027 R$37.867,40 | R$ 200,00

UNIVERSITARIO ALUNOS

PNAES - FONTE 250

REFEITORIO 800009 R$14.772,40 |-

UNIVERSITARIO

SERVIDORES

AUXILIO ALIMENTACAO | 2020NE000202 R$ 23.496,00 |-

(SEGURANCA

ALIMENTAR) FONTE 250

TOTAL R$ 129.308,86 | R$ 536,33

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA
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6 METAS DO EXERCICIO DE 2020

A seqguir, serdo apresentadas as metas financeiras previstas e realizadas para os Programas

de Auxilios e Refeitorio Universitario.

6.1 Concessao de auxilios

Da Tabela 19 a Tabela 28 sdo apresentadas as comparacdes entre 0s valores orcamentarios

previstos (metas previstas) e os valores orcamentarios executados (metas realizadas), referentes aos

recursos do PNAES, por Programa.

Tabela 19 - Dados or¢camentarios referentes ao Programa Auxilio Alimentacdo em 2020

Objetivo
Meta Prevista

Resultado

Executar recursos orcamentarios no programa Auxilio Alimentacao
R$ 151.800,00 Meta Realizada R$ 434.086,00
Meta superada. Devido a suspensdo das aulas presenciais e da prestacéo
do servico do Refeitdrio Universitario, por conta da pandemia do Covid-
19, o recurso do RU foi redirecionado para oferta de vagas extras do

auxilio alimentacdo, em todos os campi.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Tabela 20 - Dados or¢camentarios referentes ao Programa Auxilio Creche em 2020

Objetivo

Meta Prevista

Resultado

Executar recursos orcamentarios no programa Auxilio Creche
R$ 121.200,00 Meta Realizada R$ 82.800,00

Meta ndo atingida. As vagas ofertadas ndo foram preenchidas. Os
recursos nao utilizados ficaram disponiveis para serem usados em outros

programas.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Tabela 21 - Dados orcamentarios referentes ao Programa Auxilio Emergencial em 2020

Objetivo

Resultado

Meta Prevista

Executar recursos orgcamentarios no programa Auxilio Emergencial
R$ 203.000,00 Meta Realizada R$ 112.135,85

Meta ndo atingida. Todos os alunos regulares com 0s requisitos para
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recebimento do auxilio e com os critérios estabelecidos pelo MEC foram

beneficiados. Os recursos ndo utilizados ficaram disponiveis para serem

usados em outros programas.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Tabela 22 - Dados orcamentarios referentes ao Programa Auxilio Financeiro a Eventos-PNAES em

2020

Objetivo

Meta Prevista

Resultado

Executar recursos orcamentarios no programa Auxilio Financeiro a
Eventos - PNAES

R$ 21.500,00 Meta Realizada R$ 3.910,00

Meta ndo atingida. A pandemia do covid-19 suspendeu a realizacdo dos

eventos em 2020, o que acarretou a baixa procura pelo auxilio. Os

recursos nao utilizados ficaram disponiveis para serem usados em outros

programas.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Tabela 23 - Dados orcamentarios referentes ao Programa Auxilio Oculos em 2020

Objetivo
Meta Prevista

Resultado

Executar recursos orcamentarios no programa Auxilio Oculos

R$ 36.450,00 Meta Realizada R$ 29.200,00

Meta ndo atingida. Todos os alunos regulares com o0s requisitos para
recebimento do auxilio e com os critérios estabelecidos pelo MEC foram

beneficiados. Os recursos ndo utilizados ficaram disponiveis para serem

usados em outros programas.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Tabela 24 - Dados or¢camentarios referentes ao Programa Auxilio Transporte em 2020

Objetivo
Meta Prevista

Resultado

Executar recursos orcamentérios no programa Auxilio Transporte
R$ 251.000,00 Meta Realizada R$ 12.386,40
Meta ndo atingida. Devido a suspensdo das atividades presenciais, em
decorréncia da pandemia, o auxilio transporte, que possui como objetivo
subsidiar a locomogdo diaria dos discentes no trajeto entre a residéncia e a
Universidade durante os dias letivos, ficou suspenso. Os recursos nao

utilizados ficaram disponiveis para serem usados em outros programas.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA
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Tabela 25 - Dados orcamentarios referentes ao Programa Auxilio Inclusdo Digital em 2020

Objetivo
Meta Prevista

Resultado

Executar recursos orcamentarios no programa Auxilio Inclusdo Digital

R$ 104.000,00 Meta Realizada R$ 694.894,03

Meta superada. Em decorréncia da suspensdo das atividades académicas
presenciais na UFCA, por forca da pandemia de Covid-19, houve uma
limitacdo do funcionamento dos RU’s e a suspensdo do Auxilio Transporte,
possibilitando a realocacdo dos recursos para o Programa Auxilio Inclusdo
Digital. A oferta do Auxilio foi ampliada, incluindo a linha acesso a internet, e

2 editais foram langados ao longo do ano de 2020.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Tabela 26 - Recursos disponibilizados para o Programa Auxilio Moradia em 2020

Objetivo
Meta Prevista

Resultado

Executar recursos orcamentarios no programa Auxilio Moradia

R$ 1.437.350,00 Meta Realizada R$ 1.371.800,00

Meta ndo atingida. Todos os alunos regulares com o0s requisitos para
recebimento do auxilio e com os critérios estabelecidos pelo MEC foram
beneficiados. Os recursos ndo utilizados ficaram disponiveis para serem

usados em outros programas.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

Tabela 27 - Dados orcamentarios referentes ao Refeitorio Universitario em 2020

Objetivo

Executar recursos orcamentarios no programa Refeitorio Universitario

Meta Prevista

R$ 2.200.000,00 Meta Realizada R$ 124.313,93

Resultado

Meta ndo atingida. Devido a suspensdo das aulas, por conta da pandemia do
Covid-19, o Refeitério Universitario ficou fechado de 24 de marco a 30 de
setembro. A partir de 1° de outubro houve o retorno parcial do servico, que
passou a atender os alunos em regime de internato do curso de Medicina (pu-
blico que representou apenas 0,14% da demanda regular estimada). Os recur-
sos ndo utilizados ficaram disponiveis para serem usados em outros progra-

mas.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA
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Tabela 28 - Recursos disponibilizados para 0 PNAES em 2020

Objetivo Executar recursos orcamentéarios no PNAES
Meta Prevista R$4.593.869,00 Meta Realizada R$ 2.865.526,21
Resultado Meta ndo atingida. A suspensdo das atividades académicas, devido a pan-

demia do covid-19 afetou em 94,35% a execucdo dos recursos no Refeitd-
rio Universitario (previsdo de execugdo R$ 2.200.000,00; executado
R$ 124.313,93 - devido ao fechamento dos RUs) e inviabilizou o uso do
recurso financeiro no pagamento de alunos beneficiarios de Auxilio Trans-
porte (previsdo de execucdo R$ 251.000,00; executado R$ 12.386,40).
Houve a manutencdo e ampliacdo de auxilios oferecidos aos estudantes,
abrangendo as 10 areas do PNAES. Todos os alunos que pleitearam algum
auxilio e se enquadraram nos criterios estabelecidos foram contemplados,

ndo ficando alunos em cadastros de reserva.

Fonte: Nucleo de Gestdo — NG/PRAE/UFCA

7 ORCAMENTO PARTICIPATIVO

O orcamento participativo foi implantado na PRAE em 2019, e faz parte da gestdo
participativa; uma pratica de gestdo que estd presente na Assisténcia Estudantil da UFCA desde
2014. O orcamento participativo é construido em parceria PRAE/aluno.

Sob a supervisdo da PRAE e a partir de algumas orientagdes — tais como, considerar o
grande nimero de estudantes vulnerdveis na instituicdo e a proporcdo de valores que sejam
adequados com a realidade local — os discentes se reiinem para decidir o destino da verba recebida.
Resguardado os recursos destinados as folhas de pagamentos continuas, aos estudantes ja
beneficiarios dos auxilios moradia e creche e aos gastos do Refeitério Universitario, os discentes
deliberam sobre a distribuicdo do restante do dinheiro recebido, os valores e 0os nimeros de vagas a
serem ofertadas em cada auxilio.

Ressaltamos que 0 orgamento participativo possibilita aos discentes o amplo conhecimento
sobre o orcamento destinado a assisténcia estudantil, bem como incentiva a participacdo e o
despertar dos estudantes, orientando-0s para uma gestao consciente dos recursos publicos.

No ano de 2020, em decorréncia da pandemia ocasionada pelo Covid-19, a PRAE realizou

a segunda edi¢do do Orgamento Participativo de forma on line.
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8 PRESTACAO DE CONTAS DAS ACOES CONTIDAS NO PLANO DE ACAO DE 2020

8.1 Ac¢bes do Plano de Acédo 2020 nao realizadas

Dentre as agdes planejadas, contidas no Plano de Ac¢do de 2020, ndo foi possivel a

realizagao:

>

XIX FONAPRACE Norte/Nordeste na UFCA
Justificativa: o encontro que ocorreria de forma presencial foi suspenso em decorréncia da

pandemia causada pela Covid-19.

Elaborac&o do Regimento Interno da Unidade
Justificativa: o Regimento Interno da PRAE seré elaborado no ano de 2021 — quando da apro-

vacdo do Regimento Geral da Instituicdo no Conselho Universitario.

Encaminhamento da minuta do Regulamento da Politica de Assisténcia Estudantil para apre-
ciacdo da comunidade discente.

Justificativa: em decorréncia da pandemia foi priorizada outras ac6es em detrimento desta.
Ademais, observou-se a necessidade de reencaminhamento para a apreciacao da gestdo supe-

rior.

Revisdo e atualizacdo de manual

Justificativa: a revisao foi iniciada em 2020 e encontra-se em andamento.

Visitas domiciliares nos processos seletivos da PRAE

Justificativa: em virtude da pandemia de Covid-19 ndo foi possivel a realizacdo das visitas.

Publicacédo de Informativo sobre "Como atender Pessoas Com Transtorno Mental/Sofrimento
Psiquico".
Justificativa: O material foi elaborado pela equipe de Psicologia, conforme solicitacdo da Ou-

vidoria, porém ainda n&o foi possivel a sua publicagdo pelo setor solicitante;

Implantacdo do RU no campus de Brejo Santo

Justificativa: processo sustado devido ao contexto da pandemia.
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8.2 Ac0es realizadas em 2020 n&o prevista no Plano de Agdo 2020

Destaca-se que, em 2020, foram realizadas as seguintes acGes que ndo estavam previstas
no Plano de Acéo:
»>  Participacdo do setor de pedagogia em mesas redondas ou roda de conversas com discentes e
professores da UFCA,
Atendimento psicoldgico ao publico externo por meio do projeto Psicologia Solidéria;
Participacdo do setor psicologico em lives e producdo de materiais psicoeducativos;
Participacédo no projeto Trilhas do Aprendizado Remoto desenvolvido pela CADD;

Parceria com a CQVT da Progep para atendimento psicoldgico aos servidores;

YV V. V V V

Fornecimento de refeicdes por meio de quentinhas no Refeitorio Universitario no campus de
Barbalha;
»  Ampliacdo da concessdo do auxilio alimentacdo por meio da criacdo da linha seguranca ali-

mentar;

Ledjane Lima Sobrinho
Pro-reitora de Assuntos Estudantis
SIAPE: 1803531

Vomadubdha sl furae.
Liana de Andrade Esmeraldo Pereira —
Pré-Reitora Adjunta de Assuntos Estudantis
Siape: 1645100

; '.ﬂ‘wh:f\ Sampoud ')dc AOLM
Aneliza Sampaio Pacifico de Sousa
Coordenadora de Atencao e Integragéo Estudantil
Siape: 1153842

Ana Karine Alves de Moura
Coordenadora do Refeitorio Universitario
Siape: 1186660

Rafael Guimaraes Januario

Chefe do Nucleo de Gestdo
Siape: 1960796
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