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1 INTRODUGCAO

O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) foi elaborado segundo as
normas estabelecidas pela Controladoria-Geral da Unido/ Secretaria Federal de Controle Interno,
previstas nalnstrucdo Normativa n® 05, de 27 de outubro de 2021, e contempla as atividades
desenvolvidas pela Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da Universidade Federal
Cariri (UFCA) no exercicio de 2021. Nesse periodo, a Auditoria Interna (AUDIN) pautou sua atuacdo
nas acdes previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), elaborado no ano de 2020 e
executado em 2021.

Nos tdpicos seguintes, serdo apresentados: a estrutura organizacional e a composicao da
Auditoria Interna da UFCA,; quadro demonstrativo da alocacéo efetiva da forca de trabalho durante a
vigéncia do PAINT; posicdo sobre a execucdo dos servigos de auditoria previstos no PAINT,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsao, se
houver; descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execucdo dos servicos de auditoria; 0S
beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuacdo da UAIG ao longo do exercicio;
resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), conforme preconiza o normativo
supracitado; o quantitativo de recomendacdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as
finalizadas pela assuncdo de riscos pela gestdo, as vincendas e as ndo implementadas com prazo
expirado na data de elaboragdo do RAINT; as a¢des de capacitacdo realizadas, com indicacdo do
quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas; e a analise consolidada acerca do nivel
de maturacdo dos processo de governanca, de gerenciamento de risco e de controles internos da

UFCA, com base nos trabalhos realizados.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DA AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna da UFCA foi criada pela Resolugdo n° 10/2013, de 31 de outubro de
2013, do Conselho Superior Pro tempore (CONSUP), que dispde sobre a estrutura organizacional da
Administracdo Superior da Universidade Federal do Cariri No entanto, a aprovacao da indicacdo da
Chefia da Auditoria, nos termos do art. 14, do Decreto n° 3.591, de 06 de setembro de 2000, e,
consequentemente, a implantacdo da AUDIN ocorreu em 10 de setembro de 2015, conforme o Oficio
n° 21171/2015/GM/CGU-PR.

Faz-se necessario acrescentar que, em 07 de maio de 2018, por meio do Oficio n°
63/2018/GR-UFCA, o Magnifico reitor da UFCA aprovou a permanéncia da chefia da Unidade de
Auditoria Interna por mais trés anos consecutivos, em atendimento a Portaria n°® 2.737, de 20 de

dezembro de 2017, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU).



De acordo com o normativo legal, que dispGe sobre a nomeacéo, designacao, exoneragao
ou dispensa do titular de unidade de auditoria interna das entidades da Administracdo Publica Federal
Indireta, vinculadas aos Ministérios e aos 6rgdos da Presidéncia da Republica, a permanéncia no cargo
de titular da unidade de auditoria interna deve ser limitada a trés anos consecutivos, podendo ser
prorrogada, uma unica vez, por igual periodo.

Conforme Regimento Interno da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da
Universidade Federal do Cariri (UFCA), aprovado por meio da Resolugdo n° 15, de 15 de abril de
2021, do Conselho Universitario (CONSUNI), a Auditoria Interna da Instituicdo deve possuir a
seguinte estrutura: chefe da auditoria, chefe adjunto da auditoria e equipe técnica de auditoria.

Acrescenta-se ainda que, para o cumprimento adequado de suas fungdes, a Auditoria
Interna deve possuir um duplo reporte, funcional e administrativo, sendo funcional ao Conselho
Universitario (Consuni) e administrativo ao Comité de Governanca e ao dirigente maximo da UFCA,
caracterizando-se pelo acesso direto e irrestrito da chefia da Auditoria Interna ao conselho superior ou
equivalente e ao mais alto dirigente do 6rgdo ou da entidade publica que a UAIG integra.

Em relacdo a composicéao de recursos humanos, atéo inicio de 2019, a equipe da Auditoria
Interna era formada por cinco servidores, contudo, um dos membros solicitou remogédo da unidade,
sendo transferida para a Coordenadoria de Apoio ao Desenvolvimento Discente, vinculada a Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), por meio da Portaria n® 360, de 16 de maio de 2019, da Pro-
Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) da Instituicdo. Em 2021, apds 6 anos na chefia, tem-se a
saida de mais um integrante. O Quadro 1 apresenta as informacdes acerca da forca de trabalho da

Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG).

Quadro 1 — Composicao de Recursos Humanos da Unidade de Auditoria.

SERVIDOR INFORMACOES DO SERVIDOR

SIAPE: 1228460

Cargo: Contador

Funcdo: Chefe da Auditoria Interna e do Departamento de Auditoria Or¢amentaria, Financeira,
Patrimonial e Contabilidade.

Formacdo: Graduacdo em Ciéncias Contébeis; Especializacdo em Auditoria, Gestdo e
Controladoria; Especializacdo em Direito Administrativo e Gestdo Publica; Mestre em
Administracéo e Controladoria.

Antonio Rafael
Valério de Oliveira

SIAPE: 1170290

Cargo: Assistente em Administragédo

Funcéo: Chefe do Departamento de Auditoria de Suprimentos, Bens e Servigos
Formacao: Graduagdo em Ciéncias Econdmicas; Especializagdo em Gestao Publica.

Edson Menezes Vilar

SIAPE: 1019251

Cargo: Assistente em Administracéo

Funcéo: Chefe do Departamento de Auditoria Controle e Gestdo de Pessoas

Formacdo: Graduacdo em Direito; Especializagdo em Direito Tributario; Especializacdo em
Direito Previdenciario e Direito do Trabalho; Mestranda em Gestdo Publica.

Raiza Caroline
Salvador de Oliveira

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN.



Conforme informacgdes contidas no Quadro 1, atualmente, a UAIG dispde de trés
servidores, sendo um servidor técnico, contador, que atua na funcdo de Chefe da Unidade,
responsavel pela supervisdo das atividades de auditoria, e outros dois servidores técnicos (dois
assistentes em administracdo). Todos sdo responsaveis pelas atividades de avaliacdo e/ou de
consultoria, de monitoramento e de acompanhamento da implementacdo das determinacfes do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da Controladoria-Geral da Unido (CGU), bem como das
recomendacOes decorrentes das acdes de auditoria realizadas pela propria Unidade.

3 ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE TRABALHO

Em observancia ao artigo 11 da Instru¢do Normativa SFC n° 05/2021, que dispbe sobre o
contetdo exigido no RAINT, apresenta-se, no Quadro 2, os resultados quanto & alocagdo da forga de trabalho,

em atendimento ao inciso |.

Quadro 2 — Alocacéo da Forga de Trabalho

Atividade HH Previsto HH Realizado
Servicos de Auditoria 2323 2772
Capacitacao dos Auditores 160 231
Monitoramento de Recomendacdes 660 710
Gestao e Melhoria da Qualidade 550 460
Gestdo Interna da UAIG 1419 1419
Reserva Técnica 480 0
Outros 0 0
Totais 5592 5592

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN.

Importa contextualizar alguns fatos relativos a alocacdo da forca de trabalho que
ocorreram no exercicio de 2021 e que tiveram impactos diretamente no planejamento, na execucao e
na comunicacdo das atividades da unidade de Auditoria Interna. Em consequéncia, foi necessario
ajustar a disponibilidade de homem/hora (HH) prevista/realizada.

A alocacdo de maior quantidade de horas para os servigos de auditorias previstos ocorreu
em virtude da complexidade dos objetos (prestacdo de contas, integridade, transparéncia ativa e a
atividade fim: controles da Pro-Reitoria de Cultura), mudancas propostas e implementadas acerca do

planejamento dos servicos, fato que demandou mais tempo nessa etapa, conforme novo mapeamento

do processo, em que se passou a elaborar também o levantamento preliminar do objeto e a matriz de
riscos e controles, além da matriz de planejamento e do programa de auditoria, que ja eram realizados.

Por fim, a utilizacdo de novo modelo de relatdrio e as recorrentes solicitacbes de prorrogagdes de


https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/07/AUDIN.UFCA-PLANEJAMENTO-DOS-TRABALHOS-DE-AUDITORIA-2021.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/07/AUDIN.UFCA-PLANEJAMENTO-DOS-TRABALHOS-DE-AUDITORIA-2021.pdf

prazos para atender as demandas da equipe da UAIG, de acordo com o quadro 4, foram outros fatores
de impacto para a realizacao das horas.

Em relagdo as capacitacfes dos auditores, convém esclarecer que, diante da necessidade
de implementar melhorias no planejamento e na comunicacgao dos servicos de auditoria, 0s membros
da equipe participaram de cursos e treinamentos com esse foco, por exemplo: Planejamento
Individual de Auditoria Baseado em Riscos, Relatorios de Auditoria e FONAITecs. Nesse contexto,
demandou-se maior h/h para essa atividade.

Quanto a gestdo e melhoria da qualidade, convém esclarecer que as horas realizadas
foram, especificamente, para operacionalizar as avaliacGes internas, a saber: aplicacdo dos
questionarios junto a equipe executora, ao coordenador e a unidade auditada, os trabalhos envolveram
todos os membros. Convém ressaltar que o acompanhamento dos indicadores previstos no Programa
de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) estd sendo realizado por meio do painel de

monitoramento e indicadores, desenvolvido pelos membros da UAIG em 2021. Quanto a

autoavaliacdo, importa esclarecer que foi finalizada somente no inicio de 2022 e sera detalhada no
topico 10 desse relatério.

No ambito das atividades de gestdo interna da UAIG, os principais produtos que
justificam a realizacdo da carga horaria prevista foram: elaboracéo e aprovacdo do Regimento Interno,

por meio da Resolucdo CONSUNI n° 15, de 15 de abril de 2021, nos termos da Instrucdo Normativa

n° 13, de 06 de maio de 2020, da Secretaria Federal de Controle Interno (SFC); elaboracéo, publicacéo

e atualizacdo do painel de monitoramento e indicadores, emitindo-se informes internos; reunides de

trabalho para discutir e elaborar novo mapeamento do processo de planejamento das auditoria

individuais, com maior foco nos riscos do objeto, além da implementacdo do documento de auditoria
levantamento preliminar do objeto e da matriz de riscos e controles.

Ademais, outros fatores de impacto da atividade que contribuiram para a realizacdo das
horas de trabalho, foram as reunibes com gestores para discutir recomendacdes pendentes de
implementacdo, apresentacGes do plano para 2022 e resultados de ano anterior com o dirigente
maximo e com os membros do Comité de Governanga.

As alteracgdes, justificadas, refletem os ajustes que precisaram ser realizados no decorrer
do exercicio a fim de equilibrar as atividades. Além disso, considerando as dificuldades e desafios
impostos pela pandemia de COVID-19, entende-se como plausivel as modificacbes realizadas de

modo que assegurou, integralmente, a execucgéo das atividades previstas no PAINT 2021.


https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/12/AUDIN.UFCA-Programa-de-Gest%C3%A3o-e-Melhoria-da-Qualidade-12.12.19.pdf
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4 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO
REALIZADOS

Em atendimento ao inciso Il do artigo 11 da Instrucdo Normativa SFC N° 05/2021, que
dispde que o RAINT devera abordar a posicao sobre a execucgdo dos servicos de auditoria previstos no
PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previséo no
PAINT, apresenta-se, relato acerca dos resultados alcangados quanto a execugdo do Plano.

O PAINT 2021 abrangeu o periodo de 02/01/2021 a 31/12/2021, contemplando, além das
acOes de auditoria (avaliagcdes e consultorias), as atividades de gestdo e de governanca da prépria
unidade, 0 acompanhamento dos diligenciamentos e o monitoramento das recomendacdes da AUDIN
e da CGU, bem como das recomendacOes e determinagdes oriundas do TCU, e, por fim, a
participacdo de seus servidores em eventos de capacitacdo, que contribuem para o aperfeicoamento
das atividades desempenhadas pela Auditoria.

No processo de planejamento das a¢Ges de auditoria para o exercicio de 2021, foram
considerados: os planos e os objetivos da UFCA; os seus programas e as suas acoes, definidos em
orcamento; a legislacdo aplicavel a organizacgéo; os resultados dos ultimos trabalhos de auditoria da
CGU e da propria Auditoria Interna, que geraram recomendacdes pendentes de atendimento; bem
como as demandas internas, resultado da acéo de Auditoria Baseada em Riscos, realizada em 2020.
Considerou-se ainda a capacidade técnica e operacional do quadro de servidores da Auditoria Interna,
além do alinhamento as a¢des praticadas por 6rgaos de controle (CGU/TCU) e/ou outras Instituicdes
de Ensino Superior (IES).

De acordo com as boas préaticas relativas a auditoria interna, tem-se realizado um
planejamento especifico para cada acdo de auditoria (constante ou ndo do PAINT), por meio dos
Programas de Auditoria, nos quais sdo definidos o montante em recursos auditados, 0 escopo e 0S
objetivos dos exames, além da carga horéaria a ser despendida na realizacdo das acdes.

No Quadro 3, detalhado abaixo, apresentam-se informacdes sintéticas quanto as acfes
previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), para o exercicio de 2021, contendo o objetivo
de cada acdo, a indicacdo do periodo estimado para realizacdo da acdo, o periodode efetivacdo e o
status de execucao.

Quadro 3 - Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna

1. MACROPROCESSO: GESTAO DAAUDITORIA
~ ~ PERIODO | PERIODO DE

ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Apresentar os resultados dos trabalhos

1.1 Elaboracdo do | realizados em 2020 pela UAIG, | 1° Semestre 1° Semestre so??ol_r:f?[)g’zo

RAINT 2020. comparando-o com o planejamento de 2021 de 2021 revisto P
previsto no PAINT 2020. P '

1.2 Elaboracdo do | Planejar as a¢Bes de auditoria para o | 2° Semestre 2° Semestre

PAINT 2022, exercicio de 2022. de 2021 de2021 | REALIZADA,




conforme prazo
previsto.

1.3 Acompanhamento
da elaboracdo do

Assessorar no processo de prestacdo
de contas da Universidade, referente

1° Semestre

1° Semestre de

REALIZADA,
conforme prazo

Relatério de Gestéo 20 exercicio de 2020 de 2021 2021 revisto
2020 (Consultoria). ' P '
14 Monltoralmento das | Monitorar as _recomendagges i i REALIZADA,
Recomendacbes pendentes de implementacdo, | Exercicio de Exercicio de conforme prazo
pendentes de | decorrentes das acdes da UAIG, da 2021 2021 revisto P
Implementacéo. CGU edo TCU. P '
x Realizar a supervisao dos . . REALIZADA,
15 Supervisdo  dos rocedimentos realizados pela equipe Exercicio de Exercicio de conforme prazo
trabalhos de auditoria. | P o peta equip 2021 2021 ; P
de auditoria. previsto.
Otimizar os trabalhos, por meio de
. procedimentos administrativos . - REALIZADA,
1.6 Rotinas S - Exercicio Exercicio de
L dotados de eficiéncia e economicidade conforme prazo
Administrativas. - . de 2021 2021 :
quanto ao uso dos bens patrimoniais e previsto.
humanos disponibilizados na area.
Promover melhoria continua na gestao
1.7 Gestdo e Melhoria | e na qualidade dos servicos de | Exercicio Exercicio de c?oaﬁal_r:fﬁljrg’o
da Qualidade Auditoria Interna Governamental da de 2021 2021 revisto P
Universidade Federal do Cariri. P '
Revisar os normativos internos da
1.8 Estruturacdo da | Unidade, aprimorando-0s e | Exercicio Exercicio Soa%ereA[:Qb
UAIG adequando-os aos normativos legais de 2021 de 2021 ; P
- previsto.
vigentes.
1.9 Capacitagio da gome”t.ar a Capac'.taggo profissional Exercict — REALIZADA,
Equipe Técnica da a equipe, por meio de participagao Xercicio xercicio conforme prazo
em treinamentos referentes aos de 2021 de 2021 ;
UAIG . - . previsto.
objetos auditados e a temas atuais.
2. MACROPROCESSO: CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS
~ ~ PERIODO | PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Identificar as areas mais vulneraveis
na Instituicdo, com o propésito de
21 Ao e | WS 0 BTS00 b | B | SEALZAA
em Riscos (ABR) g de 2021 de 2021 P

elaboracdo do PAINT 2022 e de
contribuir para a avaliagdo dos
controles internos da Gestéo.

previsto.

2.2 Transparéncia Ativa
(Consultoria)

Assessorar as unidades responsaveis
na melhoria do processo de
transparéncia ativa da UFCA.

2° Semestre
de 2021

2° Semestre de
2021

REALIZADA,
conforme prazo
previsto.

2.3  Programa de
Integridade

Verificar a implantacdo do Programa
de Integridade (andamento da
estruturacéo, execucao e
monitoramento das ac¢les previstas).

2° Semestre
de 2021

2° Semestre de
2021

REALIZADA,
fora do prazo
previsto

2.4 Controles Internos

Verificar os aspectos relativos a
eficiéncia, eficacia e efetividade da

2° Semestre

2° Semestre de

REALIZADA,
fora do prazo

da PROCULT gestdo, avaliando os controles internos de 2021 2021 revisto
realizados pela gestdo da PROCULT. P

3. MACROPROCESSO: RESERVA TECNICA

X x PERIODO | PERIODO DE

ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Realizar servico de consultoria & alta

3.1 Assessoramento a | administracdo, a fim de auxiliar | Exercicio de Exercicio ?oEn'?‘oLr:f?Dg’zo

Gestdo Superior preventivamente na tomada de 2021 de 2021 P

decisdes.

previsto.




3.2 Acdo ndo planejada | Atender demandas extraordinarias de

e atendimento aos | auditoria, que possam surgir durante o . . REALIZADA,
. i .. . ! .~ | Exercicio de Exercicio

orgdos de controles: | exercicio de 2021, incluindo dar apoio 2021 de 2021 conforme prazo
CGU, TCU e | quando da realizacdo de trabalhos dos previsto.

Ministério Publico o6rgdos de controle na UFCA.
Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 11, 11, da IN n° 05/2021.

As atividades, planejadas no PAINT 2021, foram divididas nas seguintes categorias:
servigos de auditoria, capacitacdo dos auditores, monitoramento de recomendacdes, gestdo e melhoria
da qualidade, gestdo interna da UAIG e reserva técnica, conforme informacGes, pormenorizadas,
apresentadas no Quadro 3. Elenca-se, a seguir, as a¢Oes que foram realizadas, conforme prazo
previsto.

e Acdo 1.1 - Elaboragdo do RAINT 2020.

e Acéo 1.2 — Elaboragdo do PAINT 2022.

e Acdo 1.3 - Acompanhamento da elaboracdo do Relatério de Gestdo 2020 (Consultoria).

e Acdo 1.4 — Monitoramentodas RecomendacGes pendentes de Implementacéo.

e Acdo 1.5 — Supervisao dos trabalhos de auditoria.

e Acdo 1.6 — Rotinas Administrativas.

e Acéo 1.7 — Gestdo e Melhoria da Qualidade.

e Acéo 1.8 — Estruturagdo da UAIG.

e Acdo 1.9 — Capacitacdo da Equipe Técnica da UAIG.

e Acdo 2.1 - Auditoria Baseada em Riscos (ABR).

e Acdo 2.2 - Transparéncia Ativa (Consultoria).

e Acdo 3.1 — Assessoramento & Gestdo Superior.

e Acdo 3.2 - Agdo ndo planejada e atendimento aos 6rgédos de controles: CGU, TCU e Ministério
Publico.

Além dessas acOes, foram realizadas outras duas, no entanto, estas ndo atenderam aos
prazos previstos no PAINT (dezembro de 2021), sendo concluidas em janeiro de 2022, a saber:

e Acdo 2.3 — Programa de Integridade.
e Acdo 2.4 — Controles Internos da PROCULT.

A extensdo do prazo para concluséo ocorreu em virtude, de entre outros fatores, do ano
atipico, assolado pela Pandemia do Sars-Cov 2 (Coronavirus), popularmente conhecido como Covid-
19. As institui¢Bes publicas, seguindo rigorosamente os procedimentos das organizacfes de saude,
suspenderam suas atividades. Na UFCA, a suspenséo, por tempo indeterminado, das atividades
académicas e administrativas, se deu por meio da Resolucdo n°® 10/CONSUNI, de 23 de margo de
2020, ratificando ainda que as atividades deveriam ser realizadas de forma remota.
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Ocorre que, devido a inesperada situacdo de trabalho remoto, ou home office, bem como
a imprevisibilidade do cenario apresentado, as atividades desenvolvidas ficaram prejudicadas,
embora houvesse o desempenho diario dos servidores para continuar com a execucdo dessas. Para a
eficiéncia dos trabalhos, fazia-se necessario os aparatos dispostos na Instituicdo, como computadores,
sistemas, pastas compartilhadas entre outros, os quais auxiliavam na consecucao das agdes em tempo
habil. A insuficiéncia desses dificultou a execucdo das atividades, culminando no adiamento dos
resultados das agoes.

Por fim, destacam-se também os pedidos de prorrogacdo de prazo para respostas as
Solicitagdes de Auditoria encaminhadas, bem como para a realizacdo da reunido de busca conjunta
de solucdes e entrega das manifestacdes, conforme detalhado no Quadro 4:

Quadro 4 — Registro das solicitacdes de prorrogacdo de prazo por parte dos setores auditados.
ACAO 2.3 — Programa de Integridade

PRAZO DE ~
DOCUMENTO RESPOSTA PRORROGACAO | DATA DE ENTREGA
Solicitagdo de Auditoria n° 003/2021 30/08/2021 15/09/2021 17/09/2021
Solicitacdo de Auditoria n° 007/2021 20/10/2021 29/10/2021 28/10/2021
Solicitacdo de Auditoria n° 008/2021 29/11/2021 - 03/12/2021
Solicitagdo de Auditoria n° 009/2021 29/11/2021 - 30/11/2021
Relatério de Auditoria (\Versdo Preliminar) 14/01/2022 21/01/2022 21/01/2022
ACAO 2.4 — Controles Internos da PROCULT
DOCUMENTO PRAZO DE PRORROGACAO | DATA DE ENTREGA
RESPOSTA
Solicitacdo de Auditoria n® 004/2021 30/08/2021 - 02/09/2021
Solicitacdo de Auditoria n° 006/2021 1°/10/2021 - 10/11/2021
Relatério de Auditoria (Versao Preliminar) 07/01/2022 18/01/2022 18/01/2022

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria com base nos relatérios.
Em relagdo aos trabalhos de auditoria, previstos no PAINT 2021, ndo concluidos, ndo
realizados e aqueles, possivelmente, realizados sem previsao no plano, convém ressaltar que ndo se

observou a ocorréncia de nenhum dos casos citados durante a execucdo do plano.
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4 VISAO GERAL ACERCA DAS RECOMENDAGOES

Durante o exercicio de 2021, além da execucdo das agOes de auditoria, realizaram-se
monitoramentos das acGes outrora executadas, que ainda possuiam recomendagfes pendentes de
atendimento, a fim de verificar a aderéncia e a efetividade das providéncias implementadas.

Na Figura 1, é possivel constatar que, desde 2016, ano de inicio dos trabalhos, foram emitidas 757
recomendagdes para os diversos setores da UFCA. Até a data de finalizacdo desse relatorio, 529 delas foram
atendidas, na integra ou parcialmenterestando em monitoramento, 186 recomendacdes, cerca de 24,6% do total.
Figura 1 — Vis&o geral das recomendacdes emitidas no &mbito da UAIG/UFCA

RECOMENDAGCOES | RECOMENDACOES | RECOMENDAGOES | RECOMENDAGOES | RECOMENDAGOES

EMANADAS ATENDIDAS ATENDIDAS PENDENTES NAO P’AAIS
757 516 13 186 15

Fonte: Painel de Monitoramento e Indicadores da UAIG/UFCA.

Em relacdo as recomendacfes que foram baixadas, devido a auséncia de atendimento e a
perda de objeto ou mudanca da legislacdo e normas, ao longo do periodo de atuacdo da UAIG na
UFCA, essas representam por volta de 5,4% do total, sendo 15 ndo mais aplicaveis e 27 encerradas
sem atendimento, perfazendo o montante de 42.

Especificamente em junho de 2021, importa ressaltar que foi concedida pela CGU a autorizacdo
para utilizacdo do Sistema e-Aud. Em vista disso, a equipe da Auditoria Interna da UFCA pretende migrar as
recomendacgdes, passando a realizar todo o processo de monitoramento pelo sistema. Além disso, planeja
realizar capacitacdo dos usuérios indicados pelos responsaveis das unidades auditadas, elaborando tutorial de
acesso, que ficara disponivel na pagina da AUDIN, no Portal Institucional. A previsdo de concluséo das etapas
descritas € até o fim do ano de 2022. Por fim, ressalta-se que, mesmo sem a utilizacdo do e-Aud, a equipe
realizou monitoramentos usando o SIPAC e outras ferramentas. No Quadro 5, apresenta-se as recomendacoes
emitidas em raz&o dos relatdrios de auditoria realizados no exercicio de 2021.

Quadro 5 — Recomendactes da UAIG/UFCA emitidas em 2021.

Tipo de Servico Servico de auditoria e ~ N (’jo.s
recomendacoes relatorios
Consultoria Acompanhamento da elaboragdo do Relatério de Gestdo 2020 - 001/2021
Avaliacdo Auditoria Baseada em Riscos (ABR) - 002/2021
Consultoria Transparéncia Ativa 09 003/2021
Avaliacdo Controles Internos da PROCULT 12 004/2021
Avaliacdo Programa de Integridade 18 005/2021

Fonte: Elaborado com base nos Relatdrios de Auditoria publicados no portal da instituicgo.

Munido do Quadro 5, percebe-se que, em virtude da concluséo dos relatorios terem ocorrido
no fim de 2021 e no inicio de 2022, ndo foi possivel realizar monitoramentos dessas recomendacdes.
Buscou-se, contudo, reduzir o estoque das recomendagdes oriundas de relatérios de auditoria emitidos

em exercicios anteriores, obtendo-se o atendimento de 158 recomendacdes, conforme demonstrado no
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDJhNDMxYmEtYTNhOC00Yzg4LWExMzMtNzU5YmZhMjM5MWQxIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/07/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-001.2021-A%C3%A7%C3%A3o-de-Consultoria-Acompanhamento-da-elabora%C3%A7%C3%A3o-do-RG-2020-14.06.2021.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/11/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-002.2021-A%C3%A7%C3%A3o-2.1-Auditoria-Baseada-em-Riscos-2021-29.10.2021.pdf.
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/01/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-003.2021-Transpar%C3%AAncia-Ativa-17.12.2021.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/02/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-004.2021-A%C3%A7%C3%A3o-2.4-Controles-Internos-da-PROCULT-24.01.2022.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/02/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-005.2021-A%C3%A7%C3%A3o-2.3-Programa-de-Integridade-27.01.2022.pdf

Grafico 1. Ainda, consta o total de recomendagdes baixadas, em atendimento, sem manifestacdo e com

monitoramento ndo iniciado, referente a 2021.

Gréfico 1 — Viséo geral das recomendagdes a partir de monitoramentos com referéncia 2021

Fonte: Painel de Monitoramento e Indicadores da UAIG/UFCA.

EATENDIDAS

M EM ATENDIMENTO
B SEM MANIFESTACAO
CONAO INICIADAS

H BAIXA DE RECOMENDACOES

Consoante o Gréfico 1, no periodo, foram baixadas 28 recomendacfes por auséncia de

atendimento e por perda de objeto ou mudanca na legislacdo e normas. Quanto as recomendacGes

emitidas que continuam em fase de monitoramento, essas perfazem um montante de 186 (cento e

oitenta e seis), que serdo direcionadas a atencdo para 0 saneamento no exercicio de 2022. O Quadro 6

apresenta essas informacoes, detalhadas por “Unidade auditada” e por “Status”.

Quadro 6 — Recomendacdes expedidas pela equipe da UAIG pendentes de implementacao

Unidade Status Quantidade
Pro-Reitoria de Planejamento e Orcamento (PROPLAN) Em Na te_n(_jlr_nento 1
N4o iniciado 9
Coordenacgéo do Curso de Administracdo Sem manisfestacdo 14
Coordenagdo do Curso de Administragdo Publica Em atendimento 7
Coordenacgéo do Curso de Agronomia Em atendimento 1
Coordenacéo do Curso de Biblioteconomia Em atendimento 7
Coordenacéo do Curso de Engenharia de Materiais Em atendimento 2
Coordenacéo do Curso de Filosofia Bacharelado Em atendimento 2
Coordenacéo do Curso de Filosofia Licenciatura Em atendimento 2
Coordenagdo do Curso de MUsica Em atendimento 7
Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) Sem manls_festa(;ao 21
Em atendimento 23
Pro-Reitoria de Cultura (PROCULT) N&o iniciado 12
Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) N&o iniciado 18
Diretoria de Logistica e Apoio Operacional (DLA) Em atendimento 7
Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DTI) Em atendimento 1
Faculdade de Medicina (FAMED) Em atendimento 17
Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) Em atendimento 2
Pro-Reitoria de Admistracdo (PROAD) Em atendimento 6
Pro-Reitoria de Extenséo (PROEX) Em atendimento 1
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) Em atendimento 8
Pr6-Reitoria de Graduagio (PROGRAD) Em atendimento 4
Sistema de Bibliotecas (SIBI) Em atendimento 4
Total Geral 186

Fonte: Elaborado com base no Painel de Monitoramento e Indicadores da UAIG/UFCA.
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDJhNDMxYmEtYTNhOC00Yzg4LWExMzMtNzU5YmZhMjM5MWQxIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDJhNDMxYmEtYTNhOC00Yzg4LWExMzMtNzU5YmZhMjM5MWQxIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed

Mais informacg6es podem ser encontradas no Painel de Monitoramentos e Indicadores.

Em relacdo ao acompanhamento e ao monitoramento das recomendacdes expedidas pela
Controladoria Geral da Unido (CGU), alcangou-se aproximadamente 73,1% de recomendacOes
classificadas como concluidas, perfazendo 19. O gréafico 2 demonstra um panorama das situacdes em

que se encontram as recomendacfes da UFCA.

Gréfico 2 - Situacdo das Recomendacbes da CGU.

B Em execuc¢ado

m Cancelada

E, Concluida

Fonte: Sistema e-Aud.

Em relacdo aos tipos de providéncias implementadas, a CGU utiliza uma classificacdo
ampliada, com a finalidade de facilitar a visualizacdo do relacionamento entre a unidade auditada, no
caso a UFCA, com o responsavel pelas auditorias, a propria CGU. O Gréafico 3 demonstra as

recomendacdes por tipo de providéncias adotadas.

Grafico 3 — Tipos de providéncias da CGU.

®m Recomendacdo implementada
Recomendacdo implementada parcialmente

m Recomendacdo ndo implementada: A¢do inadequada ou
insuficiente

m Recomendagcao consolidada em outra recomendacao
similar

Fonte: Sistema e-Aud.
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Munido das informagdes do grafico, constatam-se avancos em relagdo ao atendimento das
recomendacdes da CGU, entretanto existe a necessidade de maior engajamento das unidades
responsaveis pela implementacdo da recomendacgéo para promover o atendimento integral.

Neste processo, a Auditoria Interna exerce um papel de interlocutora entre a UFCA e a
CGU, além de revisar o conteudo das minutas inseridas no e-Aud antes de remeter a unidade
supervisora. Assim, busca-se promover a mediacdo e o alcance da plena implementacdo das
recomendacdes, sem interferir na responsabilidade do gestor de atender ao Orgéo de Controle.

Em se tratando das determinages, recomendacdes e cientificagdes do Tribunal de Contas
da Unido (TCU) em monitoramento e/ou aguardando resposta da Universidade Federal do Cariri

(UFCA), o quadro 7 demonstra as informacgdes pormenorizadas.

Quadro 7 — Determinag0es, recomendacdes e cientificages do TCU.

Ano Acoérdao Tipo Situacdo do item Quantidade
2016 9239/2016-2C Cientificacdo Aquivada 1
Recomendacdo Concluida (perda de objeto) 1
4678/2017-2C Cientificacdo Aquivada (julgamento das Contas) 1
2017 Determinag6es Concluida (Cumprido/implementado) 1
2203/2017-PL —
Cientificacdo - 1
2018 1998/2018-PL Cientificacdo Monitoramento é igual ao originador 1
Determinagio Processos: 042.608/2021-0, 042,.(?‘09/2021-6 1
484/2021-PL 042.610/2021 — Aguardando analise do TCU
2021 C?entiﬁcagéo _ - _ 1
1109/2021-PL Cientificacdo Monitoramento € igual ao originador 1
2299/2021-PL Cientificacdo Monitoramento é igual ao originador 3
2997/2021-PL Cientificacdo Monitoramento é igual ao originador 4

Fonte: Sistema Conecta/TCU.

Observa-se, a partir das informacdes constantes no Quadro 7, que, em 2021, houve um
acréscimo consideravel no nimero de comunica¢fes em monitoramento pelo TCU. Ainda assim, o
resultado apresentado encontra-se dentro dos parametros aceitaveis, uma vez que, em numeros
absolutos, a UFCA possui baixo numero de recomendacdes, cientificacdes e determinagdes.

Nesse sentido, ressalta-se que existem esforcos conjuntos para o pleno atendimento,

quanto ao Acérddo n° 484/2021-PL. Informa-se que foi realizada uma acéo de consultoria, em 2021,

com o objeto “transparéncia ativa”, em que o teor do acorddo foi tratado em reunides com os

responsaveis pela area auditada, interlocutores da transparéncia ativa de cada unidade da UFCA,

responsavel pela Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) e com o dirigente maximo.

Além disso, o processo n° 23507.000109/2022-12 foi criado no Sistema Integrado de
Patrimdnio, Administracdo e Contratos (SIPAC), tendo como um dos interessados a UAIG/UFCA, e
remetido ao TCU, a fim de demonstrar o cumprimento do item que trata da implementacéo de processo

eletrénico.
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https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO:2203 ANOACORDAO: 2017 COLEGIADO: "Plenário"/DTRELEVANCIA desc, NUMACORDAOINT desc/0/ ?
https://conecta-tcu.apps.tcu.gov.br/tvp/69585586
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/01/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-003.2021-Transpar%C3%AAncia-Ativa-17.12.2021.pdf
https://www.canva.com/design/DAEu-XpP2xQ/ZD2Rk52DKef_PDawC9SRKA/view?utm_content=DAEu-XpP2xQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

Em relacdo ao Acorddo n° 2299/2021, importa destacar que os membros da UAIG

participaram da reunido promovida pelo TCU para tratar do assunto. Ademais, o Relatorio de Auditoria

n°003/2021, que teve como objeto a “transparéncia ativa”, também explorou o contéudo do acord&o.

Por fim, em fevereiro de 2022, foi enviado o Oficio n°® 039/2022, via e-mail, aos gestores
da Coordenadoria de Transparéncia, Governanca e Gestdo de Riscos (CTGR), da Ouvidoria Geral e
da Unidade de Gestédo da Integridade (UGI), com orientacdes acerca da necessidade de elaboracao,
comunicacdo e divulgacdo do Relatorio por parte da Autoridade de Monitoramento da LAL.

Destaca-se que, os direcionamentos do acorddo n° 2997/2021-PL também estdo sendo

observados. No PAINT de 2022, é possivel constatar que acdes priorizadas possuem vinculacdo aos

processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Auditada,
bem como existe previsdo de atividades para fins de gestdo e melhoria da qualidade da atividade de
auditoria interna, além de uso de metodologia para selecdo dos trabalhos com base na avaliagcdo de
riscos. Quanto a divulgacdo do PAINT e RAINT na forma dos arts. 8° e 9° da Instrucdo Normativa-
TCU 84/2020, tdo logo o relatorio seja concluido e comunicado ao CONSUNI, sera publicado na
pagina da Auditoria Interna e na parte de “Transparéncia e Prestagdo de Contas”.

O acompanhamento das solicitagdes dos 6rgaos de controle demanda razoavel quantidade
de tempo para a sua realizacdo, uma vez que, normalmente, ocorrem diversas interacdes entre
UFCA/UAIG, CGU e o TCU, até que uma recomendacdo seja classificada como implementada.

Diante disso, para o exercicio de 2022, foram planejadas 208 (duzentas e oito) horas, em

virtude das crescentes obrigacoes.

16


https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/01/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-003.2021-Transpar%C3%AAncia-Ativa-17.12.2021.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/01/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-003.2021-Transpar%C3%AAncia-Ativa-17.12.2021.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/01/AUDIN.UFCA-Plano-Anual-de-Atividades-de-Auditoria-Interna-PAINT-2022-18.11.2021.pdf

6 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

Em atendimento ao inciso 111 do artigo 11 da Instrugdo Normativa SFC N° 05, de 27 de
agosto de 2021, que dispbde que o RAINT devera apresentar a descricdo dos fatos relevantes que
impactaram a execucdo dos servicos de auditoria. Ressalta-se que, a UAIG busca adequar a sua atuagédo
referente a avaliacGes, a consultorias e a apurac@es as reconhecidas préaticas internacionais do Institute
of Internal Auditors (I1A), sobretudo na identificacdo da necessidade de fomentar a avaliagcdo
independente do gerenciamento de riscos, da governanca e da implementacdo de controles. Essas
atribuicdes sao atendidas mediante a atuacdo da UAIG como 32 (terceira) linha da instituicao.

Ademais, reitera-se que o desenvolvimento das atividades da UAIG tem como base,
também, os pressupostos de autonomia técnica e de objetividade conforme os preceitos da Instrugéo
Normativa da Secretaria Federal de Controle Interno n° 03/2017.

Dito isso, convém esclarecer que, apesar dos esforcos empregados pela equipe para a
conclusédo das atividades no periodo estabelecido no PAINT 2021, alguns prazos foram estendidos,
devido as justificativas apresentadas no Tépico 3.1.

Além disso, importa reiterar que a utilizacdo do espaco fisico da Unidade de Auditoria
Interna, atualmente ocupante da sala 405 do Bloco | no Campus Juazeiro do Norte, ficou inativo entre
marco de 2020 e novembro de 2021, sendo aprovado, por meio da Resolugdo n° 45/2021/CONSUNI,
o0 retorno gradual e seguro ao trabalho presencial das atividades administrativas, que estabelecia o
cumprimento de, no minimo, 50% da carga horaria em regime presencial.

Dentre os fatores que dificultaram os trabalhos da Unidade de Auditoria Interna, destaca-
se a completa necessidade de adequacdo ao trabalho remoto, necessitando que cada servidor
implemente a sua propria estrutura fisica e tecnolégica para bem cumprir os prazos. Acrescenta-se
também, a dificuldade de acessar informacdes em sistemas, e sobretudo a de realizar inspecdes,
vistorias e visitas in loco as unidade auditadas.

Faz-se necessario destacar outro fator importante, a auséncia de sistema préprio de
Auditoria Interna, dificultando a otimizacdo do tempo dos membros da unidade em suas rotinas. Aqui,
importante ressaltar que a equipe da UAIG buscou utilizar, ainda em 2021, as funcionalidades do
sistema e-Aud da Controladoria Geral da Unido (CGU), entretanto, em virtude da reducao da equipe,
que perdeu mais um servidor em 2021, e das mudangas nos papéis de trabalho, que estdo demandando
mais tempo dos auditotes, ndo foi possivel cumprir essa meta, ficando para o exercicio de 2022.

Em que pese a unidade de Auditoria Interna ndo possuir orgcamento destinado
especificamente para a realizacdo das suas atividades, mesmo com restricdes orcamentérias, foi

possivel realizar todos os seus trabalhos, notadamente os servigos de auditoria, de forma satisfatoria.
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Além disso, buscou-se assessorar 0s gestores e agregar valor a instituicdo, por meio do envio de
Acdrddos do TCU sobre decisdes reiteradas acerca de assuntos de interesse dos setores da UFCA, bem
como a identificagdo de inconsisténcias e questdes passiveis de melhorias, mediante as recomendacdes
emanadas nos relatorios, relacionadas a governanca, gestdo de riscos e implementacdo de controles
internos administrativos.

Ademais, ressalta-se que, por ser uma instituicdo nova, Cujos processos encontram-se em
fase de estruturacdo e normatizacao, a ocorréncia de inconsisténcias pode aumentar., Percebe-se ainda
uma resisténcia quanto ao trabalho de monitoramento das recomendacdes e no cumprimento dos prazos
estabelecidos para atendimento das Solicitagdes da Auditoria Interna, sobretudo nas unidades
académicas.

Contudo, é importante citar o bom relacionamento com a gestdo superior e 0 CONSUNI,
principalmente fazendo com que a unidade de auditoria interna possa manter sua autonomia e
independéncia e, assim, possa agregar valor por meio de aconselhamento e de suporte aos gestores
quando da tomada de decisbes. Para isso, tem-se desenvolvido canais de comunicacdo, objetivando
divulgar os resultados dos trabalhos desenvolvidos pela unidade, em termos financeiros e nao
financeiros, a fim de estimular o controle preventivo, concomitante e a posteriori.

Dentre os meios utilizados, destacam-se: a constante atualizacdo da pagina da Auditoria
no sitio eletrénico da Universidade; o envio de acordaos aos setores de acordo com a tematica de seu
interesse; as reunides com a Reitoria no intuito de informar sobre as a¢des de auditoria em andamento,
bem como o atendimento das recomendagdes emitidas pela AUDIN; e a apresentacdo dos Relat6rios
de Auditoria ao Conselho Universitario (CONSUNI) e ao Comité de Governanca, com o objetivo de
dar ciéncia a comunidade académica da Instituicdo.

Por fim, vale salientar que, em cumprimento ao PGMQ), séo realizadas avalia¢Ges internas
das atividades da Auditoria Interna, sendo as periodicas, por meio dos indicadores e das avaliaces do
Comité de Governanca da UFCA. Ha também as avaliacBGes dos trabalhos pontuais, realizadas pela
equipe executora, pelo chefe da UAIG e pelos gestores da unidade auditada. Ademais, as avaliacdes
externas sao realizadas considerando um determinado periodo pelas institui¢fes habilitadas no PGMQ,
seguindo os parametros definidos pelo IA-CM.
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7 ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

No ano de 2021, os servidores da Auditoria Interna foram incentivados a participarem de
treinamentos, de cursos de capacitacdo e de eventos relacionados a area de auditoria governamental
ou temaética relacionada aos trabalhos de auditoria nas a¢fes previstas no planejamento anual. Como
resultado destas acdes, obteve-se o aprimoramento profissional da equipe, demonstrado pela melhoria
da qualidade das ac6es de auditoria desenvolvidas no exercicio e na interagdo com profissionais de
outras institui¢des publicas.

Quadro 8 - Demonstrativo das acdes de capacitacdo realizadas.

ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA | 100h

1) Elaboracédo de Relatorios de Auditoria (Turma FEV/2021)

02/02/2021 a 04/03/2021 — ENAP — On-line — 24h

2) Curso on-line sobre Planejamento Individual de Auditoria Baseado em Riscos
03 a 06/05/2021 — CGU — On-line — 16h

3) Pratica para Implementac¢do da Gestéo de Riscos nas IFE's

27 de outubro, 03, 17 e 24 de novembro de 2021 — FONAI-MEC — On-line — 20h

4) 53° FONAITec — Férum de Capacitagdo Técnica das UAIGs

28/06 a 02/07/2021 - — FONAI-MEC — On-line — 20h

5) 54° FONAITec — Forum de Capacitacdo Técnica das UAIGs

08 a 12/11/2021 — FONAI-MEC — On-line — 20h

EDSON MENEZES VILAR | 88h

1) Curso on-line sobre Planejamento Individual de Auditoria Baseado em Riscos
03 a 06/05/2021 — CGU — On-line — 16h

2) | Ciclo de Palestras sobre Integridade Publica

15 a17/06/2021 — UFCA — On-line — 12h

3) Primeiros Passos para Protecdo de Dados e Informagdes Pessoais (LGPD)

18 a 22/10/2021 - UFCA — On-line — 20h

4) 53° FONAITec — Férum de Capacitacdo Técnica das UAIGs

28/06 a 02/07/2021 - — FONAI-MEC — On-line — 20h

5) 54° FONAITec — Férum de Capacitagdo Técnica das UAIGs

08 a 12/11/2021 — FONAI-MEC — On-line — 20h

RAIZA CAROLINE SALVADOR DE OLIVEIRA | 43h

1) 53° FONAITec — Forum de Capacitacdo Técnica das UAIGs
28/06 a 02/07/2021 - — FONAI-MEC — On-line — 20h

2) 54° FONAITec — Forum de Capacitacdo Técnica das UAIGs
08 a 12/11/2021 — FONAI-MEC — On-line — 20h

3) Congresso Internacional de Controle Interno e Auditoria
10/11/2021 — CONACI — On-line — 3h

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 4°, 11, § 2° da IN n° 05/2021.

Conforme informagdes do quadro acima, os membros da Unidade de Auditoria Interna
buscaram realizar cursos a distancia e gratuitos que pudessem aprimorar o conhecimento para melhor
executar suas atividades. Nesse sentido, considerando as exigéncias do artigo 4°, inciso Il, § 2° da
Instrucdo Normativa n° 05, de 27 de agosto de 2021, que prevé a inclusdo no PAINT de, no minimo,
40 horas de capacitacdo para cada auditor interno governamental, incluindo o responsavel pela UAIG,

informa-se que foi possivel o cumprimento desse item por todos membros.
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8 VISAO GERAL ACERCA DOS PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE
GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS DA UFCA

Considerando os trabalhos realizados nas diversas areas da Universidade, comparando-
0s com aqueles concretizados em exercicios anteriores, bem como a partir dos monitoramentos realizados,
pode-se constatar a evolucéo referente a identificacdo, a priorizacdo e ao tratamento dos riscos, bem
como no nivel de maturacdo dos controles internos de alguns setores da Instituicdo, embora ainda
existam oportunidades de melhorias. De forma geral, os controles internos administrativos da UFCA
estdo em constante aprimoramento, mas ainda necessitam ser otimizados para que sejam efetivamente
capazes de tratar os riscos e mitigar a ocorréncia de novas falhas.

Nos exercicios anteriores, a Unidade de Auditoria Interna tem, por meio da acdo de
Auditoria Baseada em Riscos (ABR), coletado informacdes sobre os controles internos da Instituicéo,
utilizando da aplicacdo de questionarios com os gestores da UFCA. Desde 2019, o modelo de
questionario foi adaptado, baseando-se no COSO ERM 2017 (COSO — Gerenciamento de Riscos
Corporativos — Integrado com Estratégia e Performance).

Seguindo a mesma metodologia, foram consultados 0s gestores nos niveis estratégico e
tatico sobre o gerenciamento dos riscos em suas respectivas areas de atuacdo. Com base nestas
informacdes e na avaliacdo do grau de risco institucional, atribuido pela equipe da AUDIN as areas
em questdo, considerou-se, além de outros fatores, a maturidade dos controles internos dos setores,
obtendo-se o resultado transcrito abaixo.

Dentre as Pro-Reitorias, as que apresentaram maior grau de risco foram: a Pro-Reitoria
de Administracdo (PROAD), a Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), a Pro-Reitoria de
Planejamento e Orcamento (PROPLAN) e a Pré-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacgédo
(PRPI), com percentuais de 56,86%, 53,55%, 51,11% e 48,90%, respectivamente. J& entre as
Diretorias, destaca-se a Diretoria do Sistema de Bibliotecas (SIBI), a Diretoria de Logistica e Apoio
Operacional (DLA) e a Diretoria de Infraestrutura (DINFRA), com 57,48%, 48,79% e 48%,
respectivamente.

Acrescenta-se ainda que, em 2021, assim como nos dois Gltimos anos, ndo foram
incluidas as unidades académicas na aplicacdo dos questionarios e, por conseguinte, na avaliacdo do

gerenciamento de riscos. Ademais, asinformacOes foram retiradas do Relatorio de Auditoria n°

002/2021 — Versao Final, disponivel na pagina da Auditoria Interna, no Portal da Universidade.

Além disso, tem-se realizado o monitoramento da A¢do de Auditoria 5.2 — Politica de
Controles Internos, Gestéo de Riscos e Governanga, do PAINT 2018, desenvolvida com o objetivo
de avaliar a implementacdo da Politica de Gestdo de Riscos, bem como a atuacdo dos atores
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https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/11/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-002.2021-A%C3%A7%C3%A3o-2.1-Auditoria-Baseada-em-Riscos-2021-29.10.2021.pdf.
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estruturantes. Até o més de julho de 2021, foram realizados 06 (seis) monitoramentos, com 12 (doze)
recomendacdes atendidas, restando 09 (nove) pendentes.

Assim, a partir da atuacdo da equipe da UAIG na acdo de auditoria citada, bem como em
outras, e da implementacdo das recomendagdes, sobretudo por intermédio da Coordenadoria de
Transparéncia, Governanca e Gestdo de Riscos, tém-se promovido melhorias no nivel de maturagédo
dos processos de governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos da UFCA, conforme
0s bebeficios descritos abaixo:

e Comprovacdo de que o Comité de Governanca, Riscos e Controle esta supervisionando o
mapeamento e a avaliacdo dos riscos-chave que podem comprometer a prestacdo de servicos de
interesse publico;

e Aprovacdo do modelo de gestdo de riscos estratégicos e da ordem de priorizacdo de objetivos
estratégicos, bem como do cronograma de trabalho de identificacdo dos riscos ao longo do ano de
2021;

e Implementacédo de indicadores e metas de gestdo, que permitem o0 monitoramento sistematico do
desempenho da atuacdo dos atores estruturantes da Politica de Riscos da UFCA e, por conseguinte, a
avaliacéo dos principais riscos a fim de mitiga-los ou elimina-los;

e Elaboracdo e implementacéo do plano de capacitacédo dos dirigentes e demais servidores em gestao
de riscos, em cumprimento a IN MP/CGU no 1/2016 e as Decisdes do TCU;

e AtualizacOes sistematicas e periddicas da Politica de Riscos da UFCA para atender demandas
internas e externas; e

¢ Idenficagdo, mapeamentos dos processos, comunicagao e consulta; estabelecimento do contexto;
identificacdo de riscos; analise de riscos; avaliagdo de riscos; tratamento de riscos; monitoramento e
andlise critica estdo sendo realizados em diversos setores académicos e administrativos em diversos
setores da UFCA, cita-se com exemplo da Pré-Reitoria de Extensdo (PROEX), que em reunido
virtual ocorrida no dia 08 de fevereiro de 2021, com presenca de membro da UAIG, foram realizados
testes no sistema ForRiscos.

Outra questdo que merece destaque € o inicio da aplicacdo do Programa de Gestéo e
Melhoria da Qualidade da Unidade de Auditoria Interna. Assim, desde 2020, mediante a conclusdo
das acdes de auditoria inseridas no PAINT, foram enviados 0s questionarios para as unidades
auditadas, para a equipe executora e para a supervisdo, conforme estabelecido no programa. Ademais,
acrescenta-se que, em atendimento ao documento, o0 Comité de Governanca (CG) devera avaliar, a

cada dois anos, os trabalhos da equipe da AUDIN.
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Em 14 de dezembro de 2021, apresentou-se o PAINT para o exercicio de 2022, 0o PGMQ
e 0 RAINT 2020, contendo os resultados das acGes, bem como os beneficios financeiros e nao
financeiros oriundos da atuacdo da Auditoria, possibilitando uma proximidade maior com a gestao
superior e, consequentemente, uma melhor atuagéo da Unidade.

Ademais, consoante previsto no PAINT 2021, realizou-se uma acao de auditoria voltada
para verificar a implantacdo do Programa de Integridade (estruturacdo, execucdo e monitoramento
das acdes previstas). Essa iniciativa buscou melhorar os indices de exposi¢do a fraude e corrupcéo,
bem como os de governanca e gestdo publicas, da UFCA, com base nos Relatérios do Tribunal de
Contas da Uniéo, de 2018.

Vale ressaltar que, por meio da acdo Transparéncia Ativa, realizada em 2021, buscou-se
fomentar, junto a gestdo, a proposta de melhoria da transparéncia ativa da UFCA, como forma de
aumentar os indices de governanga e gestao publica, além de promover ao cidaddo a possibilidade de
instrumentalizacdo do controle social e diminuir a susceptibilidade a riscos de fraude e corrupcao.

Por fim, esclarece que, conforme os artigos 15 e 16 da IN 05/2021, as unidades de

auditoria interna singulares da Administracdo Indireta do Poder Executivo Federal emitirdo parecer
sobre a prestagdo de contas anual da entidade, devendo expressar opinido geral, com base nos
trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no ambito do PAINT, sobre a adequacao
dos processos de governanca, gestdo de riscos e controles internos instituidos pela entidade para
fornecer seguranca razoavel. Nesse sentido, o documento apresentara informacdes permenorizadas

acerca dos temas.
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9 BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

Conforme o inciso 1V do artigo 11 da Instrugdo Normativa SFC N° 05, de 27 de agosto de
2021, o RAINT abordara quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo
dos beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuacdo da UAIG ao longo do exercicio,
conforme as disposic¢des da Instrucdo Normativa no 10, de 28 de abril de 2020, da CGU.

Nesse sentido, o quadro 9 apresenta a consolidacdo dos beneficios oriundos da atuacéo

da UAIG ao longo do exercicio de 2021, bem como de anos pretéritos, ndo contabilizados
anteriormente.

Quadro 9 - Consolidacao dos beneficios relativos ao exercicio de 2021.
BENEFICIOS FINANCEIROS

Valor de Gastos Indevidos Evitados: R$ 0,00

Valores Recuperados: R$ 57.025,70

Valor Total de Beneficios Financeiros: R$ 57.025,70
BENEFICIOS NAO FINANCEIROS

Quantidade de beneficios relacionados a dimensédo Missao, Visdo e/ou Resultado e com repercussao 0

Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussao 3

Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensédo Missao, Visdo e/ou Resultado e com repercussao 3

Tatico/Operacional:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 0

e com repercussdo Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 6

e com repercussao Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensédo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 6

e com repercussao Tatico/Operacional:

Quantidade Total de Beneficios Nao Financeiros: 58

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, conforme planilha modelo da CGU.

Destaca-se que os beneficios elencados foram provenientes de ac6es realizadas em 2021
e, em sua grande maioria, de monitoramento das a¢des realizadas em exercicios anteriores.

Munido do quadro 9, percebe-se o valor de R$ 57.025,70 de valores recuperados. Assim,
convém ressaltar que refere-se a informagdes dos anos de 2020 e 2021, posto que no RAINT anterior
ndo foram informados.

Em relacdo aos beneficios ndo financeiros, observa-se que, 79,3% deles estdo na dimessao
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussdo Tatico/Operacional, 10,3% na
mesma dimensao, mas com com repercussao Estratégica. No tocante a dimensdo Misséo, Visdo e/ou
Resultado, 5,2% do beneficios possuem repercussdo Estratégica e 0 mesmo percentual, repercussdo
Tatico/Operacional.

Mais informagdes podem ser acessadas no Painel de Monitoramentos e Indicadores e no

Apéndice A desse Relatorio.
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10 ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)

Quanto ao inciso V, do artigo 11, da IN 05/2021, que trata dos informes sobre os
resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), vale informar que, conforme o
conteudo do Programa, a verificacdo da maturidade da capacidade da UAIG/UFCA ocorreu por meio
de avaliacOes internas e externas. As primeiras, realizadas de forma periddica, consideraram os

indicadores e o questionario, anexo IV do PGMQ/AUDIN/UECA, a ser aplicado aos membros do

Comité de Governanga. Ainda, internamente, ocorreram as avaliacfes dos trabalhos realizados em

2021, por meio dos preenchimenos e analises criticas dos questionarios, anexos I, 1l e 111, direcionados
a equipe executora, ao coordenador e & unidade auditada, respectivamente. Por fim, ressalta-se que
os resultados estdo em fase de consolidacdo, cujo relatdrio sera publicado no site da UFCA, aba da

auditoria interna.

Em relacdo as avaliagdes externas, que devem ser realizadas pelos pares, elencados no
Quadro 1 do PGMQ, importa ressaltar que ainda ndo foram realizadas, uma vez que devem ocorrer
trés anos apos a validacdo pela CGU. Quanto a etapa de autoavaliagdo, foi realizada pela equipe da
UAIG e baseou-se no Questionario de Autoavaliagio para Validagdo de Orgdo Externo (QAA),
considerando os elementos organizacionais ¢ os macroprocessos-chaves do Modelo de Capacidade
de Auditoria Interna para o Setor Publico (IA-CM).

Com a finalidade de apresentar os niveis de forma consolidada, o Relatorio da
Autoavaliagdo, inserido no e-Aud e publicizado no Portal Institucional, demonstra a Matriz de
Capacidade preenchida conforme o PGMQ, considerando os resultados da UAIG/UFCA a partir das
informacdes obtidas pela aplicacao dos calculos informados no Programa.

Tabela 1 - Matriz de Capacidade de Auditoria Interna da UFCA por elementos e niveis
NIVEIS DE CAPACIDADE

Nivel 01 Nivel 02 Nivel 03 Nivel 04 Nivel 05
ELEMENTOS . . _—
Inicial Infraestrutura  Integrado Gerenciado Otimizado

Servigos e Papel 0a 30,00 30,01 a 50,0 50,01 a80,0 80,01 a90,0 90,01 a 100,0
Gestéo de Pessoas 0a 30,00 30,01a50,0 50,01a80,0 80,01a90,0 90,01a100,0
Préaticas Profissionais 0a30,00 30,01a50,0 50,01a80,0 80,01a90,0 90,01a100,0
Gestdo de Desempenho e

Accountability 0a 30,00 30,01a50,0 50,01a80,0 80,01a90,0 90,01a100,0
ES:?E?:S Organizacionals e 4 5 3 o 30,001250,0 50,01a800 80,01a900 90,01 a100,0
Estrutura de Governanca 0a 30,00 30,01 a 50,0 50,01 a80,0 80,01 a90,0 90,01 a 100,0

Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base nos resultados da planilha de autoavaliagdo (2021).

Além disso, em conformidade com os resultados obtidos por meio da metodologia de
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calculos, o posicionamento da Audin se deu a partir de uma classificagdo que considerou possiveis

combinacdes dos percentuais de atividades que existem e estdo institucionalizadas. Os calculos destes

percentuais foram alcangados com base nas quantidades de atividades existentes e institucionalizadas

na Audin-UFCA sobre o total de atividades do modelo.

Importante destacar que, no modelo IA-CM, o atingimento do nivel de maturidade ¢ dado

pelo atendimento aos seguintes pressupostos: uma atividade essencial de um KPA somente ¢é

considerada institucionalizada quando presente na cultura da organizagdo, mediante processos

istematizados, repetiveis e com aplicacdo homogénea pelas unidades; um KPA somente é considerado

institucionalizado quando todas as suas atividades essenciais estiverem institucionalizadas; e o nivel

de maturidade somente ¢ atingido quando todos os KPA do nivel objeto de avaliagdo forem

considerados institucionalizados. Assim, apresenta-se, no Quadro 10, as informac6es acerca do status

de desenvolvimento dos KPAs.

Quadro 10 - Matriz de Capacidade de Auditoria Interna da UFCA
ELEMENTOS DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Servigos e 5 5
papel da Gestdo de Préticas Gestdo de Relagdes Estruturas de
auditoria pessoas profissionais desempenho e | organizacionaise | governanca
interna Accountability cultura
NIVEIS DE ~
CAPACIDADE SUBELEMENTOS DE AVALIACAO
Envolvimento da Melhoria
Liderangca com Continuanas
. Al reconhecida Pozcgan_'smf)s o I:_rat_lcas_ Relatorio Publico |  Relacionamentos Independéncia,
NIVEL 5 comoagente rorissionais — rorissionais - sobre a e Poder e
3. KPAS.5. Vi . i
Otimizado chave de KPAS / Efetividade da | continuos - KPA | Autoridadeda
mudanca — KPA Projecao da Forca Plane]ar_nento Auditoria Interna - 5.7. Auditoria Interna -
5.1. deTrabalho — Estratégico na KPA 5.6. KPA5.8.
KPA 5.2 Auditoria Interna
B - KPAS5.4.
Al contribui para o
desenvolvimento
da gestdo - — KPA Supervisio
Garantia Geral de o EiLadt?g 2:6 Intﬁ]gggig;aosde CAE Aconselhae | Independente da
NIiVEL 4 Governanca, Al suporta Alavanca a ualitativas e Influencia o Atividade de Al e
Gerenciado Gerenciamento de Organismos Gestio de Risco gantitativas de Gerenciamento de | Reporte do CAE
Riscos e Controle Profissionais - na Oraanizacio - qdesem enho - Nivel Superior - a autoridade de
_KPAA4.1. KPA 4.3. ganizag P KPA 4.7. nivel superior -
KPA 4.5. KPA 4.6. KPA 4.8
Planejamento da -
Forca de Trabalho
- KPA 4.2,
Construindo .
. . Estrutura de . Al informa a
Servigos de equipes e Gerenciamento da Medidas de Coordenagao Com |, 1.vidade de mais
consultoria - desenvolvendo ; Desempenho - outros grupos de .
competéncias - OTLIIER S ¢ revisdo - KPA 3,12 alto nivel - KPA
KPA3.2. P KPA3.7. KPA 3.10. e 3.15.
KPA 3.5.
NIVEL 3 Pessoal Superviséo de
Integrado profissionalmente Informagéo de Al como Gestédo da
Al qualificado — Planos de custo - KPA 3.9. Componenteda | Atividadede Al -
KPA 3.4. Auditoria Equipe de KPA 3.14.
desempenho - 3 :
Baseados no . Gerenciamento
KPA 3.1. Coordenacdo da | Risco - KPA3.6 Relatorios de Organizacional - | Mecanismos de
forcade trabalho - gergptma'\m'entto de KPA 3.11. Financiamento -
auditoria interna KPA 3.13.
KBRS, - KPA 3.8.
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Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base nos resultados da planilha de autoavaliagdo (2021).
Legenda:

Em relacdo a estrutura interna de cada KPA, isto é, nas atividades essenciais de cada
macroprocesso, é possivel verificar forte grau de institucionalizacéo das atividades essenciais do nivel
2, sendo 83,3% (55/66) das atividades institucionalizadas; 12,1% (8/66) existentes, mas nao
institucionalizadas; e apenas 4,5% (3/66) ndo existentes. Nesse sentido, o trabalho revelou a
necessidade de intensificacdo de esforcos e priorizacdo de acgdes, de forma a, progressivamente,
alavancar o pleno atendimento as atividades essenciais, conforme plano de acdo. O quadro 11
representa visualmente o atendimento as atividades essenciais do nivel 2 (Infraestrutura).
Quadro 11 - Resultados da autoavaliagdo do nivel 2 do IA-CM por KPA-Atividades Essenciais

KPA 2.1
KPA 2.2
KPA 2.3
KPA 2.4
KPA 25
KPA 2.6
KPA 2.7
KPA 2.8
KPA 2.9
KPA 2.10

Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base nos resultados da planilha de autoavaliagdo (2021).
Legenda:
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Como se pode perceber, a atividade de auditoria interna conduzida pela UAIG da UFCA
apresenta elevado grau de atendimento aos requisitos estabelecidos para o nivel 2 de maturidade do
modelo IA-CM, com excelente perspectiva de atendimento pleno em médio prazo. Grande é o desafio
para implementar as oportunidades de melhoria continuada e de incorporagdo de capacidades
relevantes na atuacdo da unidade.

A institucionalizacdo das atividades exige ndo apenas o investimento em ferramentas ou
regulamentacfes, mas, sobretudo, em mudanca de cultura organizacional, de forma a estabelecer,
definitivamente, melhoria continua na Unidade de Auditoria Interna da UFCA. Além disso, é
importante destacar que nem todas as acdes requeridas estdo sob plena decisdo da UAIG, uma vez
que muitas delas envolvem tomada de decisdo ou mesmo implementacdo por parte da Alta
Administracdo, Comité de Governanca e CONSUNI, todavia, mesmo nessas situac@es, cabe a equipe
da Auditoria Interna incentivar e fomentar iniciativas que visem a formacdo das capacidades
organizacionais.

Por fim, vale informar que as informacGes detalhadas sobre os resultados,
contextualizacdo, evidéncias e plano de acdo, da autoavaliacdo do Nivel de Maturidade/KPA estdo
disponibilizados nos Anexos | (KPA do Nivel 2) do Relatério, publicado no site e inserido no e-
Aud/CGU.
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11 CONCLUSAO

As atividades da unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri (UFCA)
foram balizadas pelo compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da instituicéo,
atentando sempre para 0 cumprimento dos principios que regem a atuacdo da administracdo publica.

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias regimentais
no ano de 2021, ao assessorar e agregar valor a UFCA na consecucao de seus objetivos institucionais
e ao propor melhorias nos controles internos administrativos, contribuindo assim com 0s processos
de gestdo e de governanca, ainda que algumas acGes previstas tenham sido impactadas por motivos
ex0genos ao planejamento do setor.

Houve também esforcos da Universidade no sentido de atender as
recomendaces/deliberacdes dos orgdos de controle, processo no qual a Auditoria Interna tem
acompanhado visando garantir o alcance dos objetivos desejados pela gestdo e pelos érgdos de

controle.

Juazeiro do Norte, 15 de marco de 2022.

Aﬁt‘dﬁib Rafrael Véléf{o de Ohve;ra
Chefe da Auditoria Interna
SIAPE 1228460
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_APENDICE A 3
DEMONSTRATIVO DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS AO

LONGO DO EXERCICIO POR CLASSE DE BENEFICIO.

BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROSDECORRENTES DAATUAGAO DA AUDIN EM 2021

CLASSE DE
ACAO DE RECOMENDACAO QUE DESCRICAO DO BENEFICIO
AUDITORIA/ DEU ORIGEM AO BENEFICIO (TIPO/
PAINT BENEFICIO DIMENSAO/
REPERCUSSAO)
O PDTI foi revisado em 2020, ndo
Aprimorar os controles internos _havendo « nenhuma ret'.ra.da de Néo Financeiro
Acdo 4.1 - no sentido de evitar, para as informagdo - da fproposta :-mﬁlal do Pessoas,
Planejamento de proximas revisoes, a retirada de documento, conforme 0s finks para Infraestrutura e/ou
T.1 - PAINT informacdes do PDTI, ainda co_nsulta remetidos peIOS. ~ge8tores' Processos Internos
2017 mais quando estas ' forem Ainda, no docymento dg revisdo, consta -
exigidas somente as informagdes que foram ~ Repercussdo
glaas. adicionadas, também disponiveis no | Tatico/Operacional
Painel de Reviséo 1.

x Instituir indicadores e metas de Cria_géo de painel d(_asenvolvido pelos — .
A(;ao_6.1— desempenho, que  permitam sgrwdores_ _da unldade,_ contendo Né&o Financeiro
Gerenc[amento monitorar e’avaliar as acoes da d!versos indicadores relacionados aos Missdo, Visdo e/ou

Académico Pré-Reitoria  de  Graduagio discentes e aos docentes, bem como Resultado
(PROGRAD) (PROGRAD), no tocante ao taxas semestrais de gvaséo, retencéo, Repercuss&o
PAINT 2018 gerenciamento académico trancamento, conclusdes, veteranos e Estratégica
) ingressantes, dentre outros.
Realizacdo de diversas reunifes, via
google meet, com a presenca dos
coordenadores dos cursos de graduacdo,
por meio do Forum dos Coordenadores
dos Cursos de Graduacéo
(FORGRAD); 0 recebimento dos
Projetos Pedagogicos dos Cursos de
Realizar o acompanhamento e a f(i”ra.qua?ao em. " Maten.latlca~ ©
avaliacio das revisdes dos Ciéncias Natu,r'c_ns , 08 quais estaE) em
PPC's, junto as coordenagdes de processo de analise; a reestruturacdo da NZo Financeiro
Acdo 6.1 — cursoé dando o suporte Resolucdo n° 42/2019/CONSUNI, em Pessoas
Gerenciamento necess:élrio com o objetivo de parceria com a PROEX, que dispe Infraestruturé e/ou
Académico atender ao prazo previsto no sobre a integralizacdo curricular das Pr Intern
(PROGRAD) Regulamento dos Cursos de acdes de extensdo nos cursos de 0Cessos f 08
PAINT 2018 | -~ duacio da UFCA, como graduacdo da UFCA, devendo todos os ~ Repercussdo
também de cumprir co’m suas | CUrsos Nadeq“afe”? Seus PP_Cs as Tatico/Operacional
atribuicdes legislagbes e orientacoes  vigentes,
' durante o exercicio de 2022; os Ciclos
de palestras, no intuito de ampliar as
reflexdes no que se refere aos PPCs, que
encontram-se gravados para consulta no
canal do Auditério Virtual da UFCA; e,
por fim, o contato via e-mail e também
whatsapp, para sanar ddvidas e orientar
0s coordenadores de curso.
Envidar esforcos junto as N3o Financeiro
Acdo 7.2 - instncias competentes de
Resolucdes do forma a  ser  possivel | Publicagdo no Portal da UFCA dos dois Pessoas,
CONSUP disponibilizar no site da | PPCs ativos atualmente no curso de Infraestrutura e/ou
(Resolucéo n° Instituicdo o PPC permitindo | Engenharia Civil (2006 e 2018) Processos Inttfrnos
025/2015) acesso a informagdes que Repercussao

retratem a realidade atual.

Tatico/Operacional
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Utilizacdo da pagina Web da
Coordenagdo do Curso de Engenharia

Orientar a comunidade Civil, disponib_ilizada pelo _sistema o )
ACH . - - | SIGAA, para divulgagio e orientagio Nao Financeiro
cdo 7.2 académica de como sera i,
~ - ! - sobre as atividades complementares. Pessoas
ResolucBes do | realizada a integralizacdo da Ainda, disponibilizou o link do video Infrasstrut r’ /
CONSUP carga horéria das atividades ilustra'tivo Pr aes U:Jnf?fnou
(Resolucdo n® | complementares bem  como (https://youtu.be/sRHvYD_Jysd) 0CESSoS ‘f 0S
025/2015) publicizar no site do curso as | . PS-ITyoutu. YO_YSY), Repercussao
mudancas ocorridas divulgado entre os estudaptes dq curso Tético/Operacional
' para apresentar o novo site, cujo link
encontra-se  disponivel no portal
institucional.
Definicdo de fluxo para integralizacédo
da carga horaria das atividades
complementares pela Coordenacdo do
Curso de Engenharia Civil: integralizar
no histérico do aluno uma Unica vez,
por meio do formulario de Solicitacéo
de Registro de Atividades
Complementares, preenchido e
assinado pelo estudante e validado pela
coordenacdo. No referido formulério
Demonstrar como se dard o | existe um campo “Data/Periodo de
Aci0 7.2 - controle quanto a verificagdo da | Duragao”, no qual o solicitante registra Néo Financeiro
Resolucdes do compatibilidade das at|V|dz,ades a data do~ evento que par_tlglpou. A Pessoas,
CONSUP complementares_ com o perlodg coorqenagao, ao avaliar as atlv!dth_es de Infraestrutura e/ou
(Resolucio n° que o .al~uno estiver vmf:ulado a | um discente, observaem seu h!st(_)r[co 0 Processos Internos
025/2015) instituicdo ou o r_1|vel de semestre de entrada na instituicao e Repercussio
conhecimento requerido para | valida se o periodo das atividades dele Tético/Operacional
aprendizagem. sdo compativeis com o periodo em que
ele estd vinculado & instituico.
Finalizado as conferéncias, o estudante
envia para 0 SIGAA toda a
documentacdo para a integralizacdo
total das horas. Como esta andlise é
realizada uma Unica vez por solicitante,
ndo ha necessidade de registros
adicionais, pois toda essa
documentacdo ficard salva no sistema
para consultas futuras.
Aprovagdo da Resolucdo n° 01/2019
(vigente) pelo Ndcleo Docente
Estruturante e pelo Colegiado do Curso
Acio 72— Fazer constar no PPC os grupos | de En_genharia Ci\{il, senglq ~remetida Néo Financeiro
Resolucdes do estabelecidos no Regu[amento postenormﬁente a  Divisdo ge Pessoas,
CONSUP dos Cursos de Gradga_(;ao bem | Implantagdo e Reformulagéo Infraestrutura e/ou
(Resolugio n° como realizar analise (_jas Curricular, da PROGRAD, para que Processos Internos
025/2015) :_atlwdade_s conforme normativo | fosse _apensado aos Projetos Repercussio
interno vigente. Pedagogicos do Curso vigentes. O Estratégica
referido normativo encontra-se
publicizado no SIGAA, acessivel a
todos os discentes.
A dark Adocéo do regulamento das atividades N3o Financeiro
AGi0 7.2 - COD;;S;;? cg;:o Sgtiviadr:dez cortl)wlplegwentares, " quij egcontra—ge Pessoas,
Resolugdes do complementares pela Eu icado ~no sie do Lurso de Infraestrutura e/ou
CONSUP ! acharelado em Filosofia. O normativo Processos Internos
N coordenagdo do curso com a belece a carga horaria a ser
(Resolugdo n® | onyrada ~ em  vigor  do estane J 4 Repercussao
025/2015) cumprida (200h), que deverd ser Tatico/Operacional

Regulamento dos cursos de
graduacdo da UFCA.

fracionada em, no minimo, trés grupos
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distintos dentre
estabelecidos.

aqueles  pré-

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Estabelecer rotina
administrativa para o controle
do processo de integralizacdo
de atividades complementares.

Publicacdo, no site do curso de
bacharelado em Filosofia, de edital
semestral para cadastro e analise das
atividades no SIGAA, constando
cronograma a ser seguido,
procedimentos a serem realizados e os
responsaveis de cada etapa.

N&o Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussdo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Orientar a comunidade
académica sobre o novo fluxo
do processo de integralizacdo
das atividadescomplementares.

Divulgacdo aos discentes por meio de
informes no SIGAA e em publicacBes
no site do curso de bacharelado em
Filosofia, sempre quando publicado o
edital. Além disso, também ¢
informado aos ingressantes sempre no
inicio de todo ano letivo.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional

Acéo 7.2 —
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Aprimorar o controle interno

quanto ao  processo  de
solicitaco de registro de
atividades complementares,

com intuito de mitigar os riscos
de falhas que possam vir
ocorrer.

Com o intuito de evitar erros no
cadastro e na andlise das atividades
complementares, como, por exemplo, a
contagem em duplicidade de um mesmo
certificado, a coordenagdo do Curso de
Bacharelado em Filosofia adotou os
seguintes controles internos: (1) o
cadastro dos certificados deverd ser
feito diretamente no sigaa; (Il) serdo
analisadas somente as solicitagbes de
discentes que integralizaram 0
componente curricular “projeto de
pesquisa”; (IIT) apenas serdo analisadas
as solicitacGes realizadas em acordo
com o0 cronograma estabelecido no
edital; e (IV) serdo aceitos apenas
certificados de atividades realizadas
pelo discente entre 0 seu primeiro
semestre no curso e até sessenta dias
antes de sua conclusdo do curso.

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tético/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucao n°
025/2015)

Envidar esforcos junto as
instdncias  competentes  de
forma a ser possivel

disponibilizar no site da
Instituicdlo o PPC e seus
aditivos permitindo acesso a
informagBes que retratem a
realidade atual.

O atual PPC encontra-se publicado no
site do curso de bacharelado em
filosofia, assim como no site da UFCA.
Quanto ao novo PPC, aguarda-se sua
andlise por parte da Pro-reitoria de
Graduagdo (PROGRAD), ndo podendo
estimar um prazo para sua aprovacao.
No entanto, tdo logo seja aprovado por
todas as instancias e implementado, o
novo PPC sera publicizado.

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tético/Operacional

Aclo 7.2 —
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucao n°
025/2015)

Apresentar como se dard a
contagem  das  atividades
complementares pela
coordenacdo do curso com a
entrada em  vigor do
Regulamento dos Cursos de
Graduagdo da UFCA.

Ampliacdo da divulgacdo do Barema
das  atividades  complementares,
esclarecendo, assim, como as horas séo
divididas. Além disso, foi criado um
manual, que encontra-se publicizado na
pagina do Curso de Musica no Portal
Institucional, explicando
detalhadamente 0sS aspectos
relacionados & atividade complementar.

N&o Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Realizar atualizacdo do Barema
conforme Regulamento dos
Cursos de Graduacdo bem
como realizar a publicizacdo do
mesmo.

O Barema adotado pelo Curso de
Mdsica foi adequado a realidade e ao
perfil do curso, explicitando a alocagéo
dos grupos mencionados na Resolucéo
n°® 025/2015/CONSUP ao préprio

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

31




documento, que encontra-se
publicizado na pagina do Curso no
Portal da UFCA.

Repercussédo
Tatico/Operacional

Varios procedimentos foram adotados
pela Coordenacdo do Curso de
Licenciatura em Filosofia com o intuito
de controlar a regulamentacdo exigida:
(I) publicacdo de edital que orienta o
fluxo dos processos de cadastro,
solicitagdo, andlise e integralizacdo das
atividades complementares (link para
acesso:

« Verificar a  oportunidade e https://filosofia.ufca.edu.br/noticias/edit Nao Financeiro
Acdo 7.2 — conveniéncia de estabelecer o ;
~ . al-atividades-complementares-2020-1/); Pessoas
Resolucdes do | procedimentos de  controle (I1) o cadastro dos certificados devera Inf ' y
CONSUP alinhados ‘a0 que preceitua a ser feito diretamente no SIGAA,; (1l1) Pn raestrutlIJr?eou
(Resolugdo n® | Resolugao vigente, de forma a serdo analisadas somente as solici'Ea des e efrnos
025/2015) mitigar o risco de falhas no de discentes aue inte ralizaranf o ~ Repercussdo
cumprimento da mesma. que graliz Tatico/Operacional
componente curricular “projeto de
pesquisa”; (IV) apenas serdo analisadas
as solicitacOes realizadas em acordo com
0 cronograma estabelecido no edital; e
(V) serdo aceitos apenas certificados de
atividades realizadas pelo discente entre
0 Seu primeiro semestre no curso e até
sessenta dias antes de sua concluséo do
Ccurso.
A Coordenacdo do Curso de
Licenciatura em Filosofia publica
semestralmente  (desde o semestre
2019.2) um edital para integralizagdo
das atividades complementares (link
Verificar a oportunidade e a | para acesso: ) )
AC0 7.2 — conveniéncia de elaborar | https://filosofia.ufca.edu.br/noticias/edit Néo Financeiro
gao . normativo  interno  (manual, | al-atividades-complementares-2020-1/) Pessoas
Resolucdes do . - . S '
CONSUP cartilha, formulério com | com 0Ss seguintes objetivos: (I) Infraestrutura e/ou
(Resolugio n° instrugbes) para auxiliar a | esclarecer a comunidade académica o Processos Internos
025/2015) comunidade _ acadérnice} no | fluxo para realizaco deste processo; (_II) Repercussio
processo de integralizacdo das estabelecer um cronograma (nico a f~|m Tético/Operacional
atividades complementares. de padronizar o cadastro, a solicitacao,
andlise e integralizacdo da carga horéria
de atividades complementares; e (I1I)
reduzir a possibilidade de erros e
inconsisténcias que prejudiquem a
integralizagéo.
Envidar esforcos junto as| O Atual PPC encontra-se publicado no U :
~ A . . . Né&o Financeiro
Aclo 7.2 — instancias competentes de forma | site do Curso de Licenciatura em P
Resolugdes do | a ser possivel disponibilizar no | Filosofia, assim como no site da UFCA. Inf €ss0as, y
CONSUP site da Instituicdo o PPC e seus | Quanto ao novo PPC, serd publicizado Pn raestruttjra e/ou
Resolugédo n° aditivos permitindo acesso a | tdo logo liberado pela Pré-Reitoria de rocessos Internos
¢ p g p N
025/2015) informagdes que retratem a| Graduagdo (PROGRAD) e ) Repercusséo
realidade atual. implementado pelo curso. Tatico/Operacional
Verificar a oportunidade e a A Coordenagio do ~Curso de ; ;
« ar a op Engenharia de Materiais criou uma Néo Financeiro
Acdo 7.2 — conveniéncia de estabelecer - N
~ . . pasta no drive para esta finalidade, que Pessoas
Resolugdes do | procedimentos alinhados ao vem sendo compartilhada com o e-mail Inf ' y
CONSUP que preceitua a Resolucdo P Sl niraestrutura e/ou
A o ) e da AUDIN, sempre que uma planilha é Processos Internos
(Resolugao n vigente, de forma a mitigar o finalizada para determinado estudante x
025/2015) risco de falhas no cumprimento P : Repercussdo

da mesma.

A planilha é completa, contendo todas
as informacbes, e é preenchida pelo

Tatico/Operacional
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Coordenador, responsavel por
contabilizar as horas complementares.

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Apresentar documentacdo de
indicacdo do professor do curso
designado pelo colegiado para
acompanhamento e avaliacéo,
aprovagdo e integralizacdo das
atividades Complementares.

De acordo com a decisdo do Colegiado
do Curso de Administracdo Publica, o
vice coordenador do curso assumira
também a fungdo de coordenador de
atividades complementares.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussdo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Cumprir com 0 que estabelece
no Projeto Pedagdgico do
Curso quanto a avaliacdo e
revisdo do mesmo, ou, nao
sendo viavel o cumprimento do
que se encontra estabelecido,
instituir nova sistematica, sem
que esta traga prejuizos para o
processo de avaliacéo.

Alteracdo do Projeto Pedagdgico do
Curso de Biblioteconomia, por meio de
aditivos, no intuito de revisar e avaliar
suas disposicfes, adequando-os ao
estabelecido pelo NDE.

N&o Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussédo
Estratégica

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Envidar esforcos junto as
instancias competentes de forma
a ser possivel disponibilizar no
site da Instituichio o PPC
permitindo acesso a
informacBes que retratem a
realidade atual.

O Projeto Pedagdgico do Curso de
Biblioteconomia encontra-se
disponibilizado no site da UFCA.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucao n°
025/2015)

Encaminhar documentacéo de

revisio do  registro  de
integralizagdo de atividades
complementares com

providéncias das inconsisténcias
apontadas.

Foram refeitos os formulérios dos
discentes do curso de Biblioteconomia,
com os ajustes realizados. Ademais, foi
anexado, no oficio de resposta, Parecer
da Comissdo de horas complementares
referentes  aos  discentes  com
inconsisténcias, contendo correcdo das
falhas encontradas nas SolicitacGes de
Integralizacdo das Atividades
Complementares, bem como foi
compartilhada pasta no google drive
com os formularios dos discentes,
contendo as devidas informacdes.

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tético/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucao n°
025/2015)

Apresentar como se dard a
contagem das atividades
complementares pela

coordenacdo do curso com a
entrada em vigor do
Regulamento dos cursos de
graduacédo da UFCA.

O coordenador do curso de
Biblioteconomia informou que o
Regulamento da Graduacéo faculta aos
cursos de graduagdo a aprovacdo de
normatizagBes especificas, incluindo
estratégias  pedagdgico-didaticas e
estipulando carga horéaria minima e/ou
méaxima a ser integralizada, bem como
os periodos cursados das Atividades
Complementares. Assim, esclarece o
gestor que permanecera seguindo o
Regulamento da UFCA, sem limitar
percentual para 0s grupos.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Aclo 7.2 —
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucao n°
025/2015)

Demonstrar como se dard o
acompanhamento quanto ao
processo de integralizacdo das
atividades complementares.

O colegiado do curso de
Biblioteconomia elege uma comisséo
formada por docentes para analisar os
processos, observando os dispositivos
normativos da UFCA. Ademais, esta
sendo solicitado o parecer para que
possa ser arquivado na coordenacao.

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional
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Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Apresentar Projeto Pedagogico
do Curso, quando da sua
atualizagdo.

O Projeto Pedagdgico do Curso de
Agronomia foi atualizado recentemente
e esta disponivel na pagina do curso no
Portal Institucional.

Nao Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercusséo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Cumprir com o que estabelece
no Projeto Pedagogico do Curso
guanto a avaliacdo do mesmo,
ou, ndo sendo viavel o
cumprimento do que se encontra
estabelecido, instituir  nova
sistematica, sem que esta traga
prejuizos para 0 processo de
avaliacdo.

Foi estabelecido um regulamento
proprio do curso de Agronomia para as
atividades complementares, aprovado
em reunido do colegiado, visando
atender ao Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) e ao Regulamento dos cursos de
graduacdo da Universidade.

N&o Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussédo
Estratégica

Acéo 7.2 —
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucéo n°
025/2015)

Aprimorar 0s controles no
intuito de se ter informac6es
imprescindiveis a andlise das
atividades complementares.

O controle das atividades se da pelo
SIGAA, em que os discentes podem
cadastrar suas atividades durante todo o
ano em fluxo continuo, fato controlado
pelo proprio sistema e sem interferéncia
da coordenag&o do curso de Agronomia.

Apesar disso, 0 colegiado define
semestralmente  data limite para
submiss&o das atividades

complementares e para consolidacéo
das notas. Ainda, explicou como sdo
realizadas as andlises dos documentos,
buscando uma forma criteriosa de
seguir a regulamentacdo, adotando-se a
emissdo de parecer do coordenador, 0
qual detalha os por grupo, observando-
se os limites, bem como as justificativas
de recusa.

Néo Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucao n°
025/2015)

Demonstrar como se dard o
controle quanto & verificagdo da
compatibilidade das atividades
complementares com o periodo
que o aluno estiver vinculado a
instituico ou o nivel de
conhecimento requerido para
aprendizagem.

Todas as atividades complementares
desempenhadas pelo discente, desde o
primeiro ao Ultimo semestre, sdo
fundamentais para a sua formacéo
profissional. Desta forma, todos(as) sao
incentivados(as) desde cedo a
participarem de todos o0s eventos
oferecidos durante os cinco anos de
duracdo do curso. Ainda, ndo sdo
aceitas as atividades que ndo tiverem
qualquer relacdo com o curso de
Agronomia ou aquelas realizadas antes
do ingresso na instituicdo, salvo para
alunos  transferidos de  outras
InstituicBes de ensino Superior ou que
mudaram de curso na UFCA, contanto
que tenham sido realizadas durante o
periodo em que estava matriculado na
instituicdo.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Resolucao n°
033/2015)

Verificar a oportunidade e a
conveniéncia de elaborar
manual, cartilha, formulario com
instrucBes que possam orientar a
comunidade académica de uma
leitura mais acessivel quanto a
realizacdo de matricula e demais

Foi criada uma arte gréfica e inserida no
SIGAA, na tela pds-logon, com o nome
“Procedimentos de matricula semestral”,
com o intuito de orientar a comunidade
académica.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional
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procedimentos  que
necessarios.

julgar

Atualizar o Regulamento com

O fluxo do processo de retificacdo de
registros académicos esta descrito nos
artigos 339 e 340 do Regulamento dos
Cursos de Graduagdo (RCG), cabendo
a Unidade Académica e/ou

N&o Financeiro

R?s%?ﬁ gezzs_cio intuito de dar clareza a | Coordenagdo de Curso a avaliagdo e Pessoas,

C ONQSUP comunidade académica sobre o | efetivacdo da alteragdo desses registros Infraestrutura e/ou
(Resolucao n° fluxo do processo de retificagdo | no SIGAA, bem como também a Processos Internos
033/2015) de reg|§tro§ académicos bem avallag:_;lp _ _sobre a Repercussio

como orienta-la sobre 0 mesmo. g:onyenlgnua/necesmdade N de Tético/Operacional
instituicdo de novos fluxos solicitados
diretamente & PROGRAD, a Cémara
Académica ou ao CONSUNI, nos
termos do Art. 402 do RCG.
O SIGAA foi customizado para
permitir a&s Dire¢fes das Unidades o
Orientar a comunidade | préprio procedimento de correcdo de
académica sobre o cumprimento | notas e frequéncias. Assim, quando o ) )
ACH0 7.2 — dos prazos, a obrigatoriedade da | docente deseja alterar a nota ou Nao Financeiro
Res%lu 6es do declaragdo do docente quanto a | frequéncia, este solicita a Direcdo, que Pessoas,
CONGSUP correcdo de notas e/ou frequéncia | reabre a turma para que o proprio Infraestrutura e/ou
(Resolugio n° em componente curricular bem | professor altere as informagdes Processos Internos
033/2015) como realizar 0 deseja(_jas. Em seguida, a Direcdo Repercussio
acompanhamento do | consolida novamente. Apenas em casos Tético/Operacional
atendimento do Regulamento | excepcionais ou de erros técnicos do
dos Cursos de Graduag&o. sistema, é que a PROGRAD participa
do procedimento de alteragdo de notas
e frequéncias.
Cumprir com o que estabelece no | Reviséo e atualizagdo da Resolugdo n° N3o Financeiro
Acdo 7.2 — normativo interno, ou, ndo sendo | 24/2016, estando vigente atualmente a Pessoas
Resolugdes do | vidvel o cumprimento do que se | Resolugdo n° 85/2019. Assim, foi !
. A g N Infraestrutura e/ou
CONSUP encontra estabelecido, instituir | possivel a alteracdo dos prazos,
N . - N L. Processos Internos
(Resolucdo n® | nova sistematica, sem que esta | elaboragdo  dos  formularios e R .
24/2016) traga prejuizos na autorizacdo ao | implantacdo de atendimento via OS . e[/)ercussa_o |
acesso ao RU. Ticket. Tatico/Operaciona
Definicdo do fluxo. Para ocorréncias
pontuais, adotou-se como rotina:
. . ~ | cientificar o  manifestante  do
Demonstrar quais medidas estao recebimento e prestar esclarecimentos : :
x sendo adotadas frente as | . .. . P o N&o Financeiro
Acdo 7.2 - . . iniciais; encaminhar aos responsaveis
~ ocorréncias registradas  pela A f Pessoas
Resolucdes do Coordenadoria do  Refeitorio | P2 providéncias, quando necessario; Infraestrut ' y
CONSUP Universitario e encaminhadas encaminhar resposta dos responsaveis Pn raestru :”?e ou
(Resolucao n° ara a empresa contratada para | 2° usuario, quando necessario. Em caso rocessos In ?rnos
24/2016) presta %0 P de  SBIVicos P 20 de infracGes contratuais, estabeleceu-se . Repercussa_o
Fr)efeitégrio Universitario ¢ seguir o tramite do Manual de Sangdes | Tatico/Operacional
' do Tribunal de Contas da Unido — TCU,
contudo, até o presente momento, nao
houve situagdes nesse cenario.
Aprimorar o controle interno . o
uanto a inspecao dos alimentos Para os contratos atuais, o indice de o )
5 d : - medi¢do de resultados que compila Nao Financeiro
Acdo 7.2 - bem como registrar em relatérios N )
n - . todas as situacdes identificadas pela Pessoas
ResolucBes do | de prestagdo de servicos as fiscalizacio e todas as notificacdes Inf ' y
CONSUP inconsisténcias apontadas para tabelas fie medicio e relat(')riosc Saé Pn raestruttjraeou
(Resolucdon® | que a contratada tenha ciéncia recistrados em iocessos Giblicos de rocessos ntizrnos
24/2016) dessas e cumpra com O i sgcaliza 5o p p ) Repercussao
estabelecido em normas e §ao. Tatico/Operacional

clausulas contratuais.
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Nao Financeiro

Acéo 7.2 — Aprimorar os controles internos . .
" . Foi adotado o registro de documentos Pessoas
Resolugdes do | para fazer constar as assinaturas em meios dicitals. com assinatura Infraestrut ' y
CONSUP da nutricionista nos Relatérios eletronica nos r%:lat(');ios e notificacdes Pn cessos lljr? o
(Resolucdo n® | de Prestagdo de Servigos. ¢ rocessos In tfrnos
24/2016) _ Repercussao
Tético/Operacional
Seguir as orientagdes N2o Fi ;
x . o ~ . do Financeiro
Acgdo 7.2 - necessarias quando da | As dedetizagdes estdo sendo realizadas p
ResolucBes do | aplicagdo  de  substincias | nos finais de semana, anexando Inf iSS(t)aS, /
CONSUP quimicas  quando  houver | comprovacdes do servi¢o, no periodo Pn raestru :Jr? e/ou
(Resolucdo n® | tratamento da area do refeitorio | de 2019 a 2022. rocessos In ?mos
24/2016) universitario. ~ Repercussdo
Tético/Operacional
Foram inseridos documentos relativos a
Diretoria no site da UFCA, na aba
Empreender  esforcos para . . )
. . especifica da unidade, a saber:
divulgar e manter atualizadas as formulario de solicitacio de
Acéo 4.4 — informagdes relativas a . 54 Ndo Financeiro
~ . . L . transportes, lista de passageiros e o
Gestdo da Diretoria de Logistica ¢ Apoio , Pessoas,
Diretoria de Operacional (DLA) no site da Regulamento de uso dos veiculos Infraestrutura e/ou
e , oficiais da UFCA. Ainda, acrescentou
Logistica e UFCA, na aba especifica da . ~ . Processos Internos
- . . . que as informagdes sobre os servigos
Apoio unidade, por meio de revisdes . , Repercussao
Operacional periddicas e/ou sempre que prestados foram incluidas ¢ que, a cada Ati i
trés meses, sdo realizadas revisdes Tatico/Operacional
houver mudangas . . .
. . internas a fim de verificar a necessidade
significativas. L . ~
de atualizagdo de informagdes
disponiveis na pagina.
Foi elaborada uma planilha, pelo
Comprovar que a substituicdo | Departamento de Transportes,
do mapa de controle pelo | contendo o Mapa de Controle de
Acdo 4.4 - sistema informado atende ao | Desempenho ¢ Manutengdo do Veiculo Nao Financeiro
Gestdo da disposto na legislagdo vigente Oficial, de acordo com os itens exigidos Pessoas,
Diretoria de ou, em caso de impossibilidade, | pela IN  SLTI n°  03/2008, Infraestrutura e/ou
Logistica e adotar a utilizagdo do referido encaminhando um print screen do Processos Internos
Apoio documento . em documento. Na opqrtunidade, Repercussio
Operacional cpmplementac;aoautlhza(;ao do ?cres.centou que cada planilha (abas Tético/Operacional
sistema. inferiores) refere-se a um veiculo e que
o mapa vem sendo alimentado com a
periodicidade estabelecida.
Averiguar, junto aos Orglos
competentes, a titularidade dos
veiculos, bem como enderecos | Foi informado que estdo sendo
Aci0 4.4 — de ' elzcamlnhamento 'd'e rF:allzadas consultas mensalmente aos N2o Financeiro
Gestio da notificagdes, a fim de corrigir | sites do Departamento Estadual de Pessoas
- . qualquer inconsisténcia nesse | Transito = (DETRAN) e  Policia '
Diretoria de . o . . . Infraestrutura e/ou
Logistica e sentido ¢ mitigar o risco do | Rodoviaria Federal (PRF) para verificar Processos INernos
Apoio pagamento de juros em | irregularidades junto aos veiculos iy
0 erzcional decorréncia do atraso no | oficiais da Universidade, encaminhando ) Repercussa_o
P recebimento e quitagdo das | as devidas comprovagdes Tatico/Operacional
multas e outras taxas
obrigatorias  dos  veiculos
oficiais da UFCA.
. r esta utilizan model - ;
Observar 0s modelos de minutas O_Seto esta utiliza do os modelos de Néo Financeiro
x . minutas padronizados dos Termos de
Acdo 3.1 - padronizados de Termos de gt - s Pessoas,
Gestao de Referéncia e Projetos Basicos da Referenc!a e Projetos . Basico _da Infraestrutura e/ou
- .~ | Advocacia-Geral da Unido - AGU,
Contratos Advocacia-Geral Unido, Processos Internos

(PAINT 2019)

conforme estabelece a IN

05/2017.

consoante estabelece a IN 05/2017. Tal
exigéncia de seguimento, apresenta-se,
também, no check-list enviado.

Repercussédo
Tatico/Operacional
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Acdo 2.4 -
Controles
Internos da
PROCULT
(PAINT 2021)

Aprimorar os controles no intuito

de proceder com andlise
detalhada da documentacdo,
verificando se atende aos

requisitos dispostos no Edital.

O setor pontuou sobre as disposicées do
Edital n° 01/2022/PROCULT/UFCA, o
qual ja traz alguns dispositivos em
correcéo aos achados de auditoria.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Definir estratégia para identificar
0s riscos-chave e globais na
visdo da gestdo  superior,
devidamente  alinhados  ao

O modelo de gestdo de riscos
estratégicos da UFCA foi apresentado e
aprovado pelo Comité de Governanca,

Nao Financeiro

Acdo 5.2 — planejamento  estratégico da | consoante ata comprobat6ria e o modelo o -
e A . : - o Missdo, Visdo e/ou
Politica de Universidade, mediante o | disponibilizados. Aduziu ainda que no
~ . - . - - Resultado
Gestdo de Riscos | desenvolvimento de matriz de | més de julho os trabalhos de ReDErcUssio
PAINT 2018 probabilidade e  impacto, | identificacdo de riscos serdo iniciados percuis:
g L . . . . Estrategica
permitindo ao Comité analisar e | indo até o més de novembro de 2021 para
tomar  decisbes  sem a | posteriormente  serem  estabelecidos
necessidade de acompanhar a | limites de exposicéo.
execucao dos trabalhos.
Averiguar a existéncia de algum
estudo pela Pré-Reitoria de | Formulario de Levantamento de
Gestdo de Pessoas quanto ao | Necessidade de Pessoal, o qual fornece - .
. . . ~ ) P N&o Financeiro
x dimensionamento da forga de | informagbes para célculos de indices e
Agd0 6.1 - - - . Pessoas,
. trabalno da Biblioteca. Na | analises, e que também servem de base
Sistema de S . Infraestrutura e/ou
- inexisténcia deste, avaliar a | para apresentar as demandas de
Bibliotecas conveniéncia e a oportunidade de | provimento da UFCA para 0 ano de Processos Internos
PAINT 2017 P P P Repercussio

realizar o referido estudo para o
sistema de bibliotecas da UFCA,
levando em consideragdo a
projecao de necessidades futuras.

2022, junto ao Ministério da Educacéo,
conforme o periodo de elaboracdo da Lei
Orgamentaria Anual.

Tatico/Operacional

Acdo 5.1 Gestéo
e Execucéo
Orgamentaria
PAINT 2017

Instituir controles que
contemplem a evolugdo histdrica
dos indicadores ao longo dos
Gltimos quatro exercicios, bem
como organize e classifique os
indicadores pelo setor da
organizacdo a que se referem, e
pela dimensdo de desempenho
que estdo mensurando.

Painéis de Planejamento Orgamentario e
do Levantamento de Governanga
contendo doze indicadores, dentre eles,
onze estdo presentes no primeiro: Taxa
de  crescimento das  demandas
orcamentarias; Taxa de Orgcamento
Planejado  Executado; Taxa de
crescimento orgamentario; Taxa de
atualizagdo orcamentéria atual; Taxa de
crescimento orcamentario do PLOA,;
Taxa anual de execucdo orgamentaria da
LOA; Taxa anual de variacdo da LOA,
Taxa da evolugdo das despesas de
capital; Taxa de crescimento da receita
propria; Eficiéncia Arrecadatéria Bruta
Atualizada; Execucdo orgamentaria de
receita propria e um relacionado ao
Levantamento de Governanga do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), o
IGovOgament.

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Estratégica

Acéo 4.1 Gestéo
de Laboratorios
PAINT 2018

Avaliar a conveniéncia e a
oportunidade de realizar ou
revisar, caso exista, estudo
qguanto ao dimensionamento da
forca de  trabalho  dos
laboratorios, em parceria com a
PROGEP, considerando a
projecdo de necessidades futuras.

Elaboracéo e envoi 8 PROGEP do
levantamento necessidade de pessoal
dos laboratérios da FAMED.

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussédo
Tatico/Operacional

37




Acéo 4.1 Gestdo
de Laboratérios
PAINT 2018

Elaborar e tornar publico o
manual de procedimentos dos
laboratorios da UFCA, que
contemple a politica de protecéo
ao patrimonio e a vida das
pessoas, bem como, o plano para
desocupacdo em caso de
emergéncia.

- Plano de Emergéncia: elaborado por
Engenheiro de Seguranca do Trabalho,
com anélise do Nucleo de Pericias e
Seguranca do Trabalho e aprovacdo pela
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas; -
Procedimentos Operacionais Padrédo
(POPs) dos laboratérios: disponiveis no
sitio da Unidade Académica;

- Plano de desocupacdo e contra
incéndio: foi ministrado um curso para 0s
servidores técnico-administrativos.

- O sistema contra incéndio esta sendo
revisado a pedido do corpo de
bombeiros.

N&o Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestéo
de Laboratérios
PAINT 2018

Elaborar os mapas de localizacéo
com, no minimo, 0s seguintes
itens: a) extintores de incéndio e
hidrantes; b) circuito das saidas
de emergéncia; c) transito interno
e externo de material; d)
restricbes de acesso  das
diferentes areas do prédio; e)
locais de armazenamento de
material inflamavel, explosivo,
perecivel ou nocivo a salde; f)
circuito elétrico e hidraulico,
dando ciéncia a equipe dos
laboratérios e usuérios.

Concluséo e encaminhamento do Plano
de Emergéncia da FAMED, informagdes
sobre a instalacdo de chuveiros lava-
olhos, da plataforma elevatdria e outras
obras de melhoria da acessibilidades.

N&o Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 Gestédo
de Laboratorios
PAINT 2018

Informar 0S meios e
disponibilizar as comprovagdes
de que foram implantados livros
ou formularios especificos em
utilizacdo para realizacdo dos
registros de ocorréncia de
anormalidades observadas
durante 0 periodo de
funcionamento do laboratério.

Sisteméatica por meio de contatos
eletrbnicos, via e-mail, entre 0s
coordenadores/técnicos de laboratérios e
a secretaria da FAMED, para realizacéo
das requisicdes e para 0s registros de
ocorréncia de anormalidades observadas
durante o periodo de funcionamento do
laboratorio.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussdo
Tatico/Operacional

Acéo 4.1 Gestéo
de Laboratorios
PAINT 2018

Promover a uniformizagdo do
controle de chaves  dos
laboratérios por meio de
normativos, considerando as
particularidades de cada
laboratorio, a fim de tornar
menos vulneravel a guarda dos
bens, sobretudo os equipamentos
de laboratérios, que possuem
valores elevados de aquisicdo e
apresentam facil mobilidade.

Portarias n° 08 e 09, de 2018,
regulamentam o acesso aos laboratorios
da FAMED, inclusive, aos fins de
semana e feriados. As fotos do livro
localizado na portaria da FAMED, em
que os docentes, técnicos e estudantes
com acesso autorizado registram a
entrada e a saida. Fotos dos documentos
enviados pelos coordenadores a portaria
com 0s homes dos discentes com acesso
permitido aos laboratorios.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tético/Operacional

Acéo 7.1
Carga Horaria
Docente
PAINT 2019

Dar continuidade a elaboragéo do
planejamento  estratégico da
unidade académica, informando
as possiveis datas para conclusdo
dos trabalhos.

Aprovacdo do Regimento Interno do
CCSA e concluido os trabalhos para
apreciacdo da proposta de Regimento
Interno do IFE, j& estando em vigéncia os
Regimentos Internos da FAMED e
IISCA. Acrescentou que em cada um
deles ha seus respectivos planejamentos
estratégicos.

N&o Financeiro
Missdo, Visao e/ou
Resultado
Repercussédo
Estratégica

Acdo 7.1
Carga Horéria
Docente
PAINT 2019

Uniformizar, em Normativo
Interno, para todas as unidades as
datas de entregas, 0s critérios
para inclusdo das atividades e os

Aprovagdo de normativo interno,
cabendo a cada unidade académica o seu
cumprimento, de acordo com suas
peculiaridades, visto que, por exemplo, a

Nao Financeiro
Missdo, Visao e/ou
Resultado
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critérios de analises dos Planos
Individuais de Trabalho para o
semestre, estabelecendo
sistematica periddica de
acompanhamento  quanto  a
distribuicdo da carga horéaria do
docente entre o0 ensino, a
pesquisa, a extensdo e a cultura
na UFCA.

calendarizacdo € distinta em alguns
momentos, assim como a forma de
disposicdo da carga horéria docente que
pode ser modular ou semestral.

Repercussédo
Tatico/Operacional

Estabelecer em regulamento o

N&o Financeiro

. CONSUNI N° 51, de 17 de dezembro de Resultado
Docente docentes, conforme determina o 2020 .
PAINT 2019 | Art. 10° da Portaria n° 475/87- ' Repercussao
MEC, de 26/08/1987. Tético/Operacional
Aprimorar as  informacBes | Conforme a Resolucdo CONSUNI N°
constates nos Planos Individuais | 51, de 17 de dezembro de 2020, os planos
para 0s proximos semestres, | e os relatorios de atividades docentes o ]
Acio 7.1 gjiscutir]do-os previamgnte nas | devem ser gpreciadqs pelos consel_hos '_\|30 Flna.mcelro
T instdncias  responsaveis pelo | das respectivas unidades académicas | Missdo, Visdo e/ou
Carga Horaria L . .
Docente controle da carga hqrar[a o_nde_ 0 ~(a) docente possui - maior Resultado
PAINT 2019 docente, bem como aperfeicoa- | distribuicdo  de carga horaria e Repercussio
los para utilizar como ferramenta | atividades, de modo a consubstanciar-se Tatico/Operacional
de gestdo quanto & distribuicdo | enquanto  instancia  apreciativa e
da carga hordria entre ensino, | deliberativa, de acordo com o regime de
pesquisa, extensdo e cultura. trabalho de cada docente.
Elaborar minuta de Resolucdo
que  estabeleca regras e
procedimentos a serem adotados o ]
na concessdo de férias, e | Elaboracédo e aprovacdo da Resolugdo n° Nao Financeiro
Acéo 7.1 incluindo dispositivo | 43, de 27 de outubro de 2021, que trata Pessoas,
Carga Horéria | estabelecendo que os docentes | das diretrizes para programacdo e | Infraestrutura e/ou
Docente deverdo gozar suas férias durante | reprogramacdo de férias dos (as) | Processos Internos
PAINT 2019 as férias académicas, e que as | servidores (as) efetivos (as) e Repercussio
situacBes excepcionais de\_/erao temporérios (as) da UFCA. Tatico/Operacional
ser aprovadas pela Unidade
Académica e pelos respectivos
Colegiados de Curso.
Envidar esforgos para priorizar a | Primeira versdo do Manual de Processos
conclusdo dos fluxogramas dos | da PROAD com os fluxos definidos das
macroprocessos mapeados, bem | Coordenadorias de Licitacdo (CL); de Néo Financeiro
Acdo 4.5 como de publicd-los a fim de | Apoio as Compras (CAC); Executiva Pessoas,
Registros fortalece o0 ambiente de controle, | (CEXEC) e de Contabilidade e Financgas Infraestrutura e/ou
Contébeis as atividades de controle, | (CCF; Processos Internos
PAINT 2020 infor.magéo e comunipa_géo e | Fluxos publica_dos o Portfélio _ de Repercussio
monltoram§nt9 das at|V|da_des, Processc_)s, disponivel  no !lnk: Tético/Operacional
em observancia aos normativos | https://sites.ufca.edu.br/cgpp/portfoliode
internos e externos a instituicdo. | processos/
Validar, junto ao Comité de
Governanca e a CTGR, estrutura
(documento, modelo,
framework, cronograma de | - Deliberacdo acerca de Cronograma Néo Financeiro
Acédo 4.5 reuniBes, elaboracdo e discussdes | anual para apresentar as Demonstragdes Pessoas,
Registros de relatérios) que possibilite a | Contabeis e as Notas Explicativas para Infraestrutura e/ou
Contébeis integracdo entre a primeira linha | os membros do Comité de Governanca. Processos Internos
PAINT 2020 (CCF) e a se_gunda linha | - Ap_r~esenta(;éo d_os demosntrativos na Repercussio
(Governancga), a fim de que os | reunido de fevereiro de 2022. Estratégica
tomadores de deciséo,

responsaveis pela governanga,
participem sistematicamente
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para aumentar o0 grau de
confianca das demonstracdes
para obter seguranca acerca da
existéncia ou ndo de distorcdes
relevantes nas  informacdes
financeiras divulgadas,
independente se causadas por
erro ou fraude.

Provocar o  Comité  de
Governanca e a CTGR para
promover a publicacdo, na secdo
especifica da pagina inicial da
UFCA sob 0 titulo
“Transparéncia e prestacdo de

Consta na Secdo “Transparéncia e
prestagdo de contas” a divulgacdo das

N&o Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussédo

- Indicacdo de interlocutores da
transparéncia ativa em cada setor.

Acédo 4.5 . . DemonstragBes Contabeis e Notas | Tatico/Operacional
Registros ggﬁtg;e’is ei?si dasderéll(;slsgoargrzz: Explicativas e as informacoes relativas a
Contéabeis aplicaveis 2 UgPC agom anhadas atualizagdo da execucdo orcamentaria e
PAINT 2020 P : P financeira.
das respectivas notas
explicativas e as informacdes que
necessitam  de  atualizagdo
periédica como as descritas no
Inciso 1, alienas f, g e h do art. 8°
Instrucdo Normativa n® 84/2020.
- Criagdo do “Projeto UFCA + N3o Einanceiro
x Transparente”;
. A . . ’ . . Pessoas,
Agao 2;2 . Disponibilizar e inserir de dados | - Aumento do atendimento dos itens da
Transparéncia . R o . Infraestrutura e/ou
. obrigatorios para atualizacdo | transparéncia ativa do Guia da CGU, de
Ativa - . . L Processos Internos
PAINT 2021 periddica e sistematica do portal. | 42 para 44 itens;

Repercussédo
Tético/Operacional

Fonte: Elaborado pela equipe de audutoria com base nos indicadores fiannceiros e nao financeiros.
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