rd of -
U CRH

UNVERSIDADE
. . o FEDERAL DO CARIRI
Ministério da Educacao
Universidade Federal do Cariri

Auditoria Interna

RELATORIO DE
MONITORAMENTO




UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI

Ir AUDITORIA INTERNA
A Av. Tenente Raimundo Rocha, 1639
UNIVERSIDADE Bairro Cidade Universitaria - CEP. 63.000-000

FEDERAL DO CARIRI R
Juazeiro do Norte - CE

Tel. (88) 3221-9490 - e-mail: auditoria@ufca.edu.br

RELATORIO DE MONITORAMENTO
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA — PAINT 2018
ACAO 6.1 - GERENCIAMENTO ACADEMICO (PROGRAD)
RELATORIO DE AUDITORIA N° 008/2018

Data de conclusao do relatério de auditoria: 22/03/2019
Situacido: Monitoramento em andamento
Ultimo monitoramento realizado: junho de 2025

EQUIPE DE AUDITORIA

Coordenador do servico: Edson Menezes Vilar

Auxiliar(es): Raiza Caroline Salvador de Oliveira, Maria Rosiane Melo dos Santos e Antonio
Rafael Valério de Oliveira

Supervisor(a): Waleska James Sousa Félix
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ACOMPANHAMENTO DAS RECOMENDACOES (POR MONITORAMENTO)

JUN/2019 OuUT/2019 MON 003 MON 004 MON 005 MON 006 MON 007

RECOMENDACAO 01

RECOMENDACAO 02

RECOMENDACAO 04

RECOMENDACAO 05
RECOMENDACAO 06

RECOMENDACAO 07

RECOMENDACAO 08

RECOMENDACAO 09

RECOMENDACAO 10

RECOMENDACAO 11

RECOMENDACAO 12

RECOMENDACAO 13

RECOMENDACAO 14

RECOMENDACAO 15

RECOMENDACAO 16

RECOMENDACAO 17

LEGENDA:
ATENDIDA ATENDIDA PARCIALMENTE NAO MAIS APLICAVEL
EM ATENDIMENTO SEM MANIFESTACAO ENCERRADA SEM ATENDIMENTO

CONSTATACAO 01: Fragilidades nos controles internos, em virtude da auséncia de mapeamento
dos processos e de elaboragdo de matriz de risco das principais atividades desenvolvidas pela Pro-
Reitoria de Graduacao, em inobservancia a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU), a
IN/Conjunta n® 01/2016 e a Politica de Gestdao de Riscos da UFC

RECOMENDACAO 01: Mapear os principais processos da Pro-Reitoria de Graduagdo e suas
Coordenadorias, com vistas a aprimorar os controles internos, estabelecendo um fluxo padrao que
oriente a execugao das atividades da unidade.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 07 (NOVEMBRO DE 2022, VIA E-CGU)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-CGU:

Os arquivos anexos apresentam, por setor da Prograd, "os principais processos" em estado mapea-
dos. Atualmente as planilhas estdo compartilhadas com a Proplan e por ela estdo sendo tratadas na
confec¢ao dos desenhos (fluxogramas) e dos POP's.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-CGU:
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Os gestores da PROGRAD encaminharam, anexas a manifestacdo, as planilhas com os principais
processos da unidade, incluindo as coordenadorias e os nicleos. Na oportunidade, informaram so-
bre o compartilhamento dessas com a PROPLAN, que estd confeccionando os fluxogramas e os
POP's.

Nesse sentido, entende-se que, em virtude do niimero elevado de processos e das constantes refor-
mulagdes exigidas, o trabalho ¢ continuo e permanente. Portanto, elogia-se as agdes realizadas pelos
servidores envolvidos e orienta-se a revisao periddica dos processos, atualizando-os quando neces-
sario.

RECOMENDACAO 02: Elaborar matriz de risco, com o objetivo de identificar, avaliar e imple-
mentar respostas aos possiveis riscos da area auditada, a partir dos riscos identificados, classificados
e tratados.

DATA PARA IMPLEMENTACAO: 30/09/2025
SITUACAO EM JULHO/2026: EM ATENDIMENTO

MANIFESTACAO DOS GESTORES, VIA SISTEMA E-CGU, EM 06/05/2025:

Ao tempo em que agradecemos a manifestacdo da Auditoria no sentido de autorizar a prorrogagao
do prazo para cumprimento da recomendagao, estimamos a data de 30/09/2025 para conclusdao dos
trabalhos de mapeamento de processos.

A proposta ¢ concluir o mapeamento de processos e o gerenciamento dos riscos dos processos mais
importantes em cada setor.

ANALISE DA AUDIN, VIA SISTEMA E-CGU, EM 24/06/2025:

Diante das justificativas apresentadas em manifestagao anterior (20/12/2024), no qual havia sido re-
quisitado prorrogacdo de prazo, restando pendente a indicacdo de nova data, concede-se a dilatagdao
até o dia 30/09/2025, conforme solicitado.

Ademais, informa-se que, em atendimento ao Anexo I da Portaria n° 3.805, de 21 de novembro de
2023, a equipe da Auditoria Interna da UFCA convidara os gestores da unidade, em momento opor-
tuno, para dar cumprimento ao item “b” da Deliberagao CCCI n°® 01/2023.

CONSTATACAO 02: Auséncia ou insuficiéncia de indicadores e de metas de gerenciamento aca-
démico, que permitam avaliar o desempenho da Pro-Reitoria de Graduacao (PROGRAD), em inob-
servancia a Jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

RECOMENDACAO 03: Instituir indicadores e metas de desempenho, que permitam monitorar e
avaliar as agdes da Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), no tocante ao gerenciamento
académico.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 06 (JULHO A DEZEMBRO DE 2021)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR E-MAIL, EM 18/01/2022:

Painel de Dados da Graduacao - https://app.powerbi.com/view?
r=eyJrljoiM2Z1YWRKkNjktMjUzYSO0YTkwLTliZTItYzFjYzE1ZWMO0ZDRhliwidCI6[jMyMTEy
ODK1LTEWNzItNDFiZS04MjViLWExNzIhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSectionf5373762
29cb172ac195
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ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OFiCIO N° 022/2022/AUDIN/UECA:

Os gestores da Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) disponibilizaram o link do enderego ele-
tronico do painel desenvolvido pelos servidores da unidade, contendo diversos indicadores relacio-
nados aos discentes e aos docentes, bem como taxas semestrais de evasao, retencdo, trancamento,
conclusdes, veteranos e ingressantes, dentre outros. Nesse contexto, realizou-se consulta ao painel
informado, corroborando as informacdes dos gestores. Restou contudo, informar as metas estabele-
cidas, bem como as estratégias para o seu alcance. Em virtude da reiterada auséncia de manifesta-
¢do a respeito das metas, considera-se atendida parcialmente a recomendagao, encerrando-se 0 mo-
nitoramento para esse ponto em questdo. Por fim, reforca-se a necessidade de manter o referido
Painel sempre atualizado, por meio de revisdes periddicas e sistematicas.

CONSTATACAO 03: Fragilidades no tocante a gestio académica da Pro-Reitoria de Graduagio
(PROGRAD), em decorréncia do reduzido nimero de servidores técnicos para realiza¢ao das ativi-
dades de forma integral, suficiente e satisfatoria.

RECOMENDACAO 04: Atualizar, caso julgue conveniente e oportuno, o estudo de dimensiona-
mento de pessoal e reforcar a solicitagdo junto a Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP)

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 02 (JULHO A OUTUBRO DE 2019)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFICIO N° 150/2019/PROGRAD/UFCA:

Providéncia: renovar a solicitacdo de servidores efetivos, terceirizado, estagiario e/ou bolsista PAP,
oficiando a PROGEP, com demonstrativos das solicitagdes prévias ja feitas. Obs.: Esta providéncia
anunciada na reunido do dia 26/fevereiro/2019 com Auditoria para apresentacao deste Plano de Pro-

vidéncias, sera sanada com a solicitagdo feita pela PROGEP através do Oficio Circular n°® 02/2019.
Responsavel: Gabinete da PROGRAD e NG

Informamos que o quantitativo de pessoal solicitado pela PROGRAD foi realizado com base nas
atribui¢des dos setores, nas metas e objetivos tracados para a Pro-Reitoria de Graduagao em obser-
vancia ao PDI/UFCA. Apos este levantamento, em reunido com os coordenadores e chefes de nuc-
leo, foi solicitado quais as demandas de pessoal de cada setor refletindo sobre as especificidades de
cada um. Dessa forma esclarecemos que ndo houve um estudo sistematico sobre necessidade de
pessoal, mas atividades empiricas do setor.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OFICIO N° 138/2019/AUDIN/UFCA:

Foi informado, por meio do Oficio no 150/2019/PROGRAD/UFCA, que o quantitativo de pessoal
solicitado pela PROGRAD foi realizado com base nas atribui¢cdes dos setores, nas metas € nos obje-
tivos tragados para a unidade, em observancia ao PDI/UFCA. Dessa forma, ndo houve um estudo
sistematico sobre a necessidade de pessoal, mas atividades empiricas do setor.

Diante do exposto, considera-se atendida a recomendag¢ao, no entanto, ressalta-se o que diz o Acor-
dao no 1172/2015 — Plenario do Tribunal de Contas da Unido (TCU), citado no Relatorio de Audito-
ria no 008/2018, a saber:

9.1.9 adote medidas para assegurar a realizagdo periddica de estudos de dimensionamento
da forca de trabalho para todo o 6rgdo, levando em consideracdo a projecdo de necessidades
futuras;

9.1.10 fundamente em critérios técnicos as decisdes relativas a quantitativo, perfil, aloca-
¢do inicial e movimentacdo da forca de trabalho, utilizando, entre outras informagdes, as
provenientes dos referidos estudos, de forma a manter um processo continuo e integrado as
estratégias da organizagdo;
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9.1.11 defina e monitore as informagdes sobre a forca de trabalho periodicamente, tais
como quantitativo real de servidores em relagdo ao ideal e projecdes de vacancia, para que
sejam utilizadas como insumos para planejamento e tomada de decisdo. (grifo nosso)

Assim, faz-se necessaria a fundamentagao em critérios técnicos as decisoes relativas a quantitativos,
perfis, alocagdes iniciais € movimentagdes da for¢a de trabalho, conforme determinacdo supracita-
da. Orienta-se, portanto, a formalizacao de um estudo, de forma a justificar a quantidade de servido-
res solicitada, conforme orienta¢des do TCU.

RECOMENDACAO 05: Revisar as atribui¢des das Coordenadorias, devidamente elencadas e di-
vulgadas no Portal Institucional, a fim de identificar se alguma nao estd sendo desenvolvida a con-
tento, seja por caréncia de pessoal ou por outro motivo, alterando-as, caso necessario.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 01 (ABRIL A JUNHO DE 2019)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFIiCIO N° 83/2019/PROGRAD/UFCA:
Providéncia: Promover reunidao com os Coordenadores da PROGRAD com o objetivo de revisar as
atribui¢des das Coordenadorias.

Prazo para atendimento: Marc¢o/2019; Responsavel: Gabinete da PROGRAD e NG.

22/03: Reunido realizada. Verificou-se que as atribuigdes dos setores da PROGRAD foram atualiza-
das para o portal. (Anexo 10)

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OF{CIO N° 075/2019/AUDIN/UFCA:

A Pro-Reitoria de Graduacao (PROGRAD) informou sobre a realizagdo de uma reunido no dia 22
de mar¢o do ano em curso, com o objetivo de revisar as atribui¢des das Coordenadorias e de suas
respectivas divisdes, sendo originado o documento remetido 8 AUDIN no Anexo 10.

No referido documento, consta, além do organograma da PROGRAD, a missdo e as atribuicdes de
cada Coordenadoria, como também de suas divisdes. Destaca-se que, embora ndo tenham sido apre-
sentadas as atribui¢des da Divisdo de Admissdo, vinculada a Coordenadoria de Controle Académico
(CCA), essas informagdes encontram-se disponiveis na pagina da unidade, no Portal da Institui¢ao.
Assim, diante do exposto, considera-se atendida a recomendag¢do. Na oportunidade, orienta-se ape-
nas a inclusao das informac¢des ausentes no documento encaminhado.

CONSTATACAO 04: Processos para solicitagio de diploma em dissonancia ao disposto na Porta-
ria n° 14, de 04 de agosto de 2016, que dispde sobre a regulamentacdo de expedi¢ao de Diplomas
dos Cursos Graduagao da UFCA.

RECOMENDACAO 06: Orientar, sempre que julgar conveniente ou necessario, os servidores das
coordenagdes de cursos, no sentido de observar o disposto na Portaria n® 14/2016/PROEN, princi-
palmente no que diz respeito a documentagdao necessaria para solicitacdo do diploma e aos prazos
de encaminhamento do processo.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 04 (MAIO DE 2020 A JANEIRO DE 2021)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFiCIO N° 018/2021/PROGRAD/UFCA:

CCA: Considerando a situagdo excepcional ocasionada pela pandemia provocada pelo COVID-19
que exige adaptacdo dos procedimentos e normativos a nova realidade que se impde, a PROGRAD,
utilizando-se da autorizacao conferida pelo CONSUNI para estabelecer normas e procedimentos re-
ferentes a colacdo de grau a ser realizada de forma remota (RESOLUCAO N° 25/CONSUNI, DE 9
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DE JULHO DE 2020), publicou a PORTARIA N° 010/PROGRAD, DE 12 DE AGOSTO DE 2020,
que além de discorrer sobre colagdes de grau remotas, também estabelece os procedimentos a serem
adotados pelas Coordenagdes de Curso para emissao dos diplomas, a saber:

a) Abertura de um tnico processo SIPAC para solicitacdo de colagdo de grau e expedi¢do de diplo-
mas, permitindo-se o cumprimento dos prazos legais;

b) Listagem de todos os documentos necessarios ao registro e expedi¢do do diploma;

¢) Prazos e procedimentos para emissao de certidao de colagdo de grau até a expedicdo definitiva
dos diplomas;

d) O papel da Divisao de Diplomas da Coordenadoria de Controle Académico quanto ao registro e
expedicao de diplomas com expressa previsdo de cumprimento dos procedimentos e prazos legais
da Portaria 1.095, de 25 de outubro de 2018.

Dessa forma, verifica-se que o referenciado normativo possui as informagdes necessarios para ori-
entar os servidores das coordenagdes de cursos no que diz respeito as documentagdes e procedimen-
tos para solicitacdo e emissdo dos diplomas nos prazos estabelecidos pela Portaria 1.095, de 25 de
outubro de 2018.

Além disso, a Divisdo de Diplomas deu ampla publicidade da PORTARIA N° 010/PROGRAD, DE
12 DE AGOSTO DE 2020 as coordenagdes de curso e permanece em contato constante com as co-
ordenacgdes para orientagdes e esclarecimentos.

- LINKS da Resolugad e Portaria:
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2020/07/
Resolu%C3%A7%C3%A30-n1%C2%BA-25 2020 CONSUNI-Autor-Col-grau-Prograd-1.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2020/08/

Portaria-10.2020 Disp%C3%BS5esobre-cola%C3%A7%C3%A30-de-grau-remota PARA-
PUBLICAR.pdf

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OF{CIO N° 031/2021/AUDIN/UFCA:

O gestor da Pro-Reitoria de Graduagdao (PROGRAD) informou acerca da publicagdo da Portaria n°
10/PROGRAD, de 12 de agosto de 2020, que, além de discorrer sobre colagdes de grau remotas,
também estabelece os procedimentos a serem adotados pelas Coordenagdes de Curso para emissao
dos diplomas nos prazos estabelecidos pela Portaria 1.095, de 25 de outubro de 2018. Na oportuni-
dade, acrescentou que deu ampla publicidade do documento as coordenacdes de curso, encaminhan-
do inclusive os links para consulta, e permanece em contato constante com elas para orientacdes e
esclarecimentos.

Diante do exposto, elogia-se os gestores da PROGRAD, sobretudo a Coordenadoria de Controle
Académico (CCA), pelas agdes de comunicagdo junto as coordenacdes dos cursos, com o objetivo
de cumprir e fazer ser cumprido os normativos vigentes. Considera-se, portanto, atendida a reco-
mendagao.

RECOMENDACAO 07: Empreender esforgos, a fim de mitigar as ocorréncias relatadas como jus-
tificativas para o atraso na emissdo dos diplomas, descritas na andlise da auditoria da letra “f”, fa-
zendo-se cumprir os prazos estabelecidos na Portaria n® 14/2016/PROEN ou em normativo vigente.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 01 (ABRIL A JUNHO DE 2019)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFICIO N° 83/2019/PROGRAD/UFCA:
Providéncia: Criar checklist em planilha com controle da instrug¢do processual, de prazos, alerta de
tempo de execugdo. (Anexo 2)

Prazo para atendimento: Imediato. Responsavel: DD/CCA
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Atendido. O setor de diploma esté utilizando o checklist em planilha com controle da instrugao pro-
cessual, de prazos, alerta de tempo de execucdo. (Anexo 20 e Anexo 21)

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OF{CIO N° 075/2019/AUDIN/UFCA:

A PROGRAD encaminhou planilha de Controle de Emissdo de Diploma (Anexo 20 / Anexo 21),
contendo o checklist baseado na Portaria n® 14, de 04 de agosto de 2016, devidamente utilizado, de-
monstrando a aplicabilidade do referido documento.

Conforme informado pela unidade, a planilha possibilita o controle da instrugdo processual e dos
prazos, com alerta de tempo de execugao.

Nesse sentido, considera-se atendida a recomendacgdo. Ressalta-se, contudo, a necessidade de orien-
tacdo aos servidores que fardo as devidas verificagdes, sempre que achar conveniente € oportuno,
com o objetivo de promover o correto preenchimento desse checklist. Orienta-se ainda a avaliacao
periodica dos controles implementados, aprimorando-os ou refor¢ando-os, quando necessario.

RECOMENDACAO 08: Encaminhar 48 AUDIN a comprovagio de que ocorreu, a época da solici-
tacdo, a verificagdo de regularidade junto ao ENADE para os processos elencados no quadro expos-
to na analise da letra “h” ou, diante de sua impossibilidade, as devidas justificativas.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 01 (ABRIL A JUNHO DE 2019)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFiCIO N° 83/2019/PROGRAD/UFCA:
Providéncia: Apresentar as comprovagdes conforme solicitado.
Prazo para atendimento: Imediato. Responsavel: CEG/PROGRAD

Anexo 13, Anexo 14, Anexo 15 e Anexo 16.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OFICIO N° 075/2019/AUDIN/UFCA:

A Pro-Reitoria de Graduagao (PROGRAD) encaminhou copia do e-mail, datado de 08 de janeiro de
2018, demonstrando a comunicacao prévia ocorrida entre a Coordenadoria de Ensino de Graduagao
(CEG) e a Divisao de Diplomas, na qual encaminha os relatorios de regularidade dos estudantes ins-
critos no ENADE 2017, disponibilizados pelo INEP, para conferéncia tempestiva.

Diante do exposto, tem-se comprovada que ocorreu, a época da solicitagdo, a verificagdo de regula-
ridade junto ao ENADE, conforme disposto na recomendacao, considerando-a, portanto, atendida.

CONSTATACAO 05: Divulgagio do resultado final da solicitacdo de colagdo de grau 2018.1 fora
do prazo estabelecido no Regulamento dos cursos de graduagdo da Universidade Federal do Cariri
(UFCA).

RECOMENDACAO 09: Empreender esforcos, a fim de mitigar os riscos de atraso na divulgagio
do resultado final da solicitagdo de colacdo de grau, sobretudo os relatados pelo setor auditado
como justificativa, fazendo-se cumprir os prazos estabelecidos no Regulamento dos Cursos de Gra-
duagdo da UFCA ou em normativo vigente.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 03 (NOVEMBRO DE 2019 A ABRIL DE 2020)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, VIA E-MAIL:
Os resultados finais das Colagdes de Grau 2019.2 (Com e Sem Solenidade) foram publicados res-

peitando o prazo estabelecido no Regulamento dos Cursos de Graduagao da UFCA. Seguem Ane-
xos II, IIT e IV.
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ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OF{CIO N° 032/2020/AUDIN/UFCA:

O gestor da Pro-Reitoria de Graduagdo encaminhou, anexas a resposta, comprovacdes dos resulta-
dos finais das Colagdes de Grau 2019.2, realizadas sem e com solenidade, demonstrando, a partir
das datas informadas nos documentos, que a divulgagdo ocorreu respeitando o prazo estipulado no
Regulamento dos Cursos de Graduagao.

Diante do exposto, considera-se atendida a recomendacao.

CONSTATACAO 06: Auséncia de comprovagio do “carater excepcional” para prorrogar o periodo
de mobilidade académica, em dissonancia ao disposto no Convénio ANDIFES.

RECOMENDACAO 10: Aprimorar os controles internos, no sentido de fazer constar, junto aos
autos do processo, a devida comprovagao do carater excepcional que motivou a solicitagdo do dis-
cente para a prorrogacao da mobilidade académica por um terceiro semestre, conforme disposto no
Convénio ANDIFES.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 01 (ABRIL A JUNHO DE 2019)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFICIO N° 83/2019/PROGRAD/UFCA:
Providéncia: Criar checklist em planilha com controle da instrug¢do processual, de prazos, alerta de
tempo de execugao.

Prazo para atendimento: Mar¢o/2019. Responsével: Divisdo de Fluxo Académico/CCA

Atendido. As planilhas foram confeccionadas de acordo com a demanda de solicitagdo. De inicio
foram elaboradas em fun¢do de pesquisa realizada envolvendo todos os casos oficialmente conheci-
dos. Atualmente s3o alimentadas de acordo com as solicitagdes apresentadas.

Atualmente esta sendo desenvolvido um novo checklist em planilha com mais campos de preenchi-
mento, onde sera compilado, em um s6 arquivo, as informag¢des de mobilidade académica de todos
os cursos da UFCA. (Anexo 25 e Anexo 26)

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OFiCIO N° 075/2019/AUDIN/UFCA:

A Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) encaminhou modelo de planilha com o controle de pro-
cesso de mobilidade académica (Anexo 25), constando o checklist da documentagdo exigida pelos
normativos vigentes. Na oportunidade, encaminhou ainda o controle das solicitacdes de mobilidade
académica (Anexo 26), por curso, contendo a indicacdo de deferimento ou indeferimento, dentre
outras informagdes relevantes.

Em consulta ao processo do discente A. J. de N. F. V., que solicitou renovagao da mobilidade acadé-
mica pelo terceiro periodo consecutivo para o semestre 2019.2, observou-se a devida justificativa
anexada aos autos processuais, demonstrando a observancia ao disposto no normativo. Acrescenta-
se que, segundo o documento encaminhado, o referido discente foi o inico que apresentou solicita-
¢do por um terceiro periodo, apos a emissdo do Relatorio de Auditoria n® 008/2018. Assim, consi-
dera-se atendida a recomendagao.

RECOMENDACAO 11: Avaliar, considerando a conveniéncia e a oportunidade, a possibilidade de
editar o texto do Art. 229 do Regulamento dos Cursos de Graduacdo da Instituicdo, com o objetivo
de deixar claro que o terceiro periodo regular devera ser concedido apenas em carater excepcional e
mediante a autorizacao das Instituigdes envolvidas, em consonancia com o Convénio ANDIFES.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 01 (ABRIL A JUNHO DE 2019)
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MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFiCIO N° 83/2019/PROGRAD/UFCA:
Providéncia: Oficiar solicitacdo de alteracdo do artigo, para inclusdo dentre os assuntos a serem re-
visados no Regulamento dos Cursos de Graduagao.

Prazo para atendimento: Maio/2019. Responsavel: Divisdo de Fluxo Académico/CCA.

Analisando o Art. 229 em consonancia com os demais dispositivos do Regulamento dos Cursos de
Graduagdo no que trata sobre Mobilidade Académica, verificou-se a inviabilidade de alteragdo do
Art. 229, considerando que o TITULO XII foi pensado para atender aos convénios de mobilidades
académicas nacionais (art. 228 e paragrafos) realizados entre a UFCA e institui¢cdes de ensino supe-
rior FEDERAIS, ESTADUALIS e, inclusive, PRIVADAS, ja que apresentam apenas as seguintes
condicionais: que seja credenciada pelo Ministério da Educacao, que a UFCA possua convénio com
a mesma e que o curso de destino seja legalmente reconhecido ou autorizado pelo MEC.

O carater excepcional do terceiro periodo de mobilidade esta previsto apenas no Convénio Andifes
de Mobilidade Académica que abarca apenas as Instituicdes Federais de Ensino Superior. Portanto,
nada impede que sejam firmados convénios com IES estaduais ou privadas sem a obrigatoriedade
da referida prorrogagdo em carater excepcional.

Com relagao as solicitagcdes de mobilidades académicas relacionadas ao Convénio Andifes, a PRO-
GRAD tem o cuidado de exigir a autorizagdo da Coordenacao do Curso, indeferindo a solicitagdo e
devolvendo ao setor de origem sempre que o processo ndo esta munido da referida autorizagdo. Te-
mos adotado o mesmo procedimento com relagdo a comprovacao da excepcionalidade. Nesse senti-
do, para melhor nortear/orientar as coordenacdes de curso, o formulario de permissdo para cursar
componentes pelo Programa Andifes de mobilidade académica, foi reformulado. (Anexo 22 e Ane-
x0 23)

Providéncia: Oficiar as Coordenagdes de Cursos, orientando a seguir as determinagdes do Convénio
ANDIFES.
Prazo para atendimento: Maio/2019. Responsavel: Divisdo de Fluxo Académico/CCA.

Atendido. As coordenagdes de curso foram orientadas a seguir as prescricdes do Convénio Andifes
de Mobilidade Académica. Para melhor nortear/orientar as coordenagdes, o formuléario de permissao
para cursar componentes pelo programa Andifes de mobilidade académica, foi reformulado. (Anexo
31)

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OF{CIO N° 075/2019/AUDIN/UFCA:

A Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) avaliou, considerando a conveniéncia e a oportunidade,
a possibilidade de editar o texto do Art. 229 do Regulamento dos Cursos de Graduacao da UFCA,
que trata sobre mobilidade académica, chegando a conclusdo de ndo ser vidvel a alteracao, em virtu-
de das razdes expostas. Na oportunidade, encaminhou a minuta do formulario de permissdo para
cursar componentes curriculares em mobilidade em IFES Nacional, devidamente reformulado
(Anexo 22), contendo a orientacdo explicita sobre a excepcionalidade para renovagdo por um tercei-
ro periodo, previsto no Convénio ANDIFES. Além disso, remeteu a AUDIN copia do e-mail envia-
do as coordenacdes dos cursos da UFCA, fazendo constar as orientagdes necessarias sobre o caso
em questao.

Nesse sentido, acata-se e corrobora-se com as justificativas apresentadas, considerando, portanto,
atendida a recomendacao. Por fim, elogia-se as iniciativas apresentadas pela unidade auditada.

CONSTATACAO 07: Fragilidades nos controles internos, em virtude da auséncia de verificagdo
periddica se um mesmo estudante ocupa duas vagas simultaneamente em instituigdes publicas de
ensino superior, em inobservancia a Lei n® 12.089/2009.
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RECOMENDACAO 12: Aprimorar os controles internos administrativos, a fim de observar e fa-
zer cumprir o que dispde a Lei n® 12.089/2009.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 07 (DEZEMBRO DE 2022, VIA E-AUD)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD:

Ao tempo que reforgamos acerca do "impedimento para compartilhamento de dados pessoais dos
estudantes entre as institui¢des, em decorréncia da LGPD", a Prograd, através da CGDA buscou
uma medida de controle sustentdvel e periddica por meio dos relatdrios emitidos ao final do Censo
da Educacao (Censup).

A medida encontrada ja foi posta em pratica no inicio do més de outubro de 2022, com os dados do
Censup 2021: Os estudantes que constam na relacdo foram notificados via SIGAA e também rece-
beram uma restricdo na matricula, que os impede de solicitar matricula em turmas enquanto a pen-
déncia ndo for sanada pelo estudante. Esse procedimento consta no processo Mapeado CG-
DA P027.

Como o Censup ¢ realizado anualmente, o controle sobre ocupacao de vagas em dois cursos de gra-
duacdo se dard também anualmente. Em anexo apresentamos documento com maiores esclareci-
mentos.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD:

Em virtude da LGPD, que impede o compartilhamento de dados pessoais dos estudantes entre as
institui¢des, os gestores da PROGRAD foram obrigados a pensar em alternativas, optando pela uti-
lizagdo dos relatorios emitidos ao final do Censo da Educacdo (Censup). Na oportunidade, infor-
mou-se que as medidas ja foram colocadas em pratica no inicio do més de outubro de 20222, com
os dados do Censup 2021, e sera realizado anualmente, consoante periodicidade do Censo.

Diante do exposto, elogia-se os esfor¢os empreendidos pelos servidores envolvidos, bem como as
alternativas apresentadas, demonstrando o atendimento ao que dispde a Lei n° 12.089/2009. Por
fim, ressalta-se a necessidade de continuar com a adogao dessas medidas, revisando-as periodica-
mente e atualizando-as quando necessario.

CONSTATACAO 08: Auséncia de normativo interno, que contemple as atribuicdes e responsabili-
dades das Coordenadorias e suas respectivas divisdes, vinculadas a Pro-Reitoria de Graduagdo
(PROGRAD), bem como de sua divulgagdo em meio eletronico de acesso publico.

RECOMENDACAO 13: Aprimorar os controles internos, no sentido de estabelecer em normativo
interno a defini¢do da estrutura organizacional da Pro-Reitoria de Graduacao (PROGRAD), bem
como as competéncias, atribui¢cdes e responsabilidades das Coordenadorias e suas respectivas divi-
soes, de maneira a especificar claramente as agdes a serem empreendidas em unidade.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 01 (ABRIL A JUNHO DE 2019)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFICIO N° 83/2019/PROGRAD/UFCA:
Providéncia: Promover reunido com os Coordenadores da PROGRAD com o objetivo de revisar as
atribui¢des das Coordenadorias. (Mesma providéncia para Recomendagao 04.02)

Prazo para atendimento: Mar¢o/2019. Responsavel: Nicleo de Gestao

22/03: Reunido realizada. Verificou-se que as atribui¢des dos setores da PROGRAD foram atualiza-
das para portal. (Anexo 10)
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Providéncia: Constar em documento interno (modelo livre) o resultado da reunidao com a discrimi-
nacdo das atribuicdes de cada setor da PROGRAD, atualizando o portal no que for necessario, to-
cante ao assunto.

Prazo para atendimento: Abril/2019. Responsavel: Nucleo de Gestao

Anexo 10

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OFICIO N° 075/2019/AUDIN/UFCA.:

A Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) informou sobre a realizagdo de uma reunido no dia 22
de margo do ano em curso, com o objetivo de revisar as atribui¢des das Coordenadorias e de suas
respectivas divisdes, sendo elaborado o documento remetido 8 AUDIN no Anexo 10.

No referido documento, consta, além do organograma da PROGRAD, a missdo e as atribui¢des de
cada Coordenadoria, como também de suas divisdes. Destaca-se que, embora ndo tenham sido apre-
sentadas as atribui¢cdes da Divisao de Admissao, vinculada a Coordenadoria de Controle Académico
(CCA), essas informagdes encontram-se disponiveis na pagina da unidade, no Portal da Institui¢do.
Assim, diante do exposto, considera-se atendida a recomendag¢do. Na oportunidade, orienta-se ape-
nas a inclusao das informag¢des ausentes no documento encaminhado.

RECOMENDACAO 14: Dar publicidade as atribuicdes e as responsabilidades da PROGRAD, das
suas Coordenadorias e das suas Divisdes, em cumprimento ao que dispde a Lei n® 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informacgao — LAI).

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 01 (ABRIL A JUNHO DE 2019)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFICIO N° 83/2019/PROGRAD/UFCA:
Providéncia: Acompanhamento periddico das atualizagdes do portal dominio PROGRAD sera feito
na medida que os principais eventos forem acontecendo. (Mesma providéncia para Recomendacgao
01.01)

Prazo para atendimento: Nao se aplica. Responsavel: Nucleo de Gestao

30/04: PROGRAD envia a DCOM e-mail solicitando atualizagao de informagdes no portal.
20/05: DCOM responde e sinaliza orientagdes de atualizagdo. (Anexo 27 e Anexo 28)

Obs.: O novo portal da UFCA est4 em processo de transicdo. Aguardando a nova estrutura e dindmi-
ca de repositorio. Atividade de atualizacdo sera continua e estard sob dominio da PROGRAD, dis-
pensando-se recorrer a DCOM para isso.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OF{CIO N° 075/2019/AUDIN/UFCA:

A Pro-Reitoria de Graduacao (PROGRAD) encaminhou comprovantes de comunicagdes realizadas
com a Diretoria de Comunica¢do (DCOM), anexos 27 e 28, referentes a atualizacdo das informa-
¢oes da unidade, junto ao Portal da Instituicdo. Em consulta a pagina da PROGRAD, verificou-se
que a missao e as atribui¢des de cada coordenadoria, como também de suas divisdes, encontram-se
disponiveis em meio eletronico de acesso publico.

Além disso, a unidade informou sobre o novo portal da UFCA, que estd em processo de transi¢do,
acrescentando que a atualizacao serd continua e sera atribui¢ao da propria unidade, dispensando-se
recorrer 8 DCOM para isso. Nesse sentido, considera-se atendida a recomendagao.
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CONSTATACAO 09: Fragilidades no tocante a aferi¢do da veracidade das informagdes prestadas
pelos candidatos durante as inscri¢gdes do SISU, sobretudo aos que concorrem por alguma modali-
dade de cota.

RECOMENDACAO 15: Avaliar, considerando a conveniéncia e a oportunidade, a possibilidade
de realizar uma verificagdo mais minuciosa, por amostragem, considerando fatores de riscos, como
os candidatos inscritos por alguma modalidade de cota ou em cursos mais visados, tomando por
base as situacdes descritas, que podem vir a se repetir.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 07 (DEZEMBRO DE 2022, VIA E-AUD)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD:

A presente manifestagdo visa responder tdo somente indagacdo da Auditoria consistente em saber se
a pratica de averiguagdo adicional de documentacdo dos candidatos que concorrem as vagas oferta-
das pela UFCA, através do SiSU, ndo continuou e/ou ndo serad continuada.

Para tanto, com objetividade e clareza, a CCA/Prograd apresenta explica¢do que condiz com a nova
pratica (e atual). Em anexo na integra.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD:

De acordo com a manifestagdo do gestor, a averiguacao adicional ndo foi mais realizada em virtude
da mudanga no sistema de averiguagao documental, agora realizada pela digitalizagcdo inicial de
todo o processo no modulo “Processo Seletivo Graduacdo”, constante no SIGAA. Além disso, a
analise digital se configura em uma primeira etapa de conferéncia, cabendo uma segunda anélise da
documentacdo basica a ser realizada presencialmente na etapa de Solicitagdo Presencial de Matricu-
la, consoante dispositivos editalicios.

Diante do exposto, somando-se a outras medidas ja implementadas, como a instauracdo de banca de
heteroidentificagdo para o SISU, tem-se demonstrada a implementacdo da recomendag¢do em co-
mento. Na oportunidade, elogia-se os servidores envolvidos pelos esfor¢os empreendidos.

CONSTATACAO 10: Inobservancia quanto ao cumprimento das atribuicdes sob responsabilidade
da Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), no tocante a orientar a elaboragdo, implantagao e re-
formulagdo de Projetos Pedagogicos dos Cursos da UFCA, diante da auséncia de atualizagdo peri-
odica dos PPC's.

RECOMENDACAO 16: Orientar, sempre que julgar conveniente e necessario, as coordenagdes de
cursos, no sentido de revisar periodicamente os PPC's, mantendo-os atualizados, em consonancia
aos normativos internos da UFCA e ao conjunto de Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) refe-
rentes ao curso.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 01 (ABRIL A JUNHO DE 2019)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO OFiCIO N° 83/2019/PROGRAD/UFCA:
Providéncia: Langamento do Manual de Orientagcdao de PPC.
Prazo para atendimento: Mar¢o/2019. Responsavel: NAP

17/05: Langamento do Manual PPC — Instrumento Orientador no Portal da UFCA.
(Anexo 8 e Anexo 9)

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OFICIO N° 075/2019/AUDIN/UFCA:
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A Pré-Reitoria de Graduacao (PROGRAD) langou o Manual PPC — Instrumento Orientador, com o
objetivo principal de ser uma ferramenta norteadora a toda comunidade académica junto ao comple-
xo0 trabalho de elaboracao/atualizacao do Projeto Pedagogico de Curso (PPC). O referido normativo
foi publicizado em 17 de maio de 2019 no Portal da Institui¢do, disponivel para consulta no endere -
¢o https://www.ufca.edu.br/portal/noticias/noticias-ufca/item/6801-ppc.

Nesse sentido, considera-se atendida a recomendacao.

RECOMENDACAO 17: Realizar o acompanhamento e a avaliagdo das revisdes dos PPC's, junto
as coordenagdes de cursos, dando o suporte necessario com o objetivo de atender ao prazo previsto
no Regulamento dos Cursos de Graduagdo da UFCA, como também de cumprir com suas atribui-
¢oes.

ATENDIDA NO MONITORAMENTO 06 (JULHO A DEZEMBRO DE 2021)

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR E-MAIL, EM 18/01/2022:

Com a situagdo vivenciada no Brasil em decorréncia da pandemia da COVID 19 e, consequente-
mente, a permanéncia de um novo perfil trabalho/ensino adotado em todo pais, novo cenario se con-
cretizou o que impossibilitou a conclusdo de atividades referentes ao ponto 17, realizou-se diversas
reunides através da plataforma de videoconferéncias da Google (Google Meet), com a presenga dos
coordenadores do cursos de graduagdo, através do Forum dos Coordenadores dos Cursos de Gradu-
acdo (FORGRAD), no qual ficou estabelecido o prazo para o recebimento dos PPcs com as devidas
adequagdes em dezembro de 2021. E preciso destacar também que no periodo de julho a dezembro
de 2021, a PROGRAD recebeu os Projetos Pedagogicos dos Cursos de graduagao em: "Matemati-
ca" e "Ciéncias Naturais", os quais estdo em processo de andlise, com recebimento através do SI-
PAC, mediante os numeros: 23507.003892/2021-15/ 23507.003895/2021-31 (segue em anexo, a
capa do processo, confirmando o seu recebimento). No periodo de julho a dezembro, a PROGRAD,
juntamente com a PROEX estava reestruturando a Resolu¢ao n® 42/CONSUNI, de 16 de maio de
2019, que dispde sobre a integralizacdo curricular das a¢des de extensdo nos cursos de graduacio da
Universidade Federal do Cariri - UFCA. Durante este periodo, o Forum de Graduagdao (FOR-
GRAD), por meio de reunides virtuais realizou consulta e deliberou que todos os Projetos Pedag6-
gicos dos Cursos de Graduagdo da UFCA passarao por reformulagdo para contemplar as novas ori-
entagdes (que estavam sendo aguardadas via CONSUNI). Desse modo, conforme orientagdes e deli-
beracdes do FORGRAD todos os cursos de graduacao da UFCA passarao por adequagdes durante o
ano de 2022, para se adequarem a atual resolucgdo para integraliza¢do da extensdo, Resolu¢dio CON-
SUNI n° 49, de 16 de dezembro de 2021, que dispde sobre a integralizagdo curricular das agdes de
extensdo nos cursos de graduagdo da Universidade Federal do Cariri (UFCA). Desse modo ¢ preci-
so destacar que os normativos estdo em constantes mudancgas e esta Pro-Reitoria realiza diuturna-
mente atividades para que os cursos estejam a par destas mudancas e possam adequar seus Projetos
Pedagbgicos as legislacdes e orientagdes vigentes. Segue em anexo, Relatorio da reunido FOR-
GRAD e também e-mail com orientagdes as coordenacdes de curso acerca da integralizacao da ex-
tensdo. E preciso enfatizar também, as orientagdes as coordenagdes dos cursos e também incentivo
a formagdo docente, no intuito de ampliar as reflexdes no que se refere aos Projetos Pedagogicos
dos Cursos de Graduacao da UFCA foram realizados através de Ciclos de Palestras, atividade am-
plamente divulgada através do e-mail institucional e também encontramse gravadas para consulta
no canal do Auditério Virtual da UFCA . A primeira palestra foi com o seguinte tema: Projeto Pe-
dagdgico de Curso: para além de uma carta de inteng¢des, com o professor Dr. Flavio Muniz Chaves.
O segundo momento também abordando temas de PPC e curriculo, contamos com a presencga da
Yanga Kelly Oliveira, o tema abordado foi o seguinte: O curriculo orientado para o desenvolvimen-
to de competéncias. Estes momentos estao registrado e podem ser acessado através do seguinte link:
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(https://www.youtube.com/watch?v=xS76x4V_4xY) / (https://www.youtube.com/watch? v=Sha-
HOYr-dCY). Além destas providéncias, a PROGRAD manteve contato via e-mail e também (What-
sApp), para sanar davidas e orientar os coordenadores de curso. Segue em anexo: capas dos proces-
sos dos PPCs recebidos; e-mails enviado as coordenacdes de cursos com orientagoes sobre PPCs;
Resolugao CONSUNI n° 49, de 16 de dezembro de 2021.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO OFICIO N° 022/2022/AUDIN/UFCA:

Os gestores da Pro-Reitoria de Graduagdo informaram que, em decorréncia da Pandemia da
Covid-19 e, consequentemente, a permanéncia de um novo perfil de trabalho adotado em todo
o pais, ndo foi possivel concluir as atividades. Elencou-se, contudo, as realizagdes durante o
exercicio, dentre elas: diversas reunides, via google meet, com a presenga dos coordenadores dos
cursos de graduacgdo, por meio do Forum dos Coordenadores dos Cursos de Graduagdo (FOR-
GRAD); o recebimento dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos de graduacdo em “Matematica” e
“Ciéncias Naturais”, os quais estdo em processo de analise; a reestruturagdo da Resolucdo n°
42/2019/CONSUNI, em parceria com a PROEX, que dispde sobre a integralizagdo curricular das
acoes de extensdo nos cursos de graduacdo da UFCA, devendo todos os cursos adequarem seus
PPCs as legislagdes e orientagdes vigentes, durante o exercicio de 2022; os Ciclos de palestras, no
intuito de ampliar as reflexdes no que se refere aos PPCs, que se encontram gravados para consulta
no canal do Auditorio Virtual da UFCA; e, por fim, o contato via e-mail e também whatsapp, para
sanar duvidas e orientar os coordenadores de curso. Diante do exposto, devidamente comprovado,
no qual demonstra-se todo o suporte dado as coordenacdes de cursos, bem como a realizagdo
da avaliacdo dos PPCs ja concluidos, principal foco da recomendacdo, elogia-se as iniciativas im-
plementadas pelos gestores. Além disso, considerando as alegativas das constantes mudangas nor-
mativas, que exigirdo novas adequacgdes nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de graduacdo, re-
solve-se considerar atendida a recomendagdo, informando-se que a reformulacdo dos PPCs se-
rao avaliadas junto as proprias coordenagdes, por meio do monitoramento da A¢do 7.2 —Resolucdes
CONSUP.

Juazeiro do Norte, 23 de julho de 2026.
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