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1 INTRODUGCAO

O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) foi elaborado segundo as
orientacdes estabelecidas pela Controladoria-Geral da Unido/ Secretaria Federal de Controle Interno
(CGU/SFC), previstas na Instrucdo Normativa n°® 05, de 27 de outubro de 2021, e contempla as
atividades desenvolvidas pela Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da Universidade
Federal Cariri (UFCA) no exercicio de 2022. Nesse periodo, a Auditoria Interna (AUDIN) pautou
sua atuacdo nas agdes previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), elaborado no ano de
2021 e executado em 2022.

Nos tdpicos seguintes, serdo apresentados: a estrutura organizacional e a composi¢do da
Auditoria Interna da UFCA,; quadro demonstrativo da alocacéo efetiva da forca de trabalho durante a
vigéncia do PAINT; posicdo sobre a execucdo dos servicos de auditoria previstos no PAINT,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo, se
houver; descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execucdo dos servicos de auditoria; 0S
beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuacdo da UAIG ao longo do exercicio;
resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), conforme preconiza o normativo
supracitado; o quantitativo de recomendacdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as
finalizadas pela assuncéo de riscos pela gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo
expirado na data de elaboragdo do RAINT; as a¢des de capacitacdo realizadas, com indicacdo do
quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas; e a analise consolidada acerca do nivel
de maturacdo dos processo de governanca, de gerenciamento de risco e de controles internos da

UFCA, com base nos trabalhos realizados.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DA AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna da UFCA foi criada pela Resolugédo n° 10/2013, de 31 de outubro de
2013, do Conselho Superior Pro tempore (CONSUP), que dispde sobre a estrutura organizacional da
Administracdo Superior da Universidade Federal do Cariri. No entanto, a aprovacao da indicacdo da
Chefia da Auditoria, nos termos do art. 14, do Decreto n° 3.591, de 06 de setembro de 2000, e,
consequentemente, a implantacdo da AUDIN, ocorreu em 10 de setembro de 2015, conforme o Oficio
n° 21171/2015/GM/CGU-PR.

Faz-se necessario acrescentar que, em 07 de maio de 2018, por meio do Oficio n°
63/2018/GR-UFCA, o Magnifico reitor da UFCA aprovou a permanéncia da chefia da Unidade de
Auditoria Interna por mais trés anos consecutivos, em atendimento a Portaria n® 2.737, de 20 de

dezembro de 2017, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU).



De acordo com o normativo legal, que dispGe sobre a nomeacéo, designacao, exoneracao
ou dispensa do titular de unidade de auditoria interna das entidades da Administracdo Publica Federal
Indireta, vinculadas aos Ministérios e aos 6rgdos da Presidéncia da Republica, a permanéncia no cargo
de titular da unidade de auditoria interna deve ser limitada a trés anos consecutivos, podendo ser
prorrogada, uma unica vez, por igual periodo.

Conforme Regimento Interno da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da
Universidade Federal do Cariri (UFCA), aprovado por meio da Resolugdo n° 15, de 15 de abril de
2021, do Conselho Universitario (CONSUNI), a Auditoria Interna da Instituicdo deve possuir a
seguinte estrutura: chefe da auditoria, chefe adjunto da auditoria e equipe técnica de auditoria.

Acrescenta-se ainda que, para o cumprimento adequado de suas fungdes, a Auditoria
Interna deve possuir um duplo reporte, funcional e administrativo, sendo funcional ao Conselho
Universitario (CONSUNI) e administrativo ao Comité de Governanga (CG) e ao dirigente maximo da
UFCA, caracterizando-se pelo acesso direto e irrestrito da chefia da Auditoria Interna ao conselho
superior ou equivalente e ao mais alto dirigente do 6rgdo ou da entidade publica que a UAIG integra.

Em relacdo a composicdo de recursos humanos, até o inicio de 2019, a equipe da
Auditoria Interna era formada por cinco servidores, contudo, um dos membros solicitou remogéo da
unidade, sendo transferida para a Coordenadoria de Apoio ao Desenvolvimento Discente, vinculada
a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), por meio da Portaria n® 360, de 16 de maio de 2019,
da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) da Instituicdo. Em 2021, apds 6 anos na chefia,
houve a saida de mais um integrante. O Quadro 1 apresenta as informac@es acerca da forca de trabalho
da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG).

Quadro 1 — Composicao da forga de trabalho da Unidade de Auditoria.

Servidor Informacdes

SIAPE: 1228460

Cargo: Contador

Funcédo: Chefe da Auditoria Interna e do Departamento de Auditoria Orcamentaria, Financeira,
Patrimonial e Contabilidade.

Formacdo: Graduacdo em Ciéncias Contabeis; Especializacdo em Auditoria, Gestdo e
Controladoria; Especializacdo em Direito Administrativo e Gestdo Puablica; Mestre em
Administracdo e Controladoria.

Antonio Rafael
Valério de Oliveira

SIAPE: 1170290

Cargo: Assistente em Administragédo

Fung¢do: Chefe do Departamento de Auditoria de Suprimentos, Bens e Servigos
Formacdo: Graduagdo em Ciéncias Econémicas; Especializacdo em Gestdo Publica.

Edson Menezes Vilar

SIAPE: 1019251

Cargo: Assistente em Administragédo

Funcéo: Chefe do Departamento de Auditoria Controle e Gestdo de Pessoas

Formacao: Graduacdo em Direito; Especializacdo em Direito Tributario; Especializacdo em
Direito Previdenciario e Direito do Trabalho; Mestranda em Gestéo Publica.

Raiza Caroline
Salvador de Oliveira

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN.



Conforme informagbes contidas no Quadro 1, atualmente, a UAIG dispbe de trés
servidores técnicos, sendo um contador, que atua na funcdo de Chefe da Unidade, responsavel pela
supervisao das atividades de auditoria, e dois assistentes em administragdo. Todos s&o responsaveis
pela realizacdo de servigos de avaliacdo e/ou de consultoria, de apuracdo em todas as fases e de
acompanhamento da implementacgéo das determinacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), bem como das recomendacdes decorrentes das acOes de

auditoria realizadas pela prépria Unidade.
3 ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE TRABALHO

Em observancia ao artigo 11 da Instru¢cdo Normativa SFC/CGU n° 05/2021, que dispde
sobre o contetdo exigido no RAINT, apresenta-se, no Quadro 2, os resultados quanto a alocacéo da

forca de trabalho, em atendimento ao inciso |.

Quadro 2 — Alocacéo da Forca de Trabalho

Atividade HH Previsto HH Realizado
Servicos de Auditoria 2182 2285
Capacitacao dos Auditores 180 170
Monitoramento de Recomendacdes 468 534
Gestédo e Melhoria da Qualidade 352 511
Gestdo Interna da UAIG 524 555
Levantamento de informaces para 6rgdos de controle interno ou externo 208 190
Reserva Técnica 331 0
Outros 995 995
Totais 5240 5240

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN.

Importa contextualizar alguns fatos relativos a alocacdo da forca de trabalho que
ocorreram no exercicio de 2022 e que tiveram impactos diretamente no planejamento, na execucao e
na comunicacgdo das atividades da unidade de Auditoria Interna. Em consequéncia, foi necessario
ajustar a disponibilidade de homem/hora (HH) prevista/realizada.

A alocacdo de maior quantidade de horas para os servigos de auditorias previstos ocorreu
em virtude da complexidade dos objetos e das mudancas propostas e implementadas, ainda em 2021,
acerca do planejamento dos servigos. Fato esse que vem demandando mais tempo nessa etapa,

conforme novo mapeamento do processo. Além disso, ressalta-se que as horas excedentes utilizadas

foram extraidas da reserva técnica.


https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/07/AUDIN.UFCA-PLANEJAMENTO-DOS-TRABALHOS-DE-AUDITORIA-2021.pdf

Assim, aprimorou-se a matriz de planejamento e do programa de auditoria, que ja eram
realizados, e passou-se a elaborar também o levantamento preliminar do objeto e a a matriz de riscos
e controles.

Por fim, a utilizacdo de novo modelo de relatorio e as solicitagdes de prorrogacdes de
prazos para atender as demandas da equipe da UAIG, foram outros fatores de impacto para o
acréscimo das horas.

Além disso, importa relatar que as crescentes demandas dos 6rgéos de controle interno e
externo demandaram maior acompanhamento das recomendacg6es, bem como a execucgédo do plano de

acdo do PGMQ, conforme descrito no tépico 10.

Em relacdo as capacitacfes dos auditores, convém esclarecer que, diante da necessidade
de implementar melhorias nos processos de governanca, gestdo de riscos e controles internos, 0s
membros da equipe participaram de cursos e treinamentos com esse foco, por exemplo:
Transparéncia publica nas Instituicdes Federais de Ensino, Tomadas de Contas Especial,
FONAITecs, entre outros.

Quanto a gestdo e melhoria da qualidade, ressalta-se que as horas realizadas foram,

especificamente, para operacionalizar o plano de acéo previsto no relatdrio de autoavaliacdo e realizar

as avaliacBes internas dos trabalhos e dos gestores que podem ser consultadas no relatério

consolidado de 2022 e no painel de acompanhamento do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade (PGMQ).
Ademais, 0 acompanhamento dos indicadores previstos no Programa esta sendo realizado

por meio do painel de monitoramento e indicadores, desenvolvido pelos membros da UAIG. Quanto

a execucdo do plano de acdo da autoavaliacdo, importa esclarecer que diversos produtos foram
desenvolvidos em 2022 e o detalhamento pode se consultado no topico 10 desse relatorio.
No ambito das atividades de gestdo interna da UAIG, os principais produtos que

justificam a realizacdo da carga horéaria prevista foram: revisdo do Manual de Orientacdes Técnicas da

Atividade de Auditoria Interna; a elaboracao, aprovacdo e divulgacdo do Referencial Técnico da Unidade

de Auditoria Interna Governamental da UFCA e do Universo da Auditoria, além da idealizacdo do painel

acerca do assunto.
Em relacdo ao monitoramento das recomendagdes, ressalta-se que foram realizados
treinamentos para uso do sistema e-Aud, mais detalhes podem ser consultados no tépico 5. Durante

0 exercicio, também foram realizadas atualizacdes do painel de monitoramento e indicadores.

Referente a atividade “outros”, 0s principais produtos foram: a elaboracdo, aprovacao e
divulgacdo do PAINT de 2023; elaboragéo e divulgacéo do RAINT 2021 e do Parecer das Contas da


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMDc4N2IwNjgtMTg3Zi00YTliLTlhMjYtMmI4MTgyZDZmNzkyIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection418dcd072149c08e200a
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UFCA de 2021, nos termos da Instrucdo Normativa n® 05, de 27 de agosto de 2021, da Secretaria
Federal de Controle Interno (SFC).

Ademais, outros fatores de impacto da atividade que contribuiram para a realizacdo das
horas de trabalho, foram as reunifes com gestores para discutir recomendagdes pendentes de
implementacao, apresentacdes de relatorios e resultados nas reuniées do Comité de Governanca e do
CONSUNI.

Por fim, ressalta-se que as horas planejadas na atividade “reserva técnica”, foram alocadas

para os servicos de auditoria, monitoramentos das recomendacdes e gestdo e melhoria da qualidade.

4 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO
REALIZADOS

Em atendimento ao inciso Il do artigo 11 da Instrucdo Normativa SFC/CGU N° 05/2021,
que dispde que 0 RAINT deveré abordar a posicao sobre a execugdo dos servigos de auditoria previstos
no PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, néo realizados e realizados sem previsdo
no PAINT, apresenta-se, relato acerca dos resultados alcangados quanto a execuc¢édo do Plano.

O PAINT 2022 abrangeu o periodo de 03/01/2022 a 31/12/2022, contemplando, além das
acOes de auditoria (avaliaces e consultorias), as atividades de gestdo e de governanca da propria
unidade, o acompanhamento dos diligenciamentos e 0 monitoramento das recomendac6es da AUDIN
e da CGU, bem como das recomendacdes e determinaces oriundas do TCU, e, por fim, a
participacdo de seus servidores em eventos de capacitacdo que contribuam para o aperfeicoamento
das atividades desempenhadas pela Auditoria.

No processo de planejamento das acGes de auditoria para o exercicio de 2022, foram
considerados: 0s planos e os objetivos da UFCA,; os seus programas e as suas acoes, definidos em
orcamento; a legislacdo aplicavel a organizacéo; os resultados dos Gltimos trabalhos de auditoria da
CGU e da propria Auditoria Interna, que geraram recomendac@es pendentes de atendimento; bem
como as demandas internas, resultado da acéo de Auditoria Baseada em Riscos (ABR), realizada em
2021, e dos Indices de Governanca e Gestdo (IGG) do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU), ciclo
2021.

Considerou-se ainda a capacidade técnica e operacional do quadro de servidores da
Auditoria Interna, além do alinhamento as a¢des praticadas por 6rgéos de controle (CGU/TCU) e/ou
outras Institui¢cbes de Ensino Superior (IES).

De acordo com as boas praticas relativas a auditoria interna, tem-se realizado um
planejamento especifico para cada acdo de auditoria (constante ou ndo do PAINT), por meio dos

levantamentos preliminares dos objetos, das matrizes de riscos e controles e de planejamento, e dos
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Programas de Auditoria, nos quais sdo definidos 0 montante em recursos auditados, 0 escopo e 0s

objetivos dos exames, além da carga horaria a ser despendida na realizacdo das acbes, bem como

demais assuntos atinentes as acdes desenvolvidas.

No Quadro 3, apresentam-se informac@es sintéticas quanto aos trabalhos previstos no

Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), para o ano de 2022, contendo o objetivo de cada acéo, a

indicacdo do periodo estimado para realizacdo da acao, o periodode efetivacdo e o status de execucao.

Quadro 3 - Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna

1. GESTAO DAAUDITORIA

AQAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO EEE{/?SDTOO E)E(EI(.?UDQ%\[(;E STATUS
laboracs Apresentar 0s  resultados  dos
L1 Elaboragao, | yrapnaihos realizados em 2021 pela |  Janeiro a _ REALIZADA,
comunicagao € | UAIG, comparando-os com o | marcode Janeiro amargo | . corme prazo
divulgacdo do RAINT | jjoneiamento previsto no PAINT 2022 de 2022 previsto.
2021.
2021.
. Planejar as a¢des de auditoria para o
1.2 Elaboragdo, | gyercicio de 2023, com a finalidade | Setembro a Setembroa | REALIZADA,
comunicacao de de definir os trabalhos prioritarios a | dezembrode | dezembrode | conforme prazo
EFX?&I/?I'Q;%Z& O | serem realizados no periodo objeto 2022 2022 previsto.
do plano.
Expressar opinido geral, com base
x nos trabalhos de  auditorias
1.3 Elaboragdo e

divulgacdo do Parecer

individuais previstos e executados no
ambito do PAINT, sobre a adequacéo

Janeiro a abril

Janeiro a abril

REALIZADA,
conforme prazo

sobre a prestacdo de x de 2022 de 2022 ;
dos processos de governanca, gestao previsto.
contas. . !
de riscos e controles internos
instituidos pela entidade.
Acompanhamento da implementagéo . .
1.4 Monitoramento das | das recomendagdes da UAIG e da Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
~ s dezembro de dezembro de conforme prazo
Recomendacdes. CGU, bem como das determinaces .
2022 2022 previsto.
do TCU.
Otimizar os trabalhos, por meio da
revisio  dos  normativos, da
supervisdo dos trabalhos, da
x promocéao da melhoria continua e de Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
1.5 Gestéo Interna da : P
UAIG procedimentos agjrnln|§tratlvos dezembro de dezembro de confprme prazo
' dotados de eficiéncia e 2022 2022 previsto.
economicidade quanto ao uso dos
bens patrimoniais e desenvolvimento
de pessoal.
Estabelecer procedimentos
permanentes cuja finalidade é avaliar
a qualidade, produzir informacGes
1.6 Gestdo e Melhoria | gerenciais e promover acfes que Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
da  Qualidade da | busquem a melhoria continua dos | dezembro de dezembro de | conforme prazo
Atividade da UAIG. processos de trabalho e dos produtos 2022 2022 previsto.
originados das acbes de auditoria
desenvolvidas pela equipe da UAIG
da UFCA.
17 Capacitacio da Fomentar a capacitagao profls_smnNal B N REALIZADA,
. L da equipe, por meio de participacao Exercicio Exercicio
Equipe Técnica da . conforme prazo
em treinamentos referentes aos 2022 de 2022 .
UAIG. previsto.

objetos auditados e temas atuais.
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2. CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS

~ ~ PERIODO PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
2.1 Transparéncia nos | Verificar o relacionamento entre a Fevereiro a Fevereiro a REALIZADA,
relacionamentos com | UFCA e as fundagfes de apoio, da ‘unho de 2022 | iunho de 2022 conforme prazo
as Fundaces de Apoio. | formalizacdo a prestacdo de contas. ) . previsto.
2.2 Elaboracédo, | Avaliar as politicas, programas e
divulgacdo e | projetos especificos de estimulo aos Fevereiro a Fevereiro a REALIZADA,
acompanhamento  de | grupos de pesquisa, da elaboracdo ao unho de 2022 | iunho de 2022 conforme prazo
editais de fomento aos | acompanhamento dos editais de ) ] previsto.
grupos de pesquisa. fomento.
Verificar a capacidade estratégica da
23 Gestiio de UFCA ~referente a, glabora(;éo e
dados, informagdes e _publlcagaf) de estatisticas e outras Julho a Julho a REALIZADA,
comuﬁicagéo informacBes sobre o planejamgnto, dezembro de dezembro de confprme prazo
estratégica resultados,_ desempephq est_rateglco e 2022 2022 previsto
' desenvolvimento institucional da
instituicdo.
Realizar o levantamento  de
2.4 Mecanismos | oportunidades de melhoria da Julho a Julho de 2022 a REALIZADA,
de Governanca de | Governanca da UFCA, referente ao | dezembro de aneiro de 2023 fora do prazo
Pessoas da UFCA. iGovPessoas/ iGestPessoas - (TCU - 2022 ) previsto
CICLO 2021).
3. RESERVA TECNICA
~ ~ PERIODO PERIODO DE
ACAO DO PAINT OBJETIVO DAACAO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Realizar assessoramento aos gestores
da alta administracao da
Universidade, por meio de . .
3.1 Solicitagdes da Alta | participagdo em reunibes e de deraenrﬁg?oa de deraennilt:?oade Soi?ol_r:f?[;g’zo
Administracéo. consultas remetidas a UAIG, 2022 2022 previsto
possiveis solicitacdes de trabalhos de '
avaliacdes, consultorias e/ou
apuracdes.
Atendimento a demandas
32 Levantamento de extrqo_rdinérias, originad_as_ a pa[tir de _ _
iﬁformagées dos requ|5|géo_ da alta adm_lnlstraga_o ou Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
Orgios de Controles da ne_cesmdade de reallzar_audltorla dezembro de dezembro de conf_orme prazo
Interno e/ ou Externo especial; Suporte aos servidores da 2022 2022 previsto.
" | CGU edo TCU, quando da realizacéo
de trabalhos na UFCA.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art

.11, 11, da IN n°® 05/2021.

As atividades, planejadas no PAINT 2022, foram divididas nas seguintes categorias:

servigos de auditoria, capacitacdo dos auditores, monitoramento de recomendagdes, gestdo e melhoria

da qualidade, gestdo interna da UAIG e reserva técnica, conforme informacGes, pormenorizadas,

apresentadas no Quadro 3.

Dentre os servigos de auditoria inseridos no PAINT 2022, destaca-se a Agdo 2.4 -

Mecanismos de Governanca de Pessoas da UFCA, que ndo foi possivel ser concluida no prazo

previsto, dezembro/2022, sendo finalizada em janeiro de 2023, conforme justificativas expostas a

seguir.
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Inicialmente, elenca-se os pedidos de prorrogacao de prazo para respostas as Solicitaces
de Auditoria encaminhadas, bem como para a realizacéo da reunido de busca conjunta de solugdes e
entrega das manifestacGes, conforme detalhado no Quadro 4.

Quadro 4 — Registro das solicitacdes de prorrogacdo de prazo por parte dos setores auditados.

ACAO 2.4 — Mecanismo de Governanca de Pessoas da UFCA

Documento Prazo de resposta Prorrogacdo Data de entrega
Solicitacdo de Auditoria n® 008/2022 19/08/2022 26/08/2022 26/08/2022
Solicitacdo de Auditoria n® 011/2022 03/11/2022 - 03/11/2022
Relatorio de Auditoria (Verséo Preliminar) 05/12/2022 - 06/01/2023

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria com base nos relatorios.

Ainda, em virtude do prazo de entrega do Plano de Acdo, apds o envio do Relatorio
Preliminar e da realizacdo da Reunido de Busca Conjunta de SolucBes, o servico de auditoria
mencionado sofreu atrasos na conclusdo, principalmente em relagdo ao Relatério Final, o qual foi
finalizado em 11 de janeiro de 2023. Importante ressaltar que a data de entrega do referido Plano, em
06 de janeiro de 2023, fora pactuada na reunido de busca conjunta de solucdo, realizada em 14 de
dezembro de 2023, tendo em vista 0s argumentos levantados pelo gestor para justificar a entrega no
prazo solicitado, como a alta demanda no setor, desfalque de servidores e o0 recesso de fim de ano.

Desta forma, devido aos pontos suscitados pelo gestor na reunido e ponderando pela
razoabilidade na entrega dos documentos, ficou ajustada a data supramencionada, mesmo subsistindo
adiamento na conclusédo da Acéo.

Em relacdo aos trabalhos de auditoria, previstos no PAINT 2022, ndo concluidos, nao
realizados e aqueles, possivelmente, realizados sem previsao no plano, convém ressaltar que ndo se

observou a ocorréncia de nenhum dos casos citados durante a execugdo do plano.

5 VISAO GERAL ACERCA DAS RECOMENDAGOES

Durante o exercicio de 2022, além da execucdo dos servicos de auditoria, realizou-se
monitoramentos das acOes finalizadas, que ainda possuiam recomendacdes pendentes de atendimento, a
fim de verificar a aderéncia e a efetividade das providéncias implementadas.

Na Figura 1, é possivel constatar que, desde 2016, ano de inicio dos trabalhos, foram emitidas 808
recomendagdes para os diversos setores da UFCA. Até a data de finalizacdo desse relatorio, 572 delas foram
implementadas, na integra ou parcialmente, restando em monitoramento, 194 recomendacdes, cerca de 24% do

total.
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Figura 1 — Visdo geral das recomendaces emitidas no &mbito da UAIG/UFCA

PAINEL DE MONITORAMENTOS DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA
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Fonte: Painel de Monitoramento e Indicadores da UAIG/UFCA.

Em relacéo as recomendaces que foram baixadas, devido a impossibilidade de atendimento
e a perda de objeto ou mudanca da legislacdo e normas, ao longo do periodo de atuacdo da UAIG na
UFCA, essas representam por volta de 5,2% do total, sendo 15 ndo mais aplicaveis e 27 encerradas
sem implementacdo, perfazendo o montante de 42.

Especificamente em junho de 2021, importa ressaltar que foi concedida pela CGU a autorizacdo
para utilizacdo do Sistema e-Aud. Em vista disso, a equipe da Auditoria Interna da UFCA, no inicio de 2022 e
em atendimento ao item 1.6.1 do Acdrddo n° 383/2022 — TCU — Plenério, migrou as recomendacdes, passando
a realizar todo o processo de monitoramento pelo sistema. Além disso, realizou capacitacdo dos usuarios,
cadastradores indicados pelos gestores das unidades auditadas e dos proprios responsaveis que atuam com o
perfil de supervidores. Ademais, foram elaborados tutoriais de acesso e de uso, fluxo do processo de

monitoramentos, documentos que estdo disponiveis na pagina da AUDIN, no Portal Institucional. No Quadro

5, apresenta-se as recomendacdes emitidas em raz&o dos relatorios de auditoria realizados no exercicio de
2022.
Quadro 5 — Recomendactes da UAIG/UFCA emitidas em 2022

0
Tipo de Servico Servico de auditoria e ~ N° do relatorio
recomendacdes
- Elaboracdo, divulgacdo e acompanhamento dos editais de

Auvaliacio fomento & pesquisa 16 001/2022
Avaliagio Transparéncia nos relacionamentos com as fundac6es de apoio 1 002/2022

ea UFCA -
Avaliacdo Gestdo de dados, informagdes e comunicagdo estratégica 12 003/2022
Avaliacdo Mecanismos de Governanca de Pessoas da UFCA 12 004/2022

Fonte: Elaborado com base nos Relatdrios de Auditoria publicados no portal da instituicgo.
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOThiNjFkZmUtZDBiZS00NGNkLWE4MjgtNmM5MWU0YTJjZDQ5IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/AUDIN.UFCA-Processo-de-Monitoramento-via-e-Aud-2022.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/AUDIN.UFCA-Processo-de-Monitoramento-via-e-Aud-2022.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/auditoria-interna/e-aud/
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/07/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-001.2022-A%C3%A7%C3%A3o-2.2-Elabora%C3%A7%C3%A3o-divulga%C3%A7%C3%A3o-e-acompanhamento-dos-editais-de-fomento-%C3%A0-pesquisa-22.06.22.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/07/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-002.2022-A%C3%A7%C3%A3o-2.1-Transpar%C3%AAncia-nos-relacionamentos-com-as-funda%C3%A7%C3%B5es-de-apoio-e-a-UFCA-20.06.22.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2023/01/AUDIN.UFCA-Relatorio-de-Auditoria-n%C2%BA-003.2022-A%C3%A7%C3%A3o-2.3-Gest%C3%A3o-de-dados-informa%C3%A7%C3%B5es-e-comunica%C3%A7%C3%A3o-estrat%C3%A9gica-23.12.22.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2023/01/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-004.2022-A%C3%A7%C3%A3o-2.4-Mecanismos-de-Governan%C3%A7a-de-Pessoas-da-UFCA-13.01.22.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/auditoria-interna/relatorios-de-auditoria/#accordion-7

Assim, percebe-se que, em virtude da concluséo dos relatérios n°® 003 e 004 terem ocorrido
no fim de 2022 e no inicio de 2023, ndo foi possivel realizar monitoramentos das recomendacdes
relacionadas, entretanto, no tocante aos relatérios n°® 001 e 002/2022, foram implementadas a
quantidade de 2 e 4 recomendagdes, respectivamente.

Ademais, buscou-se reduzir o estoque das recomendacdes oriundas de relatorios de auditoria
emitidos em exercicios anteriores, obtendo-se a implementacdo de 40 recomendacdes, conforme
demonstrado no Gréfico 1. Ressalta-se que no grafico consta o total de recomendacdes em implementacéo,

sem manifestacdo e com monitoramento n&o iniciado, referente a 2022.

Gréfico 1 — Visao geral das recomendacg@es a partir de monitoramentos com referéncia 2022

EIMPLEMENTADA
BEM IMPLEMENTACAO
BSEM MANIFESTACAO

EMNAO INICIADA

Fonte: Painel de Monitoramento e Indicadores da UAIG/UFCA.

Consoante o Gréafico 1, no periodo, foram implementadas 40 recomendagfes. Quanto as
emitidas, que continuam em monitoramento e tiveram movimentacdo no e-Aud em 2022, essas
perfazem um montante de 87, para as quais serdo direcionadas aces para 0 saneamento no ano de
2023. O Quadro 6 apresenta todas as recomendacOes pendentes, detalhadas por “Unidade” por
“Status”.

Quadro 6 — Recomendacdes expedidas pela equipe da UAIG pendentes de implementacdo

Unidade Status Quantidade
Pré-Reitoria de Planejamento e Orgamento (PROPLAN) Em IanpI_er_nEantagao !
N4o iniciado 21
Coordenacéo do Curso de Administracdo Sem manisfestacdo 14
Coordenacdo do Curso de Administragdo Publica Em implementacdo 2
Coordenacdo do Curso de Agronomia Em implementacéo 1
Coordenacéo do Curso de Biblioteconomia Em implementacéo 6
Coordenacdo do Curso de Engenharia de Materiais Em implementacdo 2
Coordenacéo do Curso de Filosofia Licenciatura Em implementacéo 2
Coordenacdo do Curso de Msica Em implementacéo 7
Comissédo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) Sem_ manlsfesta(;zi\o 20
Em implementacéo 21
Pro-Reitoria de Cultura (PROCULT) Em implementacdo 10
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Unidade de Gestéo da Integridade (UGI) l\_lao Iniciado p 16
Em implementacéo 2
Diretoria de Logistica e Apoio Operacional (DLA) Em implementacdo 7
Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DTI) Em implementacéo 1
Faculdade de Medicina (FAMED) Em implementacéo 8
Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) Em implementacéo 2
Pré-Reitoria de Admistracdo (PROAD) Em implementacéo 4
Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduagdo e Inovagdo (PRPI) Em implementacéo 14
Pré-Reitoria de Gestéo de Pessoas (PROGEP) Em wppl_emgntagao 3
N4o iniciado 12
Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) Em implementacéo 1
Sistema de Bibliotecas (SIBI) Em implementacéo 4
Diretoria de Articulacdo e Relacdes Institucionais Em implementacéo 7
Total Geral 194

Fonte: Elaborado com base no Painel de Monitoramento e Indicadores da UAIG/UFCA.

Mais informacg6es podem ser encontradas no Painel de Monitoramentos e Indicadores.

Em relacdo ao acompanhamento e monitoramento das recomendacdes expedidas pela
Controladoria Geral da Unido (CGU), alcangou-se aproximadamente 76,9% de recomendacOes
classificadas como concluidas, perfazendo 20. O gréafico 2 demonstra um panorama das situacdes em

que se encontram as recomendacfes da UFCA.

Gréfico 2 - Situacdo das RecomendacGes da CGU.

B Em execucao

Concluida

Fonte: Sistema e-Aud.

Acerca dos tipos de providéncias implementadas, a CGU utiliza uma classificacdo
ampliada, com a finalidade de facilitar a visualiza¢do do relacionamento entre a unidade auditada, no
caso a UFCA, com o responsavel pelas auditorias, a propria CGU. O Gréafico 3 demonstra as

recomendac0es por tipo de providéncias adotadas.
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Grafico 3 — Tipos de providéncias da CGU.

m Recomendacado implementada
Recomendacao implementada parcialmente
m Recomendacdo ndo implementada: Acéo inadequada ou insuficiente

m Recomendacéo consolidada em outra similar

Fonte: Sistema e-Aud.

Nesse sentido, constata-se avancos em relagdo ao atendimento das recomendacfes da
CGU, entretanto existe a necessidade de maior engajamento das unidades responsaveis pela
implementacdo das recomendacgdes para promover o atendimento integral. Além disso, importa
ressaltar que ha 27 IDs em execucdo referente a auditoria continua, trilha de pessoal, com o objetivo
de apurar a acumulacéo de vinculos entre érgaos/empresas do Poder Executivo Federal com 6rgdos de outras
esferas ou de outros poderes, tendo como critério a Constituicdo Federal: art. 37, inciso XVI; art. 95, § Unico,
inciso I; art. 128, § 5°, inciso |1, alinea d.

Neste processo, a Auditoria Interna exerce um papel de interlocutora entre a UFCA e a
CGU, além de acompanhar o contetdo das minutas inseridas no e-Aud antes de remeter a unidade
supervisora. Assim, busca-se promover a mediagdo e o alcance da plena implementagdo das
recomendacdes, sem interferir na responsabilidade do gestor de atender ao Orgéo de Controle.

Em se tratando das determinages, recomendacdes e cientificacdes do Tribunal de Contas
da Unido (TCU) em monitoramento e/ou aguardando resposta da Universidade Federal do Cariri
(UFCA), o quadro 7 demonstra as informagdes pormenorizadas.

Quadro 7 — Determinag0es, recomendacdes e cientificacdes do TCU

Ano Acordao Tipo Situacdo do item Quantidade
2016 0239/2016-2C Cientificacéo Aquivada 1
Recomendacdo Concluida (perda de objeto) 1
2017 4678/2017-2C Cientificacdo Aquivada (julgamento das Contas) 1
Determinacdes Concluida (Cumprido/implementado) 1

2203/2017-PL L

Cientificacdo - 1
2018 1998/2018-PL Cientificacéo Monitoramento é igual ao originador 1
484/2021-PL Determinacédo Processos: 042.608/2021-0, 042.{699/2021-6 5
Recomendacfes | 042.610/2021 — Aguardando andlise do TC 7
2021 1109/2021-PL Cientificacéo Monitoramento é igual ao originador 1
2299/2021-PL Cientificacdo Monitoramento é igual ao originador 3
2997/2021-PL Cientificacéo Monitoramento é igual ao originador 4
2022 1748/2022-1C Cientificacéo Monitoramento é igual ao originador 2
1832/2022-PL Cientificacdo Monitoramento é igual ao originador 1

Fonte: Sistema Conecta/TCU.
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Observa-se, a partir das informacdes constantes no Quadro 7, que, a partir de 2021, houve
um acréscimo consideravel no nimero de comunica¢Ges em monitoramento pelo TCU. Ainda assim,
o0 resultado apresentado encontra-se dentro dos parametros aceitaveis, uma vez que, em numeros
absolutos, a UFCA possui baixo numero de recomendacdes, cientificacdes e determinagdes.

Nesse sentido, ressalta-se que existem esforcos conjuntos para o pleno atendimento,

quanto ao Acdrddo n°® 484/2021-PL. Informa-se que foi realizada uma acdo de consultoria, em 2021,

com o objeto “transparéncia ativa”, em que o teor do acorddo foi tratado em reunides com os

responsaveis pela area auditada, os interlocutores da transparéncia ativa de cada unidade da UFCA, o

gestor da Unidade de Gestéo da Integridade (UGI) e com o dirigente maximo.

Além disso, o processo n° 23507.000109/2022-12 foi criado no Sistema Integrado de
Patriménio, Administracdo e Contratos (SIPAC), tendo como um dos interessados a UAIG/UFCA, e
remetido ao TCU, a fim de demonstrar o cumprimento do item que trata da implementac&o de processo
eletronico.

Em relacdo ao Acdrddo n° 2299/2021, importa destacar que os membros da UAIG
participaram da reunido promovida pelo TCU para tratar do assunto. Além disso, o Relatério de

Auditoria n® 003/2021 que teve como objeto a “transparéncia ativa”, também explorou o contéudo do

acorddo. Por fim, em fevereiro de 2022, foi enviado o Oficio n° 039/2022, via e-mail, aos gestores da
Coordenadoria de Transparéncia, Governanca e Gestdo de Riscos (CTGR), da Ouvidoria Geral e da
Unidade de Gestédo da Integridade (UGI), com orientacOes acerca da necessidade de elaboracéo,
comunicacéo e divulgagdo do Relatorio por parte da Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso
a Informacdo (AMLAL).

Os direcionamentos do acérdao n°® 2997/2021-PL também foram observados. Na execuc¢édo

do PAINT 2022, foi possivel constatar que agdes realizadas possuem vinculacdo aos processos de

governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Auditada, sendo realizadas
atividades para fins de gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna, além de uso
de metodologia para selecdo dos trabalhos com base na avaliacdo de riscos.

Quanto a divulgacdo do PAINT e RAINT, na forma dos arts. 8° e 9° da Instrucéo
Normativa TCU n° 84/2020, ressalta-se que foram publicados na pagina da Auditoria Interna e na parte
de “Transparéncia e Prestagdo de Contas”. Além disso, destaca-se que o0s acorddo 383/2022, 384/2022
456/2022, 461/2022, 484/2021, 1384/2022, 2255/2022, 2299/2021, 2376/2022 e 2564/2022 também
foram observados ao longo do exercicio.

A equipe da UAIG atuou efetivamente na orientacdo dos gestores para o preenchimento
da matriz de riscos e controles, bem como na producdo e disponibilizacdo de documentos e

informacdes requeridos durante a auditoria operacional do TCU nas universidades federais, por meio
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do TC 009.177/2022-1, com o objetivo de avaliar como os recursos federais estdo sendo utilizados por
essas instituicdes na perspectiva do desempenho de seus objetivos finalisticos.

O acompanhamento das solicitagdes dos 6rgdos de controle demanda razoavel quantidade
de tempo para a sua realizagdo, uma vez que, normalmente, ocorrem diversas interagdes entre
UFCA/UAIG, CGU e o TCU, até que uma recomendacéo seja classificada como implementada. Diante
disso, para o exercicio de 2023, em virtude das crescentes obrigacoes, foram planejadas 203 (duzentas

e trés) horas para a realizagdo desse acompanhamento.

6 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

A UAIG busca adequar a sua atuacdo referente a avaliagdes, a consultorias e a apuragdes
as reconhecidas praticas internacionais do Institute of Internal Auditors (11A), sobretudo na
identificacdo da necessidade de fomentar a avaliacdo independente do gerenciamento de riscos, da
governanca e da implementacéo de controles. Essas atribui¢des séo atendidas mediante a atuagédo da
UAIG como 32 (terceira) linha da instituic&o.

Ademais, reitera-se que o desenvolvimento das atividades da UAIG tem como base,
também, os pressupostos de autonomia técnica e de objetividade conforme os preceitos da Instrucao
Normativa da Secretaria Federal de Controle Interno n° 03/2017. Dito isso, convém esclarecer que,
apesar dos esforgos empregados pela equipe para a conclusao das atividades no periodo estabelecido
no PAINT 2022, alguns prazos foram estendidos, devido as justificativas apresentadas no Topico 3.1.

Dentre os fatores que dificultaram os trabalhos da Unidade de Auditoria Interna, destaca-
se a dificuldade de acessar informacfes em sistemas, bem como a auséncia de sistema proprio de
Auditoria Interna, dificultando a otimizacéo do tempo dos membros da unidade em suas rotinas. Aqui,
importante ressaltar que a equipe da UAIG iniciou, em 2022, a utilizacdo do sistema e-Aud da
Controladoria Geral da Unido (CGU), para 0 monitoramento das recomendacdes, sendo realizados
quatro treinamentos oficiais no decorrer do exercicio, além de orientacdes periddicas e individuais
quando necessario.

Em que pese a unidade de Auditoria Interna ndo possuir or¢camento destinado
especificamente para a realizacdo das suas atividades, mesmo com restricdes orcamentarias, foi
possivel realizar todos os seus trabalhos, notadamente os servicos de auditoria, de forma satisfatoria.
Além disso, buscou-se assessorar 0s gestores e agregar valor a instituicdo, por meio da publicacdo do
AUDIN COMUNICA, com decis0es reiteradas acerca de assuntos relevantes paraa UFCA, bem como

a identificacdo de inconsisténcias e questdes passiveis de melhorias, mediante as recomendacdes
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emanadas nos relatdrios, relacionadas a governanca, gestdo de riscos e implementacao de controles
internos administrativos.

Ademais, percebe-se ainda uma resisténcia quanto ao trabalho de monitoramento das
recomendagdes e no cumprimento dos prazos estabelecidos para atendimento das Solicitagfes da
Auditoria Interna, sobretudo nas unidades académicas.

Contudo, é importante citar o bom relacionamento com a gestdo superior, 0 CONSUNI e
o Comité de Governanga, principalmente fazendo com que a unidade de auditoria interna possa manter
sua autonomia e independéncia e, assim, agregue valor por meio de aconselhamento e de suporte aos
gestores quando da tomada de decisdes. Para isso, tem-se desenvolvido canais de comunicacao,
objetivando divulgar os resultados dos trabalhos desenvolvidos pela unidade, em termos financeiros e
ndo financeiros, a fim de estimular o controle preventivo, concomitante e & posteriori.

Dentre os meios utilizados, destacam-se: a constante atualizacdo da pagina da Auditoria

no sitio eletrénico da Universidade, sobretudo dos painéis da AUDIN; a implantacdo do Boletim

Informativo “AUDIN COMUNICA”, publicado bimestralmente, contendo as principais noticias

relacionadas a atuacdo da unidade e os acordaos e normativos mais relevantes; as reunides com a
Reitoria e com o Comité de Governanca, no intuito de informar sobre as acOes de auditoria em
andamento, bem como o atendimento das recomendac@es emitidas pela AUDIN; e a apresentacao dos
Relatérios de Auditoria ao Conselho Universitario (CONSUNI) e ao Comité de Governanca, com 0
objetivo de dar ciéncia & comunidade académica da Instituicéo.

Ainda, vale salientar que, em cumprimento ao PGMQ, sdo realizadas avalia¢fes internas
das atividades da Auditoria Interna, sendo as periddicas, por meio dos indicadores e das avaliacdes
dos membros do Comité de Governanca da UFCA. Ha também as avaliagcdes dos trabalhos pontuais,
realizadas pela equipe executora, pelo chefe da UAIG e pelos gestores da unidade auditada. Ademais,
as avaliacdes externas sdo realizadas considerando um determinado periodo pelas instituicGes
habilitadas no PGMQ), seguindo os parametros definidos pelo Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
para o Setor Publico (IA-CM).

Por fim, menciona-se a contribuicdo de um bolsista do Programa de Aprendizagem Prética
(PAP), no periodo de maio a dezembro de 2022, e de um estagiario, contratado para o periodo de junho
a dezembro de 2022, na efetivacdo dos resultados apresentados pela equipe da Auditoria Interna
durante o exercicio de 2022. Espera-se, em 2023, a continuidade das ofertas das vagas para a

colaboracéo aos trabalhos desenvolvidos.
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7 ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

No ano de 2022, os servidores da Auditoria Interna foram incentivados a participarem de
treinamentos, de cursos de capacitacdo e de eventos relacionados a area de auditoria governamental
ou tematica relacionada aos servigos de auditoria previstos no planejamento anual. Como resultado
destas acOes, obteve-se 0 aprimoramento profissional da equipe, demonstrado pela melhoria da
qualidade das acdes de auditoria desenvolvidas no exercicio e na interacdo com profissionais de
outras institui¢des publicas.

Quadro 8 - Demonstrativo das acdes de capacitacdo realizadas
ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA | 54,5h
1) Transparéncia Publica nas Institui¢des Federais de Ensino
08/02 A 10/02/2022 — MEC — Hibrido — 12h
2) 22 Etapa do Programa Nacional de Prevencéo a Corrupc¢ao: Implementagéo préatica do Roteiro de Atuacao
19/05/2022 — Instituto Serzedello Corréa/TCU — On-line — 2h
3) Aula Magna de Abertura da Certificagdo Avancada de Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas
03/06/2022 — ENAP — On-line — 2,5h
4) 55° Forum de Capacitacdo Técnica das UAIGs (FONAITec)
04/07 a2 08/07/2022 — FONAI-MEC — On-line — 20h
5) Il Semana do Contador da UFCA
31/10 a 01/11/2022 — UFCA — Presencial — 10h
6) Seminario Solidario da UNAMEC
21/11/2022 — UNAMEC — On-line — 8h
EDSON MENEZES VILAR | 60h
1) 55° Forum de Capacitacédo Técnica das UAIGs (FONAITec)
04/07 a 08/07/2022 — FONAI-MEC — On-line — 20h
2) Autoconhecimento e Motivagéo
08/07 a 01/08/2022 — ENAP — On-line — 30h
3) 11 Semana do Contador da UFCA
31/10 a 01/11/2022 — UFCA — Presencial — 10h
RAIZA CAROLINE SALVADOR DE OLIVEIRA | 56h
1) 55° Forum de Capacitacédo Técnica das UAIGs (FONAITec)
04/07 a 08/07/2022 — FONAI-MEC — On-line — 20h
2) Treinamento sobre Tomada de Contas Especial
10/08/2022 — CGU — On-line —4h
3) Power Bi para negécios
26/08 a 09/12/2022 — UFCA — Presencial — 22h
4) 11 Semana do Contador da UFCA
31/10 a 01/11/2022 — UFCA — Presencial — 10h
Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 49, 11, § 2° da IN n° 05/2021.

Conforme informag0es do quadro acima, os membros da Unidade de Auditoria Interna
buscaram realizar cursos a distancia e gratuitos que pudessem aprimorar o conhecimento para melhor
executar suas atividades. Nesse sentido, considerando as exigéncias do artigo 4°, inciso 1l, § 2° da
Instrucdo Normativa n° 05, de 27 de agosto de 2021, que prevé a inclusdo no PAINT de, no minimo,
40 horas de capacitacdo para cada auditor interno governamental, incluindo o responsavel pela UAIG,
ressalta-se que foi possivel o cumprimento desse item por todos membros. Por fim, ressalta-se que o

indicador de horas de treinamento pode ser acessado no painel de monitoramentos e indicadores e as

informac0des de cursos por auditor no Painel de acompanhamento do PGMOQ.
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8 VISAO GERAL ACERCA DOS PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE
GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS DA UFCA

Considerando os trabalhos realizados nas diversas areas da Universidade, comparando-
0s com aqueles concretizados em exercicios anteriores, bem como a partir dos monitoramentos realizados,
pode-se constatar a evolucéo referente a identificacdo, a priorizacdo e ao tratamento dos riscos, bem
como no nivel de maturacdo dos controles internos de alguns setores da Instituicdo, embora ainda
existam oportunidades de melhorias. De forma geral, os controles internos administrativos da UFCA
estdo em constante melhoria, mas ainda necessitam ser aprimorados para que sejam efetivamente
capazes de tratar os riscos e mitigar a ocorréncia de novas falhas.

Desde 2016, a Unidade de Auditoria Interna tem, por meio da acdo de Auditoria Baseada
em Riscos (ABR), coletado informacdes sobre os controles internos e o gerenciamento dos riscos da
Instituicdo, utilizando da aplicacdo de questionarios com os gestores de niveis estratégico e tatico da
UFCA. A partir de 2019, o modelo de questionéario foi adaptado, baseando-se no COSO ERM 2017
(COSO - Gerenciamento de Riscos Corporativos — Integrado com Estratégia e Performance).

Em 2022, elaborou-se a primeira versao do Mapeamento do Universo de Auditoria,
criando-se um catélogo de processos auditaveis, ranqueado com base em critérios pré-definidos:
relevancia, materialidade, risco e auditabilidade. A utilizacdo dessa metodologia, ainda que de forma
empirica, permite definir critérios de priorizacdo, utilizando-se dos chamados fatores de risco, 0s
quais sdo empregados para identificar a importancia relativa das condi¢Bes e eventos que podem
afetar adversamente a UFCA.

O resultado desse trabalho encontra-se publicado na Pagina da AUDIN, no Portal

Institucional, descrevendo a metodologia adotada, os critérios de priorizacdo e as listagens dos
processos, sendo selecionados e inseridos no PAINT 2023 quatro, a saber: Estimulo a parcerias
externas (PRPI); Processos regulatérios da Instituicdo (PROGRAD); Gestdo dos processos com base
na estratégia institucional (PROPLAN) e Elaboracdo, execucdo e acompanhamento do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP) (PROGEP).

Acrescenta-se ainda que a UFCA, embora tenha implementado sua Politica de Gestao de
Riscos em 2017, sendo aprovada por meio da Resolugdo CONSUP n° 33/2017, ainda ndo possui um
processo de gerenciamento de riscos totalmente implementado, sendo o nivel de maturidade da gestao
de riscos ainda incipiente. Esse fato pode ser comprovado pelas constantas recomendagdes
relacionadas a gestdo de riscos das unidades auditadas, bem como nas respostas dos gestores que
subsidiaram o Mapeamento do Universo de Auditoria.

Nesse sentido, tem-se realizado o monitoramento do Relatdrio de Auditoria n® 005/2018,
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produto advindo do servico de Auditoria 5.2 — Politica de Controles Internos, Gestdo de Riscos e
Governanca, do PAINT 2018, desenvolvido com o objetivo de avaliar a implementacdo da Politica
de Gestdo de Riscos, bem como a atuacdo dos atores estruturantes. Até o més de dezembro de 2022,
12 (doze) recomendac6es foram implementadas, restando 06 (seis) pendentes.

Ademais, ressalta-se, dentre os servicos de avaliacdo realizados em 2022, a acdo 2.3 -
Gestdo de dados, informacgdes e comunicacdo estratégica e a 2.4 — Mecanismos de governanga de
Pessoas da UFCA, que tiveram um foco maior na governanca estratégica e de pessoal,
respectivamente. Os resultados dos trabalhos encontram-se publicados na pagina da UAIG no Portal
Institucional. Na oportunidade, menciona-se também a insercédo da acdo 2.3 — Governanca, gestdo de
riscos e controles preventivos nas contratacdes no PAINT 2023.

Assim, a partir da atuacdo da equipe da UAIG nos servigos de auditoria
supramencionados, bem como em outros, e da implementacdo das recomendacdes, sobretudo por
intermédio da Coordenadoria de Transparéncia, Governanca e Gestdo de Riscos, tém-se promovido
melhorias no nivel de maturacdo dos processos de governanca, de gerenciamento de risco e de
controles internos da UFCA, conforme os beneficios descritos abaixo:

e Comprovacdo de que o Comité de Governanca, Riscos e Controle esta

supervisionando 0 mapeamento e a avaliagdo dos riscos-chave que podem comprometer

a prestacdo de servigos de interesse publico;

e Aprovacdo do modelo de gestdo de riscos estratégicos e da ordem de priorizacdo de

objetivos estratégicos, bem como do cronograma de trabalho de identificacdo dos riscos

ao longo do ano de 2021;

e Implementacdo de indicadores e metas de gestdo, que permitem 0 monitoramento

sistematico do desempenho da atuacdo dos atores estruturantes da Politica de Riscos da

UFCA g, por conseguinte, a avaliacdo dos principais riscos a fim de mitiga-los ou elimina-

los;

e Elaboracdo e implementacdo do plano de capacitacdo dos dirigentes e demais

servidores em gestdo de riscos, em cumprimento a IN MP/CGU n° 1/2016 e as Decisoes

do TCU;

e AtualizagOes sistematicas e periddicas da Politica de Riscos da UFCA para atender

demandas internas e externas;

¢ Idenficagdo, mapeamentos dos processos, comunicagdo e consulta; estabelecimento

do contexto; identificagdo de riscos; analise de riscos; avaliagdo de riscos; tratamento de

riscos; € monitoramento e analise critica estdo sendo realizados em diversos setores
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académicos e administrativos da UFCA, cita-se como exemplo a Prd-Reitoria de
Extensdo (PROEX) que em reunido virtual ocorrida no dia 08 de fevereiro de 2021, com
presenca de membro da UAIG, apresentou testes no sistema ForRiscos;

e Estabelecimento dos limites de exposi¢do a riscos globais do 6rgao, bem como 0s
limites de al¢ada ao nivel de unidade;

e Institucionalizacdo de indicadores e de metas da atuacdo dos atores estruturantes da
Politica de Riscos, bem como do mapeamento dos riscos por meio de painel; e

e Institucionalizacdo da segregacdo de funcéo entre o Assessor de Controle Interno e o

gestor da CTGR para melhor implementacdo das a¢6es da Politica de Riscos da UFCA.

Outra questdo que merece destaque € a continuidade da aplicacdo do Programa de Gestéo
e Melhoria da Qualidade da Unidade de Auditoria Interna. Desde 2020, mediante a conclusdo das
acOes de auditoria inseridas no PAINT, sdo enviados 0s questionarios para as unidades auditadas,
para a equipe executora e para a supervisao, conforme estabelecido no programa.

Ademais, acrescenta-se que, em atendimento ao documento, o Comité de Governanga
(CG) devera avaliar, a cada dois anos, os trabalhos da equipe da AUDIN. Para isso, em 14 de
dezembro de 2021, apresentou-se 0 PAINT para o exercicio de 2022, o PGMQ e o RAINT 2020,
contendo os resultados das a¢des, bem como os beneficios financeiros e ndo financeiros oriundos da
atuacdo da Awuditoria, possibilitando uma proximidade maior com a gestdo superior e,
consequentemente, uma melhor atuacdo da Unidade. A préxima avaliacdo esta prevista para ocorrer
em maio de 2023, onde serdo apresentados os resultados da atuacdo da UAIG em 2022.

Por fim, esclarece que, conforme os artigos 15 e 16 da IN 05/2021, as unidades de

auditoria interna singulares da Administracdo Indireta do Poder Executivo Federal emitirdo parecer
sobre a prestagdo de contas anual da entidade, devendo expressar opinido geral, com base nos
trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no ambito do PAINT, sobre a adequacao
dos processos de governanca, gestdo de riscos e controles internos instituidos pela entidade para
fornecer seguranca razodvel. Nesse sentido, o Parecer apresentard informacfes pormenorizadas

acerca dos temas.
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9 BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

Conforme o inciso 1V do artigo 11 da Instrugdo Normativa SFC N° 05, de 27 de agosto de
2021, o RAINT abordara quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo
dos beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuacdo da UAIG ao longo do exercicio,
conforme as disposic¢des da Instru¢cdo Normativa no 10, de 28 de abril de 2020, da CGU.

Nesse sentido, o quadro 9 apresenta a consolidacdo dos beneficios oriundos da atuacédo

da UAIG ao longo do exercicio de 2022, bem como de anos pretéritos, ndo contabilizados
anteriormente.

Quadro 9 - Consolidacdo dos beneficios relativos ao exercicio de 2022.
BENEFICIOS FINANCEIROS

Valor de Gastos Indevidos Evitados: R$ 0,00

Valores Recuperados: R$ 33.318,42

Valor Total de Beneficios Financeiros: R$ 33.318,42
BENEFICIOS NAO FINANCEIROS

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussao 0

Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missao, Visdo e/ou Resultado e com repercussao 5

Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussao 1

Tatico/Operacional:

Quantidade de beneficios relacionados a dimenséo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 0

e com repercussao Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 4

e com repercussao Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 23

e com repercussao Téatico/Operacional;

Quantidade Total de Beneficios Ndo Financeiros: 30

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, conforme planilha modelo da CGU.

Destaca-se que os beneficios elencados foram provenientes de monitoramento das ac6es
realizadas em exercicios anteriores, com providéncias implementadas em 2022. Assim, percebe-se 0
valor de R$ 33.318,42 de valores recuperados, que se referem a servicos de auditoria realizados em
2017 e 2018.

Em relacdo aos beneficios nao financeiros, observa-se que 76,7% deles estdo na dimensao
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao Tatico/Operacional; 13,3% na
mesma dimensao, mas com com repercussao Estratégica. No tocante a dimensdo Misséo, Viséo e/ou
Resultado, 6,7% do beneficios possuem repercussdo Estratégica e 3,3 % repercussdo
Tatico/Operacional. Em 2022, ndo houve beneficios com repercussdo transversal.

Mais informacGes podem ser acessadas no Painel de Monitoramentos e Indicadores e no

Apéndice A desse Relatorio.
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10 ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)

Quanto ao inciso V, do artigo 11, da IN 05/2021, que trata dos informes sobre os
resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), vale informar que, conforme o
conteudo do Programa, a verificacdo da maturidade da capacidade da UAIG/UFCA ocorreu por meio
de avaliacOes internas e externas. As primeiras, realizadas de forma periodica, consideraram 0s

indicadores e o questionario, anexo IV do PGMQ/AUDIN/UFCA, que foi aplicado aos membros do

Comité de Governanca.

Ainda, internamente, ocorreram as avaliacdes dos trabalhos realizados em 2022, por meio
dos preenchimentos e andlises criticas dos questionarios, anexos I, Il e 11, direcionados a equipe
executora, ao coordenador e a unidade auditada, respectivamente. Por fim, ressalta-se que o0s
resultados estdo em fase de consolidagdo, cujos relatérios serdo publicados no site da UFCA, aba da

auditoria interna, no espaco relativo ao PGMQ.

Em relacdo as avaliagdes externas, que devem ser realizadas pelos pares, elencados no
Quadro 1 do PGMQ, importa ressaltar que ainda nao foram realizadas, uma vez que dever ocorrer trés
anos apos a validagdo pela CGU. Quanto a etapa de autoavaliacdo, foi realizada pela equipe da UAIG,
no inicio de 2022, inserida no RAINT 2021, e baseou-se no Questionario de Autoavaliagdo para
Validagio de Orgio Externo (QAA), considerando os elementos organizacionais e os
macroprocessos-chaves do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico (I1A-
CM).

A apresentacdo dos niveis de forma consolidada, podem ser consultados no Relatério da
Autoavaliacdo, que também foi inserido no e-Aud e publicizado no Portal Institucional.

Vale ressaltar que, em conformidade com os resultados obtidos por meio da metodologia
de célculos, o posicionamento da Audin se deu a partir de uma classificagdo que considerou possiveis
combinacdes dos percentuais de atividades que existem e estdo institucionalizadas. Os calculos destes
percentuais foram alcancados com base nas quantidades de atividades existentes e institucionalizadas
na Audin-UFCA sobre o total de atividades do modelo.

Importante destacar que, no modelo IA-CM, o atingimento do nivel de maturidade ¢ dado
pelo atendimento aos seguintes pressupostos: uma atividade essencial de um Key Process Areas (KPA)
somente ¢ considerada institucionalizada quando presente na cultura da organizacdo, mediante
processos sistematizados, repetiveis e com aplicagao homogénea pelas unidades; um KPA somente ¢
considerado institucionalizado quando todas as suas atividades essenciais estiverem
institucionalizadas; e o nivel de maturidade somente ¢ atingido quando todos os KPA do nivel objeto

de avaliagao forem considerados institucionalizados.
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Em relacdo a estrutura interna de cada KPA, isto é, nas atividades essenciais de cada
macroprocesso, é possivel verificar forte grau de institucionalizacéo das atividades essenciais do nivel
2, sendo 83,3% (55/66) das atividades institucionalizadas; 12,1% (8/66) existentes, mas nao
institucionalizadas; e apenas 4,5% (3/66) ndo existentes. Nesse sentido, o trabalho revelou a
necessidade de intensificacdo de esforcos e priorizacdo de acdes, de forma a progressivamente
alavancar o pleno atendimento as atividades essenciais, conforme plano de agéo.

Assim, considerando que a atividade de auditoria interna conduzida pela UAIG da UFCA
apresentou elevado grau de atendimento aos requisitos estabelecidos para o nivel 2 de maturidade do
modelo IA-CM, com excelente perspectiva de atendimento pleno em médio prazo, passou-se, a partir
de abril de 2022, a implementar as oportunidades de melhoria e recomendacdes inseridas no plano de
acdo. No quadro 10 é possivel verificar os resultados da autoavaliagdo considerando a execugao do Plano de

Acéo.

Quadro 10 - Resultados da autoavalia¢do considerando a execu¢do do Plano de Acdo

KPA 2.1
KPA 2.2
KPA 2.3
KPA 2.4
KPA 2.5
KPA 2.6
KPA 2.7
KPA 2.8
KPA 2.9
KPA 2.10

Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base na execucao do Plano de Acdo (2022).
Legenda:

Na&o institucionalizado
Institucionalizado

A partir da nova matriz, é possivel constatar que as atividades essenciais 3.4 e 3.5 do KPA
2.1 foram institucionalizadas em 2022. Além delas, a4 do KPA 2.3,a2 do KPA 2.4,a 3,4 e 5 do KPA
2.7. Nesse sentido, importa ressaltar que as informac6es pormenorizadas estéo inseridas no Apéndice
A do Relatério Consolidado de 2022.

A institucionalizagéo das atividades exige ndo apenas o investimento em ferramentas ou
regulamentacdes, mas, sobretudo, em mudanca de cultura organizacional, de forma a estabelecer,
definitivamente, melhoria continua na Unidade de Auditoria Interna da UFCA. Além disso, é
importante destacar que nem todas as acdes requeridas estdo sob plena decisdo da UAIG, uma vez

que muitas delas envolvem tomada de decisdo ou mesmo implementacdo por parte da Alta
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Administracdo, Comité de Governanca e/ou CONSUNI, todavia, mesmo nessas situacdes, cabe a
equipe da Auditoria Interna incentivar e fomentar iniciativas que visem a formacéo das capacidades
organizacionais.

Em relacéo a avaliacdo da qualidade da Auditoria Interna com base nos indicadores, 0s

resultados de 2022 e o historico podem ser consultados por meio do painel de monitoramento e

indicadores, disponivel do site da UFCA, aba da auditoria interna. Quanto a avaliacdo dos trabalhos

realizados em 2022, o Quadro 11 apresenta os resultados consolidados das avaliacOes,
compreendendo a média das avaliages do gestor da unidade auditada, do supervisor da AUDIN e da
equipe executora da acao.

Quadro 11 — Resultados consolidados das avaliacbes dos trabalhos de 2022

Ac¢ao 2.1 — Transparéncia nos relacionamentos com as fundacdoes de apoio e a UFCA

indice Geral de Avaliaciio dos Trabalhos (IGAT) ‘ 96,13%

Acio 2.2 — Elaboracio, divulgacio e acompanhamento dos editais de fomento a pesquisa

Indice Geral de Avaliacio dos Trabalhos (IGAT) ‘ 97,55%

Acio 2.3 — Gestao de dados, informacgdes e comunicagao estratégica

indice Geral de Avaliacio dos Trabalhos (IGAT) 99,74%

Acao 2.4 —Mecanismos de Governanca de Pessoas da UFCA

indice Geral de Avaliaciio dos Trabalhos (IGAT) 97,87%
Fonte: Questionérios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA.

Diante do exposto, é possivel concluir que a UAIG/UFCA, em relacdo a qualidade dos
trabalhos realizados em 2022, mantém-se no nivel 05 (avangado), conforme demonstrado no Quadro
12.

Quadro 12 - Matriz de Avalia¢ao dos Trabalhos da UAIG/UFCA
NIVEIS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

INTERNA
NIVEL 01 NIVEL 02 NIVEL 03 NIVEL 04 NIVEL 05
INTRODUTORIO | EMERGENTE | ESTABILIZADO | PROGRESSIVO | AVANCADO
NIVEL DE
gg‘:é%ggg 0a30,00 30,01a50,00 | 50,01a80,00 80,012 90,00 | 90,01 a 100,00
AUDITORIA

Fonte: Resultados aferidos a partir dos Questionarios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA

Assim, mesmo atingindo o nivel maximo, foram identificadas oportunidades que estdo
sendo tratadas para promover melhorias continuas nos processos de planejamento, de execugédo do
trabalho, de relacionamento com a unidade auditada, de comunicagédo dos resultados e de preparo da

equipe
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Em se tratando da avaliacdo do Comité de Governanca da UFCA, conforme avaliacao
realizada em 2022, referente aos trabalhos de 2021, o IEQ1, que diz respeito ao elemento de avaliacdo
“Servicos e Papel da Auditoria Interna”, atingiu o percentual de 92,38%. O IEQ2, “Pessoal da
Auditoria Interna”, chegou a 89,70%; enquanto o IEQ3, que corresponde ao elemento “Préticas
Profissionais”, somou 89,76%. O IEQ4, referente & “Gestido de Desempenho e Accountability”,
89,32%, e o IEQ5, “Relacdes Organizacionais e Cultura”, 90,94%. Por fim, o elemento
“Estruturas de Governanga”, que foi contemplado pelo IEQ6, obteve percentual de 90,19%.

O Indice Geral de Avaliacio dos Trabalhos (IGAT) da Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) da Universidade Federal do Cariri (UFCA), com base na avaliacdo dos
gestores, membros do Comité de Governanca, € demonstardo na Tabela 1.

Tabela 1 - Indices de cada questionario por quantidade aplicado, avaliagdo dos trabalhos e nivel
X 1Q IGAT Nivel
[(93.28 +99,17+ 100,00 + 95,12 + 94,11 + 88.05 +97.84 + 81,88 + 89,58
+ 100,00 + 92.76 + 69,58 + 87,68 + 75,00 + 86,56)/15] = 20.04 05 (Avangado)
Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base nos resultados dos questionarios.

Nesse sentido, consoante os calculos realizados, o indice Geral de Avaliag&o dos Trabalhos
(IGAT) da UAIG/UFCA, na percep¢do dos gestores, foi de 90,04%, enquadrando-se no nivel (05
avancado), conforme o Quadro 13.

Quadro 13 - Matriz de Avaliagdo realizada pelo Comité de Governanca
NIVEIS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

INTERNA
NIVEL 01 NIVEL 02 NIVEL 03 NIVEL 04 NIVEL 05
INTRODUTORIO | EMERGENTE | ESTABILIZADO | PROGRESSIVO | AVANCADO
NIVEL DE
gg‘zz?gg% 02 30,00 30,01a50,00 | 50,01 a80,00 80,01290,00 | 90,01 a 100,00
AUDITORIA

Fonte: Resultados aferidos a partir dos Questionarios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA.

Assim, mesmo atingindo o nivel maximo, foram identificadas oportunidades que estdo
sendo tratadas para promover melhorias continuas nos processos de planejamento, de execugdo do
trabalho, de relacionamento com a unidade auditada, de comunicagao dos resultados e de preparo da
equipe.

Mais informagdes sobre as avaliagOes internas e externa podem ser acessadas nos

Relatorio de Avaliacdes Internas e Externas e no Painel de Acompanhamento do PGMO.
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11 CONCLUSAO

As atividades da unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri (UFCA)
foram balizadas pelo compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da instituicéo,

atentando sempre para 0 cumprimento dos principios que regem a atuacdo da administracdo publica.

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias regimentais
no ano de 2022, ao assessorar e agregar valor a UFCA na consecucdo de seus objetivos institucionais
e ao propor melhorias nos controles internos administrativos, contribuindo assim com 0s processos
de gestdo e de governanga, ainda que algumas acdes previstas tenham sido impactadas por motivos
exdgenos ao planejamento do setor. Houve também esforcos da Universidade no sentido de atender
as recomendacdes/deliberacdes dos orgaos de controle, processo no qual a Auditoria Interna tem
acompanhado visando garantir o alcance dos objetivos desejados pela gestdo e pelos érgdos de

controle.

Juazeiro do Norte, 24 de fevereiro de 2023.

Documento assinado digitalmente

b ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA
g L Data: 01/06/2023 13:09:36-0300
Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br
Antonio Rafael Valério de Oliveira
Chefe da Auditoria Interna

SIAPE 1228460
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APENDICE A N
DEMONSTRATIVO DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS AO

LONGO DO EXERCICIO POR CLASSE DE BENEFICIO.

BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES DAATUAGCAO DA AUDIN EM 2022

ACAO DE
AUDITORIA/
PAINT

RECOMENDACAO QUE DEU
ORIGEM AOBENEFICIO

DESCRICAO DO
BENEFICIO

CLASSE DE
BENEFICIO
(TIPO/
DIMENSAO/
REPERCUSSAO)

Acdo 2.2 — Folha

Apresentar justificativa para o desconto de
R$ 39,16 no més de julho/l6 e de
agosto/16, haja vista a Ressarcimento ao

Ressarcimento ao erario dos

Financeiro / Valores

de Pagamento — | erario dos valores que excederam ao | valores que excederam ao recuperados
PAINT 2017 devido no Auxilio Salde. Auséncia do | devido no Auxilio Salde. R$ 1.073,40
comprovante de pagamento contrariam
legislacéo vigente & época do fato.
Agd02.1- Adotar ou aprimorar medidas de controles Levantgmento de serwdpr_es Financeiro / Valores
Acompanhamento ~ L em débito com o erério,

. quanto a comprovacdo, solicitacdes e . recuperados
Funcional - uestdes relativas a débitos procedendo com o devido R$ 32.245,02
PAINT 2018 d ressarcimento ao erario -

Né&o Financeiro

Acdo 2.1 - o - Pessoas,

x - Atualizagdo de formulario de
Acompanhamento | Proceder na corre¢cdo do formulario de L . Infraestrutura e/ou

. SR . solicitacho de viagem a
Funcional — solicitacdo de viagem. servico Processos Internos
PAINT 2018 ¢ Repercussio

Tético/Operacional

Aco 4.3 -

Promocéo e Né&o Financeiro
Progresséo Aprimorar os controles internos, no intuito | Atualizacdo do  checklist Pessoas,
Funcional de verificar se a documentacdo, anexada ao | utilizado na conferéncia dos | Infraestrutura e/fou
Docente e processo, cumpre o0s requisitos elencados | certificados de especializagdo | Processos Internos
Incentivo a nas normas. Lato Sensu Repercussdo

Qualificagdo — Tatico/Operacional

PAINT 2020

AGi0 2.1 - Elaborar fluxo de acompanhamento dos

Transparéncia nos
relacionamentos
com as fundacGes

processos, que permita verificar prazos
processuais, atualizacbes dos controles,
responsaveis pelas informagdes, entre
outros, considerando a possibilidade de

Mapeamentos dos processos
e publicizaggdo no site

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

de apoioe a . 9 e institucional N
divulgacdo dos mesmos, no intuito de Repercusséo
UFCA - PAINT P . N - .
2022 promover a transparéncia das informagdes Tatico/Operacional
do setor
x Mapear os principais processos da Pro- N&o Financeiro
Agao_6.1f Reitoria de Graduacdo e suas Lo Pessoas
Gerenciamento . . . Mapeamento dos principais '
A Coordenadorias, com vistas a aprimorar Infraestrutura e/ou
Académico . processos da PROGRAD,
o0s controles internos, estabelecendo um Processos Internos
(PROGRAD) — N : x por setor. x
PAINT 2018 fIl_Jx_o padrdo que oriente a execucdo das , Repercussa_o
atividades da unidade. Tatico/Operacional
x Consulta ao Censo da Né&o Financeiro
Agéo 6.1 - x
. . . Educagdo (Censup), com o Pessoas,
Gerenciamento | Aprimorar ~ 0s  controles internos o S
N L . objetivo  de identificar Infraestrutura e/ou
Académico administrativos, a fim de observar e fazer estudantes matriculados em Processos Internos
(PROGRAD) — | cumprir o que dispde a Lei n® 12.089/2009. - o N
dois cursos publicos de Repercusséo
PAINT 2018 . . - .
graduacdo simultaneamente. Tatico/Operacional
Acdo 6.1 - Avaliar, considerando a conveniéncia e a | Mudan¢a no sistema de
Gerenciamento | oportunidade, a possibilidade de realizar | averiguagdo documental, N&o Financeiro
Académico uma verificacdo mais minuciosa, por | agora realizada pela
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PROGRAD) — | amostragem, considerando fatores de | digitalizaco inicial de todo o Pessoas,
g g ¢
PAINT 2018 riscos, como os candidatos inscritos por | processo no mddulo Infraestrutura e/ou
alguma modalidade de cota ou em cursos | “Processo Seletivo Processos Internos
mais visados, tomando por base as | Graduagdo”, constante no Repercussdo
situacdes descritas, que podem vir a se | SIGAA. Além disso, a Tatico/Operacional
repetir. analise digital se configura
em uma primeira etapa de
conferéncia, cabendo uma
segunda analise da
documentacdo basica a ser
realizada presencialmente na
etapa de Solicitagdo
Presencial de Matricula,
consoante dispositivos
editalicios.
x Realizacdo da identificacdo Nao Financeiro
Acéo 8.1 — . . I . Pessoas,
Elaborar matriz de risco, com o objetivo de | dos riscos, bem como das
Controles Internos | . . . - . Infraestrutura e/ou
identificar, avaliar e implementar respostas | medidas para seu tratamento,
da PROEX — R : . - Processos Internos
aos possiveis riscos da area auditada. por meio dos controles ~
PAINT 2017 : x Repercusséo
informados (plano de acéo). L
Estrategica
Acdo 6.1 — . Elaboracéo dos Relatérios de Nao Financeiro
. Empreender esforcos no sentido de N Pessoas,
Gerenciamento . : . . Gestdo da FAMED, referente
A cumprir 0s normativos Internos vigentes, P Infraestrutura e/ou
Académico R aos exercicios de 2016 e
sobretudo no que se refere as atribuicbes da . 1 Processos Internos
(FAMED) - : o 2017, periodo de andlise da x
unidade académica e de seus membros. ~ Repercusséo
PAINT 2018 Acao. o
Estrategica
ACH0 6.1 — Mapear 0s principais processos da N&o Financeiro
Gergnciaﬁwento Faculdade de Medicina (FAMED), com | Elaboracdo do Manual de Pessoas,
Académico vistas a aprimorar os controles internos, | Processos Internos  da Infraestrutura e/ou
(FAMED) — estabelecendo um fluxo padrdo que | Faculdade de Medicina Processos Internos
PAINT 2018 oriente a execucdo das atividades da | (FAMED). Repercussdo
unidade Tatico/Operacional
Acao 2'%' Aprimorar 0s controles internos da - .
Elaboracéo, . . . . Nao Financeiro
- : Unidade, no sentido de garantir a | Revisdo do fluxo do processo
divulgagdo e N S " . Pessoas,
observancia ao principio da segregacdo de | de prestacdo de contas,
acompanhamento x . ] . Infraestrutura e/ou
L funcdo durante todas as etapas do | tramitando, além do titular da
dos editais de 1 P ) Processos Internos
A processo, sobretudo na andlise das | pro-reitoria, também pela N
fomento a restacbes de contas e na posterior | Camara Académica Repercuissao
pesquisa — PAINT prestag P ' Tético/Operacional
2022 emissdo de parecer.
Acdo 2'2~ X Disponibilizar os resultados da avaliacéo, - .
Elaboracéo, X s Né&o Financeiro
- A em termos de producdo intelectual, da -
divulgacéo e x - Realizacdo do Censo dos Pessoas,
acompanhamento evolugdo dos grupos, conforme disposto Grupos de Pesquisa 2022 Infraestrutura e/ou
o na Resolugdo n° 02/2017/CPESQ/PRPI ; - ’
dos editais de . : . devidamente publicado no Processos Internos
A ou, se for o caso, providenciar a revisdo e N
fomento a S - . | portal da UFCA. Repercusséo
. atualizagdo do normativo, adequando-o a - .
pesquisa — PAINT I Tatico/Operacional
2022 realidade.
ACH0 7.2 — Encaminhar calendario do Nucleo | Emissdo de portaria com a Né&o Financeiro
Resglu c”).es do Docente Estruturante (NDE), aprovado | designacao de novos Pessoas,
CONCSUP pelo colegiado do curso com o propdsito | membros para compor o Infraestrutura e/ou
(Biblioteconomia) de reformulacdo do PPC do Curso de | Nucleo Docente Estruturante Processos Internos
_PAINT 2018 Biblioteconomia, = demonstrando  as | (NDE), retomando  as Repercusséo
reunides que ja foram realizadas. reunides periddicas. Tatico/Operacional
ACi0 7.2 — Né&o Financeiro
cao /. . - Elaboracdo e aprovacdo do Pessoas,
Resolucdes do Apresentar Projeto Pedagdgico do Curso,
o novo PPC de Bacharelado Infraestrutura e/ou
CONSUP quando da sua atualizag&o.

(Bacharelado em

em Filosofia da UFCA.

Processos Internos
Repercusséo
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Filosofia) — Estratégica
PAINT 2018
ACH0 7.2 — Cumprir com o que estabelece no Projeto NZo Financeiro
Res((;)lu (”)Ies do Pedagdgico do Curso quanto a avaliagao Revisdo da forma de Pessoas
CONQSUP do mesmo, ou, ndo sendo viavel o avaliacéo do Projeto Infraestruturé e/ou
(Bacharelado em cumprimento do que se encontra Pedal (c;') ico do Curso J de Processos Internos
: - estabelecido, instituir nova sistematica, gog . . N
Filosofia) — L Bacharelado em Filosofia. Repercusséo
PAINT 2018 sem que esta traga prejuizos para o Estratéaica
processo de avaliacao. g
Disponibilizacdo, em meio
eletrdnico de acesso publico,
Acdo 7.2 - de cartilha que trata das Né&o Financeiro
Resolucdes do Orientar a comunidade académica sobre o informagBes concernentes a Pessoas,
CONSUP atividades complementares; Infraestrutura e/ou

(Administracéo
Publica) — PAINT

processo de integralizacdo das atividades
complementares por meio do SIGAA.

inclusdo do tema, para
discussdes e orientagdo, na

Processos Internos
Repercusséo

2018 semana de recepcdo dos Tatico/Operacional
novos estudantes que ocorre
anualmente.
Revisdo do fluxo para analise
Rg?)?l? Z”)lezszjo Adotar  medidas que verifiquem 2 gg:n lementares n%t“griat?ifg Naoplgélggggelro
CONGSUP compatibilidade das atividades, bem como do pcurso or meio do Infraestruturé e/ou
- x que constatem o nivel de conhecimento P
(Administracéo SIGAA, bem como da Processos Internos

Publica) — PAINT
2018

requerido para a aprendizagem, a fim de
atender 0s normativos internos

Resolucdo CAPGS/NDE n°
03/2015, que dispbe sobre
atividades complementares.

Repercusséo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Administracéo
Publica) — PAINT
2018

Aprimorar 0s controles internos quando
do processo de integralizacdo das
atividades complementares, a fim de
evitar reincidéncia de inconsisténcias
apontadas, garantindo o cumprimento
integral da norma que esteja vigente.

Definicdo de coordenagdo
especifica que sera
responsavel pela recepcdo
via Sigaa, analise e calculo
das atividades
complementares;
publicizacio em meio de
acesso publico de cartilha
que trata das informacdes
concernentes a atividades
complementares; incluséo do
tema, para discussGes e
orientacdo, na semana de
recepcao dos novos
estudantes  que  ocorre
anualmente.

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Acdo 7.2 -
Resolucdes do
CONSUP
(Administracdo
Publica) — PAINT

Verificar a oportunidade e a conveniéncia
de elaborar normativo interno (manual,
cartilha, formulario com instrucdes) sobre
0 processo de integralizacdo de atividades
complementares com intuito de auxiliar a

Definigdo de calendério para
envio das atividades
complementares em que 0s
alertas  ser@o  enviados,
semestralmente, pelo
SIGAA, em formato de
noticia e e-mail para todos os
estudantes; publicizagdo em

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercussédo

2018 comunidade académica sobre o mesmo. meio de acesso publico de Tatico/Operacional
cartilha que trata das
informagBes concernentes a
atividades complementares.
Acdo 7.2 - Apresentar como se dard a contagem das | Revisdo do fluxo para analise
Resolucdes do atividades complementares pela | das atividades Né&o Financeiro
CONSUP coordenacdo do curso com a entrada em | complementares no ambito
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(Administracdo
Publica) — PAINT
2018

vigor do Regulamento dos cursos de
graduacdo da UFCA.

do curso, por meio do
SIGAA, bem como da
Resolucdo CAPGS/NDE n°
03/2015, que dispbe sobre
atividades complementares.

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional

Acdo 4.5 -
Registros
Contabeis —
PAINT 2020

Padronizar a elaboracdo e envio do RMA
e RMBI para que conste todos 0s
requisitos exigidos nos normativos, bem
como, se possivel, disponibilize os
documentos assinados referentes aos
meses de fevereiro, marco, abril, maio,
junho, julho, agosto, setembro, outubro,
novembro e dezembro de 2020.

Padronizacdo na elaboracdo
do RMA e RMBI quanto ao
conteddo e a forma

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Acdo 4.5 -
Registros
Contabeis —
PAINT 2020

Regularizar as diferengas entre os saldos
de almoxarifado, bens moveis e o SIAFI
para que nao impacte nos itens do ativo e
nas demonstracdes contabeis, bem como
promover a tempestiva e periédica
depreciacdo dos bens, inclusive 0s
transferidos pela Universidade Federal do
Ceard (UFC), nos termos do art. 5°, inciso
111, da Lei 12.826, de 05 de junho de 2013,
atendendo & Macrofuncgéo SIAFI 02.03.30,
aos entendimentos do TCU e as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Pablico.

Regularizacdo dos saldos do
RMA e reducéo consideravel
dos saldos RMB

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Acdo 4.5 -
Registros
Contabeis —
PAINT 2020

Elaborar, utilizar e divulgar manual que
contemple os objetivos, as atribuicdes, as
responsabilidades, as politicas gerais, as
normas internas e externas aplicaveis, bem
como os fluxogramas dos processos, as
matrizes de riscos, as atividades de
controle (apropriagdo, conformidades,
elaboragdo e divulgacéo das
demonstragdes contébeis), 0s
monitoramentos das atividades, equipe,
vigéncia e politicas de atualizac@es.

Elaboracdo de Manual de
Processos da  PROAD,
contemplando os processos e
as atividades da CCF

Néo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos
Repercusséo
Tatico/Operacional

Acéo 5.2 - Politica
de Gestdo de
Riscos PAINT
2018

Estabelecer limites de exposicdo a riscos
globais do 6rgéo, bem como os limites de
alcada ao nivel de unidade, politica publica,
ou atividade, em cumprimento a Portaria n°
83/GR/UFCA, de 27 de abril de 2017.

Estabelecimento de riscos
globais considerando  0s
objetivos estratégicos do PDI

Nao Financeiro
Missdo, Visao e/ou
Resultado
Repercussdo
Estratégica

Acdo 5.2 - Politica
de Gestdo de
Riscos - PAINT
2018

Instituir controles que contemplem a
evolugdo histérica dos indicadores, bem
como a classificacdo e a organizacdo dos
indicadores pelo setor da organizacdo a
que se referem, e pela dimensdo de
desempenho que estdo mensurando.

Institucionalizacéo de
indicadores e de metas da
atuacéo dos atores
estruturantes da Politica de
Riscos, bem como do
mapeamento dos riscos por
meio de painel.

N&o Financeiro
Missdo, Visao e/ou
Resultado
Repercussdo
Estratégica

Acdo 5.2 - Politica
de Gestdo de
Riscos - PAINT
2018

Envidar  esforcos com  vistas ao
aperfeicoamento dos controles internos, no
tocante a garantir adequada segregacdo de
fungdes dos atores estruturantes da Politica
de Riscos da UFCA.

Institucionalizada a
segregacdo de fungéo entre o
Assessor de Controle Interna
e o gestor da CTGR

N&o Financeiro
Missdo, Visdo e/ou
Resultado
Repercusséo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 - Gestdo
de Laboratérios —
PAINT 2018

Mapear  0s  principais  processos
(finalisticos e de apoio) dos laboratérios da
UFCA, com vistas a aprimorar os controles
internos, estabelecendo um fluxo padréo
que oriente a execucdo das atividades da
unidade.

Elaboracdo do Manual de

Processos Internos da
Faculdade de Medicina
(FAMED).

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional
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Acdo 4.1 - Gestdo
de Laboratérios —
PAINT 2018

Considerar a conveniéncia e a
oportunidade de adquirir kits de primeiros
socorros para ficarem a disposicdo dos
laboratorios, em caso de emergéncia

Aquisicdo e distribuicdo de
equipamento de protecdo
individual para os servidores
dos laboratérios da FAMED

N&o Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussédo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 - Gestao
de Laboratérios —
PAINT 2018

Regularizar a situacdo dos bens
pertencentes a professores e técnicos nas
dependéncias dos laboratdrios da UFCA,
quer seja por termo de empréstimo, quer
seja por termo de doac&o.

Autuacdo de processos dos
bens de projetos a serem
doados e a padronizacao dos
termos de cessdo de bem a
titulo de empréstimo em
relacdo aos bens de terceiros.

N&o Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercusséo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 - Gestéo
de Laboratérios —
PAINT 2018

Realizar as devidas sinalizagdes e
adaptagdes dos espagos dos laboratorios da
UFCA (pisos, rampas de acesso, bancadas
e equipamentos), em atendimento a NBR
9050 - Acessibilidade a edificagdes,
mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos e a Jurisprudéncia do TCU.

Realizacéo de obras
adaptadas e realizacdo de
adaptacBes nas existentes
para promover acessibilidade
na FAMED

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercussdo
Tatico/Operacional

Acdo 4.1 - Gestao
de Laboratérios —
PAINT 2018

Considerar como melhorias de gestdo a
possibilidade de instituir uma Comisséao de
Gestdo de Residuos da UFCA.

Responsabilidade da
Coordenadoria de Gestdo da
Sustentabilidade da

PROPLAN a implementacao
de melhoria na gestdo dos
residuos s6lidos, bem como
as acdes de melhorias.

N&o Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Repercusséo
Tatico/Operacional

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base nos indicadores fiannceiros e ndo financeiros e no painel.
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