CURSO DE INSTRUTORIA INTERNA — UFCA
Nome da Atividade de Capacitagdo: FERRAMENTAS DA GESTAO ESTRATEGICA
Publico-alvo: Servidores Gestores da UFCA
Objetivos:

- Dotar os gestores da competéncia necessdria a utilizacdo de ferramentas para gestdo
estratégica;

Metodologia:

Exposicao de conteddos com participagdo ativa dos cursistas por meio da mediagdo de
perguntas, reflexdes e respostas e estudo de caso.

Conteudo programatico

Definigdes.

Departamentalizacdo e atribuicdo de competéncia.
Desenho de processos.

Tomada de decisdo e delegacdo de competéncia.
Construcao de planos de gestao setoriais.
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Areas de interesse: Ferramenta de analise e gest3o estratégica
Periodo: 16 a 22/11

Carga horaria: 20 horas

Modalidade: Presencial

Periodo de inscrigdo: 18/10a 09/11

Instrutor: Rafael Alves Damasceno (TAE — UFCA)



