
CURSO DE INSTRUTORIA INTERNA – UFCA 

Nome da Atividade de Capacitação: FERRAMENTAS DA GESTÃO ESTRATÉGICA 

Público-alvo: Servidores Gestores da UFCA 

Objetivos: 

- Dotar os gestores da competência necessária à utilização de ferramentas para gestão 
estratégica; 
 
Metodologia:  
 
Exposição de conteúdos com participação ativa dos cursistas por meio da mediação de 
perguntas, reflexões e respostas e estudo de caso. 
 
Conteúdo programático 

1. Definições. 
2. Departamentalização e atribuição de competência. 
3. Desenho de processos. 
4. Tomada de decisão e delegação de competência. 
5. Construção de planos de gestão setoriais. 

Áreas de interesse: Ferramenta de análise e gestão estratégica 

Período: 16 a 22/11 

Carga horária: 20 horas 

Modalidade: Presencial 

Período de inscrição: 18/10 a 09/11 

Instrutor: Rafael Alves Damasceno (TAE – UFCA) 


