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1 INTRODUCAO

O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) foi elaborado segundo as
orientagdes estabelecidas pela Controladoria-Geral da Unido/ Secretaria Federal de Controle Interno
(CGU/SFC), previstas na Instru¢do Normativa n° 05, de 27 de outubro de 2021, e contempla as
atividades desenvolvidas pela Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da Universidade
Federal Cariri (UFCA) no exercicio de 2023. Nesse periodo, a Auditoria Interna (AUDIN) pautou
sua atuacdo nas agoes previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), elaborado no ano de
2022 e executado em 2023.

Nos topicos seguintes, serdo apresentados: a estrutura organizacional e a composi¢ao da
Auditoria Interna da UFCA; o quadro demonstrativo da alocagao efetiva da forca de trabalho durante
a vigéncia do PAINT; a posicao sobre a execugdo dos trabalhos de auditoria previstos no PAINT,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo, se
houver; a descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execucao dos servicos de auditoria; os
beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes da atuacao da UAIG ao longo do exercicio; os
resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), conforme preconiza o normativo
supracitado; o quantitativo de recomendagdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as
finalizadas pela assun¢do de riscos pela gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo
expirado na data de elaboracdo do RAINT; as ag¢des de capacitagao realizadas, com indica¢ao do
quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas; e a analise consolidada acerca do nivel
de maturacdo dos processo de governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos da

UFCA, com base nos trabalhos realizados.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DA AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna da UFCA foi criada pela Resolugdo n® 10/2013, de 31 de outubro de
2013, do Conselho Superior Pro tempore (CONSUP), que dispde sobre a estrutura organizacional da
Administragdo Superior da Universidade Federal do Cariri. No entanto, a aprovagdo da indicagdo da
Chefia da Auditoria, nos termos do art. 14, do Decreto n°® 3.591, de 06 de setembro de 2000, e,
consequentemente, a implantacdo da AUDIN, ocorreu em 10 de setembro de 2015, conforme o Oficio
n°21171/2015/GM/CGU-PR.

Faz-se necessario acrescentar que, em 07 de maio de 2018, por meio do Oficio n°
63/2018/GR-UFCA, o Magnifico reitor da UFCA aprovou a permanéncia da chefia da Unidade de
Auditoria Interna por mais trés anos consecutivos, em atendimento a Portaria n°® 2.737, de 20 de

dezembro de 2017, da Controladoria-Geral da Uniao (CGU).



De acordo com o normativo legal, que dispde sobre a nomeacao, designacao, exoneragao
ou dispensa do titular de unidade de auditoria interna das entidades da Administragcao Publica Federal
Indireta, vinculadas aos Ministérios e aos 6rgaos da Presidéncia da Republica, a permanéncia no cargo
de titular da unidade de auditoria interna deve ser limitada a trés anos consecutivos, podendo ser
prorrogada, uma Unica vez, por igual periodo.

Conforme Regimento Interno da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da
Universidade Federal do Cariri (UFCA), aprovado por meio da Resolucdo n° 15, de 15 de abril de
2021, do Conselho Universitario (CONSUNI), a Auditoria Interna da Instituicdo deve possuir a
seguinte estrutura: chefe da auditoria, chefe adjunto da auditoria e equipe técnica de auditoria.

Acrescenta-se ainda que, para o cumprimento adequado de suas fungdes, a Auditoria
Interna deve possuir um duplo reporte, funcional e administrativo, sendo funcional ao Conselho
Universitario (CONSUNI) e administrativo ao Comité de Governanga (CG) e ao dirigente maximo da
UFCA, caracterizando-se pelo acesso direto e irrestrito da chefia da Auditoria Interna ao conselho
superior ou equivalente e ao mais alto dirigente do 6rgao ou da entidade publica que a UAIG integra.

Em relagdo a composicdo de recursos humanos, até o inicio de 2019, a equipe da
Auditoria Interna era formada por cinco servidores, contudo, um dos membros solicitou remoc¢ao da
unidade, sendo transferida para a Coordenadoria de Apoio ao Desenvolvimento Discente, vinculada
a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), por meio da Portaria n® 360, de 16 de maio de 2019,
da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) da Institui¢do. Em 2021, apds 6 anos na chefia,
houve a saida de mais um integrante. No fim de 2023, outro membro solicitou remoc¢ao, sendo
articulada a substitui¢ao por servidor para recompor a equipe, cuja permuta se concretizou em 02 de

janeiro de 2024. O Quadro 1 apresenta as informagdes acerca da atual forga de trabalho da UAIG.

Quadro 1 — Composicao da forca de trabalho da Unidade de Auditoria.

Servidor Informacoes

SIAPE: 1228460
Cargo: Contador

Antonio Rafael |Funcio: Chefe da Auditoria Interna e do Departamento de Auditoria Or¢camentaria, Financeira,
Valério de Oliveira |Patrimonial e Contabilidade.
Formacio: Graduagio em Ciéncias Contabeis; Especializacdo em Auditoria, Gestdo e Controladoria;
Direito Administrativo e Gestdo Publica; Mestre em Administragdo e Controladoria.

SIAPE: 1170290
Edson Menezes |Cargo: Assistente em Administragao

Vilar Funcéo: Chefe do Departamento de Auditoria de Suprimentos, Bens e Servigos
Formacio: Graduacdo em Ciéncias Economicas; Especializagdo em Gestdo Publica.

SIAPE: 1146095

Cargo: Administrador

Funcio: Chefe do Nucleo de Gestao Interna e Avaliagdao dos Controles

Formacao: Graduacdo em Administragcdo; Especializacdo em Gestao Publica; Mestre em
Gestao Publica.

Fabio Guimaraes
Silva

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN.



Conforme informagdes contidas no Quadro 1, atualmente, a UAIG dispde de trés
servidores técnicos, sendo um contador, que atua na fungao de Chefe da Unidade, responsavel pela
supervisdo das atividades de auditoria, um administrador e um assistente em administragdo. Todos sdao
responsaveis pela realizagdo de servicos de avaliagdo, de consultoria e/ou de apuragdo em todas as
fases, além de acompanhamento da implementagdo das determinagdes do Tribunal de Contas da
Unido (TCU) e da Controladoria-Geral da Unido (CGU), bem como das recomendag¢des decorrentes

das acdes de auditoria realizadas pela propria Unidade.
3 ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE TRABALHO

Em observancia ao artigo 11 da Instrucdo Normativa SFC/CGU n°® 05/2021, que dispoe
sobre o conteudo exigido no RAINT, apresenta-se, no Quadro 2, os resultados quanto a alocacao da

forca de trabalho, em atendimento ao inciso I.

Quadro 2 — Alocagio da Forca de Trabalho

Atividade HH Previsto HH Realizado

Servicos de Auditoria 2493 2743

Capacitacdo dos Auditores 150 198

Monitoramento de Recomendacdes 398 290

Gestao e Melhoria da Qualidade 358 358
Gestao Interna da UAIG 1333 1333

Levantamento de informacdes para orgaos de controle interno ou externo 281 214

Reserva Técnica 203 80

Outros 0 0

Totais 5216 5216

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, a partir de informagdes extraidas do Painel de Monitoramento e Indicadores.

Importa contextualizar alguns fatos relativos a aloca¢ao da for¢a de trabalho que
ocorreram no exercicio de 2023 e que tiveram impactos diretamente no planejamento, na execucao e
na comunicacdo das atividades da unidade de Auditoria Interna. Em consequéncia, foi necessario
ajustar a disponibilidade de homem/hora (HH) prevista/realizada.

A alocacao de maior quantidade de horas para os servicos de auditorias previstos ocorreu
em virtude da complexidade dos objetos e das mudangas propostas e implementadas, ainda em 2021,
acerca do planejamento dos servicos. Fato esse que vem demandando mais tempo nessa etapa,

conforme novo mapeamento do processo. Além disso, ressalta-se que as horas excedentes utilizadas

foram extraidas da reserva técnica para realizacdo de servigo de apuragdo cujo objeto foi o “controle
do abastecimento ¢ do uso da frota de veiculos da UFCA”, sendo realizado em 250 horas. Nesse

sentido, foi necessaria a redu¢do de horas das atividades “monitoramento de recomendacdes” e



“Levantamento de informagdes para 6rgaos de controle interno ou externo”, para complementar as
horas da reserva técnica para efetivagao do servigo supramencionado.

Importa reiterar também, que a atividade de auditoria no ambito da UFCA vem passando
por constante aprimoramento, de modo exemplificativo cita-se a matriz de planejamento e o
programa de auditoria, que ja eram realizados, e passou-se a elaborar também o levantamento
preliminar do objeto e a matriz de riscos e controles.

Além disso, a utilizacdo de novo modelo de planejamento e do relatério, as solicitagdes
de prorrogagdes de prazos para atender as demandas da equipe da UAIG e o afastamento por alguns
dias de servidor para cuidar da satude, foram outros fatores de impacto para o acréscimo das horas.

Outros fatores que valem relatar, s3o as crescentes demandas dos 6rgaos de controle
interno e externo que necessitam de maior acompanhamento, quer seja das
recomendacdes/determinagdes, quer seja do atendimento a comunicagdo e as solicitagdes. Assim,
como a a execucao do plano de acdo do PGMQ, conforme descrito no topico 10.

Em se tratando das capacitacoes dos auditores, convém esclarecer que, diante da

necessidade de implementar melhorias nos processos de governanca, gestao de riscos e controles
internos, os membros da equipe participaram de cursos e treinamentos com esse foco, por exemplo:
Normas Internacionais de Auditoria Financeira, Processo de Auditoria no Sistema e-Aud, Nova Lei
de Licitacdes e Contratos, FONAITec, entre outros, confome demonstrado no item 7.

Quanto a gestdo e melhoria da qualidade, ressalta-se que as horas realizadas foram,

especificamente, para operacionalizar o plano de acdo previsto no relatdrio de autoavaliacdo e realizar

as avaliacOes internas dos trabalhos e dos gestores, que podem ser consultadas no relatorio

consolidado de 2023 e no painel de acompanhamento do Programa de Gestdo e Melhoria da

Qualidade (PGMQ).

Ademais, o acompanhamento dos indicadores previstos no Programa estéd sendo realizado

por meio do painel de monitoramento e indicadores, desenvolvido pelos membros da UAIG. Quanto

a execucdo do plano de agdo da autoavaliacdo, importa esclarecer que diversos produtos foram
desenvolvidos em 2023 e o detalhamento pode se consultado no topico 10 desse relatorio.

No ambito das atividades de gestdo interna da UAIG, os principais produtos que
justificam a realizagdo da carga horaria prevista foram: a elaboracdo, aprovagao e divulgacao do
PAINT de 2024; a elaboragdo e divulgacao do RAINT 2022 e do Parecer das Contas da UFCA de
2022, nos termos da Instru¢do Normativa n° 05, de 27 de agosto de 2021, da Secretaria Federal de
Controle Interno (SFC).

Além deles, cita-se a concepcao do Mapeamento das Competéncias dos Servidores da

UAIG/UFCA (Documento e Painel); a elaboracao, aprovacgao e divulgacao da Politica de Elaboracao,




Classificacdo, Estruturacdo, Organizacdao, Armazenamento € Acesso aos Papéis de Trabalho da

Unidade de Auditoria Interna Governamental da Universidade Federal do Cariri (UFCA); a
implementagdo de melhorias no painel de monitoramento e indicadores (aba de execu¢do do PAINT,
acompanhamento dos indicadores e atualizagdes periddicas); a elaboracdo e divulgacdo de sete

edicoes do Informativo “AUDIN COMUNICA™, sendo seis ordinarias e uma especial; e, por fim, o

assessoramento na elaboracdo de documentos como o Relatorio de Acompanhamento do Programa
de Integridade (RAPI) e o Relatério da Autoridade de Monitoramento da LAL

Em relagdo ao monitoramento das recomendagdes, ressalta-se que foram realizados
treinamentos para uso do sistema e-Aud, mais detalhes podem ser consultados no topico 5. Durante

o exercicio, também foram realizadas atualizagdes do painel de monitoramento e indicadores.

Em se tratando da atividade “Levantamento de informagdes para 6rgaos de controle
interno ou externo”, em relagdao a Controladoria-Geral da Unido (CGU), cita-se as contribuigdes com
o trabalho “mapeamento do universo da auditoria da graduacdo da rede federal e das universidades
federais”; o acompanhamento e as orientagdes para as auditorias: “Economia da Inovagdo nas
Universidades Federais”; “Acdes afirmativas nas instituigdes de ensino”; “Auditoria de Contas
2022”; e 0 acompanhamento dos monitoramentos em relagdo a “avaliacdo da legalidade da concessao
e do correto pagamento de rubricas relacionadas ao beneficio de adicional de qualificacao e afins aos
servidores federais, a Retribuicdo de Titulacio (RT) e de Reconhecimento de Saberes e
Conhecimentos (RSC) e Incentivo & Qualifica¢do (IQ)” e por fim, a auditoria continua de “indicios
de acumulacdo indevida de cargos publicos”.

Referente ao levantamento de atividades para o Tribunal de Contas da Uniao (TCU), cita-
se as reunides realizadas pela elaborar e enviar o plano de acdo do Acérdao n® 1177-2023 — Plenério,
referente ao “Dia D - Plataforma de Alertas”; acompanhamento do Acoérddo n°® 1.768-2022- TCU —
Plenario, acerca dos controles criticos de seguranca da informacdo; Acordao n® 843-2023 — Plendrio,
sobre as recomendagdes da AUDINs, Acérdao n® 608/2023 - Plenario, sobre a aquisi¢ao de material
bibliografico por parte de Institui¢des Federais de Ensino Superior (Ifes), entre outros.

Por fim, outros fatores de impacto da atividade que contribuiram para a realizagdo das
horas de trabalho, foram as reunides com gestores para discutir recomendagdes pendentes de
implementagdo, apresentagdes de relatdrios, desempenho da atividade da UAIG e os resultados da

implementagao do PMGQ nas reunides do Comité de Governanga e do CONSUNI.
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4 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO
REALIZADOS

Em atendimento ao inciso II do artigo 11 da Instru¢do Normativa SFC/CGU N° 05/2021,
que dispde que o RAINT devera abordar a posigao sobre a execucao dos servicos de auditoria previstos
no PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsao
no PAINT, apresenta-se, relato acerca dos resultados alcangados quanto a execu¢do do Plano.

O PAINT 2023 abrangeu o periodo de 02/01/2023 a 31/12/2023, contemplando, além dos
servicos de auditoria (avaliagdes, consultorias e apuragdes), as atividades de gestdao e de governanca
da propria unidade, o acompanhamento dos diligenciamentos e o monitoramento das recomendagdes
da AUDIN e da CGU, bem como das recomendagdes e determinagdes oriundas do TCU, e, por fim,
a participagao de seus servidores em eventos de capacitacao que contribuam para o aperfeicoamento
das atividades desempenhadas pela Auditoria.

No processo de planejamento das acdes de auditoria para o exercicio de 2023, foram
considerados: os planos e os objetivos da UFCA; os seus programas e as suas acdes, definidos em
orgamento; a legislacao aplicavel a organizacao; os resultados dos ltimos trabalhos de auditoria da
CGU e da propria Auditoria Interna, que geraram recomendagdes pendentes de atendimento; bem
como as demandas internas, resultado do mapeamento do universo da auditoria, realizado em 2022;

e dos Indices de Governanca e Gestéio (IGG) do Tribunal de Contas da Unido (TCU), ciclo 2021.

Considerou-se ainda a capacidade técnica e operacional do quadro de servidores da
Auditoria Interna, além do alinhamento as agdes praticadas por 6rgaos de controle (CGU/TCU) e/ou
outras Instituicdes de Ensino Superior (IES).

De acordo com as boas praticas relativas a auditoria interna, tem-se realizado um
planejamento especifico para cada servigo de auditoria (constante ou ndo do PAINT), por meio dos
levantamentos preliminares dos objetos, das matrizes de riscos e controles e de planejamento, e dos
Programas de Auditoria, nos quais sdo definidos o montante em recursos auditados, o escopo € os
objetivos dos exames, além da carga horaria a ser despendida na realizagdo das agdes, bem como
demais assuntos atinentes aos servigos desenvolvidos.

No Quadro 3, apresentam-se informagdes sintéticas quanto aos trabalhos previstos no
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), para o ano de 2023, contendo o objetivo de cada agao, a

indicacdo do periodo estimado para realizag¢ao da a¢do, o periodo de efetivacdo e o status de execucao.
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Quadro 3 - Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna

1. GESTAO DA AUDITORIA : :
PERIODO PERIODO DE
ATIVIDADE OBJETIVO DA ATIVIDADE PREVISTO EXECUCAO STATUS
N Apresentar os resultados dos
1.1 . NElaboragao, trabalhos realizados em 2022 pela Janeiro a . REALIZADA,
oo || UG comparnios e’ o | marnce | OO |t e
2022g === | planejamento previsto no PAINT 2023 previsto.
- 2022.
N Planejar as agdes de auditoria para o
1.2 . ~E1aborac;a0, exercicio de 2024, com a finalidade Setembro a Setembro a REALIZADA,
:;232;;?% df) de definir 0s trabalhos pfioritériqs a | dezembro de dezembro de coanHne prazo
PAINT 2024, serem realizados no periodo objeto 2023 2023 previsto.
do plano.
Expressar opinido geral, com base
~ nos trabalhos de  auditorias
1.3  Elaboragdo e

divulgacdo do Parecer

individuais previstos e executados no
ambito do PAINT, sobre a adequacao

Janeiro a abril

Janeiro a abril

REALIZADA,
conforme prazo

sobre a prestacdo de ~ de 2023 de 2023 .
contas, dos processos de governanga, gestao previsto.
B de riscos e controles internos
instituidos pela entidade.
Acompanhamento da implementagdo . .
1.4 Monitoramento das | das recomendagdes da UAIG e da dejzir:lg:oade deraenrrelgfoade ﬁ?&ﬁ:gg’o
Recomendagdes. CGU, bem como das determinagdes ) p
do TCU. 2023 2023 previsto.
Otimizar os trabalhos, por meio da
revisio  dos  normativos, da
supervisdo dos  trabalhos, da
1.5 Gestio Interna da promogéo da melhoria cor'lti.nua e de Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
U' AIG procedimentos administrativos | dezembro de dezembro de conforme prazo
’ dotados de eficiéncia e 2023 2023 previsto.
economicidade quanto ao uso dos
bens patrimoniais ¢ desenvolvimento
de pessoal.
Estabelecer procedimentos
permanentes cuja finalidade ¢ avaliar
a qualidade, produzir informagdes
1.6 Gestao e Melhoria | gerenciais e promover agdes que Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
da Qualidade da | busquem a melhoria continua dos | dezembro de dezembro de conforme prazo
Atividade da UAIG. processos de trabalho e dos produtos 2023 2023 previsto.
originados das agdes de auditoria
desenvolvidas pela equipe da UAIG
da UFCA.
SR Fomentar a capacitagdo profissional
Iliguipg_d% gz da equipe, por meio de participagdo Exercicio Exercicio Sil‘gﬁfﬁgﬁz’o
UAIG em tre1namentos referentes aos 2023 de 2023 previsto
) objetos auditados e temas atuais. '
2. CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS _ _
SERVICOS DE PERIODO PERIODO DE
AUDITORIA OBJETIVO DO SERVICO PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Verificar o negécio da pos-graduagio
. com foco nas parcerias externas, ) ) i REALIZADA,
2.1 . Estimulos 2 | considerando a entrega de valor | | Janeiro a Janeiro a junho conforme  prazo
parcerias externas. realizado pelos diversos elementos ¢ junho de 2023 de 2023 previsto.
atores que constituem o negocio.
2.2 Processos | Avaliar a gestdo e o monitoamento Janeiro a Janeiro a junho REALIZADA,
regulatorios da | dos processos regulatérios da | . conforme prazo
Instituicdo Universidade Federal do Cariri junho de 2023 de 2023 previsto.
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(UFCA), tendo como foco o negocio
graduacao.
2.3 Governanca, | Avaliar as agdes de governanga, de . .
N - N . Abril a Abril a REALIZADA,
gestdo de riscos e | gestdo de riscos e de controles
; : . ~ outubro de novembro de | fora do prazo
controles preventivos | internos preventivos nas contratagoes 2023 2023 revisto
nas contratacdes da UFCA. p
24 Gestio  dos | Realizar avaliagdo na gestdo dos| ., Julho de 2023 a | REALIZADA,
processos da UFCA, com foco na Lo
processos com base na NN N s dezembro de | 02 de janeiro de | fora do prazo
estratégia institucional aderéncia  estratégia ¢ a Politica de 2023 2024 previsto
Gestdo de Riscos da UFCA.
25 ~ Elaboracdo. Realizar  avaliagdo  quanto a Julho a Julho a REALIZADA,
execucio e ~ \ ~
acompanhamento elaboragdo, a execucdo e ao | dezembro de dezembro de conforme prazo
4107(10 PDP acompanhamento do PDP da UFCA. 2023 2023 previsto.
Apurar  possiveis irregularidades
32 Controle do quanto ao abastecimento de veiculos
) . nao pertencentes a frota da UFCA as 05 de julho a 30 | REALIZADA,
abastecimento e do uso i Reserva
. expensas do poder publico, tendo L. de outubro de | conforme prazo
da frota de veiculos da . . . . Técnica .
como unidade examinada a Diretoria 2023 previsto.
UFCA ;o . .
de Logistica e Apoio Operacional
(DLA)
3. RESERVA TECNICA
PERIODO | PERIODO DE
ATIVIDADE OBJETIVO DA ATIVIDADE PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Atendimento a demandas
31 Levantamento de extraordindrias, originadas a partir de
L ~ requisi¢do da alta administragdo ou Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
informagoes dos . . N
A da necessidade de realizar auditoria | dezembro de dezembro de | conforme prazo
Orgdos de Controles o . .
Interno ¢/ ou Externo especial; Suporte aos serV1d01.res da 2023 2023 previsto.
" | CGU e do TCU, quando da realizagdo
de trabalhos na UFCA.
Realizar assessoramento aos gestores
da alta administragdo da
o Unlygrs1d?de, por fn clo de Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
3.2 Solicitagdes da Alta | participagdo em reunides e de
. ~ . . dezembro de dezembro de conforme prazo
Administragao. consultas remetidas a UAIG, .
i e 2023 2023 previsto.
possiveis solicitagdes de trabalhos de
avaliagdes, consultorias e/ou
apuracoes.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art

. 11,11, da IN n° 05/2021.

As atividades, planejadas no PAINT 2023, foram divididas da seguinte forma: servigos

de auditoria, capacitacdo dos auditores, monitoramento de recomendagdes, gestdo e melhoria da

qualidade, gestao interna da UAIG e reserva técnica, conforme informagdes, pormenorizadas,

apresentadas no Relatorio.

Dentre os servicos de auditoria inseridos no PAINT 2023, destaca-se a A¢do 2.3 -

Governanca, gestao de riscos e controles preventivos nas contratagdes, que nao foi possivel ser

concluida no prazo previsto, outubro/2023, sendo finalizada em novembro de 2023, conforme

justificativa exposta a seguir. A realizacdo do servigo de auditoria n® 3.2 - Controle do abastecimento

e do uso da frota de veiculos da UFCA, do tipo apuragdo, por meio de Solicitagdo da Alta
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Administragdo, ocorreu entre os meses de julho a outubro e o envolvimento da equipe no servigo
supramencionado, impactou o prazo de conclusao dos trabalhos da acao 2.3.

Em relacdo aos trabalhos de auditoria, previstos no PAINT 2023, ndo concluidos, ndo
realizados e aqueles, possivelmente, realizados sem previsdo no plano, convém ressaltar que, em
relagdo a servicos sem previsdo, foi realizado o servico de apuracdo no objeto controle do

abastecimento e do uso da frota de veiculos da UFCA.

5 VISAO GERAL ACERCA DAS RECOMENDACOES

Durante o exercicio de 2023, além da execugdo dos servigos de auditoria, realizou-se
monitoramentos das a¢des finalizadas, que ainda possuiam recomendag¢des pendentes de atendimento,
a fim de verificar a aderéncia e a efetividade das providéncias implementadas.

Na Figura 1, ¢ possivel constatar que, desde 2016, ano de inicio dos trabalhos, foram
emitidas 808 recomendagdes para os diversos setores da UFCA. Até a data de finalizacdo desse
relatorio, 592 delas foram implementadas, na integra ou parcialmente, restando em monitoramento,
252 recomendacgoes, cerca de 28,4% do total.

Figura 1 — Visdo geral das recomendagdes emitidas no ambito da UAIG/UFCA

PAINEL DE MONITORAMENTOS DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

UNIVERSIDADE GOVERNAMENTAL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA)
FEDERAL DO CARIRI

RECOMENDACOES EMANADAS POR COORDENADOR

RECOMENDAGOES
PENDENTES

2 52 INFORMAGOES. CONSTATACOES E RECOMENDACOES POR PAINT

@ INFORMAG OES 20

S CONSTATACCES
®RECOMENDACCES EMANADAS qog ..

Fonte: Painel de Monitoramento e Indicadores da UAIG/UFCA.

Em relacdo as recomendagdes que foram baixadas, devido a impossibilidade de atendimento
e a perda de objeto ou mudanga da legislacdo e normas, ao longo do periodo de atuacdo da UAIG na
UFCA, essas representam por volta de 4,8% do total, sendo 16 ndo mais aplicaveis e 27 encerradas

sem implementagado, perfazendo o montante de 43.
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Especificamente em junho de 2021, importa ressaltar que foi concedida pela CGU a autorizacao
para utilizacao do Sistema e-Aud. Em vista disso, a equipe da Auditoria Interna da UFCA, no inicio de 2022,
em atendimento ao item 1.6.1 do Acordao n°® 383/2022 — TCU — Plendrio, migrou as recomendagoes, passando
a realizar todo o processo de monitoramento pelo sistema. Além disso, realizou capacitagdo dos usudrios,
cadastradores indicados pelos gestores das unidades auditadas e dos proprios responsaveis que atuam com o

perfil de supervisores. Ademais, foram elaborados tutoriais de acesso e de uso, fluxo do processo de

monitoramentos, documentos que estdo disponiveis na pagina da AUDIN, no Portal Institucional. No Quadro

4, apresenta-se as recomendagdes emitidas em razao dos relatorios de auditoria realizados no exercicio de
2023.
Quadro 4 — Recomendagoes da UAIG/UFCA emitidas em 2023

Tipo de Servico Servico de auditoria recorlrje:deagﬁes N° do relatério
Avaliacdo Estimulo a parcerias externas 11 001/2023
Avalia¢do Processos regulatorios da Instituicio 07 002/2023
Apuracdo Controle do abastecimento e do uso da frota de veiculos da UFCA 10 003/2023
Avaliacio Governanj;a, Gestdo de Riscos e Controles preventivos nas 24 0042023

contratagoes -
Avalia¢do Elaboragfo, execugdo ¢ acompanhamento do PDP 20 005/2023
Avaliagdo Gestao dos Processos com base na Estratégia Institucional 07 006/2023

Fonte: Elaborado com base nos Relatorios de Auditoria publicados no portal da instituigdo.

Assim, percebe-se que, em virtude da conclusdo dos relatorios n° 004, 005 e 006 terem
ocorrido no fim de 2023 e no inicio de 2024, ndao foi possivel realizar monitoramentos das
recomendagoes relacionadas. Em relagdo aos demais relatorios, concluidos em junho (001 e 002) e
outubro (003) de 2023, foi implementada apenas 1 recomendagao, referente ao relatorio n® 001/2023,.

Vale ressaltar que dois fatores principais contribuiram para o resultado abaixo do esperado,
a mudanca de gestdo da UFCA, por meio da nomeacdo, do novo Reitor, ocorrida em 1° de junho de
2023 com vigéncia a partir de 4 de junho do mesmo ano, ¢ a realizagdao do servigo de auditoria, tipo
apuracao, tendo como objeto o “controle do abastecimento e do uso da frota de veiculos da UFCA”™.

Ressalta-se que, no grafico 1, consta o total de recomendacdes pendentes, divididas em trés

categorias: em implementagdo, sem manifestagdo e com monitoramento nao iniciado, referente a 2023.
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Grifico 1 — Visdo geral das recomendagoes pendentes da UAIG/UFCA

B Em implementacio Nao iniciado

Fonte: Painel de Monitoramento e Indicadores da UAIG/UFCA.

B Sem manifestacio

Consoante o Grafico 1, no periodo, constam 126 recomendag¢des em implementagao.

Quanto as sem manifestacdo, elas totalizaram 34 e, por fim, as que ndo tiveram o monitoramento

iniciado sdo 92, ou seja, nao tiveram movimentacao no e-Aud até dezembro de 2023. Assim, o total

perfaz um montante de 252 recomendagdes, para as quais serdo direcionadas a¢des para o saneamento

no ano de 2024. O Quadro 5 apresenta todas as recomendagdes pendentes, detalhadas por “Unidade”e

por “Status”.

Quadro 5 — Recomendacdes expedidas pela equipe da UAIG pendentes de implementagao

Unidade Status Quantidade
Pro-Reitoria de Planejamento e Orgamento (PROPLAN) Nao iniciado po 14
Em implementa¢do 24
Coordenac¢do do Curso de Administracao Sem manisfestagao 14
Coordenac¢do do Curso de Administracdo Publica Em implementa¢do 2
Coordenag¢do do Curso de Agronomia Em implementa¢do 1
Coordenacgdo do Curso de Biblioteconomia Em implementa¢do 6
Coordenacdo do Curso de Filosofia Licenciatura Em implementa¢do 2
Coordenac¢do do Curso de Mtsica Em implementa¢do 7
Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) Sem. mamsfestagajo 20
Em implementa¢do 15
Pro-Reitoria de Cultura (PROCULT) Em implementa¢do 10
Unidade de Gestao da Integridade (UGI) Nao iniciado po 16
Em implementa¢do 2
. . L . . Nao iniciado 10
Diretoria de Logistica e Apoio Operacional (DLA) Em implementagio 6
Diretoria de Tecnologia da Informagao (DTI) Em implementa¢do 1
Faculdade de Medicina (FAMED) Em implementa¢do 8
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) Em implementa¢do 1
Pro-Reitoria de Admistracdo (PROAD) Nao iniciado po 21
Em implementa¢do 3
e . . ~ ~ Nao iniciado 11
Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagao e Inovacao (PRPI) Em implementagio 3
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) Nao iniciado po 20
Em implementagdo 13

16



Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) Em implementagao 7
Sistema de Bibliotecas (SIBI) Em implementagao 4
Diretoria de Articulagdo e Relagdes Institucionais Em implementa¢éo 1
Total Geral 252

Fonte: Elaborado com base no Painel de Monitoramento ¢ Indicadores da UAIG/UFCA.

Mais informagdes podem ser encontradas no Painel de Monitoramentos e Indicadores.

Em relacdo ao acompanhamento ¢ monitoramento das recomendagdes expedidas pela
Controladoria Geral da Unido (CGU), alcangou-se aproximadamente 76,9% de recomendagdes
classificadas como concluidas, perfazendo 20. O grafico 2 demonstra um panorama das situacdes em

que se encontram as recomendacdes da UFCA.

Grifico 2 - Situagdo das Recomendagoes da CGU.

® Concluida B Em Execugao

Fonte: Sistema e-Aud.

Acerca dos tipos de providéncias implementadas, a CGU utiliza uma classificacao
ampliada, com a finalidade de facilitar a visualizacdo do relacionamento entre a unidade auditada, no
caso a UFCA, com o responsavel pelas auditorias, a propria CGU. O Grafico 3 demonstra as
recomendacgdes por tipo de providéncias adotadas.

Grifico 3 — Tipos de providéncias da CGU.

B Recomendagdo implementada
B Recomendagdo implementada parcialmente

Recomendagdo ndo implementada: A¢do inadequada ou insuficiente
B Recomendagao consolidada em outra recomendagao similar

Fonte: Sistema e-Aud.
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Nesse sentido, constata-se avangos em relacdo ao atendimento das recomendagdes da
CGU, entretanto existe a necessidade de maior engajamento das unidades responsaveis pela
implementagdo das recomendagdes para promover o atendimento integral. Além disso, importa
ressaltar que ha 26 IDs em execucao, mas algumas delas concluidas, referente a auditoria continua,
trilha de pessoal, com o objetivo de apurar a acumulagdo de vinculos entre 6rgaos/empresas do Poder
Executivo Federal com orgdos de outras esferas ou de outros poderes, tendo como critério a
Constitui¢ao Federal: art. 37, inciso XVT; art. 95, § unico, inciso I; art. 128, § 5°, inciso II, alinea d.

Neste processo, a Auditoria Interna exerce um papel de interlocutora entre a UFCA ¢ a
CGU, além de acompanhar o contetido das minutas inseridas no e-Aud antes de remeter a unidade
supervisora. Assim, busca-se promover a mediagdo e o alcance da plena implementacdo das
recomendagdes, sem interferir na responsabilidade do gestor de atender ao Orgdo de Controle.

Em se tratando das determinacdes, recomendagdes ¢ cientificacdes do Tribunal de Contas
da Unido (TCU) em monitoramento e/ou aguardando resposta da Universidade Federal do Cariri
(UFCA), o quadro 6 demonstra as informagdes pormenorizadas.

Quadro 6 — Determinagdes, recomendagoes e cientificacdes do TCU

Ano Acoérdao Tipo Situaciio do item Quantidade
2016 9239/2016-2C Cientificagdo Aquivada 1
Recomendacao Concluida (perda de objeto) 1
4678/2017-2C Cientificagdo Aquivada (julgamento das Contas) 1
2017 Determinagdo Disponibilizado para UJ 1
2203/2017-PL Determinagdes Concluida (Cumprido/implementado) 1
Cientificagdo - 1
2018 1998/2018-PL Cientificagdo - 1
484/2021-PL Determinag?io 4 Determinac;éf:s concluicrias e’7 5
Recomendagoes recomendagdes concluidas 7
2021 1109/2021-PL Cientificagdo 020.793/2022-7 - Monitoramento 1
2299/2021-PL Cientificagdo - 3
2997/2021-PL Cientificagdo - 4
2022 1748/2022-1C Cientificagdo - 2
1832/2022-PL Cientificagdo - 1
2023 843/2023-PL Recomendagoes Concluida 5

Fonte: Sistema Conecta/TCU.

Observa-se, diante das informagdes constantes no Quadro 6, que, a partir de 2021, houve
um acréscimo consideravel no nimero de comunicagdes em monitoramento pelo TCU. Ainda assim,
o resultado apresentado encontra-se dentro dos parametros aceitaveis, uma vez que, em numeros
absolutos, a UFCA possui baixo nimero de recomendagdes, cientificagdes e determinagdes.

Nesse sentido, ressalta-se que existem esfor¢os conjuntos para o pleno atendimento,

quanto ao Acérdao n® 484/2021-PL. Informa-se que foi realizado um servigo de consultoria, em 2021,

com o objeto “transparéncia ativa”, em que as recomendacdes foram tratadas em reunides com os
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responsaveis pela area auditada, os interlocutores da transparéncia ativa de cada unidade da UFCA, o

gestor da Unidade de Gestao da Integridade (UGI) e com o dirigente méximo.
Em relacdo ao Acoérdao n° 2299/2021, importa destacar que os membros da UAIG
participaram da reunido promovida pelo TCU para tratar do assunto. Além disso, o Relatério de

Auditoria n® 003/2021 que teve como objeto a “transparéncia ativa”, também explorou o contéudo do

acordao. Por fim, em fevereiro de 2022, foi enviado o Oficio n® 039/2022, via e-mail, aos gestores da
Coordenadoria de Transparéncia, Governanca e Gestdo de Riscos (CTGR), da Ouvidoria Geral e da
Unidade de Gestao da Integridade (UGI), com orientagdes acerca da necessidade de elaboragio,
comunicacao e divulgacao do Relatério por parte da Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso
a Informagao (AMLALI).

Os direcionamentos do acordao n® 2997/2021-PL também foram observados. Na execug¢do

do PAINT 2023, foi possivel constatar agcdes realizadas que possuem vinculagdo aos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Auditada, sendo realizadas
atividades para fins de gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna, além de uso
de metodologia para sele¢do dos trabalhos com base na avaliag¢do de riscos.

Quanto a divulgacdo do PAINT e RAINT, na forma dos arts. 8° e 9° da Instrugdo
Normativa TCU n°® 84/2020, ressalta-se que foram publicados na pagina da Auditoria Interna e na parte
de “Transparéncia e Prestacdo de Contas”, sendo realizada a publicagdo ativa das informagdes.

A equipe da UAIG atuou efetivamente na orientacdo dos gestores para o preenchimento
da matriz de riscos e controles, bem como na produ¢do e disponibilizagdo de documentos e
informacdes requeridos durante a auditoria operacional do TCU nas universidades federais, por meio
do TC 009.177/2022-1, com o objetivo de avaliar como os recursos federais estao sendo utilizados por
essas institui¢des na perspectiva do desempenho de seus objetivos finalisticos.

Em se tratando do Acorddao n°® 843/2023-PL, a transparéncia ativa promovida pelos

servidores da UAIG/UFCA foi citada como boa pratica, especialmente o painel de monitoramento e

indicadores quanto ao atendimento aos itens 1.6.3 ¢ 1.6.4. Além disso, com o intuito de implementar
a recomendacdo do item 1.6.2, a equipe da UAIG passou a promover reunides, no inicio de 2024, com
os gestores responsaveis pela implementagdo de recomendacdes para promover atendimento a
Deliberagdo n° 01/2023 da Comissao de Coordenagao de Controle Interno (CCCI), anexo da Portaria

n°®3.805, de 21 de novembro 2023, que trata, dentre outros assuntos, do termo de assuncao de riscos.

Por fim, referente ao item 1.6.5, que trata da adesdo ao sistema e-AUD da Controladoria-
Geral da Unido (CGU) para gestdo das atividades de auditoria interna, ressalta-se que desde 2022 a
UAIG/UFCA passou a utilizar o médulo monitoramento e, a partir de janeiro de 2024, o sistema na

integralidade: gestdo da auditoria, execugao dos servigos de auditoria e monitoramento.
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6 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

A UAIG busca adequar a sua atuagdo referente a avaliagdes, a consultorias e a apuragdes
as reconhecidas praticas internacionais do [Institute of Internal Auditors (I1A), sobretudo na
identificacao da necessidade de fomentar a avaliacdo independente do gerenciamento de riscos, da
governanga e da implementacdo de controles. Essas atribui¢des sdo atendidas mediante a atuacao da
UAIG como 3? (terceira) linha da instituigao.

Ademais, reitera-se que o desenvolvimento das atividades da UAIG tem como base,
também, os pressupostos de autonomia técnica e de objetividade conforme os preceitos da Instrugao
Normativa n® 03/2017, da Secretaria Federal de Controle Interno. Dito isso, convém esclarecer que,
apesar da realizag¢do do servigo de apuragdo, demanda ndo prevista inicialmente, a equipe empreendeu
esforgos para a conclusdo das atividades do PAINT 2023 dentro do exercicio, concluindo-se o ultimo
relatorio (006/2023) no dia 02 de janeiro de 2024.

Dentre os fatores que dificultaram os trabalhos da Unidade de Auditoria Interna, destaca-
se a dificuldade de acessar informagdes em sistemas, bem como a auséncia de sistema proprio de
Auditoria Interna, dificultando a otimizagdo do tempo dos membros da unidade em suas rotinas. Aqui,

importante ressaltar que a equipe da UAIG iniciou, em 2022, a utilizacdo do sistema e-Aud, da

Controladoria Geral da Unido (CGU), para o monitoramento das recomendagdes, € obteve, em
dezembro de 2023, autorizagdo da CGU para a realizacdo do processo de auditoria em sua totalidade,
via sistema, a partir de janeiro de 2024.

Em que pese a unidade de Auditoria Interna ndo possuir or¢camento destinado
especificamente para a realizacdo das suas atividades, mesmo com restricdes or¢camentarias, foi
possivel realizar todos os seus trabalhos, notadamente os servi¢os de auditoria, de forma satisfatoria,
bem como participar das capacitacdes previstas.

Além disso, buscou-se assessorar 0s gestores e agregar valor a institui¢ao, por meio da
publicagdo do AUDIN COMUNICA, com decisdes reiteradas acerca de assuntos relevantes para a
UFCA, bem como a identifica¢do de inconsisténcias e questoes passiveis de melhorias, mediante as
recomendagdes emanadas nos relatorios, relacionadas a governanca, gestao de riscos e implementagao
de controles internos administrativos. Em 2023, foram publicadas sete edi¢des, disponiveis no portal
institucional, sendo uma a cada bimestre, além de uma edic¢ao especial.

Ademais, percebe-se ainda uma resisténcia quanto ao trabalho de monitoramento das
recomendacdes e no cumprimento dos prazos estabelecidos para atendimento das Solicitacdes da
Auditoria Interna, sobretudo nas unidades académicas. Espera-se, a partir do uso do Sistema e-Aud

em janeiro de 2024, que as comunicagdes sejam mais céleres e periodicas.
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E importante citar o bom relacionamento com a gestdo superior, o CONSUNI e o Comité
de Governanga, fazendo com que a unidade de auditoria interna possa manter sua autonomia e
independéncia e, assim, agregue valor por meio de aconselhamento e de suporte aos gestores quando
da tomada de decisdes. Para isso, tem-se desenvolvido canais de comunicagdo, objetivando divulgar
os beneficios dos trabalhos desenvolvidos pela unidade, em termos financeiros e ndo financeiros, a fim
de estimular o controle preventivo, concomitante e a posteriori.

Dentre os meios utilizados, destacam-se: a constante atualizacdo da pagina da Auditoria

no sitio eletronico da Universidade, sobretudo dos painéis da AUDIN; a implantagdo do Boletim

Informativo “AUDIN COMUNICA”; as reunides com a Reitoria ¢ com o Comité de Governanga, no

intuito de informar sobre as acgOes de auditoria em andamento, bem como o atendimento das
recomendacdes emitidas pela AUDIN; e a apresentagdo dos Relatérios de Auditoria ao Conselho
Universitario (CONSUNI) e ao Comité de Governanga, com o objetivo de dar ciéncia & comunidade
académica da Instituicao.

Ainda, vale salientar que, em cumprimento ao PGMQ, sdo realizadas avaliagdes internas
das atividades da Auditoria Interna, sendo as periddicas, por meio dos indicadores e das avaliagdes
dos membros do Comité de Governanga da UFCA. Ha também as avaliagdes dos servigos de auditoria,
realizadas pela equipe executora, pelo chefe da UAIG e pelos gestores da unidade auditada, que
ocorrem apods o término de cada trabalho. Ademais, as avaliagdes externas sao realizadas considerando
um determinado periodo pelas instituicdes habilitadas no PGMQ, seguindo os pardmetros definidos
pelo Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Piblico (IA-CM).

Por fim, menciona-se a contribui¢ao de um bolsista do Programa de Aprendizagem Pratica
(PAP), no periodo de junho a novembro de 2023, e de um estagidrio, contratado para o periodo de
julho a dezembro de 2023, na efetivacao dos resultados apresentados pela equipe da Auditoria Interna
durante o exercicio de 2023. Espera-se, em 2024, a continuidade das ofertas das vagas para a

colaboracao aos trabalhos desenvolvidos.

7 ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

No ano de 2023, os servidores da Auditoria Interna foram incentivados a participarem de
treinamentos, de cursos de capacitagdo e de eventos relacionados a area de auditoria governamental
ou tematica relacionada aos servigos de auditoria previstos no planejamento anual. Como resultado
destas acdes, obteve-se o aprimoramento profissional da equipe, demonstrado pela melhoria da
qualidade das agdes de auditoria desenvolvidas no exercicio € na interagdo com profissionais de

outras institui¢cdes publicas.
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Quadro 7 - Demonstrativo das a¢des de capacitagdo realizadas

ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA

| 49n

15/03/2023 — FONAI- On-line — 2h

2) Nova Lei de Licitacdes e Contratos e as Analises dos Programas de Integridade
23/03/2023 — Controladoria Geral do Distrito Federal/GDF — On-line — 4h

3) Compras publicas: o que ha de novo np front

24/03/2023 — Instituto Serzedello Corréa/TCU — On-line — 2h

4) Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia

05/04/2023 — Tribunal de Contas do Estado do Mato Grosso /TCE-MT — On-line — 2h
5) 55° Forum de Capacitacio Técnica das UAIGs (FONAITec)

20/06 a 30/06/2023 — FONAI-MEC — Presencial — 24h

6) ) Webinarios Direitos Humanos: Assédio no Ambito das Instituicées Federais de Ensino"
27/07/2023 — Instituto Serzedello Corréa/TCU — On-line — 3h

7) Programa de Desenvolvimento de Equipes

31/08 a 28/09/2023 — UFCA — Presencial — 12h

1) PGMQ: Reflexdes sobre sua implementagao nas Audins das IFES: Experiéncias, oportunidades e desafios

EDSON MENEZES VILAR

| 73h

1) Nova Lei de Licitacdes e Contratos e as Analises dos Programas de Integridade
23/03/2023 — Controladoria Geral do Distrito Federal/GDF — On-line — 4h

2) 55° Forum de Capacitacio Técnica das UAIGs (FONAITec)

20/06 a 30/06/2023 — FONAI-MEC — Presencial — 24h

3) ) Webinarios Direitos Humanos: Assédio no Ambito das Instituicdes Federais de Ensino"
27/07/2023 — Instituto Serzedello Corréa/TCU — On-line — 3h

4) Curso de Processo de Auditoria no Sistema e-Aud

05/06 a 01/09/2023 - Controladoria-Geral da Unido/CGU — On-line — 30h

5) Programa de Desenvolvimento de Equipes

31/08 a 28/09/2023 — UFCA — Presencial — 12h

RAIZA CAROLINE SALVADOR DE OLIVEIRA

| 76h

1) Normas Internacionais de Auditoria Financeira - NIA

27/03 a 26/04/2023 — ENAP — On-line — 40h

2) 55° Forum de Capacitaciao Técnica das UAIGs (FONAITec)
20/06 a 30/06/2023 — FONAI-MEC — Presencial — 24h

3) Programa de Desenvolvimento de Equipes

31/08 a 28/09/2023 — UFCA — Presencial — 12h

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 4°, II, § 2° da IN n° 05/2021.

Conforme informagdes do quadro acima, os membros da Unidade de Auditoria Interna

buscaram, em sua maioria, realizar cursos a distdncia e gratuitos que pudessem aprimorar o

conhecimento para melhor executar suas atividades. Nesse sentido, considerando as exigéncias do

artigo 4°, inciso II, § 2° da Instru¢ao Normativa n°® 05, de 27 de agosto de 2021, que prevé a inclusao

no PAINT de, no minimo, 40 horas de capacitagdo para cada auditor interno governamental, incluindo

o responsavel pela UAIG, ressalta-se que foi possivel o cumprimento desse item por todos membros.

Por fim, ressalta-se que o indicador de horas de treinamento pode ser acessado no painel de

monitoramentos e indicadores e as informagdes de cursos por auditor no Painel de acompanhamento

do PGMQ.
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8 VISAO GERAL ACERCA DOS PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE
GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS DA UFCA

Considerando os trabalhos realizados nas diversas areas da Universidade, comparando-
os com aqueles concretizados em exercicios anteriores, bem como a partir dos monitoramentos realizados,
pode-se constatar a evolugao referente a identificagdo, a priorizagdo e ao tratamento dos riscos, bem
como no nivel de maturagdo dos controles internos de alguns setores da Instituicdo, embora ainda
existam oportunidades de melhorias. De forma geral, os controles internos administrativos da UFCA
estdo em constante melhoria, mas ainda necessitam ser aprimorados para que sejam efetivamente
capazes de tratar os riscos € mitigar a ocorréncia de novas falhas.

Desde 2016, a Unidade de Auditoria Interna tem, por meio da agdo de Auditoria Baseada
em Riscos (ABR), coletado informacdes sobre os controles internos e o gerenciamento dos riscos da
Institui¢do, utilizando-se da aplica¢do de questionarios com os gestores de niveis estratégico e tatico
da UFCA. A partir de 2019, o modelo de questionario foi adaptado, baseando-se no COSO ERM
2017 (COSO — Gerenciamento de Riscos Corporativos — Integrado com Estratégia e Performance).

Em 2022, elaborou-se a primeira versdao do Mapeamento do Universo de Auditoria,
criando-se um catalogo de processos auditaveis, ranqueado com base em critérios pré-definidos:
relevancia, materialidade, risco e auditabilidade. A utilizacao dessa metodologia, ainda que de forma
empirica, permite definir critérios de priorizagdo, utilizando-se dos chamados fatores de risco, os
quais sdo empregados para identificar a importancia relativa das condi¢des e eventos que podem
afetar adversamente a UFCA.

O resultado desse trabalho esta publicado na Pagina da AUDIN, no Portal Institucional,

descrevendo a metodologia adotada, os critérios de priorizagdo e as listagens dos processos, sendo
selecionados e inseridos no PAINT 2023 quatro, a saber: Estimulo a parcerias externas (PRPI);
Processos regulatorios da Instituicio (PROGRAD); Gestdo dos processos com base na estratégia
institucional (PROPLAN) e Elaboragao, execucao e acompanhamento do Plano de Desenvolvimento
de Pessoas (PDP) (PROGEP). Além desses, previu-se também a realizagao do servigo de avaliagao
na area de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles Preventivos nas Contratagdes, decorrente de
orientacao emanada pela Portaria Seges/ME 8.678/2021.

Acrescenta-se ainda que a UFCA, embora tenha implementado sua Politica de Gestao de
Riscos em 2017, sendo aprovada por meio da Resolugdo CONSUP n° 33/2017, ainda ndo possui um
processo de gerenciamento de riscos totalmente implementado, sendo o nivel de maturidade da gestao
de riscos ainda incipiente. Esse fato pode ser comprovado pelas constantes recomendagdes
relacionadas a gestdo de riscos das unidades auditadas, bem como nas respostas dos gestores que

subsidiaram o Mapeamento do Universo de Auditoria.
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Nesse sentido, tem-se realizado o monitoramento do Relatorio de Auditoria n® 005/2018,
produto advindo do servigo de Auditoria 5.2 — Politica de Controles Internos, Gestao de Riscos e
Governanca, do PAINT 2018, desenvolvido com o objetivo de avaliar a implementacdo da Politica
de Gestao de Riscos, bem como a atuacao dos atores estruturantes. Até o més de dezembro de 2023,
12 (doze) recomendag¢des foram implementadas, restando 06 (seis) pendentes.

Ademais, ressalta-se, dentre os servicos de avaliagao realizados em 2023, a agdo 2.3 —
Governanga, Gestao de Riscos e Controles Preventivos nas Contratagoes ¢ a agao 2.4 — Gestao dos
Processos com base na Estratégia Institucional, que tiveram um foco maior na governanca de
contratagdes e na gestdo de processos, respectivamente. Os resultados dos trabalhos encontram-se
publicados na pagina da UAIG no Portal Institucional.

Assim, a partir da atuacdo da equipe da UAIG nos servicos de auditoria
supramencionados, bem como em outros, ¢ da implementacdo das recomendacgdes, sobretudo por
intermédio da Coordenadoria de Transparéncia, Governanga ¢ Gestao de Riscos, tém-se promovido
melhorias no nivel de maturagdo dos processos de governanga, de gerenciamento de risco e de
controles internos da UFCA, conforme os beneficios descritos abaixo:

e Comprovacdo de que o Comité de Governanga, Riscos e Controle esta

supervisionando o mapeamento e a avaliagdo dos riscos-chave que podem comprometer

a prestacdo de servigos de interesse publico;

e Aprovacdo do modelo de gestao de riscos estratégicos e da ordem de priorizagao de

objetivos estratégicos, bem como do cronograma de trabalho de identificacdo dos riscos

ao longo do ano de 2021;

e Implementacdo de indicadores e metas de gestdo, que permitem o monitoramento

sistematico do desempenho da atuagao dos atores estruturantes da Politica de Riscos da

UFCA e, por conseguinte, a avalia¢do dos principais riscos a fim de mitigé-los ou elimina-

los;

e Elaboragdao e implementagdo do plano de capacitacdo dos dirigentes e demais

servidores em gestdo de riscos, em cumprimento a IN MP/CGU n° 1/2016 e as Decisdes

do TCU;

e Atualizagdes sistematicas e periddicas da Politica de Riscos da UFCA para atender

demandas internas e externas;

¢ Idenficagdo, mapeamentos dos processos, comunica¢ao e consulta; estabelecimento

do contexto; identificacdo de riscos; analise de riscos; avaliacao de riscos; tratamento de

riscos; ¢ monitoramento e analise critica estdo sendo realizados em diversos setores
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académicos e administrativos da UFCA, cita-se como exemplo a Pr6-Reitoria de
Extensao (PROEX) que em reunido virtual ocorrida no dia 08 de fevereiro de 2021, com
presenca de membro da UAIG, apresentou testes no sistema ForRiscos;

e Estabelecimento dos limites de exposicdo a riscos globais do 6rgdo, bem como os
limites de algada ao nivel de unidade;

e Institucionalizacdo de indicadores e de metas da atuacao dos atores estruturantes da
Politica de Riscos, bem como do mapeamento dos riscos por meio de painel; e

¢ Institucionalizagdo da segregacdo de funcdo entre o Assessor de Controle Interno e o

gestor da CTGR para melhor implementacgdo das acdes da Politica de Riscos da UFCA.

Outra questao que merece destaque ¢ a continuidade da aplicagdo do Programa de Gestao
e Melhoria da Qualidade da Unidade de Auditoria Interna. Desde 2020, mediante a conclusdo dos
servicos de auditoria inseridos no PAINT, sdo enviados os questionarios de avalia¢do dos trabalhos
para as unidades auditadas, para a equipe executora e para a supervisdo, conforme estabelecido no
programa.

Ademais, acrescenta-se que, em atendimento ao documento, o Comité de Governanga
(CQG) devera avaliar os trabalhos da equipe da AUDIN. Para fortalecer o relacionamento e atender ao
item 3.1 da Instrucdo Normativa 07/2017 da Controladoria-Geral da Unido (CGU), em 12 de

setembro de 2023, apresentou-se o desempenho da atividade de auditoria interna e os resultados do

Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), contendo os resultados das a¢des, bem como
os beneficios financeiros e ndo financeiros oriundos da atua¢do da Auditoria, possibilitando uma
proximidade maior com a gestao superior €, consequentemente, uma melhor atuacdo da Unidade. A
proxima avaliagdo esta prevista para ocorrer em maio de 2024, em que serdo apresentados os
resultados do PGMQ e da atuagdo da UAIG em 2023.

Por fim, esclarece que, conforme os artigos 15 ¢ 16 da IN 05/2021, as unidades de

auditoria interna singulares da Administragdo Indireta do Poder Executivo Federal emitirdo parecer
sobre a prestacao de contas anual da entidade, devendo expressar opinido geral, com base nos
trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no ambito do PAINT, sobre a adequagao
dos processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos instituidos pela entidade para
fornecer seguranga razodvel. Nesse sentido, o Parecer apresentara informacdes pormenorizadas

acerca dos temas.
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9 BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS
Conforme o inciso IV do artigo 11 da Instru¢ao Normativa SFC N° 05, de 27 de agosto de
2021, o RAINT abordara quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo
dos beneficios nao financeiros auferidos em decorréncia da atuacdo da UAIG ao longo do exercicio,
conforme as disposi¢des da Instrugdo Normativa no 10, de 28 de abril de 2020, da CGU.
Nesse sentido, o quadro 8 apresenta a consolidacdo dos beneficios oriundos da atuagao
da UAIG ao longo do exercicio de 2023.

Quadro 8 - Consolidacdo dos beneficios relativos ao exercicio de 2023.
BENEFICIOS FINANCEIROS

Valor de Gastos Indevidos Evitados: R$ 0,00

Valores Recuperados: RS 14.147,61

Valor Total de Beneficios Financeiros: RS 14.147,61
BENEFICIOS NAO FINANCEIROS

Quantidade de beneficios relacionados a dimensido Missgo, Visdo e/ou Resultado e com repercussio 0

Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussio 1

Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Missdo, Visao e/ou Resultado e com repercussao 0

Tatico/Operacional:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 0

e com repercussdo Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 1

e com repercussao Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 13

e com repercussao Tatico/Operacional:

Quantidade Total de Beneficios Nao Financeiros: 15

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, conforme planilha modelo da CGU.

Destaca-se que os beneficios elencados foram provenientes de monitoramento das agdes
realizadas em exercicios anteriores, com providéncias implementadas em 2023. Assim, percebe-se o
valor de R$ 14.147,61 de valores recuperados, que se referem a servigos de auditoria realizados em
2017 e 2018, com providéncias implementadas em 2019, respeitando-se o prazo de 5 anos de
contabiliza¢do, consoante IN CGU/SFC n° 10/2020.

Em relagdo aos beneficios nao financeiros, observa-se que 86,7% deles estdo na dimensao
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussdo Téatico/Operacional; 6,7% nas
dimensdes, Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussdo Estratégica e Pessoas, Infraestrutura
e/ou Processos Internos e com repercussdo Estratégica. Em 2023, ndo houve beneficios com
repercussao transversal.

Mais informagdes podem ser acessadas no Painel de Monitoramentos e Indicadores € no

Apéndice A desse Relatorio.
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10 ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)

Quanto ao inciso V, do artigo 11, da IN 05/2021, que trata dos informes sobre os
resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), vale informar que, conforme o
conteudo do Programa, a verificagdo da maturidade da capacidade da UAIG/UFCA ocorreu por meio
de avaliagdes internas e externas. As primeiras, realizadas de forma periddica, consideraram os

indicadores e o questionario, anexo IV do PGMQ/AUDIN/UFCA, que foi aplicado aos membros do

Comité de Governanca.

Ainda, internamente, ocorreram as avaliacdes dos trabalhos realizados em 2023, por meio
dos preenchimentos e analises criticas dos questionarios, anexos I, II e III, direcionados a equipe

executora, ao gerente ¢ a unidade auditada, respectivamente. Por fim, ressalta-se que os resultados

estdo consolidados, cujos relatdrios estdo publicados no site da UFCA, aba da auditoria interna, no
espaco relativo ao PGMO.

Em relacdo as avaliagdes externas, que devem ser realizadas pelos pares, elencados no
Quadro 1 do PGMQ, importa ressaltar que ainda ndo foram realizadas, uma vez que dever ocorrer trés
anos apos a validagdo pela CGU. Quanto a etapa de autoavaliacdo, foi realizada pela equipe da UAIG,
no inicio de 2022, inserida no RAINT 2021, e baseou-se no Questionario de Autoavaliagdo para
Validagdo de Orgdo Externo (QAA), considerando os elementos organizacionais e os
macroprocessos-chaves do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico (IA-
CM).

A apresentagdo dos niveis, de forma consolidada, podem ser consultados no Relatorio da
Autoavaliacao, que também foi inserido no e-Aud e publicizado no Portal Institucional, por meio do

Painel de Acompanhamento do PGMQ.

Vale ressaltar que, em conformidade com os resultados obtidos por meio da metodologia
de célculos, o posicionamento da Audin se deu a partir de uma classificacdo que considerou possiveis
combinagdes dos percentuais de atividades que existem e estao institucionalizadas. Os calculos destes
percentuais foram alcangados com base nas quantidades de atividades existentes e institucionalizadas
na Audin-UFCA sobre o total de atividades do modelo.

Importante destacar que, no modelo IA-CM, o atingimento do nivel de maturidade ¢ dado
pelo atendimento aos seguintes pressupostos: uma atividade essencial de um Key Process Areas (KPA)
somente ¢ considerada institucionalizada quando presente na cultura da organizagdo, mediante
processos sistematizados, repetiveis e com aplicagdo homogénea pelas unidades; um KPA somente ¢

considerado institucionalizado quando todas as suas atividades essenciais estiverem
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institucionalizadas; e o nivel de maturidade somente ¢ atingido quando todos os KPA do nivel objeto
de avaliag¢ao forem considerados institucionalizados.

Constatou-se que das 57 recomendagdes inseridas no Plano de Agdo para promover a
institucionalizacdo das atividades essenciais, 46 (80,70%) foram concluidas até 2023, restando 11
(19,30%) em andamento.

Em 2023, foi possivel verificar forte grau de institucionalizagdo das atividades essenciais
do nivel 2, sendo 93,94% (62/66) das atividades institucionalizadas; 1,52% (1/66) existentes, mas
ndo institucionalizadas; e apenas 4,54% (3/66) ndo existentes. Nesse sentido, esforgos serdo
empreendidos em 2024, a fim de atender integralmente ao plano de acdo e, consequentemente, as
atividades essenciais do nivel 2 (Infraestrutura). No quadro 09 ¢ possivel verificar os resultados da

autoavaliagdo considerando a execugao do Plano de Ac¢ao.

Quadro 09 - Resultados da autoavaliagao considerando a execugao do Plano de Agao

z
>
)

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ

A 2.2
A 2.3
A 24
A 2.5
A 2.6
A 2.7
A 2.8
A 2.9

Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base na execugdo do Plano de Agéo (2022).
Legenda:

I o —

Nao institucionalizado
Institucionalizado

Munido da nova matriz, ¢ possivel constatar que atividades essenciais dos KPAs 2.6 ¢ 2.7
ainda estdo pendentes de existéncia e de institucionalizagdo. Nesse sentido, importa ressaltar que as
informagdes pormenorizadas estao inseridas no Apéndice A do Relatério de Autoavaliacao.

A institucionalizag¢do das atividades exige ndo apenas o investimento em ferramentas ou
regulamentagdes, mas, sobretudo, em mudanca de cultura organizacional, de forma a estabelecer,
definitivamente, melhoria continua na Unidade de Auditoria Interna da UFCA. Além disso, ¢
importante destacar que nem todas as agdes requeridas estdo sob plena decisdo da UAIG, uma vez
que muitas delas envolvem tomada de decisdo ou mesmo implementagdo por parte da Alta

Administragdao, Comité de Governanga e/ou CONSUNI, todavia, mesmo nessas situagodes, cabe a
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equipe da Auditoria Interna incentivar e fomentar iniciativas que visem a formagado das capacidades
organizacionais.
Em relagdo a avaliacdo da qualidade da Auditoria Interna com base nos indicadores, os

resultados de 2023 e o histérico podem ser consultados por meio do painel de monitoramento e

indicadores, disponivel do site da UFCA, aba da auditoria interna. Quanto a avaliacao dos trabalhos
realizados em 2023, o Quadro 10 apresenta os resultados consolidados das avaliagoes,
compreendendo a média das avaliagdes do gestor da unidade auditada, do supervisor da AUDIN e da
equipe executora da agdo.

Quadro 10 — Resultados consolidados das avalia¢des dos trabalhos de 2023
Ac¢do 2.1 — Estimulos a parcerias externas

Indice Geral de Avalia¢io dos Trabalhos (IGAT) ‘ 98,29%

Acao 2.2 — Processos regulatorios da instituicao

Indice Geral de Avaliacio dos Trabalhos (IGAT) ‘ 99,17%

Acdo 2.3 — Governanca, gestao de riscos e controles preventivos nas contratagoes

Indice Geral de Avalia¢iio dos Trabalhos (IGAT) 98,32%

Acao 2.4 —Gestio dos processos com base na estratégia institucional

indice Geral de Avaliaciio dos Trabalhos (IGAT) 87,66%

Acdo 2.5 — Elaboracio, execuciio e acompanhamento do PDP

indice Geral de Avaliaciio dos Trabalhos (IGAT) 94,66%

Acdo 3.2 - Controle do abastecimento e uso da frota de veiculos da UFCA

Indice Geral de Avalia¢io dos Trabalhos (IGAT) 98,96%
Fonte: Questionarios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA.

Munido dos resultados apresentados no Quadro 10, realizou-se a média dos IGAT por
servigo de auditoria, obtendo-se o IGAT Geral de 96,29%. Diante do exposto, € possivel concluir que
a UAIG/UFCA, em relagao a qualidade dos trabalhos realizados em 2023, mantém-se no nivel 05

(avangado), conforme demonstrado no Quadro 11.

Quadro 11 - Matriz de Avaliagao dos Trabalhos da UAIG/UFCA
NIVEIS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

INTERNA
NIVEL 01 NIVEL 02 NIVEL 03 NIVEL 04 NIVEL 05
INTRODUTORIO | EMERGENTE | ESTABILIZADO | PROGRESSIVO | AVANCADO
NIVEL DE
SK’I:I&%)SDDE 023000 300125000 | 50.01 280,00 80.01290,00 | 90,01 a 100,00
AUDITORIA

Fonte: Resultados aferidos a partir dos Questionarios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA

Assim, mesmo atingindo o nivel méximo, foram identificadas oportunidades que estdo

sendo tratadas para promover melhorias continuas nos processos de planejamento, de execucdo do
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trabalho, de relacionamento com a unidade auditada, de comunicagao dos resultados e de preparo da
equipe

Em se tratando da avaliagdo do Comité de Governanca da UFCA, a avaliagdo realizada
em 2023 referiu-se aos trabalhos de 2022. O questiondrio foi remetido aos membros do Comité de
Governanga, apds apresentacdo dos resultados alcancados em 2022, com o objetivo de avaliar a
atuacao e os trabalhos da equipe da UAIG no ano de referéncia. Destaca-se que, dos 26 componentes,
somente 12 responderam, mesmo com as dilatagdes de prazo e a realizagdo de lembretes recorrentes.

O IEQI1, que diz respeito ao elemento de avaliacdo “Servicos e Papel da Auditoria
Interna”, atingiu o percentual de 91,96%. O IEQ2, “Pessoal da Auditoria Interna”, chegou a
92,26%; enquanto o IEQ3, que corresponde ao elemento “Prdticas Profissionais”, somou 90,83%.
O IEQA4, referente a “Gestdo de Desempenho e Accountability”, 93,19%, ¢ o IEQS, “Relacies
Organizacionais e Cultura”, 88,94%. Por fim, o elemento “Estruturas de Governang¢a”, que foi
contemplado pelo IEQ6, obteve percentual de 92,62%.

O Indice Geral de Avaliagdo dos Trabalhos (IGAT) da Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) da Universidade Federal do Cariri (UFCA), com base na avaliagdo dos
gestores, membros do Comité de Governanga, ¢ demonstardo na Tabela 1.

Tabela 1 - Indices de cada questionario por quantidade aplicado, avaliagio dos trabalhos e nivel
T 1Q IGAT Nivel
[(100,00 + 100,00 + 100,00 + 83,93 + 84,52 + 100,00 + 100,00 + 92,86+
92.07 + 70.69+ 89.88 + 95.63)/12] = 21.92 05 (Avangado)
Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base nos resultados dos questionarios.

Nesse sentido, consoante os célculos realizados, o Indice Geral de Avaliagio dos Trabalhos
(IGAT) da UAIG/UFCA, na percep¢ao dos gestores, foi de 91,92%, enquadrando-se no nivel 05:

avancado, conforme o Quadro 12.

Quadro 12 - Matriz de Avaliacdo realizada pelo Comité de Governanca
NIVEIS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

INTERNA
NIVEL 01 NIVEL 02 NIVEL 03 NIVEL 04 NIVEL 05
INTRODUTORIO | EMERGENTE | ESTABILIZADO | PROGRESSIVO | AVANCADO
NIVEL DE
ggfélfggg 0 a 30,00 30,01 a 50,00 50,01 a 80,00 80,01 290,00 | 90,01 a 100,00
AUDITORIA

Fonte: Resultados aferidos a partir dos Questionarios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA.

Assim, mesmo atingindo o nivel maximo, foram identificadas oportunidades que estdo

sendo tratadas para promover melhorias continuas nos processos de planejamento, de execugao do
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trabalho, de relacionamento com a unidade auditada, de comunicagao dos resultados e de preparo da
equipe.
Mais informagdes sobre as avaliacdes internas e externa podem ser acessadas nos

Relatério de AvaliacOes Internas e Externas e no Painel de Acompanhamento do PGMOQ.

11 CONCLUSAO

As atividades da unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri (UFCA)
foram balizadas pelo compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da instituicdo,

atentando sempre para o cumprimento dos principios que regem a atuagdo da administragao publica.

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias regimentais
no ano de 2023, ao assessorar e agregar valor a UFCA na consecucao de seus objetivos institucionais
e ao propor melhorias nos controles internos administrativos, contribuindo assim com 0s processos
de gestdo e de governanga, ainda que algumas ac¢des previstas tenham sido impactadas por motivos
exdgenos ao planejamento do setor. Houve também esforcos da Universidade no sentido de atender
as recomendagodes/deliberagdes dos orgaos de controle, processo no qual a Auditoria Interna tem
acompanhado, visando garantir o alcance dos objetivos desejados pela gestdo e pelos 6rgdos de

controle.

Juazeiro do Norte, 28 de fevereiro de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA
g Data: 28/02/2024 09:52:52-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Antonio Rafael Valério de Oliveira
Chefe da Auditoria Interna
SIAPE 1228460
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APENDICE A
DEMONSTRATIVO DOS BENEFiCIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS AO
LONGO DO EXERCICIO DE 2023 POR CLASSE DE BENEFICIO.

BENEFiCIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES DA ATUACAO DA AUDIN EM 2023

CLASSE DE
ACAO DE RECOMENDACAO QUE DEU DESCRICAO DO BENEFICIO
AUDITORIA / ORIGEM AOBENEFICIO BENEFICIO (TIPO/
PAINT DIMENSAO/
REPERCUSSAO)

Acdo 2.2 — Folha

Apresentar justificativa para o desconto de
R$ 39,16 no més de julho/16 e de
agosto/16, haja vista a Ressarcimento ao

Ressarcimento ao erario dos

Financeiro / Valores

de Pagamento — | erdrio dos valores que excederam ao | valores que excederam ao recuperados
PAINT 2017 devido no Auxilio Saude. Auséncia do | devido no Auxilio Saude. R$ 1.073,40
comprovante de pagamento contrariam
legislagdo vigente a época do fato.
Agdo 2.1 - . . Levantamento de servidores . .
Acompanhamento Adotar ou aprimorar me~d1das d.e .confroles em débito com o erdrio, Financeiro / Valores
Funcional — quanto a comprovagaio, solicitagdes ¢ procedendo com o devido recuperados
questdes relativas a débitos . . R$ 13.074,21
PAINT 2018 ressarcimento ao erario
Aciio 2.1 Elaborar fluxo de acpmpanhamento dos o '
Transparéncia nos processos, que p@rtnlfa verificar prazos Naio Financeiro
relacionamentos processgals', atuahzac;ges dos - controles, Mapeamentos dos processos Pessoas,
com as fundacoes responsaveis: pelas 1nf0rma.<;o.e's, entre com a publicagio na pégina; Infraestrutura e/ou
de apoio ¢ ogtros, c~ons1derando a poss1b1.11da‘de de institucional. Processos Inti:rnos
UFCA - PAINT divulgacdo dos mesmos, no intuito ~de ' Repercussap
2022 promover a transparéncia das informagdes Tatico/Operacional
do setor.
Agdo 2.1 - .
Transpgaréncia nos . - ~ Nao Financeiro
relacionamentos D1spon1blhzar a prestacdo de cont?s .do . o i Pessoas,
com as fundagdes projeto/programa Concurso Pubhf:o D1sp0n1b1112a§aq da prestagdo Infraestrutura e/ou
de apoio ¢ ?efe.rent'e ao ano de 2014, no site | de contas do projeto/programa | Processos Inti:rnos
UFCA - PAINT institucional da UFCA. ’ Repercussap
2022 Tatico/Operacional
Trang)ga?r(élfc.ila oS Apri.morar os controles intemog, no Nao Financeiro
relacionamentos sengdo de verificar se a dN()cumenFagao dos Publicizacio dos Pessoas,
com as fundagdes p?OJeto.s/p.rogramas estdo devidamente projetos/programas no portal Infraestrutura e/ou
de apoio ¢ a dlspon1~b1hzadas no site da UFCA N dgs institucional Processos Inti:rnos
UFCA - PAINT fundaqqes de apoio, consoante exigéncias ' Repercussap
2022 normativas. Tatico/Operacional
ﬁgggéé(; Aprimorar 0s cogﬂoles internos' da Nio Financeiro
divulgacio é Unidade, ~no se;nt1d9 de garantir a Pessoas
observancia ao principio da segregacdo de - ’
acompanhamento ~ Revisao do fluxo do processo Infraestrutura e/ou
dos editais de funcdo ~durante todas as e’t apas do de prestacdo de contas Processos Internos
fomento & processo, sobretudo na anélise Qas Repercussio
pesquisa — PAINT pres ta? Oes de contas e na posterior Tatico/Operacional
2022 emissdo de parecer.

Acdo 2.2 - Disponibilizar os resultados da avaliagéo, Nio Financeiro
Elaboragao, em termos de produgdo intelectual, da Pessoas
divulgacao e evolugdo dos grupos, conforme disposto na Censo dos Grupos de Infraestru tura’l c/ou

acompanhamento | Resolugdo n® 02/2017/CPESQ/PRPI ou, se Pesquisa 2022 Processos Infernos
dos editais de for o caso, providenciar a revisdo e 4 R ~
fomento a atualizagdo do normativo, adequando-o a . opereussao
. . Tatico/Operacional
pesquisa realidade.
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Acao 4.4 - Gestao
da Diretoria de
Logistica e Apoio

Disponibilizar aos servidores, pelo menos a
cada trés meses, preferencialmente por
meio eletronico, as orientagdes relativas a
utilizacdo de veiculos oficiais descritas na

Aprimoramento da
comunicac¢do com os demais

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

?,lfﬁiglfozn&la Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° setores Repercussio
003/2008. Tatico/Operacional
~ Cumprir com o que estabelece no Projeto
Acdo 7.2 - . \ L
Resolucdes Pedagdgico do Curso quanto a avaliagdo e Pessoas,
revisdo do mesmo, ou, ndo sendo viavel o . - Infraestrutura e/ou
CONSUP cumprimento do que se encontra Designagdo de membros do Processos Internos
(ENGENHARIA primento - do - q _ Cneote | NDE N
estabelecido, instituir nova sistematica, Repercussao
DE MATERIALS) sem que esta traga prejuizos para o Tatico/Operacional
— PAINT 2018 d {raga prej p P
processo de avaliagdo.
Agd02.2 - Aprimorar os controles internos, no sentido Pessoas,
Elaboragao, de realizar acompanhamento efetivo dos Infraestrutura e/ou
divulgacdo e auxilios concedidos, com o objetivo de | Aprimoramento do Processos Internos
acompanhamento | mitigar os riscos de devolucdo de recurso | acompanhamento dos Repercussio
dos editais de por parte dos beneficidrios, bem como de | auxilios concedidos Tatico/Operacional
fomento a ndo atingir os resultados propostos nos
pesquisa projetos e planos de trabalhos.
~ Demonstrar quais 0s controles ~ . Pessoas,
Acdo 7.2 - . . Implementagdo de sistema
~ implementados com o advento do sistema, | . . Infraestrutura e/ou
Resolugdes bem como as melhorias que serdo informatizado para controle Processos Internos
CONSUP (PRAE) | . due de comensais do Refeitorio ~
implementadas com a conclusdo do R Repercussdo
—PAINT 2018 . Universitario o .
sistema. Tatico/Operacional
~ Implementar melhorias nos controles Pessoas,
Ac¢do 2.1 . . ~
. internos, por meio da elaboragdo e do Infraestrutura e/ou
Transparéncia nos . Ny
. monitoramento de indicadores e metas que Processos Internos
relacionamentos ~ o ~
~ contemplem o acompanhamento, a | Elaboracdo do Relatério de Repercussio
com as fundagoes . N . . .
de apoio ¢ a divulgacdo dos resultados e dos | Avaliagdo de Desempenho Tatico/Operacional
projetos/programas, os beneficios e os
UFCA - PAINT | R
2022 impactos dos resultados para a institui¢ao
interna e externamente.
Mapeamentos dos processo Pessoas,
de Contratacdo de Fundacao Infraestrutura e/ou
~ de apoio, Prestacdo de Processos Internos
Ac¢do 2.1 ~ ~
. L ~ Contas - Fundagdes de Repercussio
Transparéncia nos | Promover a atualizacdo/adequagdo dos . A . -
. . Apoio, Renovagdo  da Tatico/Operacional
relacionamentos | fluxos definidos que contemplem as S ~
N . S L Autorizagdo da Fundagio de
com as fundagdes | atividade de publicacdo de relatdrios, . ~
. ~ ) Apoio e Contratagdo de
de apoioe a prestacdo de contas dos projetos, repasses ~ .
A Fundagdo de apoio (TED,
UFCA - PAINT | e transferéncia de recursos.
Contrato e Acordo de
2022 . .
Parceria), com a devida
publicagdo na pagina
institucional
Acio 2.1: Pessoas,
Acompanhamento | Adotar medidas de controles, no intuito de Elaboragdo de planilha para o Infraestrutura ¢/ou
. .. . acompanhamento dos Processos Internos
Funcional — mitigar riscos OCESSOS Repercussio
PAINT 2018 P P )
Tético/Operacional
Avaliar, considerando a conveniéncia ¢ a Pessoas,
oportunidade, a elaboragdo de outros Infraestrutura e/ou
~ indicadores que possibilitem demonstrar o Processos Internos
Agd02.2 - ~
desempenho e os resultados alcancados, . ~ . Repercussio
Processos . . (1 Divulgagdo dos Indicadores - .
L relacionados ao objeto em andlise, ou . ~ Tatico/Operacional
Regulatérios da . . . de Qualidade da Educagao
- replicar os Indicadores de Qualidade da .
Instituigao — Educagao Superior, do INEP, filtrando as Superior, do INEP
PAINT 2023 §a0 Superion, ’

informagdes da UFCA e promovendo a sua
divulgagdo em meio eletronico de acesso
publico.
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Acdo 4.1:
Inventario Anual
Bens Moveis —

Tomar as medidas cabiveis para a
conclusdo do processo de doacdo entre
DNPM/UFC/UFCA do veiculo Toyota
Bandeirante, de placa HUS 8487, para
promover sua plena utilizagdo e planejar a

Regularizagdo do processo
de doagao do veiculo Toyota
Bandeirante, de placa HUS

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

PAINT 2016 . qere 8487 Repercussio
disponibilizacdo de espagos para guarda Estratégica
da frota de veiculos da UFCA.
Agdo 7'% J Nao Financeiro
Resolugdes Missdo, Visdo e/ou
CONSUP Apresentar Projeto Pedagoégico do Curso, | Atualizagdo do  Projeto Re’sul tado
(ENGENHARIA |quando da sua atualizag@o. Pedagogico do Curso Repercussio
DE MATERIAIS) Egratégica
—PAINT 2018

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base nos beneficios extraidos do e-Aud.
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