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1 INTRODUCAO

O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (Raint) foi elaborado segundo as
orientagdes estabelecidas pela Controladoria-Geral da Unido/ Secretaria Federal de Controle Interno
(CGU/SFC), previstas na Instru¢do Normativa n® 05, de 27 de agosto de 2021, e contempla
atividades desenvolvidas pela Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da Universidade
Federal Cariri (UFCA) no exercicio de 2024. Nesse periodo, a Auditoria Interna (Audin) pautou sua
atuacdo nas agoes previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (Paint), elaborado e aprovado no
ano de 2023 e executado em 2024.

Nos topicos seguintes, serdo apresentados: a estrutura organizacional e a composi¢ao da
Auditoria Interna da UFCA; o quadro demonstrativo da alocagao efetiva da forca de trabalho durante
a vigéncia do Paint; a posi¢do sobre a execucdo dos trabalhos de auditoria previstos no Paint,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo, se
houver; a descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execucao dos servicos de auditoria; os
beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes da atuacao da UAIG ao longo do exercicio; os
resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), conforme preconiza o normativo
supracitado; o quantitativo de recomendagdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as
finalizadas pela assun¢do de riscos pela gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo
expirado na data de elaboracdo do Raint; as agdes de capacitagao realizadas, com indicacao do
quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas; e a analise consolidada acerca do nivel
de maturacdo dos processo de governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos da

UFCA, com base nos trabalhos realizados.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPOSICAO DA AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna da UFCA foi criada pela Resolugdo n® 10/2013, de 31 de outubro de
2013, do Conselho Superior Pro tempore (Consup), que dispde sobre a estrutura organizacional da
Administragdo Superior da Universidade Federal do Cariri. No entanto, a aprovagdo da indicagdo da
primeira Chefia da Auditoria, nos termos do art. 14, do Decreto n® 3.591, de 06 de setembro de 2000,
e, consequentemente, a implantacdo da Audin, ocorreu em 10 de setembro de 2015, conforme o Oficio
n°21171/2015/GM/CGU-PR.

Faz-se necessario acrescentar que, em 07 de maio de 2018, por meio do Oficio n°
63/2018/GR-UFCA, o Magnifico reitor da UFCA aprovou a permanéncia da chefia da Unidade de
Auditoria Interna por mais trés anos consecutivos, em atendimento a Portaria n°® 2.737, de 20 de

dezembro de 2017, da Controladoria-Geral da Uniao (CGU).



Atualmente, a Chefia da UAIG/UFCA ¢ ocupada pelo servidor Antonio Rafael Valério
de Oliveira, nomeado por meio da Portaria n° 119/GR-UFCA, de 31 de maio de 2021, sendo

reconduzido a fungdo por meio do Ato Decisorio Conselho Universitpario (Consuni) n® 47, de 24 de
meio de 2024 ¢ Portaria de Pessoal GR/UFCA n° 141, de 27 de maio de 2024.

De acordo com o normativo legal, que dispde sobre a nomeacao, designacao, exoneracao
ou dispensa do titular de unidade de auditoria interna das entidades da Administragcao Publica Federal
Indireta, vinculadas aos Ministérios e aos 6rgaos da Presidéncia da Republica, a permanéncia no cargo
de titular da unidade de auditoria interna deve ser limitada a trés anos consecutivos, podendo ser
prorrogada, uma Unica vez, por igual periodo.

Conforme Regimento Interno da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da
Universidade Federal do Cariri (UFCA), aprovado por meio da Resolucdo n° 15, de 15 de abril de
2021, do Conselho Universitario (Consuni), a Auditoria Interna da Instituicdo deve possuir a seguinte
estrutura: chefe da auditoria, chefe adjunto da auditoria e equipe técnica de auditoria.

Acrescenta-se ainda que, para o cumprimento adequado de suas fungdes, a Auditoria
Interna deve possuir um duplo reporte, funcional e administrativo, sendo funcional ao Conselho
Universitario (Consuni) e administrativo ao Comité de Governanga (CG) e ao dirigente maximo da
UFCA, caracterizando-se pelo acesso direto e irrestrito da chefia da Auditoria Interna ao conselho
superior ou equivalente e ao mais alto dirigente do 6rgao ou da entidade publica que a UAIG integra.

Em relagdo a composicdo de recursos humanos, até o inicio de 2019, a equipe da
Auditoria Interna era formada por cinco servidores, contudo, um dos membros solicitou remocao da
unidade, sendo transferida para a Coordenadoria de Apoio ao Desenvolvimento Discente, vinculada
a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (Prae), por meio da Portaria n® 360, de 16 de maio de 2019, da
Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep) da Instituicdo. Em 2021, houve a saida de mais um
integrante, especificamente, a servidora docente que ocupava a funcdo de chefe, tendo se afastado
para cursar doutorado, ndo retornando mais aos quadros de servidores lotados na UAIG, ficando

assim, a partir do ano de 2021, apenas 3 servidores.

No fim de 2023, outro membro solicitou remocao, sendo articulada a substitui¢do por
servidor para recompor a equipe, cuja permuta se concretizou em 02 de janeiro de 2024,
permanecendo, assim, 3 servidores. O Quadro 1 apresenta as informagdes acerca da atual forca de

trabalho da UAIG.



Quadro 1 — Composi¢ao da for¢a de trabalho da Unidade de Auditoria.

de Oliveira

Servidor Informacoes
SIAPE: 1228460
Antoni Cargo: Contador
n onlo' . |Funcfo: Chefe da Auditoria Interna e do Departamento de Auditoria Orgamentaria, Financeira,
Rafael Valério

Patrimonial e Contabilidade.
Formacéo: Graduagdo em Ciéncias Contédbeis; Especializagdo em Auditoria, Gestdo e Controladoria;
Direito Administrativo e Gestao Publica; Mestre em Administracdo e Controladoria.

Edson
Menezes Vilar

SIAPE: 1170290

Cargo: Assistente em Administracao

Funcgao: Chefe do Departamento de Auditoria de Suprimentos, Bens e Servigos

Formacao: Graduacao em Ciéncias Econdmicas; Especializacao em Gestao Publica; Mestrando em
Gestao Publica.

Fabio
Guimaraes
Silva

SIAPE: 1146095

Cargo: Administrador

Funcéo: Chefe do Nucleo de Gestdo Interna e Avaliagdo dos Controles

Formacio: Graduagdo em Administracio; Especializagdo em Gestdao Publica; Mestre em Gestdo Publica.

Fonte: Elaborado pela equipe da Audin.

Conforme informagdes contidas no Quadro 1, atualmente, reitera-se que a UAIG/UFCA

dispde de trés servidores técnicos, sendo um contador, que atua na fun¢do de Chefe da Unidade,

responsavel pela supervisdo das atividades de auditoria; um administrador € um assistente em

administracao.

Todos sao responsaveis pela realizagao de servigos de avaliacdo, de consultoria e/ou

de apuragdo em todas as fases, além de acompanhamento da implementacao das determinacdes do

Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da Controladoria-Geral da Unido (CGU), bem como das

recomendacdes decorrentes das acdes de auditoria realizadas pela propria Unidade.

3 ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE TRABALHO

Em observancia ao artigo 11 da Instru¢do Normativa SFC/CGU n° 05/2021, que dispde

sobre o conteudo exigido no Raint, apresenta-se, no Quadro 2, os resultados quanto a alocacao da forga

de trabalho, em atendimento ao inciso I.

Quadro 2 — Alocacdo da For¢a de Trabalho

Atividade HH Previsto HH Realizado

Servicos de Auditoria 2587 2601

Capacitaciio dos Auditores 190 161

Monitoramento de Recomendacdes 385 385

Gestao e Melhoria da Qualidade 385 385
Gestiao Interna da UAIG 1246 1246

Levantamento de informacdes para 6rgios de controle interno ou externo 266 266

Reserva Técnica 229 76

Outros 0 0

Totais 5288 5120

Fonte: Elaborado pela equipe da Audin, a partir de informagdes extraidas do Painel de Monitoramento.




Importa contextualizar alguns fatos relativos a aloca¢ao da for¢a de trabalho que
ocorreram no exercicio de 2024 e que tiveram impactos diretamente no planejamento, na execucao e
na comunicacdo das atividades da unidade de Auditoria Interna. Em consequéncia, foi necessario
ajustar a disponibilidade de homem/hora (HH) prevista/realizada.

Inicialmente, menciona-se a licenga para capacitacao de um dos servidores da Audin, no
periodo de 02/09/24 a 01/10/24, conforme Portaria n® 503, de 29 de agosto de 2024, da Pro-Reitoria
de Gestao de Pessoas (Progep). A referida licenga, que totalizou um montante de 168 horas, nao
estava prevista no Paint 2024, impactando, inclusive, no prazo para conclusao do servig¢o de auditoria
2.4 — Gestao e Controle dos Refeitorios Universitarios da UFCA. A justificativa foi inserida no

Relatorio de Auditoria n® 03/2024, que se encontra publicado na pagina da Auditoria, no Portal

Institucional da Universidade.

A alocagdo de maior quantidade de horas para os servi¢os de auditorias previstos ocorreu
em virtude dos atrasos, decorrente dos fatores mencionados: como a greve dos servidores técnico-
administrativos e dos docentes, impactando na ampliagcdo de alguns prazos: o servigo 2.1, previsto
para conclusdo até 31/06/2024, acabou se estendendo até 31/07/2024; enquanto o servigo 2.3, previsto
para 30/11/2024, perdurou até janeiro de 2025, contemplando horas no més de dezembro de 2024.

Como nao houve demandas extraordinarias, decorrentes de servicos de auditoria, as horas
da reserva técnica foram alocadas para os servigos de auditoria, restando o quantitativo de 76 horas,
que foram destinadas ao envolvimento de toda a equipe da auditoria interna na andlise da
documenta¢do que ensejou a Tomada de Contas Especial (Numero no E-TCE: 559/2024). Os
trabalhos ocorreram entre maio e junho de 2024, culminando com a elaboragao e o envio do Parecer
da Auditoria Interna, via sistema E-TCE, no dia 16 de junho de 2024.

Outros fatores que valem relatar, s3o as crescentes demandas dos orgdos de controle
interno e externo, que necessitam de maior acompanhamento, quer seja das
recomendagdes/determinacdes, quer seja do atendimento a comunicacgao e as solicitagoes.

No ambito da Controladoria-Geral da Unido (CGU), cita-se as contribuigdes com o

trabalho referente ao “mapeamento do universo da auditoria da pés-graduacio da rede federal e das

universidades federais”; o acompanhamento e as orientagdes para a gestdo da UFCA acerca das

auditorias: “Acoes afirmativas nas instituigdes de ensino” e “Auditoria de Contas 2023”; ¢ o
acompanhamento dos monitoramentos em relacao a auditoria continua de “indicios de acumulacao
indevida de cargos publicos”, cujo detalhamento se encotra no topico 5 do presente relatorio.

Em relacdo ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), cita-se as reunides realizadas, com a

gestao da UFCA, para tratar do Processo n® 018.975/2024-0 que ensejou o Acordao 9966/2024-TCU-

Primeira Camara. O acompanhamento do Acérdao 498/2024-TCU-Plendrio, que tratou sobre a




avaliacdo da adogao de tecnologias e boas praticas pelas organizagdes publicas federais e outros entes
jurisdicionados ao TCU que permitam ao publico pessoas com deficiéncia acessar sitios € servicos
publicos digitais; Tomada de Contas (TC) n° 007.241/2024-0 que trata de auditoria de natureza
operacional que tem como objetivo examinar o tema “acesso e ociosidade de vagas nos cursos de
graduacdo das Universidades federais”; TC 007.263/2024-4, acerca da avaliacdo da existéncia e
eventuais resultados de sistemas e praticas de prevengdo e combate ao assédio, considerando as
normas e boas praticas, conforme determinag¢ao do Acérdao 519/2024-TCU-Plenario, entre outros.

Em se tratando das capacitacdes dos auditores, convém esclarecer que, diante da

necessidade de implementar melhorias nos processos de governanca, gestdo de riscos e controles
internos, bem como a ambientagdo de novo integrante da UAIG, os membros da equipe participaram
de cursos e treinamentos com esse foco, por exemplo: Processo de Auditoria Baseado em Riscos,
Semindario iIESGo: Governancga, Sustentabilidade e Inovacao, 57° Forum de Capacitagdo Técnica das
UAIGs (FONAITec), entre outros, conforme demonstrado no item 7.

Como inovagao no Paint 2024, registra-se o fortalecimento da parceria entre as Auditorias
Internas das Universidades e do Instituto Federal do Ceard, por meio da troca de experiéncias e apoio
para a consecucdo de unidades mais alinhadas e com alto nivel de performance. Ademais, para firmar
essa colaboragao, realizou-se I Encontro das Auditoria Internas das Instituicoes Federais de Educagao
no Cearé (Enaudin), em que as UAIG da Universidade da Integragao Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira (Unilab), da Universidade Federal do Cariri (UFCA), da Universidade federal do Ceara
(UFC) e do Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) palestraram sobre
suas boas praticas. Outrossim, também, apresentaram-se no encontro membros da CGU e
Controladoria e Ouvidoria Geral do Ceara (CGE-CE), expondo seus conhecimentos, experiéncias €
informagdes atualizadas acerca da gestdo e melhoria da qualidade.

Além disso, o evento foi realizado no IFCE e contou com a presenca de 62 participantes,
de diversas institui¢des, como Assembleia Legislativa do Ceara (Alece), Companhia de Agua e
Esgoto do Ceara (Cagece), Ministério Publico (MP), Departamento Nacional de Obras Contra as
Secas (DNOCS), Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE) e a unidade do Porto do Pecém.
Assim, com a grande adesdo apresentada, bem como o sucesso do evento, as unidades que compdem
as Audins do Ceard esperam realiza-lo novamente.

Quanto a gestdo e melhoria da qualidade, ressalta-se que as horas realizadas foram,

especificamente, para operacionalizar o plano de acdo previsto no relatdrio de autoavaliacdo e realizar

as avaliagdes internas dos trabalhos e dos gestores, que contemplam também o acompanhamento dos

indicadores previstos no Programa. Os resultados dos trabalhos estdo consolidados no topico 10 e
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podem ser consultados, na integra, no relatério consolidado de 2023 e no painel de acompanhamento

do PGMO.

Outras ac¢des que contribuiram para a implementagdo do PGMQ referem-se a participagao
da equipe em eventos e trocas de experiéncias, por exemplo: apresentagdo de “Boas Praticas-

Implementando a gestao por competéncias na UAIG da UFCA” no 57° Férum de Capacitacdo Técnica

das UAIG, ocorrido em Brasilia/DF, entre os dias 23 e 26 de junho de 2024; apresentagdo de
“Implementando a Gestdo por Competéncias na Unidade de Auditoria Interna” e “O PGMQ como
Estratégia de Melhoria das Atividades das Auditorias Internas” no 1° Enaudin — Encontro de
Auditorias promovido pelo IFCE, UFCA, UFC e Unilab; participacao da equipe da UAIG/UFCA, a
convite do Grupo de Trabalho (GT) da Comissdao de Coordenagcdo de Controle Interno (CCCI),
vinculada a Controladoria-Geral da Unido (CGU), sobre os modelos de competéncias no ambito das
auditorias; e trocas de experéncias com auditores da Assembleia Legislativa do Ceara e da
Universidade Federal do Agreste de Pernambuco (Ufape), com o objetivo de conhecer os processos
e as praticas implementadas na UAIG/UFCA.

No ambito das atividades de gestdo interna da UAIG, os principais produtos que
justificam a realizagdo da carga horaria prevista foram: a elaboragao, aprovacao e divulgagdo do Paint
de 2025; a elaboragao e divulgacao do Raint 2023 e do Parecer das Contas da UFCA de 2023, nos

termos da Instru¢ao Normativa n°® 05/2021, da Secretaria Federal de Controle Interno (SFC).

Além deles, cita-se a elaboragdo, aprovagao e publicacdo do_Plano de Comunicacdo da
UAIG/UFCA para o exercicio de 2024; a publicacdo de 06 (seis) edi¢des do informativo “AUDIN
COMUNICA”, langado bimestralmente, trazendo noticias relacionadas a atuagdao da Audin e a outros
temas de interesse da comunidade académica e da sociedade; o inicio da utilizagao do sistema e-Aud

para realizar os servigos de auditoria, apos adesdo ao direito de uso, nos termos da_Portaria Normativa

n° 5, de 23 de margo de 2022, CGU, em atendimento ao Plano de A¢do do Relatorio de Autoavaliacao
de Capacidades da UAIG/UFCA e ao item 1.6.5 do_Acérdao n°® 843/2023 do Plenario do Tribunal de

Contas da Unido (TCU); e, por fim, a implementacao de melhorias no Painel de Monitoramentos da

Audin, que se encontra publicado no portal institucional.

Em relagdo ao monitoramento das recomendagdes, ressalta-se que foram realizados

monitoramentos continuos, por meio do sistema e-CGU, que se encontram detalhados no topico 5.

Durante o exercicio, também foram realizadas atualiza¢des do painel de monitoramento.

Por fim, outros fatores de impacto da atividade que contribuiram para a realizagdo das
horas de trabalho, foram as reunides com gestores para discutir recomendagdes pendentes de
implementagdo, apresentagdes de relatdrios, desempenho da atividade da UAIG e os resultados da

implementagao do PGMQ nas reunides do Comité de Governanga e do Consuni.
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4 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO
REALIZADOS

Em atendimento ao inciso II do artigo 11 da Instru¢do Normativa SFC/CGU N° 05/2021,
que dispoe que o Raint devera abordar a posi¢do sobre a execucao dos servigos de auditoria previstos
no Paint, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsao
no Paint, apresenta-se, relato acerca dos resultados alcangados quanto a execuc¢do do Plano.

O Paint 2024 abrangeu o periodo de 02/01/2024 a 31/12/2024, contemplando, além dos
servicos de auditoria (avaliagdes); as atividades de gestdo e de governanca da prdpria unidade; o
acompanhamento dos diligenciamentos e o monitoramento das recomendagdes da Audin e da CGU,
bem como das recomendagdes e determinagdes oriundas do TCU; e, por fim, a participacao de seus
servidores em eventos de capacitagdo que contribuam para o aperfeicoamento das atividades
desempenhadas pela Auditoria.

No processo de planejamento das acdes de auditoria para o exercicio de 2024, foram
considerados: os planos e os objetivos da UFCA; os seus programas e as suas acdes, definidos em
orgamento; a legislacao aplicavel a organizacao; os resultados dos ltimos trabalhos de auditoria da
CGU e da propria Auditoria Interna, que geraram recomendagdes pendentes de atendimento; bem
como as demandas internas, resultado do mapeamento do universo da auditoria, realizado em 2022;

e dos Indices de Governanca e Gestéio (IGG) do Tribunal de Contas da Unido (TCU), ciclo 2021.

Considerou-se ainda a capacidade técnica e operacional do quadro de servidores da
Auditoria Interna, além do alinhamento as agdes praticadas por 6rgaos de controle (CGU/TCU) e/ou
outras Instituicdes de Ensino Superior (IES).

De acordo com as boas praticas relativas a auditoria interna, tem-se realizado um
planejamento especifico para cada servigo de auditoria (constante ou ndo do Paint), por meio dos
levantamentos preliminares dos objetos, das matrizes de riscos e controles e de planejamento, e dos
Programas de Auditoria, nos quais sdo definidos o montante em recursos auditados, o escopo € os
objetivos dos exames, além da carga horaria a ser despendida na realizagdo das agdes, bem como
demais assuntos atinentes aos servigos desenvolvidos.

No Quadro 3, apresentam-se informacgoes sintéticas quanto as atividades previstas no
Plano Anual de Auditoria Interna (Paint), para o ano de 2024, contendo o objetivo de cada agdo, a

indicacdo do periodo estimado para realizag¢ao da a¢do, o periodo de efetivacdo e o status de execucao.
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Quadro 3 - Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna

PERIODO | PERIODO DE

ATIVIDADES OBJETIVO DA ATIVIDADE PREVISTO EXECUCAO STATUS
11 Elaboracio Apresentar os resultados dos

) N 580, | {rabalhos realizados em 2023 pela Janeiro a . REALIZADA,
comunicagio e Janeiro a margo

X ~ . UAIG, comparando-os com o0 margo de conforme prazo
divulgagdo do Raint . . de 2024 .
2023 planejamento previsto no PAINT 2024 previsto.
= 2023.
12 Elaboracio Planejar as agdes de auditoria para o
c;)munica %0 ¢ é exercicio de 2025, com a finalidade | Setembro a Setembro a REALIZADA,
Abrova éoq do  Paint de definir os trabalhos prioritarios a | dezembro de dezembro de | conforme prazo
2%2 5 ¢ — | serem realizados no periodo objeto 2024 2024 previsto.

do plano.

1.3  Elaboragdo e
divulgacdo do Parecer

Expressar opinido geral, com base
nos  trabalhos de  auditorias
individuais previstos e executados no
ambito do Paint, sobre a adequacdo

Janeiro a abril

Janeiro a abril

REALIZADA,
conforme prazo

sobre a prestacdo de ~ de 2024 de 2024 .
dos processos de governanga, gestdo previsto.
contas. . .
de riscos e controles internos
instituidos pela entidade.
. Acompanhament? da implementagdo Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
1.4 Monitoramento das | das recomendagdes da UAIG e da
~ S dezembro de dezembro de | conforme prazo
Recomendagdes. CGU, bem como das determinagdes )
2024 2024 previsto.
do TCU.
Otimizar os trabalhos, por meio da
revisio  dos  normativos, da
supervisdo  dos  trabalhos, da
~ promoc¢do da melhoria continua e de Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
1.5 Gestdo Interna da ; .. .
UAIG procedimentos administrativos | dezembro de dezembro de conforme prazo
’ dotados de eficiéncia e 2024 2024 previsto.
economicidade quanto ao uso dos
bens patrimoniais e desenvolvimento
de pessoal.
Estabelecer procedimentos
permanentes cuja finalidade ¢ avaliar
a qualidade, produzir informagdes
1.6 Gestao e Melhoria | gerenciais e promover agdes que Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
da Qualidade da | busquem a melhoria continua dos | dezembro de dezembro de conforme prazo
Atividade da UAIG. processos de trabalho e dos produtos 2024 2024 previsto.
originados das agdes de auditoria
desenvolvidas pela equipe da UAIG
da UFCA.
IR Fomentar a capacitagdo profissional
L7 . M da da equipe, por meio de participagdo Exercicio Exercicio REALIZADA,
Equipe Técnica da . conforme prazo
em treinamentos referentes aos 2024 de 2024 .
UAIG. . . . previsto.
objetos auditados e temas atuais.
SERVICOS DE PERIODO | PERIODO DE
AUDITORIA LS UMD IHAA G PREVISTO | EXECUCAO AU
21 - Gestio das | \Criicar a govemanga, a gestdao de . o REALIZADA,
. riscos e os controles das Empresas Janeiro a Janeiro a julho
Empresas Juniores da . . . A . fora do prazo
UFCA Juniores vinculadas a Universidade | junho de 2024 de 2024 st
S Federal do Cariri (UFCA) previsto.
Avaliar os editais, as licitagdes, a
2.2 — Prestagdo de | gestdo dos contratos e a fiscalizagdo .
. .. . . Feveriro a ~
servicos com dedicag@o | realacionados aos servigos com setembro de EM NAO
exclusiva de mao de | dedicdo exclusiva de mao de obra no 2004 ANDAMENTO | CONCLUIDA

obra

ambito da da Universidade Federal
do Cariri (UFCA).
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Avaliar as acoes internas
23 — Acesso ¢ | relacionadas a evasdo, a retencdo e a Abril a . REALIZADA,
A ~ o . Abril a 20
permanéncia do aluno | gestdo da politica estudantil como | novembrode | . . fora do prazo
~ . janeiro de 2025 .
no curso de graduacdo | fomento ao acesso e da permanéncia 2024 previsto
do estudantes no curso de graduacdo.
Realizar a avaliagdo da governanga,
2.4 — Gestao e controles fios dos mecanismos de controle Julho a Julho de 2024 a | REALIZADA,
dos Restaurantes | interno e da gestdo dos Restaurantes .
- . . o , dezembro de | 04 de fevereiro | fora do prazo
Universitarios da | Universitarios (RU’s) da 2024 de 2004 revisto
UFCA Universidade Federal de Cariri prev
(UFCA)
PERIODO | PERIODO DE
ATIVIDADES OBJETIVO DA ATIVIDADE PREVISTO | EXECUCAO STATUS
Atendimento a demandas
31 Levantamento de extraordinarias, originadas a partir de
. ~ requisicdo da alta administracdo ou Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
informacgoes dos . . .
A da necessidade de realizar auditoria | dezembro de dezembro de | conforme prazo
Orgdos de Controles . . )
Interno e ou Externo especial; Suporte aos servidores da 2024 2024 previsto.
" | CGU e do TCU, quando da realiza¢do
de trabalhos na UFCA.
Realizar assessoramento aos gestores
da alta administragdo da
C Un1y§r51da~1de, por — meio de Janeiro a Janeiro a REALIZADA,
3.2 Solicitagdes da Alta | participagdo em reunides e de
- N . \ dezembro de dezembro de | conforme prazo
Administragao. consultas remetidas a UAIG, .
.. O 2024 2024 previsto.
possiveis solicitagdes de trabalhos de
avaliagoes, consultorias e/ou
apuracdes.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art

. 11, 11, da IN n® 05/2021.

Dentre os servigos de auditoria inseridos no Paint 2024, apresenta-se, a seguir, as

justificativas para a execugao fora dos prazos inicialmente previstos. Na oportunidade, acrescenta-se

que as informacdes foram descritas nos respectivos relatdrios de auditoria, que se encontram

publicados na pagina da Auditoria Interna, no Portal da UFCA.

Em relagdo ao Servigo 2.1, o Relatério de Auditoria (Versao Preliminar) foi encaminhado

a unidade auditada, via Sistema e-CGU, em 07 de junho de 2024, no entanto, a Reunido de Busca

Conjunta de Solugdes ocorreu em trés momentos, realizados em 28/06/2024, 02/07/2024 e
03/07/2024, culminando com a entrega do Plano de Ac¢do no dia 15/07/2024 e do Relatoério de
Auditoria (Versao Final) em 31/07/2024.

Para o Servigo 2.3, a greve que se iniciou em 20 de marco, no caso dos TAE, e em 15 de

abril, para os docentes, se estendendo até o inicio de julho, impactou o cronograma dos trabalhos.

Ainda, o Relatorio de Auditoria (Versdao Preliminar), foi remetido, via Sistema e-CGU, em 20 de

dezembro de 2024, e as Reunides de Busca Conjunta, junto as quatro unidades auditadas, ocorreram

entre os dias 06 e 10 de janeiro de 2025. Apds a entrega do ultimo Plano de A¢do, no dia 15 de janeiro,

pdde-se concluir o Relatério de Auditoria (Versao Final) em 20/01/2025.
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Nesse sentido, ¢ importante destacar que os servidores da Auditoria Interna nao aderiram
ao movimento e realizaram contatos com os agentes envolvidos no servigo, para proceder no envio
das Solicitagdes de Auditoria, entretanto, em virtude da auséncia da manifestacdo do comando de
greve, registrada por servidora da Prae por meio de e-mail disponibilizado, a equipe de Auditoria
decidiu ndo dar continuidade ao envio dos documentos.

A respeito do Servico 2.4, o motivo se deve a licenga para capacitagao do servidor
coordenador do servico de auditoria, no periodo de 02/09/24 a 01/10/24, conforme Portaria n® 503,
de 29 de agosto de 2024, da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (Progep), ndo prevista no Paint 2024.
Ademais, menciona-se que a reunido de busca conjunta de solugdes ocorreu em 20 de janeiro de 2025,
com a participacao de toda a equipe da Coordenadoria do Refeitorio Universitario, sendo entregue o
Plano de A¢ao no dia 27 do mesmo més e o Relatério de Auditoria (Versao Final) em 03/02/2025.

No tocante ao Servigo 2.2, o trabalho se enconttra em andamento. Além das situacdes
descritas acima, que impactaram também no referido servi¢o, menciona-se o fato de ser o primeiro
trabalho do coordenador, que ingressou na equipe da auditoria interna da UFCA, no inicio de janeiro
de 2024. Esse fato demandou um maior tempo para realizar capacitagdes e se apropriar dos fluxos do
processo, incorrendo em atrasos na entrega dos produtos. Na oportunidade, registra-se que, embora a
conclusdo do servigo esteja fora do prazo, o referido servidor tem desempenhado bem o seu papel,
proporcionando entregas significativas para o trabalho em andamento. Por fim, ressalta-se que nao

foram realizados servigos sem previsao no Paint 2024.

5 VISAO GERAL ACERCA DAS RECOMENDACOES

Durante o exercicio de 2024, além da execucdo dos servigos de auditoria ¢ de outras
atividades, realizou-se monitoramentos das acdes finalizadas, que ainda possuiam recomendagdes
pendentes de atendimento, a fim de verificar a aderéncia e a efetividade das providéncias
implementadas.

Na Figura 1, ¢ possivel constatar que, desde 2016, ano de inicio dos trabalhos, foram
emitidas 951 recomendagdes para os diversos setores da UFCA. Até a data de finalizagdo desse
relatorio, 620 delas foram implementadas, na integra ou parcialmente; 27 foram encerradas sem
implementagdo; 16 recomendagdes nao mais aplicaveis; restando 288 recomendacdes em

monitoramento, cerca de 30,28% do total.
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Figura 1 — Visao geral das recomendagoes emitidas no ambito da UAIG/UFCA

e * PAINEL DE MONITORAMENTOS DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

) !JI;JiVEIISE_DAU_E GOVERNAMENTAL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA)
FEDERAL DO CARIRI

RECOMENDAGOES || RE
PENDENTES

Raiza Salvader Rafael Valérie Rasiane Melo Total

2 8 8 INFORMAGOES. CONSTATACOES E RECOMENDACOES POR PAINT

SNR st s ntns et wo el s s s L e .

@ INFORMACOES /
@ CONSTATAGOES

® RECOMEMDACOES EMANADAS qpg9 ...

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

onte: Painel de Monitoramento da UAIG/UFCA.

Em relagdo as recomendagdes que foram baixadas, devido a impossibilidade de atendimento
e a perda de objeto ou mudancga da legislacdo e normas, ao longo do periodo de atuacdo da UAIG na
UFCA, essas representam por volta de 4,5% do total, sendo 16 ndo mais aplicaveis e 27 encerradas
sem implementagado, perfazendo o montante de 43.

Especificamente em junho de 2021, importa ressaltar que foi concedida pela CGU a autorizagdo
para utilizacdo do Sistema e-CGU. Em vista disso, a equipe da Auditoria Interna da UFCA, no inicio de 2022,
em atendimento ao item 1.6.1 do Ac6rdao n° 383/2022 — TCU — Plenéario, migrou as recomendagdes, passando
a realizar todo o processo de monitoramento pelo sistema. Além disso, realizou capacitagdo dos usuarios,
cadastradores indicados pelos gestores das unidades auditadas e dos proprios responsaveis que atuam com o

perfil de supervisores. Ademais, foram elaborados tutoriais de acesso e de uso, fluxo do processo de

monitoramentos, documentos que estdo disponiveis na pagina da AUDIN, no Portal Institucional.

Nesse contexto, desde o inicio de 2024, todo o processo de auditoria (realizagdo dos servigos) esta
sendo realizado por meio do sistema e-CGU. No Quadro 4, apresenta-se as recomendagdes emitidas em razao
dos relatorios de auditoria, concluidos no exercicio de 2024.

Quadro 4 — Recomendagoes da UAIG/UFCA emitidas em 2024

Tipo de Servigo Servico de auditoria reconlje:deag:()es N° do relatério
Avaliacio Gestdo das Empresas Juniores 22 001/2024
Avalia¢do Acesso e Permanéncia do Estudante no Curso de Graduagéo 30 002/2024
Avalia¢do Gestao e Controle dos Refeitdrios Universitarios 12 003/2024

Fonte: Elaborado com base nos Relatérios de Auditoria publicados no portal da instituiggo.
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A vista do exposto, ressalta-se que o servigo 2.2 - Prestagdo de servigos com dedicagio
exclusiva de mao de obra, previsto no Paint 2024, ndo foi concluido até a finalizagcdo desse relatorio.
Assim, o nimero apresentado pode sofrer alteragdo, uma vez que o nimero de recomendagdes
emanadas aumentard. Ainda, acrescenta-se que o elevado numero de recomendagdes emanadas no
exercicio, somado a baixa participacdo dos gestores nas manifestagdes no sistema e-CGU,
contribuiram para o aumento do nimero de recomendagdes.

Ainda, importante esclarecer que o indicador, previsto no PGMQ, tende a atingir a meta de
75% das recomendagdes implementadas/encerradas, quer seja pelos esfor¢os da equipe, quer seja por
meio da implementacdo das diretrizes para o monitoramento das recomendagdes emitidas pelas
Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (UAIG), trazidas pela
recente publicacdo do anexo I, Deliberacdo n® 01/2023 da Comissdo de Coordenacdo de Controle
Interno (CCCI), da Portaria n° 3.805, de 21 de novembro de 2023

Acrescenta-se que, no grafico 1, consta o total de recomendagdes pendentes, divididas em
trés categorias: em implementagdo, sem manifestacdo e com monitoramento nao iniciado, referente a
2024.

Grifico 1 — Visdo geral das recomendagdes pendentes da UAIG/UFCA

® Em implementacao Nao iniciado B Sem manifestacio

Fonte: Painel de Monitoramentos da Auditoria Interna da UFCA.

Consoante o Grafico 1, no periodo, tem-se a distribui¢do das 288 recomendacdes
pendentes de implementagao, sendo 149 em implementacao, 50 sem manifestacao e, por fim, 89 que
ndo tiveram o monitoramento iniciado, ou seja, ndo tiveram movimentagdo no sistema e-CGU até
dezembro de 2024. Assim, serdo direcionadas agdes para a reducdo desse nimero no ano de 2025. O
Quadro 5 apresenta todas as recomendagdes pendentes, detalhadas por “Unidade” e por “Status”.

Quadro 5 — Recomendacdes expedidas pela equipe da UAIG pendentes de implementagao

Unidade Status Quantidade
Pro-Reitoria de Planejamento e Orgamento (PROPLAN) Nao iniciado po 3

Em implementac¢do 23
Coordenac¢do do Curso de Administracao Sem manisfestagao 14
Coordenac¢do do Curso de Administracdo Publica Em implementac¢do 2

17



Coordenagdo do Curso de Agronomia Em implementacéo 1
Coordenagéo do Curso de Biblioteconomia Em implementacéo 6
Coordenacdo do Curso de Filosofia Licenciatura Em implementagao 2
Coordenacéo do Curso de Musica Em implementacéo 7
Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) Sem. mamsfesta(;ilo 20
Em implementagao 15
Pro-Reitoria de Cultura (Procult) Em implementagéo 10
. . PO 1
Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) Nao iniciado " >
Em implementagao 3
Diretoria de Logistica e Apoio Operacional (DLA) Em implementagao 8
Diretoria de Tecnologia da Informagéo (DTI) Em implementa¢éo 1
Faculdade de Medicina (Famed) Em implementagao 8
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (Prae) Nao iniciado = 25
Em implementagao 1
e . - Naio iniciado 11
Pro-Reitoria de Admistragdo (Proad) Em implementagio 11
e . , ~ ~ Naio iniciado 11
Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagdo e Inovagdo (PRPI) Em implementagio B
e ~ Sem manifestacdo 1
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep) Em implementagio 30
ry e, ~ Naio iniciado 9
Pro-Reitoria de Graduagéo (Prograd) Em implementagio 4
Pro-Reitoria de Extensdo (Proex) Nao iniciado 22
Sistema de Bibliotecas (Sibi) Em implementagao 4
Diretoria de Articulagdo e Relagdes Institucionais Em implementagéo 1
Secretaria de Cooperagao Internacional (SCI) Naio iniciado 6
Secretaria de A¢des Afirmativas, Diversidade e Equidade (Saade) Naio iniciado 2
Total Geral 288

Fonte: Painel de Monitoramentos da Auditoria Interna da UFCA

Mais informagdes podem ser encontradas no Painel de Monitoramentos da Auditoria Interna.

Em relacdo ao acompanhamento ¢ monitoramento das recomendagdes expedidas pela

Controladoria Geral da Unido (CGU), alcangou-se 64,5% de recomendagdes classificadas como

concluidas, totalizando 20. Em execucao, sdo 10 recomendagdes, representando 32.3%, e 1 cancelada,

perfazendo 3,2%. O gréafico 2 demonstra um panorama das situacdes em que se encontram as

recomendagoes da UFCA.

Grifico 2 - Situagdo das Recomendagoes da CGU

1

® Concluida ® Em Execucdo

Fonte: Sistema e-CGU.

® Cancelada
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Acerca dos tipos de providéncias implementadas, a CGU utiliza uma classificacao
ampliada, com a finalidade de facilitar a visualizagdo do relacionamento entre a unidade auditada, no
caso a UFCA, com o responsavel pelas auditorias, a propria CGU. O Grafico 3 demonstra as
recomendacdes por tipo de providéncias adotadas.

Grifico 3 — Tipos de providéncias da CGU.

B Recomendagdo implementada
B Recomendagao implementada parcialmente
Recomendag¢ao nao implementada: Ag¢ao inadequada ou insuficiente
B Recomendagdo consolidada em outra recomendagao similar
B Sem informagao

Fonte: Sistema e-CGU.

Convém informar que a equipe da UAIG também realiza, por meio do e-CGU, o
acompanhamento das auditorias continuas. Desde 2022, foram inseridas no sistema diversas
ocorréncias sobre possiveis acumulacdes de cargo para manifestagdo dos gestores da Instituicdo, que
foram acompanhadas, junto a Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep), a UGI e ao Gabinete da
Reitoria. O grafico 4, apresenta informacdes, especificamente, sobre as recomendagdes com o tema:
Acumulacgao de cargo, emprego ou fungdo com outras esferas e poderes.

Grifico 4 — Recomendagdes emitadas pela CGU para a UFCA — Auditoria Continua

2

® Concluida Manifestacio Enviada ® Em Analise pela Unidade Gestora

Fonte: Sistema e-CGU. Consulta realizada em 13 de margo de 2025.
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Conforme ¢ possivel observar, das 27 recomendagdes emitidas, sobre o tema, pela CGU,
74,1% foram concluidas, perfazendo 20. Assim, das 7 recomendacdes pendentes de implementacao,
18,5% (5) estdo em “andlise pela Unidade Gestora” e 7,4% (2) tiveram a manifestagdo enviada. Mais

informagdes podem ser acessadas no Painel de Monitoramentos da Auditoria Interna. (aba 9 de 11).

Nesse sentido, constata-se avangos em relacdo ao atendimento das recomendagdes da
CGU, entretanto existe a necessidade de maior engajamento das unidades responsaveis pela
implementagdo integral delas. Especificamente, em relagdo as recomendagdes com maior atraso € as
tarefas em execucdo referente a auditoria continua, trilha de pessoal, com o objetivo de apurar a
acumula¢do de vinculos entre o6rgaos/empresas do Poder Executivo Federal com o6rgaos de outras
esferas ou de outros poderes, tendo como critério a Constituicdo Federal: art. 37, inciso XVI; art. 95,
§ Unico, inciso I; art. 128, § 5°, inciso II, alinea d.

Neste processo, a Auditoria Interna exerce um papel de interlocutora entre a UFCA e a
CGU, além de acompanhar o contetdo das minutas inseridas no e-CGU antes de remeter a unidade

supervisora. Assim, busca-se promover a mediacdo e o alcance da plena implementagdao das

recomendagdes, sem interferir na responsabilidade do gestor de atender ao Orgdo de Controle.

Em se tratando das determinagdes, recomendagdes e cientificagdes do Tribunal de Contas

da Unido (TCU) em monitoramento e¢/ou aguardando resposta da Universidade Federal do Cariri

(UFCA), o quadro 6 demonstra as informacdes pormenorizadas.

Quadro 6 — Determinagoes, recomendagdes e cientificagdes do TCU

Ano Acoérdao Tipo Situaciio do item Quantidade
2016 9239/2016-2C Cientificacdo Aquivada 1
Recomendagdo Concluida (perda de objeto) 1
4678/2017-2C Cientificacdo Aquivada (julgamento das Contas) 1
2017 Determinagdo Disponibilizado para UJ 1
2203/2017-PL Determinagdes Concluida (Cumprido/implementado) 1
Cientificagdo - 1
2018 1998/2018-PL Cientificagdo - 1
484/2021-PL Determinag?io 4 Determinagodes conclui(?as e 7 recomendagoes 5
Recomendagdes concluidas 7
2021 1109/2021-PL Cientificagdo 020.793/2022-7 - Monitoramento 1
2299/2021-PL Cientificagdo - 3
2997/2021-PL Cientificagdo - 4
2022 1748/2022-1C Cientificagdo - 2
1832/2022-PL Cientificagdo - 1
2023 843/2023-PL Recomendagdes Concluida 5
2387/2024-pL, |-Recomendacdes - 2
2024 Determinagdo - 1

2281/2024-PL | Recomendagoes Em monitoramento 12

1868/2024-PL Determinagéo - 1

Fonte: Sistema Conecta/TCU, consulta em 17 de margo de 2025.

Observa-se, diante das informagdes constantes no Quadro 6, que, a partir de 2021, houve

um acréscimo consideravel no numero de comunicagdes em monitoramento pelo TCU. Ainda assim,
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o resultado apresentado encontra-se dentro dos parametros aceitaveis, uma vez que, em numeros
absolutos, a UFCA possui baixo nimero de recomendagdes, cientificagdes e determinagdes.

Nesse sentido, ressalta-se que existem esfor¢os conjuntos para o pleno atendimento quanto
ao Acordao n°® 2299/2021-PL. A esse respeito, informa-se que foi realizada avaliagdo do atendimento
do item relacionado a necessidade de elaboragdo, comunicacao e divulgacao do Relatorio por parte da
Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a Informagao (AMLAI). Os resultados foram

reportados no Parecer das Contas da UFCA de 2022 e de 2023.

Os direcionamentos do acordao n® 2997/2021-PL também foram observados. Na execugdo

do Paint 2024, foi possivel constatar acdes realizadas que possuem vinculagdo aos processos de

governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Auditada, sendo realizadas
atividades para fins de gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna, além de uso
de metodologia para sele¢do dos trabalhos com base na avaliag¢do de riscos.

Quanto a divulgacao do Paint e Raint, na forma dos arts. 8° ¢ 9° da Instrucao Normativa
TCU n° 84/2020, ressalta-se que foram publicados na pagina da Auditoria Interna e na parte de
“Transparéncia e Prestagdo de Contas”, promovendo a transparéncia ativa das informacdes.

No tocante ao Acordao n° 1748/2022 — Primeira Camara, que trata do acompanhamento
das Tomadas de contas especiais na fase interna", o tema foi tratado pela equipe da UAIG ¢ a alta

administracao, oportunidade em que foi reitrado que, internamente, por meio do Relatério de Auditoria

n° 005/2021, a necessidade de instituir o fluxo do processo e os responsaveis por etapa, para a
instauracdo e a tramitacdo de processos de Tomada de Contas Especial.
Em se tratando do Acorddao n°® 843/2023-PL, a transparéncia ativa promovida pelos

servidores da UAIG/UFCA foi citada como boa pratica, especialmente o painel de monitoramentos

quanto ao atendimento aos itens 1.6.3 e 1.6.4. Além disso, com o intuito de implementar a
recomendacdo do item 1.6.2, a equipe da UAIG passou a promover reunides, desde o inicio de 2024,
com o0s gestores responsaveis pela implementacao de recomendagdes para promover atendimento a

Deliberagdo n° 01/2023 da Comissao de Coordenagao de Controle Interno (CCCI), anexo da Portaria

n° 3.805, de 21 de novembro 2023, que trata, dentre outros assuntos, do termo de assung¢do de riscos.
Referente ao item 1.6.5, que trata da adesdo ao sistema e-CGU, da Controladoria-Geral da
Unido (CGU), para gestdo das atividades de auditoria interna, ressalta-se que desde 2022 a
UAIG/UFCA passou a utilizar o médulo monitoramento e, a partir de janeiro de 2024, o sistema na
integralidade: gestao da auditoria, execucdo dos servicos de auditoria € monitoramento.
Por fim, para os acérdaos n°® 2387/2024-PL, 2281/2024-PL e 1868/2024-PL, a equipe da
UAIG realizou assessoramento para o correto envio de documentos solicitados e discutiu com os

envolvidos as solugdes para implementar as recomendacdes e determinacgoes.
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6 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

A UAIG busca adequar a sua atuacao referente a avaliagdes, a consultorias e a apuragoes,
rito nao ordinario, as reconhecidas praticas internacionais do Institute of Internal Auditors (I1A),
sobretudo na identificagdao da necessidade de fomentar a avaliagdo independente do gerenciamento de
riscos, da governanga e da implementagdo de controles. Essas atribui¢des sao atendidas mediante a
atuagdo da UAIG como terceira linha da instituigdo.

Ademais, reitera-se que o desenvolvimento das atividades da UAIG tem como base,
também, os pressupostos de autonomia técnica e de objetividade conforme os preceitos da Instrugao
Normativa n® 03/2017, da Secretaria Federal de Controle Interno. Dito isso, convém esclarecer que,
apesar das justificativas elencadas no topico 4, a equipe empreendeu esfor¢os para a conclusao de todas
as atividades do Paint 2024 dentro do exercicio, contudo, a conclusdao dos relatdrios 002/2024 ¢
003/2024 ocorreu em 20 de janeiro de 2025 e 03 de fevereiro de 2025, respectivamente. Além disso,
reitera-se que o servico de auditoria 2.2 se encontra em andamento.

Dentre os fatores que dificultaram a conclusdo dos trabalhos da Unidade de Auditoria
Interna, destaca-se: a greve dos servidores TAEs e docentes; a licenca ndo prevista no Paint, de um
servidor da UAIG; e a atuagdo de um novo integrante da Auditoria Interna da UFCA, necessitando de
mais tempo para se apropriar das atividades e dos fluxos dos processos de auditoria. Além disso,
reitera-se a ocorréncia de dificuldade de acessar informagdes restritas no sistema institucional, cuja
demanda foi reiterada em 2024, por meio do ticket #835135 (aberto em 2022), sendo atendido em 10
de fevereiro de 2025.

Em que pese a unidade de Auditoria Interna ndo possuir orgamento destinado
especificamente para a realizacdo das suas atividades, mesmo com restricdes or¢camentarias, foi
possivel dar andamento a todos as suas atividades, notadamente os servigcos de auditoria, de forma
satisfatoria, bem como participar das capacitagdes previstas.

Além disso, buscou-se assessorar os gestores e agregar valor a instituicdo, por meio da

publicagdo do “Informativo Audin Comunica”, com decisdes reiteradas acerca de assuntos relevantes

paraa UFCA, bem como a identificagdo de inconsisténcias e questdes passiveis de melhorias, mediante
as recomendacdes emanadas nos relatorios, relacionadas a governanga, a gestdo de riscos e a
implementagdo de controles internos administrativos. Em 2024, foram publicadas seis edicdes,

disponiveis no portal institucional, sendo uma a cada bimestre.

Dentre os fatores que impactaram, positivavemte, a execucdo dos servicos, destaca-se,

também, a utilizagao integral, desde janeiro de 2024, do sistema e-CGU, para a realizagdo do processo
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de auditoria em sua totalidade. Aqui, importa ressaltar que a equipe da UAIG havia iniciado, em 2022,
a utilizagdo do sistema, contudo, apenas para o monitoramento das recomendagdes.

Outro fator que contribui para a boa execucao dos servigos, € o bom relacionamento com
a gestdo superior, os membros do Consuni e do Comité de Governanca, fazendo com que a unidade de
auditoria interna possa manter sua independéncia e os auditores internos, a autonomia e a objetividade.
Para que, assim, agregue valor por meio de aconselhamento e de suporte aos gestores quando da
tomada de decisdes. Para isso, tem-se desenvolvido canais de comunicacdo, objetivando divulgar os
beneficios dos trabalhos desenvolvidos pela unidade, em termos financeiros e nao financeiros, a fim
de estimular o controle preventivo, concomitante e a posteriori.

Dentre os meios utilizados, destacam-se: a constante atualiza¢do da pagina da Auditoria

no sitio eletronico da Universidade, sobretudo dos painéis da Audin (PGMQ; Monitoramentos; Universo

da Auditoria e Mapeamento de Competéncias); a implantacdo do Boletim Informativo “Audin

Comunica”; as reunioes com a Reitoria e com o Comité de Governanca, no intuito de informar sobre
as acOes de auditoria em andamento, bem como o atendimento das recomendagdes emitidas pela
Audin; as reunides com os gestores a fim de dar cumprimento a Portaria n® 3.805, de 21 de novembro
de 2023, que publicou as Deliberagdes n° 01/2023 e 02/2023 da Comissao de Coordenacao de Controle
Interno (CCCI); e a apresentacao dos Relatorios de Auditoria ao Conselho Universitario (Consuni) e
ao Comité de Governanga, com o objetivo de dar ciéncia a comunidade académica da Instituigao.
Ainda, vale salientar que, em cumprimento ao PGMQ, sdo realizadas avaliacdes internas
das atividades da Auditoria Interna, sendo as periddicas, por meio dos indicadores e das avaliagdes
dos membros do Comité de Governanca da UFCA. Ha também as avaliacdes dos servicos de auditoria,
realizadas pela equipe executora, pelo supervisor dos trabalhos e pelos gestores da unidade auditada,
que ocorrem apos o término de cada servico. Ademais, as avaliagdes externas sdo realizadas
considerando um determinado periodo pelas instituigdes habilitadas no PGMQ, seguindo os
parametros definidos pelo Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico (IA-CM).
Por fim, menciona-se a contribui¢ao de um bolsista do Programa de Aprendizagem Pratica
(PAP) e de um estagiario, contratados no periodo de agosto a dezembro de 2024, na efetivacdao dos
resultados apresentados pela equipe da Auditoria Interna durante o exercicio de referéncia. Espera-se,

em 2025, a continuidade das ofertas das vagas para a colaboragdo aos trabalhos desenvolvidos.
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7 ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

No ano de 2024, os servidores da Auditoria Interna foram incentivados a participarem de
treinamentos, de cursos de capacitagdo e de eventos relacionados a area de auditoria governamental
ou temadtica relacionada aos servigos de auditoria previstos no planejamento anual. Como resultado
destas agdes, obteve-se o aprimoramento profissional da equipe, demonstrado pela melhoria da
qualidade das acdes de auditoria desenvolvidas no exercicio e na interagdo com profissionais de
outras institui¢des publicas.

Quadro 7 - Demonstrativo das acdes de capacitacdo realizadas
ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA | 48h
1) Seminario iESGo: Governanca, Sustentabilidade e Inovacio - YouTube
07/03/2024 — Instituto Serzedello Corréa (TCU) — On-line — 7h
2) 57° Forum de Capacitacio Técnica das UAIG (FONAITec)
23 a 26 de julho de 2024 — Assiciagdo FONAI — Presencial — Brasilia (DF) — 24h
3) Planejamento de Auditoria Baseado em Riscos na Pratica
01/08/2024 — Conselho Nacional de Controle Interno (Conaci) — On-line — 3h
4) I ENAUDIN - Encontro das Auditorias Internas das Institui¢oes Federais de Educacio no Ceara
28 a 30 de Agosto de 2024 —IFCE, UFCA, UFC e Unilab — Presencial — Fortaleza (CE) — 14h
EDSON MENEZES VILAR | 48h
1) Seminario iESGo: Governanca, Sustentabilidade e Inovacio - YouTube
07/03/2024 — Instituto Serzedello Corréa (TCU) — On-line — 7h
2) 57° Forum de Capacitaciao Técnica das UAIG (FONAITec)
23 a 26 de julho de 2024 — Assiciacdo FONAI — Presencial — Brasilia (DF) — 24h
3) Planejamento de Auditoria Baseado em Riscos na Pratica
01/08/2024 — Conselho Nacional de Controle Interno (Conaci) — On-line — 3h
4) I ENAUDIN - Encontro das Auditorias Internas das Instituicoes Federais de Educacio no Ceara
28 a 30 de Agosto de 2024 —IFCE, UFCA, UFC e Unilab — Presencial — Fortaleza (CE) — 14h
FABIO GUIMARAES SILVA | 65h
1) Processo de Auditoria Baseado em Riscos
Secretaria Federal de Controle Interno (SFC/CGU) — On-line — 20h
2) Seminario iESGo: Governanca, Sustentabilidade e Inovagao - YouTube
07/03/2024 — Instituto Serzedello Corréa (TCU) — On-line — 7h
3) 57° Forum de Capacitagiao Técnica das UAIG (FONAITec)
23 a 26 de julho de 2024 — Assiciacdo FONAI — Presencial — Brasilia (DF) — 24h
4) 1 ENAUDIN - Encontro das Auditorias Internas das Instituicoes Federais de Educacio no Ceara
28 a 30 de Agosto de 2024 —IFCE, UFCA, UFC e Unilab — Presencial — Fortaleza (CE) — 14h

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, em atendimento ao Art. 4°, II, § 2° da IN n° 05/2021.

Conforme informag¢des do quadro acima, os membros da Unidade de Auditoria Interna
buscaram, em sua maioria, realizar cursos a distdncia e gratuitos que pudessem aprimorar o
conhecimento para melhor executar suas atividades. Nesse sentido, considerando as exigéncias do
artigo 4°, inciso II, § 2° da Instru¢cdo Normativa n°® 05, de 27 de agosto de 2021, que prevé a inclusao
no Paint de, no minimo, 40 horas de capacitacdo para cada auditor interno governamental, incluindo
o responsavel pela UAIG, ressalta-se que foi possivel o cumprimento desse item por todos membros.

Por fim, ressalta-se que o indicador de horas de treinamento e as informagdes de cursos

por auditor podem ser acessados no Painel de acompanhamento do PGMQ.
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8 VISAO GERAL ACERCA DOS PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE
GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS DA UFCA

Considerando os trabalhos realizados nas diversas areas da Universidade, comparando-
os com aqueles concretizados em exercicios anteriores, bem como a partir dos monitoramentos realizados,
pode-se constatar a evolugao referente a identificagdo, a priorizagdo e ao tratamento dos riscos, bem
como no nivel de maturagdo dos controles internos de alguns setores da Instituicdo, embora ainda
existam oportunidades de melhorias. De forma geral, os controles internos administrativos da UFCA
estdo em constante melhoria, mas ainda necessitam ser aprimorados para que sejam efetivamente
capazes de tratar os riscos € mitigar a ocorréncia de novas falhas.

Desde 2016, a Unidade de Auditoria Interna tem, por meio da agdo de Auditoria Baseada
em Riscos (ABR), coletado informacdes sobre os controles internos e o gerenciamento dos riscos da
Institui¢do, utilizando-se da aplica¢do de questionarios com os gestores de niveis estratégico e tatico
da UFCA. A partir de 2019, o modelo de questionario foi adaptado, baseando-se no COSO ERM
2017 (COSO — Gerenciamento de Riscos Corporativos — Integrado com Estratégia e Performance).

Em 2022, elaborou-se a primeira versdao do Mapeamento do Universo de Auditoria,
criando-se um catalogo de processos auditaveis, ranqueado com base em critérios pré-definidos:
relevancia, materialidade, risco e auditabilidade. A utilizacdo da metodologia, ainda que de forma
empirica, permite definir critérios de priorizacdo, os quais sdo empregados para identificar a
importancia relativa das condi¢des e eventos que podem afetar adversamente a UFCA.

O resultado desse trabalho esta publicado na P4gina da Audin, no Portal Institucional,

descrevendo a metodologia adotada, os critérios de priorizagdo e as listagens dos processos, sendo
selecionados ¢ inseridos no Paint 2024 dois, a saber: Prestacdo de servigos com dedicacao exclusiva
de mao de obra, sob responsabilidade da Pro-Reitoria de Administragdo (Proad); e Gestao e controles
dos refeitorios universitarios da UFCA, tendo como unidade auditada a Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis (Prae). Além desses, previu-se também a realizagdo de outros dois servigos: o primeiro
referente a Gestao das Empresas Juniores da UFCA, decorrente de demanda externas; € o segundo
referente ao Acesso e permanéncia do aluno no curso de graduacdo, oriundo do Painel de subsidios
para elaboracdo do Paint, elaborado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Acrescenta-se ainda que a UFCA, embora tenha implementado sua Politica de Gestao de
Riscos em 2017, sendo aprovada por meio da Resolugdo Consup n° 33/2017, ainda ndo possui um
processo de gerenciamento de riscos totalmente implementado, sendo o nivel de maturidade da gestao
de riscos ainda incipiente. Esse fato pode ser comprovado pelas constantes recomendagdes
relacionadas a gestdo de riscos das unidades auditadas, bem como nas respostas dos gestores que

subsidiaram o Mapeamento do Universo de Auditoria.
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Nesse sentido, tem-se realizado o monitoramento do Relatorio de Auditoria n® 005/2018,
produto advindo do servigo de Auditoria 5.2 — Politica de Controles Internos, Gestao de Riscos e
Governanca, do Paint 2018, desenvolvido com o objetivo de avaliar a implementagdo da Politica de
Gestao de Riscos, bem como a atuacao dos atores estruturantes. Até o més de dezembro de 2024, 16
(dezesseis) recomendagdes foram implementadas, restando 05 (cinco) pendentes.

Ademais, ressalta-se, dentre os servigos de avaliacao realizados em 2024, a A¢ao 2.1 -
Gestdo da Empresas Juniores; 2.3 - Acesso e Permanéncia do Estudante no Curso de Graduagdo; e
2.4 - Gestdao e Controle dos Refeitérios Universitarios, que tiveram um foco na avaliagdo da

governanga, gestao de riscos e controle internos dos objetos descritos. Os resultados dos trabalhos se

encontram publicados na pagina da UAIG no Portal Institucional. (Relatérios e Painel de

Monitoramentos).

Assim, a partir da atuacdo da equipe da UAIG nos servicos de auditoria
supramencionados, bem como em outros, ¢ da implementacdo das recomendacdes, sobretudo por
intermédio de diversos setores da UFCA, t€ém-se promovido melhorias no nivel de maturagao dos
processos de governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos da UFCA, conforme os
beneficios descritos abaixo:

e Divulgacio do Indice de implementagao da Politica de Gestdo de Riscos, constatando-

se a previsao do alinhamento da gestdo de risco ao Planejamento Estratégico Institucional

e ao indicador mencionado;

e Elaboragao de documento sobre as metas estipuladas para a transparéncia ativa da

UFCA;

e FElaboragdo e utilizacdo de checklist “PREENCHIMENTO DO SISTEMA PGC —

ELABORACAO DO PCA” em que consta a verificagdo, prévia, da existéncia de dados

pessoais;

e Utilizagdo dos sistema e-Agendas para para a publicagdo da agenda de compromissos

publicos do principal gestor responsavel pelas aquisi¢oes da UFCA;

e C(Criagdo da pagina oficial de Gestdo de Processos da UFCA, contedo as

funcionalidades e conteido que possibilitam a comunidade interna e externa obter

informacgdes e realizar o controle interno administrativo e social;

e Elaboracio e utilizacio do documento "METODO DE PRIORIZACAO DE

PROCESSOS PARA GERENCIAMENTO DE RISCOS DA UFCA";

e Mapeamento dos riscos relacionadas a gestdo dos processos regulatorios da

Instituicdo, em atendimento a Recomendacgao n® 01 do Relatorio de Auditoria n® 02/2023;
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¢ Divulgacao da celebragao e do andamento dos protocolos de compromisso celebrados
entre as IES e a SERES nos Relatorios de Gestao da Prograd, em atendimento a
Recomendacgao n® 04 do Relatorio de Auditoria n® 02/2023;

e Atualizagdo do checklist, com a insercdo de topicos relacionados ao "banco de
talentos" e ao "nada consta da SEPAD", bem como do formulédrio de licenga para
capacitagdo, com as orientagdes necessarias a correta instrugdo processual; e

e Publicagdo dos monitoramentos dos indicadores e das metas estratégicas do PDI,

disponibilizando também as informagdes em formato aberto.

Outra questao que merece destaque ¢ a continuidade da aplicagdo do Programa de Gestao
e Melhoria da Qualidade da Unidade de Auditoria Interna. Desde 2020, mediante a conclusdo dos
servicos de auditoria inseridos no PAINT, sdo enviados os questionarios de avalia¢do dos trabalhos
para as unidades auditadas, para a equipe executora e para a supervisdo, conforme estabelecido no

programa. Os resultados estdo publicados no Painel de Acompanhamento do PGMQ.

Ademais, acrescenta-se que, em atendimento ao documento, o Comité de Governanga
(CQG) devera avaliar os trabalhos da equipe da AUDIN. Para fortalecer o relacionamento e atender ao
item 3.1 da Instru¢do Normativa 07/2017 da Controladoria-Geral da Unidao (CGU), em 13 de agosto
de 2024, apresentou-se o desempenho da atividade de auditoria interna e os resultados do Programa
de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), contendo os resultados das agdes, bem como os
beneficios financeiros e nao financeiros oriundos da atuacdo da Auditoria, possibilitando uma
proximidade maior com a gestao superior e, consequentemente, uma melhor atuacdo da Unidade. A
proxima avaliagdo esta prevista para ocorrer em maio de 2025, em que serdo apresentados os
resultados do PGMQ e da atuagdo da UAIG em 2024.

Por fim, esclarece que, conforme os artigos 15 e 16 da IN 05/2021, as unidades de

auditoria interna singulares da Administragdo Indireta do Poder Executivo Federal emitirdo parecer
sobre a prestacao de contas anual da entidade, devendo expressar opinido geral, com base nos
trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no ambito do PAINT, sobre a adequagao
dos processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos instituidos pela entidade para
fornecer seguranca razoavel. Nesse sentido, informagdes pormenorizadas acerca dos temas podem

ser encontradas no Parecer referente a 2024, que se encontra publicado no Portal Institucional.
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9 BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

Conforme o inciso IV do artigo 11 da Instrugdo Normativa SFC N° 05/2021, o Raint
abordard quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos beneficios
ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuagdo da UAIG ao longo do exercicio, conforme as
disposi¢cdes da Instrucdo Normativa n° 10/2020, da CGU. Nesse sentido, o quadro 8 apresenta a
consolidagdo dos beneficios oriundos da atuagdo da UAIG ao longo do exercicio de 2024.

Quadro 8 - Consolidac¢ao dos beneficios relativos ao exercicio de 2024.
BENEFICIOS FINANCEIROS

Valor de Gastos Indevidos Evitados: R$ 0,00

Valores Recuperados: R$ 0,00

Valor Total de Beneficios Financeiros: RS 0,00
BENEFiCIOS NAO FINANCEIROS

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussido 0

Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussdo 1

Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussido 3

Tético/Operacional:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com 0

repercussdo Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com 4

repercussdo Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com 2

repercussao Tatico/Operacional:

Quantidade Total de Beneficios Niao Financeiros: 34

Fonte: Elaborado pela equipe da AUDIN, conforme planilha modelo da CGU.

Destaca-se que em 2024 nao foram contabilizados beneficios financeiros, contudo, ¢
importante informar que, desde 2018, primeiro ano de apuracdo, a UAIG/UFCA contabilizava, no
minimo, um beneficio financeiro, com destaque para 2019, apresentando um total de 4. Além disso,
vale destacar que, nos ultimos trés anos, o numero ficou bem proxima a meta do Programa de Gestao
e Melhria da Qualidade (PGMQ), com excecdo de 2024, apesar de ter sido realizado servigos com
potencial de apuragdo de beneficios financeiros, os processos ainda ndo foram concluidos pelas
instancias competentes.

Em relacdo aos beneficios ndo financeiros, observa-se que 76,5% deles estdo na
dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao Tatico/Operacional;
11,8% na dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussio Estratégica;
8,8% na dimensao Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussdo Tatico/Operacional e. Além de
2,9% na dimensao Missdo, Visao e/ou Resultado e com repercussao Estratégica. Por fim, destaca-se
que, em 2024, ndao houve beneficios com repercussao transversal.

Mais informacdes podem ser acessadas no Painel de Monitoramentos da Auditoria

Interna, aba 7, e no Apéndice A desse Relatorio.
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10 ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)

Quanto ao inciso V, do artigo 11, da IN 05/2021, que trata dos informes sobre os
resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), vale informar que, conforme o
conteudo do Programa, a verificagdo da maturidade da capacidade da UAIG/UFCA ocorreu por meio
de avaliagdes internas e externas. As primeiras, realizadas de forma periddica, consideraram os

indicadores e o questionario, anexo IV do PGMQ/AUDIN/UFCA, que foi aplicado aos membros do

Comité de Governanca.

Ainda, internamente, ocorreram as avaliacdes dos trabalhos realizados em 2024, por meio
dos preenchimentos e analises criticas dos questionarios, anexos I, II e III, direcionados a equipe
executora, ao gerente do servicos de auditoria e a unidade auditada, respectivamente. Por fim,
ressalta-se que os resultados estdo consolidados, cujos relatorios estdo publicados no site da UFCA,

aba da auditoria interna, no espago relativo ao PGMQ.

Em relacdo as avaliagdes externas, que devem ser realizadas pelos pares, elencados no
Quadro 1 do PGMQ, importa ressaltar que ainda ndo foram realizadas, uma vez que dever ocorrer trés
anos apos a validagdo pela CGU. Quanto a etapa de autoavaliacdo, foi realizada pela equipe da UAIG,
no inicio de 2022, inserida no Raint 2021, e baseou-se no Questionario de Autoavaliagdo para
Validagdo de Orgdo Externo (QAA), considerando os elementos organizacionais e os
macroprocessos-chaves do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico (IA-
CM).

A apresentagdo dos niveis, de forma consolidada, podem ser consultados no Relatorio da
Autoavaliacao, que também foi inserido no e-CGU e publicizado no Portal Institucional, por meio do

Painel de Acompanhamento do PGMQ.

Vale ressaltar que, em conformidade com os resultados obtidos por meio da metodologia
de célculos, o posicionamento da Audin se deu a partir de uma classificacdo que considerou possiveis
combinagdes dos percentuais de atividades que existem e estao institucionalizadas. Os calculos destes
percentuais foram alcangados com base nas quantidades de atividades existentes e institucionalizadas
na Audin-UFCA sobre o total de atividades do modelo.

Importante destacar que, no modelo IA-CM, o atingimento do nivel de maturidade ¢ dado
pelo atendimento aos seguintes pressupostos: uma atividade essencial de um Key Process Areas (KPA)
somente ¢ considerada institucionalizada quando presente na cultura da organizagdo, mediante
processos sistematizados, repetiveis e com aplicagdo homogénea pelas unidades; um KPA somente ¢
considerado institucionalizado quando todas as suas atividades essenciais estiverem

institucionalizadas; ¢ o nivel de maturidade somente ¢ atingido quando todos os KPA do nivel objeto
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de avaliagdo forem considerados institucionalizados. Constatou-se que das 57 recomendagdes
inseridas no Plano de A¢ao, para promover a institucionalizag@o das atividades essenciais, 46 (80,70%)
foram concluidas até 2024, restando 11 (19,30%) em andamento.

Até 2024, foi possivel verificar forte grau de institucionalizag¢do das atividades essenciais
do nivel 2, sendo 93,94% (62/66) das atividades institucionalizadas; 1,52% (1/66) existentes, mas nao
institucionalizadas; e apenas 4,54% (3/66) nao existentes. Nesse sentido, esfor¢os serdo empreendidos

em 2025, a fim de atender integralmente ao Plano de Acdo e, consequentemente, as atividades

essenciais do nivel 2 (Infraestrutura). No quadro 9 € possivel verificar os resultados da autoavaliacao

considerando a execug¢ao do Plano de A¢ao.

Quadro 9 - Resultados da autoavaliagdao considerando a execu¢ao do Plano de A¢ao

Eﬁﬁiﬁﬁiﬁﬁﬁ

Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base na execucdo do Plano de Acdo (2022), até 31/12/2024.
Legenda:

T —

Nao institucionalizado
Institucionalizado

Munido da nova matriz, € possivel constatar que atividades essenciais dos KPAs 2.6 ¢ 2.7
ainda estdo pendentes de existéncia e de institucionalizagdo. Assim, importa ressaltar que as

informagdes pormenorizadas estdo inseridas no Apéndice A do Relatdrio de Autoavaliagdo de 2024.

A institucionalizagdo das atividades exige ndo apenas o investimento em ferramentas ou
regulamentagdes, mas, sobretudo, em mudanca de cultura organizacional, de forma a estabelecer,
definitivamente, melhoria continua na Unidade de Auditoria Interna da UFCA. Além disso, ¢
importante destacar que nem todas as a¢des requeridas estdo sob plena decisdao da UAIG, uma vez
que muitas delas envolvem tomada de decisdo ou mesmo implementacdo por parte da Alta
Administragdo, Comité de Governanga e/ou Consuni, todavia, mesmo nessas situacdes, cabe a equipe
da Auditoria Interna incentivar e fomentar iniciativas que visem a formagdo das capacidades

organizacionais.
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Em relagdo a avaliagdo da qualidade da Auditoria Interna com base nos indicadores, no
quadro 10 apresenta-se os resultados de 2023 e de 2024.
Quadro 10 — Resultados dos indicadores em 2023 ¢ 2024

Indicador 2023 2024 Meta
indice de Recomendagdes Implementadas 66,74% 69,72% 75%
Indice de Horas de Treinamento 100% 100% 100%
indice de Cumprimento do Paint 100% 76,92% 90%
indice de Beneficios Financeiros 2 0 3
Indice de Emissdo de Relatorio 100% 100% 100%

Fonte: Painel de acompanhamento do PGMQ), abas de 11 a 15.
Outras informacdes € o histérico podem ser consultados por meio do acesso ao painel de

acompanhamento do PGMQ, disponivel no site da UFCA, aba da auditoria interna.

Quanto a avaliag@o dos trabalhos realizados em 2024, o Quadro 11 apresenta os resultados
consolidados das avaliagdes, compreendendo a média das avaliagdes do gestor da unidade auditada,
do supervisor do servigo e da equipe executora da agao.

Quadro 11 — Resultados consolidados das avalia¢des dos trabalhos de 2024
Acdo 2.1 — Gestao das Empresas Juniores da UFCA

Indice de avaliagdo (Audin — Equipe) 97,66%
Indice de avaliagdo (Audin — Gerente) 100,00%
Indice de avaliagdo (Unidade Auditada) 98,75%
Indice Geral de Avaliacio dos Trabalhos (IGAT) 98,80%
Acio 2.2 — Prestacio de servicos com dedicacio exclusiva de mao de obra
EM ANDAMENTO
Acao 2.3 — Acesso e permanéncia do estudante no curso de graduacio
Indice de avaliagdo (Audin — Equipe) 99,09%
Indice de avaliagdo (Audin — Gerente) 99,44%
Indice de avaliagdo (Unidade Auditada) - Prae 100,00%
Indice de avaliagdo (Unidade Auditada) - Prograd 100,00%
indice Geral de Avaliaciio dos Trabalhos (IGAT) 99,63%
Acao 2.4 — Gestao dos Refeitorios Universitarios
Indice de avaliagdo (Audin — Equipe) 99,55%
Indice de avaliagio (Audin — Gerente) 99,00%
Indice de avaliagdo (Unidade Auditada) 96,32%
indice Geral de Avaliaciio dos Trabalhos (IGAT) 98,29%

Fonte: Questionarios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA.

Munido dos resultados apresentados no Quadro 11, realizou-se a média dos IGAT por
servigo de auditoria, obtendo-se o IGAT Geral de 98,98%. Assim, ¢ possivel concluir que a
UAIG/UFCA, em relacao a qualidade dos trabalhos realizados em 2024, encontra-se no nivel 05

(avangado), conforme demonstrado no Quadro 12.
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Quadro 12 - Matriz de Avalia¢ao dos Trabalhos da UAIG/UFCA
NIVEIS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

INTERNA
NIVEL 01 NIVEL 02 NIVEL 03 NIVEL 04 NIVEL 05
INTRODUTORIO | EMERGENTE | ESTABILIZADO | PROGRESSIVO | AVANCADO
NIVEL DE
SK’I:I&%)SDDE 023000 300125000 | 50.01 280,00 80,01 a 90,00 91%’3’})3
AUDITORIA

Fonte: Resultados aferidos a partir dos Questionarios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA.

Nesse contexto, mesmo atingindo o nivel maximo, foram identificadas oportunidades que
estdo sendo tratadas para promover melhorias continuas nos processos de planejamento, de execucao
do trabalho, de relacionamento com a unidade auditada, de comunicagdo dos resultados e de preparo
da equipe.

O questionario de avaliacdo foi remetido aos membros do Comité de Governanga, apos
apresentacdo dos resultados alcangcados em 2023, com o objetivo de avaliar a atuagdo e os trabalhos
da equipe da UAIG no ano de referéncia. Destaca-se que, dos 29 componentes, obteve-se 16 respostas,
perfazendo 55,2% do total, apds dilatacdes de prazo e a realizacdo de lembretes recorrentes.

O IEQI1, que diz respeito ao elemento de avaliacao “Servicos e Papel da Auditoria
Interna”, atingiu o percentual de 90,40%. O IEQ2, “Pessoal da Auditoria Interna”, chegou a
90,81%; enquanto o IEQ3, que corresponde ao elemento “Prdticas Profissionais”, somou 93,44%.
O IEQ4, referente & “Gestdo de Desempenho e Accountability”, 95,31%, ¢ o IEQS, “Relagcies
Organizacionais e Cultura”, 94,87%. Por fim, o elemento “Estruturas de Governanga”, que foi
contemplado pelo IEQ6, obteve percentual de 96,46%.

O Indice Geral de Avaliagdo dos Trabalhos (IGAT) da Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) da Universidade Federal do Cariri (UFCA), com base na avaliagao dos
gestores, membros do Comité de Governanga, ¢ demonstardo na Tabela 1.

Tabela 1 - indices de cada questionario por quantidade aplicado, avaliacdo dos trabalhos e nivel
2 1Q IGAT Nivel
[(89,88 + 100,00 + 100,00 + 97,02 + 100,00 + 95,83 + 84,52 + 82,93 +
95,83 + 99.40 + 94,05 + 86,31 + 100,00 + 98,81 + 79,17 + 95,24)/16] = 93,69 05 (Avangado)
Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna com base nos resultados dos questionarios.

Nesse sentido, consoante os calculos realizados, o Indice Geral de Avaliacio dos Trabalhos
(IGAT) da UAIG/UFCA, na percepcao dos gestores, foi de 93,69%, enquadrando-se no nivel 05:

avancado, conforme o Quadro 13.
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Quadro 13 - Matriz de Avaliacdo realizada pelo Comité de Governanca
NIVEIS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

INTERNA
NIVEL 01 NIVEL 02 NIVEL 03 NIVEL 04 NIVEL 05
INTRODUTORIO | EMERGENTE | ESTABILIZADO | PROGRESSIVO | AVANCADO
NIVEL DE
SK’I:I&)(’;DDE 0a30,00 300125000 | 50.01 280,00 80.01290,00 | 90,01 a 100,00
AUDITORIA

Fonte: Resultados aferidos a partir dos Questionarios aplicados e analisados conforme PGMQ/UAIG/UFCA.

Nesse contexto, mesmo atingindo o nivel maximo, foram identificadas oportunidades que
estdo sendo tratadas para promover melhorias continuas nos processos de planejamento, de execucao
do trabalho, de relacionamento com a unidade auditada, de comunicagdo dos resultados e de preparo

da equipe. Mais informagdes podem ser acessadas no Relatorio de Avaliacdo Interna (Comité de

Governanca) e no Painel de Acompanhamento do PGMQ - aba 8 de 15.

11 CONCLUSAO

As atividades da unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Cariri (UFCA)
foram balizadas pelo compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da instituicdo,
atentando sempre para o cumprimento dos principios que regem a atuagdo da administragao publica.

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias regimentais
no ano de 2024, ao assessorar e agregar valor a UFCA na consecu¢ao de seus objetivos institucionais
e ao propor melhorias nos controles internos administrativos, contribuindo assim com 0s processos
de gestdo e de governanga, ainda que algumas ac¢des previstas tenham sido impactadas por motivos
exdgenos ao planejamento do setor. Houve também esforcos da Universidade no sentido de
implementar as recomendagodes/deliberacdes dos 6rgaos de controle, processo no qual a Auditoria
Interna tem acompanhado, visando garantir o alcance dos objetivos desejados pela gestdo e pelos
6rgdos de controle.

Juazeiro do Norte, 18 de margo de 2025.

Documento assinado digitalmente

b ANTONIO RAFAEL VALERIO DE OLIVEIRA
g Ll Data: 18/03/2025 10:30:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Antonio Rafael Valério de Oliveira
Chefe da Auditoria Interna
SIAPE 1228460
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APENDICE A
DEMONSTRATIVO DOS BENEFiCIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS AO
LONGO DO EXERCICIO DE 2024 POR CLASSE DE BENEFICIO.

BENEFiCIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES DA ATUACAO DA AUDIN EM 2023

CLASSE DE
ACAO DE RECOMENDACAO QUE DEU DESCRICAO DO BENEFICIO
AUDITORIA / ORIGEM AOBENEFICIO BENEFICIO (TIPO/
PAINT DIMENSAO/
REPERCUSSAO)

Acdo 4.1 Gestao
de Laboratorio-
Paint 2018

Elaborar politica/plano de gerenciamento
dos residuos quimicos e dos reagentes
utilizados nos laboratérios da UFCA, de
modo a garantir as condi¢des corretas de
coleta, transporte, destinagdo e disposicdo
final adequada de residuos, divulgando-a e
observando o seu cumprimento.

Plano de Gerenciamento de
Residuos Perigosos (PGRP),
publicado no portal UFCA
Sustentavel e do painel
interativo

Nao Financeiro
Resultados, Missao
ou Visao
Repercussao
Tatico/Operacional

Acgdo 5.2 Politica
de Controles
Internos, Gestao
de Riscos e
Governanga -
Paint 2018

Disponibilizar o plano de trabalho e o
indicador de desempenho, devidamente
revisados e atualizados, que comprovem o
alinhamento da gestdo de riscos ao
Planejamento  Estratégico Institucional
(PEI) da UFCA.

Indice de implementagio da
Politica de Gestdo de Riscos,
constatando-se a previsdo do
alinhamento da gestdo de risco
ao Planejamento Estratégico
Institucional e ao indicador
mencionado.

Naéo Financeiro
Resultados, Missdo
ou Visdo
Repercussao
Tatico/Operacional

Acdo 4.4 — Gestao
da Diretoria de
Logistica e Apoio

Aprimorar o gerenciamento da frota dos
veiculos, sobretudo nos demais campi, no
que se refere a utilizacdo e padronizagdo
dos documentos, bem como a condugao dos

Implantagio  do  moédulo

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura ou

Operacional veiculos, observando e orientando o | transportes no sistema Sipac. Processos Internos
(DLA) / Paint cumprimento aos normativos vigentes, a Repercussao
2020 fim de mitigar a ocorréncia das falhas Estratégica
apontadas na constatacdo em comento.
Promover, periodicamente, a avaliagdo e o I .
. .. . Nao Financeiro
monitoramento das atividades realizadas -
o . . Realizagdo de  encontros Pessoas, Pessoas,
Acdo 2.2 pelos interlocutores por meio da -1 L
n A . ~ ~ periddicos para a avaliagdo e o Infraestrutura ou
Transparéncia conferéncia se as informacgdes estdo sendo

Ativa - Paint 2021

inseridas nas planilhas e no portal de forma
sistematica e periddica, divulgando o
resultado por meio de relatoério.

monitoramento das atividades
realizadas pelos interlocutores

Processos Internos
Repercussao
Tatico/Operacional

Acdo 2.2
Transparéncia
Ativa - Paint 2021

Elaborar e divulgar o painel de
informagdes, indicadores, metas e
resultados do Projeto UFCA+

Transparente, subsidiando a elaboragio de

Elaboragdo de documento
sobre as metas estipuladas
para a transparéncia ativa da

Naéo Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

relatorios e de a¢des de melhoria continua. UFCA . Repercussa.o
Tatico/Operacional
Atuar, junto 20 gestor da Unidade de Implementacdo de melhorias NaOPIe:;rslggsC o
Agdo 2.2 Gestao da Integridade (UGI) e a AMLAL nap trans aféncia ativa em Infraestrutura’t e/ou
Transparéncia para atender integralmente os acérddos n°® p

Ativa - Paint 2021

389/2020, n°® 484/2021 e o n° 2299/2021,

atendimento a exigéncia de

Processos Internos

- acorddos do TCU Repercussao
todos do plenario do TCU. oP .
Tatico/Operacional
Agdo 2.2 — . ~ ce Nao Financeir
680 2.2 Reforcar a orientagdo de utilizagdo dos ° cerro
Elaboragéo, . s . Pessoas,
. A modelos de documentos disponibilizados | Padronizacéo de documentos e
divulgagdo e i o A . Infraestrutura ou
na pagina da PRPI, no Portal Institucional, | observancia aos normativos
acompanhamento L o . Processos Internos
. objetivando a  padronizagdo e o | vigentes. ~
dos Editais de . . ; Repercussao
R atendimento aos normativos vigentes. ") .
Fomento a Tatico/Operacional
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Pesquisa — Paint

2022
Agdo 2.2 -
Elaboragao, Atualizar a listagem de projetos, incluindo Nao Financeiro
divulgacdo e 0 projeto supramencionado e outros nao Atualizagio da relacio de Pessoas,
acompanhamento | elencados, se houver, em atendimento a . . Infraestrutura ou
dos Editais de Resolugdo n°® 03/2017/CPESQ/PRPI, ou proje tOS. de pesquisa no Portal Processos Internos
. L . Institucional. ~
Fomento a apresentar as  justificativas pela Repercussio
Pesquisa — Paint | impossibilidade de fazé-lo. Tatico/Operacional
2022
Providenciar, junto & Secretaria de Gestao
Acdo 2.3 — Gestdo | da Secretaria Especial de Nao Financeiro
de dados, Desburocratiza¢do, Gestdo e Governo | Publicagao do plano Pessoas,
informagdes ¢ Digital do Ministério da Economia, a | estratégico institucional da Infraestrutura ou
comunicagdo inclusdo do plano estratégico institucional | UFCA no Portal do Ministério | Processos Internos
estratégica — Paint | da UFCA no Portal do Ministério, em | da Economia. Repercussio
2022 pagina destinada para essa finalidade, Tatico/Operacional

consoante aduz a IN 24/2020.

Acdo 2.3 — Gestao

Nao Financeiro

Fomentar estratégias efetivas para a . D .
de dados, B & p Maior participagdo da | Resultados, Missdo
. ~ participagdo de todos os membros da CPA, . .. . L
informacgoes e . . sociedade civil nas reunides da ou Visdo
BN sobretudo entre os discentes e sociedade s . ~
comunicagao . A . Comissdo Prépria de Repercussao
. . civil, em consonancia com o Regimento O .
estratégica — Paint . Avaliagao (CPA). Estratégica
Interno da Comissao.
2022
~ ~ . . A Publicagdo dos R .
Acdo 2.3 — Gestdao | Publicar, considerando conveniéncia e . Nao Financeiro
. . monitoramentos dos
de dados, oportunidade, 0s relatorios de | . .. Pessoas,
. ~ indicadores e das metas
informagdes ¢ acompanhamento do PEI em formato . Infraestrutura ou
BN . , .. estratégicas do PDI,
comunicagdo aberto, padronizado e legivel por maquina, | . o . Processos Internos
L . . - . disponibilizando também as ~
estratégica — Paint | excepcionados os casos de sigilo | . ~ Repercussio
. informagdes em  formato . .
2022 amparados pela legislagao. Tatico/Operacional
aberto.
Nao Financeiro
Acdo 2.1 Adotar rotina de verificacdo, revisdo e de | Atualizagdo das informacdes Pessoas,

Estimulos a
Parcerias Externas

atualizacdo das informagdes constantes no
site, com a devida aprovacdo da DCOM,

referente a transparéncia ativa
na pagina da PRPI no Portal da

Infraestrutura e/ou
Processos Internos

— Paint 2023 quando necessario. UFCA Repercussao
Tético/Operacional
Verificar a possibilidade de elaboragio de Ap rova(.;aoo da  Resolugao R .
normativo/manual que verse sobre as Consuni n® 253, de 19 de Nao Financeiro
Agdo 2.1 q dezembro de 2024 que dentre Pessoas,

Estimulos a
Parcerias Externas

parcerias externas ou promover a inclusdo
dos procedimentos de parcerias externas
nas normas internas vigentes, elaborando as

outras questdes, deu status de
parecerista, ao Nucleo de

Infraestrutura e/ou
Processos Internos

— Paint 2023 diretrizes que versa a Resolugio n° Inovacao Tecnologica (NIT) Repercussio
55/2019/CONSUNI nos projetos relacionados a | Tatico/Operacional
) propriedade industrial
Implementar melhorias nos controles D1V111.lgag:~ao de. informes ¢ Nao Financeiro
Agdo 2.1 internos, no intuito de publicar os publicagdes diversos ~ sobre Pessoas,

Estimulos a
Parcerias Externas

resultados dos projetos de pos-graduacgao,
pesquisa e inovagdo, principalmente dos

projetos e agoes de projetos de
pos-graduacdo, pesquisa e
inovagdo na pagina da PRPI e

Infraestrutura e/ou
Processos Internos

— Paint 2023 projetos informados, indicando as parcerias . . Repercussao
. no Instagram oficial da Pro- (- .
externas realizadas. oo Tatico/Operacional
Reitoria.
Promover a transparéncia ativa dos
Acio 2.2 — indicadores coletados e gerenciados pela Nao Financeiro
P(r;oces.sos PROGRAD, incluindo o Conceito | Publicacdo dos indicadores de Pessoas,
. Preliminar de Curso Médio da IFES | Qualidade da  Educacdo Infraestrutura ou
Regulatérios da . . .
A . (CPCurM), com a respectiva formula de | Superior no Portal | Processos Internos
Instituigdo — Paint . : . N o ~
2023 célculo, junto ao Relatério de Gestdo, | Institucional. Repercussio
Painel ou outro meio que considerar Tatico/Operacional

relevante.
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Acdo 2.2 —
Processos
Regulatérios da
Institui¢do — Paint

Promover a transparéncia ativa dos
Protocolos de Compromissos celebrados
entre a UFCA e o MEC, em observancia ao
disposto na Lei n® 10.861/2004, avaliando a
conveniéncia e oportunidade de divulgar,
junto aos documentos, outras informagdes

Divulgagao da celebragdo e do
andamento dos protocolos de
compromisso celebrados entre
as IES e a SERES nos

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura ou
Processos Internos

T ..~ | Relatérios de Gestdo da Repercussao
2023 relevantes, como a indica¢do da Comissao . .
g Prograd. Tatico/Operacional
de Acompanhamento e os relatorios de
acompanhamento.
Aciio 2.2 Promover a identificagdo, a analise, a Nao Financeiro
P(rgoces.sos avaliagdo, o tratamento, o monitoramento ¢ | Mapeamento ~ dos  riscos Pessoas,
Reoulatérios da | & analise critica dos riscos, culminando com | relacionadas a gestdo dos Infraestrutura ou
Ins ti%ui S0 — Paint | ® implementagao de atividades de controles | processos regulatérios da | Processos Internos
5023 relacionadas a gestdo dos processos | Instituigdo. Repercussao
regulatorios da Instituicdo. Tatico/Operacional
~ . . Elaboragdo ¢ utilizagdo de
Acdo 2.3 - Implementar mecanismos para verificar, . o .
. . checklist Nao Financeiro
Governanga, de forma preventiva, as possiveis

Gestdo de Riscos
e Controles
preventivos nas

informagoes classificadas como sigilosas
inseridas no Plano de Contratagdes Anual
(PCA) e no Sistema PGC, além das

“PREENCHIMENTO DO
SISTEMA PGC -
ELABORACAO DO PCA”

Pessoas,
Infraestrutura ou
Processos Internos

~ . em que consta a verificagdo, Repercussao
contratagdes - medidas de tratamento para essas ‘o S - .
Paint 2023 informacdes prévia, da existéncia de Tatico/Operacional
goes. dados pessoais
Acdo 2.3 - e . - .
Gogernanga Utilizacdo dos sistema e- Nao Financeiro

Gestdo de Riscos
e Controles

Empreender esforgos para a publicacdo da
agenda de compromissos publicos do

Agendas para para a
publicacdo da agenda de

Pessoas,
Infraestrutura ou

reventivos nas principal  gestor responsavel pelas | compromissos publicos do Processos Internos
pcontrata Ses - aquisi¢oes da UFCA. principal gestor responsavel Repercussio
Paint 2g023 pelas aquisi¢des da UFCA. Tatico/Operacional
Ajustar o Plano de Logistica Sustentavel
vio2s. | (FL8) s Univerdde Pl do Cot | pprva do novo P
Governanga, p Diretor de Logistica Nao Financeiro

Gestdo de Riscos

na Portaria SEGES/ME/MGI n°
5.376/2023, observando todos os critérios

Sustentavel da Universidade

Resultados, Missdo

e Coqtroles da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, até Federal do Cariri, por meio ou Vlsao~
preventivos nas o dia 31 de dezembro de 2024 ou até o da RESOLUCAO Repercussap
C(;)I:irr?ttazc(;)ze; i encerramento da vigéncia do plano atual, gg%%%gi&gflésgﬁ ]2)(})32 419 Tatico/Operacional
quando da sua revisdo, o que ocorrer '
primeiro.
Disponibilizagdo do Plano
Diretor de Logistica
Acdo 2.3 - Encaminhar o PLS, apdés as etapas de | Sustentavel (PLS), aprovado o .
. . . Nao Financeiro
Governanga, elaboracdo ou revisdo conforme o modelo | por meio ATO DECISORIO

Gestdo de Riscos
e Controles
preventivos nas
contratagoes -
Paint 2023

de referéncia, para aprovacao da autoridade
competente e, no prazo de quinze dias,
publicar o documento no sitio eletronico da
UFCA.

CG N.o 06, DE 23 DE
DEZEMBRO DE 2024 ¢ da
RESOLUCAO CONSUNI
N° 259, DE 19 DE
DEZEMBRO DE 2024, em
meio eletronico de acesso
publico

Pessoas,
Infraestrutura ou
Processos Internos
Repercussao
Tatico/Operacional

Acdo 2.4 - Gestao
dos Processos
com base na
Estratégia
Institucional —
Paint 2023

Divulgar no site institucional Painel de
monitoramento de gestdo de processos e
demais informagdes /controles que
permitam o acompanhamento dos trabalhos
do setor.

Criagdo da pagina oficial de
Gestdo de Processos da

UFCA, contedo as
funcionalidades e conteudo
que possibilitam a

comunidade interna e externa
obter informagdes e realizar
o controle interno
administrativo e social

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura ou
Processos Internos
Repercussao
Tatico/Operacional
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Acdo 2.4 - Gestao
dos Processos

Proceder com a elaboragdo de medida que

Inclusdo da pagina de

Nao Financeiro
Pessoas,

com base na . . . 4 D "Solicitagdo de Atualizacao Infraestrutura ou
L. permita a identificacdo periddica de "
Estratégia ossiveis desatualizacses Nos Hrocessos de Processos" no portal da Processos Internos
Institucional — p ¢ p ’ UFCA Repercussio
Paint 2023 Tatico/Operacional
Acdo 2.4 - Gestao Elaboragdo ¢ utilizagdo do Nao Financeiro
dos Processos documento "METODO DE Pessoas,

Promover a elaboragdo de critérios que

com base na ermitam definir 0 processos estratéeicos PRIORIZACAO DE Infraestrutura ou
Estratégia ga instituicio P & PROCESSOS PARA Processos Internos
Institucional — §a0- GERENCIAMENTO DE Repercussao
Paint 2023 RISCOS DA UFCA" Estratégica
Agdo 2.5 - Aprimorar os controles, por meio de
Elaboragéo, checklist ou outro instrumento, no sentido | Atualizacdo do parecer da Nao Financeiro
execucdo e de constatar se os prazos solicitados para | Coordenadoria de Pessoas,
acompanhamento | concessao ou renovagdo estdo dentro dos | Desenvolvimento de Pessoal, Infraestrutura ou
do Plano de limites permitidos pelos normativos | com inser¢do de paragrafo Processos Internos
Desenvolvimento | vigentes, sob  pena de  apurar | com 0s prazos de Repercussio
de Pessoal (PDP) | responsabilidade dos servidores que deram | afastamento solicitados. Tatico/Operacional
— Paint 2023 causa a alguma irregularidade.
i Aprlmorar 0s controles internos da Atualizagio do  checklist,
Agdo 2.5 - unidade, no sentido de verificar a correta e . . .
~ . ~ com a inser¢do de topicos A .
Elaboragao, completa instru¢do dos processos de . N Nao Financeiro
. . | relacionados ao "banco de
execugio e afastamento, sobretudo no que se refere a " " Pessoas,
. ~ . talentos" e ao "nada consta da
acompanhamento | inclusdo do curriculo e, quando se tratar de " Infraestrutura ou
. L - SEPAD", bem como do
do Plano de licenga capacitacdo, de documentacio que L . Processos Internos
. ; ~ . formulario de licenga para ~
Desenvolvimento | comprove a verificagdo de que o servidor . Repercussao
~ . L capacitacdo, com as . .
de Pessoal (PDP) | ndo esta respondendo a sindicancia ou a orientacoes  necessérias A Tatico/Operacional
— Paint 2023 PAD, demonstrando a efetividade do g ~
correta instrugdo processual.
controle.
Acdo 2.5 - L . . .
~ Implementar estratégias efetivas com o | Realizacdo de procedimento o .
Elaboracao, s . - . . Nao Financeiro
~ objetivo de garantir a emissao de Portarias | de filtragens na planilha de
execugdo e - . Pessoas,
de concessdo de afastamentos previamente | controle de processos com o
acompanhamento | | A . - S Infraestrutura ou
a auséncia dos servidores, observando-se o | objetivo de priorizar a
do Plano de .. o ~ - Processos Internos
. que dispde o Art. 29 do Decreto n° | conclusio da analise dos que ~
Desenvolvimento ~ o ~ L Repercussdo
9.991/2019 e o Art. 24 da Resolugdo n° | estdo com prazo de inicio da - .
de Pessoal (PDP) . C Tatico/Operacional
. 094/2022/CONSUNI. licenga mais proximo.
— Paint 2023
~ Apri fiscalizaga - .
Aciio 32— primorar o processo de fiscalizagdo dos Nio Financeiro

Controle do
abastecimento e
do uso da frota de

contratos com dedicacdo exclusiva de mao
de obra, observando-se o cumprimento das
obrigacdes da contratante e da contratada,
sobretudo no que se refere a desvio de

Aprimoramento do processo
de fiscalizagdo, sobretudo
nos contratos de motoristas

Pessoas,
Infraestrutura ou
Processos Internos

veiculos da UFCA ~ . ~ ~ profissionais. Repercussio
. funcdo e a execucdo de tarefas ndo . .
— Paint 2023 . Tatico/Operacional
previstas em contrato.
Aperfeicoar os procedimentos internos
relativos a fiscalizagdo dos contratos Atualizacio das portarias de
Acdo 3.2 — firmados, adotando, entre outros, a pratica ¢ P Nao Financeiro

Controle do

de relacionar na portaria de nomeagédo as

designagdo de gestores e
fiscais de contratos, fazendo

Pessoas,

abastecimento e responsabilidades do gestor/fiscal do Infraestrutura ou
. constar as suas
do uso da frota de | contrato, considerando, entre outros - Processos Internos
, . L responsabilidades, dentre ~
veiculos da UFCA | aspectos, conhecimentos técnicos, ~ ~ Repercussio
. n L. outras agdes de promoc¢ao da . .
— Paint 2023 experiéncias profissionais, a . Tatico/Operacional
. . o fiscalizagao.
complexidade do objeto e o quantitativo
de contratos.
~ Promover a abertura de rocesso o .
Acdo 3.2 — .. . p Nao Financeiro
administrativo a fim de apurar a ~
Controle do . . Apuragao de Pessoas,
abastecimento e responsabilidade  do —servidor  CPF responsabilidade de servidor Infraestrutura ou
*¥*%161.473-**  junto as instincias P

do uso da frota de

competentes, conforme previsdo disposta

Processos Internos
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veiculos da UFCA
— Paint 2023

no Art. 42 do Regulamento de Uso de
Veiculos Oficiais da UFCA ¢ demais
normativos vigentes, pelo uso indevido do
cartdo de abastecimento dos veiculos
oficiais para abastecimento de carros
particulares, sem amparo legal; e pelos
atestes administrativos referente aos meses
de marco/2023 e abril/2023, consoante
relato descrito na Constatacao 03.

Repercussio
Tatico/Operacional

Agdo 3.2 -
Controle do
abastecimento e
do uso da frota de

Promover a abertura de
administrativo a fim de apurar a
responsabilidade do  servidor CPF
**%* 597.073-** pelo cadastro e emissdo do
cartdo destinado a veiculos que nao
pertencem a frota oficial da UFCA,
possibilitando o seu uso, causando possivel
prejuizo ao erario no montante estimado de

processo

Apuragao de
responsabilidade de servidor.

Nao Financeiro
Pessoas,
Infraestrutura ou
Processos Internos

eiculos da UFCA . Repercussao
verewo: R$ 1.759,01 (Hum mil, setecentos e | epereussa
— Paint 2023 . . Tatico/Operacional
cinquenta e nove reais e um centavo); e pelo
ateste no Termo de Recebimento
Provisorio, mesmo ciente das
inconsisténcias.
~ P - .
Agdo 3.2 - romover. a abertura  de  processo Nao Financeiro
Controle do administrativo a fim de apurar a Pessoas
responsabilidade da  servidora CPF ’

abastecimento e
do uso da frota de

**%* 045.393-** pelo ateste administrativo
de conformidade da nota, sem cuidar de

Apuragao de
responsabilidade de servidor.

Infraestrutura ou
Processos Internos

veiculos da UFCA . . Repercussio
. verificar o cumprimento do contratado tal - .
— Paint 2023 . . Tatico/Operacional
qual estipulado em edital.
Acdo 3.2 — Aprovagao da Resolugao n Nao Financeiro

Controle do
abastecimento e
do uso da frota de

Regulamentar a utilizacdo de veiculos
oficiais para transporte dos animais que se
encontram nas dependéncias da

191/2023/CONSUNI,  que
trata da regulamentacdo do
transporte de animais
comunitarios por meio dos

Pessoas,
Infraestrutura ou
Processos Internos

veiculos da UFCA |Universidade. , .. Repercussao
. veiculos oficiais da g
— Paint 2023 . . Estratégica
universidade.
Agdo 3.2 - Avaliar, considerando conveniéncia ¢ Nao Financeiro

Controle do
abastecimento e
do uso da frota de
veiculos da UFCA
— Paint 2023

oportunidade, a instalagdo de sistema de
rastreamento nos veiculos oficiais ou outras
medidas compensatorias que permitam ter
um controle mais efetivo sobre o uso
devido da frota da UFCA.

Contratagdo do servigo de
rastreamento ¢ telemetria dos
veiculos oficiais da
Universidade.

Pessoas,
Infraestrutura ou
Processos Internos
Repercussao
Estratégica

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base nos beneficios extraidos do e-CGU.
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