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1. Apresentacao

O Programa de Integridade (Pl) consiste em um conjunto estruturado de medidas
institucionais voltadas para a prevencao, deteccdo, punicdo e remediacdo de praticas de
corrupcgdo, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta. A acdo estd prevista no

Decreto 9.203 de 22 de novembro de 2017, que estabelece a Politica de Governanga na

Administragdo Publica, Decreto n2 11.529, de 16 de maio de 2023, que Institui o Sitai (Sistema

de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacdo da Administracdo Publica Federal e a
Politica de Transparéncia e Acesso a Informacdo da Administracdo Publica Federal), e na

Portaria Normativa n. 234, de 6 de novembro de 2025 que Aprova o Referencial Técnico da

Atividade de Gestdo da Integridade do Poder Executivo Federal.

Segundo as citadas normas, o Programa deve ser estruturado nos seguintes eixos:

v/ comprometimento e apoio da alta administracdo;

v existéncia de unidade responsavel pela implementagdo do programa na
entidade;
v analise, avaliacdo e gestdo dos riscos associados a integridade; e

v/ monitoramento continuo do programa de integridade.

A Universidade Federal do Cariri instituiu a sua Unidade de Gestao da Integridade

(UGI), por meio da RESOLUCAO CONSUNI N.o 39, DE 19 DE AGOSTO DE 2021, sendo

responsavel pela elaboragao, revisao e acompanhamento do Plano de Integridade.

Atualmente, a UGl é composta pelo Gestor da Unidade, a servidora lasmin Alencar
Santos, Matricula SIAPE: 1064726 e fica situada a Av. Tenente Raimundo Rocha, 1639 — Bloco
K, 32 andar, Sala k-305 — Cidade Universitaria, em Juazeiro do Norte — ugi.reitoria@ufca.edu.br

- tel: (88) 3221-9209.

O Plano de Integridade vigente foi aprovado por meio do Ato Decisorio CG-UFCA n.
11 -2025 - Aprova o Plano de Integridade da UFCA (2025-2027). A Alta Administragao aprovou

e declarou formalmente compromisso com o Pl por meio do documento em anexo.


https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/server/api/core/bitstreams/55aa7ed0-6985-43fd-baaf-a4f82568ef42/content
https://drive.google.com/file/d/1u_EGUeycpm-JKkW6JfhjXB8niEUbvWAS/view
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/07/Ato-Decis%C3%B3rio-CG-UFCA-n.-11-2025-Aprova-o-Plano-de-Integridade-da-UFCA-2025-2027.-1.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/07/Ato-Decis%C3%B3rio-CG-UFCA-n.-11-2025-Aprova-o-Plano-de-Integridade-da-UFCA-2025-2027.-1.pdf
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Assim, apresenta-se o Relatdrio de Acompanhamento Anual do Programa de
Integridade da UFCA referente ao exercicio de 2025 (RAPI 2025), com o objetivo de monitorar

a aplicacdo do Pl e servir como base para atualizacdo e revisdo do plano de integridade.

Ressalte-se que este relatério de acompanhamento ndo possui objetivo de
recomendar ou sugerir qualquer alteracdo no funcionamento, estrutura ou atividades

desenvolvidas pelas instancias de integridades previstas no art. 232 da Portaria CGU n?

234/2025, pois a Unidade de Gestao da Integridade ndo possui ascendéncia hierarquica
perante as demais unidades que sdo reguladas por sistemas que possuem 0Orgao central

especifico de supervisdo: controle interno, corregedoria, ouvidoria.

O Relatdério é composto de quatro partes. Na primeira consta esta introducdo e na
segunda sao apresentadas as unidades de integridades. Continua com a terceira parte

abordando a gestao de riscos da entidade e no final estao as consideragdes finais.
2. Instancias de Integridades Previstas no Art. 232 da Portaria CGU 234/2025

2.1 Promogao da Etica e Regras de Conduta

A Comissdo de Etica da Universidade Federal do Cariri — CE/UFCA foi criada por meio

da Portaria GR n2 31, de 14 de maio de 2015,

Em 2025, a Comiss3o de Etica esteve composta pelos seguintes membros:
e 12 Titular: Renata Morais de Brito

e 12 Suplente: Breno Domingos Vieira Bringel

e 22 Titular: Paulo Henrique de Souza Brandao

e 22 Suplente: lasmin Alencar Santos

e 32 Titular: Sabrina Suerli Lucena Melo — Presidente

e 32 Suplente: Eliane Leandro de Matos


https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/corregedoria/comissao-de-etica/
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e Secretaria Executiva: Marcia Cristina Macédo Machado

Os membros da Comissdo de Etica da UFCA sdo servidores publicos ocupantes de
cargo efetivo do quadro permanente da Universidade, designados pelo Reitor para mandatos

nao coincidentes de até trés anos.

Em 11 de dezembro de 2017 foi instituido o Cddigo de Etica da UFCA, por meio da

Resolucdao CONSUP n. 54, e este ndo foi objeto de atualizacGes até a presente data. O Cédigo
de Etica da UFCA destina-se a nortear as relagdes humanas no &mbito da Universidade Federal
do Cariri, cabendo a Comissdo de Etica orientar e aconselhar sobre a ética profissional dos
agentes publicos da UFCA, no tratamento com as pessoas e com o patrimbnio publico,
competindo-lhe conhecer concretamente de imputacdo ou do procedimento suscetivel de

censura.

No ambito da UFCA, a atuacdo da Comissdo de Etica possui dimensdo preventiva,
consultiva, educativa e apuratéria, voltada tanto a promocgdo de uma cultura institucional ética

quanto ao tratamento adequado de situagdes que possam configurar desvios de conduta.

Compete a CE/UFCA acompanhar e avaliar o desenvolvimento de a¢Ges executadas
no ambito da instituicdo, objetivando a disseminacdo de normas e comportamentos éticos,
bem como apurar condutas em desacordo com os principios da Universidade, alicercados na

equidade, na justica e no respeito a dignidade humana.

As denlncias e representacdes dirigidas & Comissdo de Etica podem ser
encaminhadas por meio da Plataforma Fala.BR, principal canal institucional para o registro de

denuncias, pelo e-mail__comissaodeetica@ufca.edu.br ou, ainda, presencialmente. As

consultas sobre conduta ética, interpretacdo de normas e orientacdes relacionadas a ética
publica também podem ser apresentadas pelos canais da Comissdo, especialmente pelo

e-mail institucional.


https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/CE.UFCA-C%C3%B3digo-de-%C3%89tica.pdf
mailto:comissaodeetica@ufca.edu.br
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No ano de 2025, a Comissdo de Etica recebeu uma nova dentncia acerca de atos
potencialmente em desacordo com as normas éticas estabelecidas. Somada ao processo
remanescente do exercicio anterior, a Comissdo teve sob sua responsabilidade dois processos
éticos em tramitacdo ao longo do exercicio, ainda ndo concluidos ao final do periodo. Também
realizou o acompanhamento dos Acordos de Conduta Pessoal e Profissional — ACPPs em

andamento, com vistas ao monitoramento do cumprimento das obriga¢des pactuadas.

Foram, ainda, realizadas a¢Ges de comunicacdo, orientacdo e prevencao relacionadas
a ética, a integridade publica e aos deveres funcionais, incluindo orientacdes prestadas em
carater consultivo a servidores e unidades administrativas, por meio de demandas formais e

de interlocuc¢des informais no ambito institucional.

Destaca-se a continuidade da divulgacdo do Minuto da Etica, material produzido em
conjunto com a Comissdo de Etica Publica para promocado da ética e da integridade no ambito
da instituicao, divulgado a comunidade académica por meio dos informes institucionais e da

pagina da Comissdo de Etica no portal da UFCA.

Além disso, a Comiss3o de Etica prestou apoio a Corregedoria no desenvolvimento da
iniciativa Corregedoria Explica, voltada a disseminacdo de informacdes sobre atuacdo
correicional, integridade publica e responsabilizacdo de agentes publicos. Em 2025, a iniciativa
abordou inicialmente os temas acumulo de cargos publicos e regime de trabalho docente,
contribuindo para ampliar o acesso da comunidade académica a orientagbes claras e

preventivas e para fortalecer a cultura institucional de legalidade, ética e transparéncia.

2.2. Promogao da Transparéncia Ativa e do Acesso a Informagao
Na UFCA, sdo duas as unidades setoriais responsaveis pela Transparéncia e Acesso a
Informacdo. Sendo a Pré-Reitoria de Planejamento e Orcamento (PROPLAN), por meio da

Coordenadoria de Transparéncia, Governanca e Gestdo de Riscos (CTGR), responsavel pela
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Transparéncia Ativa, e a Ouvidoria Geral da UFCA responsavel pela Transparéncia Passiva e

Acesso a Informacao.

2.2.1 Transparéncia Ativa

O Sistema de Transparéncia Ativa (STA) é projetado para assegurar que informacdes
de interesse publico sejam divulgadas proativamente por érgdos governamentais, sem a
necessidade de solicitacdes especificas dos cidaddos. Isso inclui dados sobre contratos,
despesas, programas e politicas publicas, entre outros. A ideia é que a populacdo tenha acesso
a um conjunto minimo de informagdes de forma continua e atualizada, promovendo a

accountability e a participacdo cidada.

O Painel da LAI (Lei de Acesso a Informacdo), operado pela Controladoria Geral da
Unido (CGU), oferece um panorama abrangente sobre a implementacdo da Lei de Acesso a
Informag¢do no ambito do poder executivo federal. Ele disponibiliza dados sobre o grau de

implementagdo de transparéncia ativa dos 6rgdos federais.

O Sistema de Transparéncia Ativa (STA) na Universidade Federal do Cariri (UFCA) é
uma iniciativa essencial para promover a transparéncia e a responsabilidade institucional,
garantindo que informacdes relevantes sejam disponibilizadas de forma proativa. Na UFCA, o
STA pode ser aplicado em diversas areas, como gestao administrativa e financeira, ensino e
pesquisa, infraestrutura e servigos, além de governanga e compliance. Isso inclui a publicagao
de dados sobre orcamento e financgas, contratos e licitacGes, cursos e programas académicos,
projetos de pesquisa, e regulamentos internos. A transparéncia proativa melhora a eficiéncia
operacional, reduzindo a necessidade de respostas individuais a pedidos de informacdo e

fortalecendo a confianca da comunidade académica e do publico na instituicdo.

As informagdes publicadas em transparéncia ativa sao aquelas disponibilizadas pelos

orgdos e entidades, independentemente de solicitacdo, utilizando principalmente a internet. A
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disponibilizacdo proativa de informacgdes de interesse publico, além de facilitar o acesso dos
cidaddos sobre decisGes e iniciativas governamentais, evita o acimulo de pedidos de acesso
sobre temas semelhantes. A Lei de Acesso a Informacdo (LAI) estabelece, inclusive, um
conjunto minimo de informagdes que devem ser publicadas por todos os 6rgdos e entidades,
obrigatoriamente, em seus sites oficiais. Sdo informagdes financeiras como orcamento,
despesas, licitacbes, contratos, bem como institucionais, a exemplo da estrutura
organizacional, a¢cdes e programas, entre outras. Além disso, ao longo dos ultimos anos, outras
legislacOes incluiram novas obrigacGes, como a publicacdo da agenda de compromissos e das

notas fiscais relativas a aquisicao de bens e servicos.

A Transparéncia Ativa da Universidade Federal do Cariri - UFCA esta sob
responsabilidade da Coordenadoria de Transparéncia, Governanca e Gestao de Riscos (CTGR).
A CTGR tem a missdo de coordenar as atividades relacionadas a promoc¢do de praticas de
governanga e de transparéncia publica que proporcionem boas relagdes entre as unidades
administrativas, a comunidade académica e a sociedade em geral, bem como a introducdo e a
utilizacdo dos mecanismos de gestdao dos riscos institucionais da UFCA. A pdgina com o
conjunto de informacdes que devem ser publicadas por todos os 6rgdos e entidades esta em

destaque no Portal da UFCA, nomeada como "Acesso a Informacdo"”, conforme apresentado

na Figura 6 e preconizado pela Lei de Acesso a Informacgdo. Ja na Figura 7, é apresentada a

pagina de Acesso a Informacao.



https://www.ufca.edu.br
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/acesso-a-informacao/dados-abertos/
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Figura 6: Onde acessar a transparéncia ativa (acesso a informacdo) na UFCA
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Fonte: Portal da UFCA (2026)

Figura 7: Pagina de Acesso a Informacao no site da UFCA
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Acesso a Informagéo
Acesso a Informacao agBes e Programas

A Lei de Acesso a Informacdo estabelece que as informacdes de interesse coletivo ou geral devem ser divulgadas Auditorias

de oficio pelos érgaos publicos, espontanea e proativamente, independente de solicitagGes
Convénios e Transferéncias

| IR 4

Dados Abertos

A Universidade Federal do Cariri disponibiliza ao lado um rol de informacées de interesse publico geral. Informacdes Classificadas

A Universidade disponibiliza em sua pagina de acesso a informagdo, O Guia de Transparéncia Ativa da UFCA, em sua
primeira versao, elaborado com base no Guia de Transparéncia da Controladoria Geral da Unido (CGU), e com o objetivo
& auxiliar no correto cumprimento das obrigacdes previstas na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso
a Informacao (LAI) e demais normas que regem o assunto.

Institucional
Integridade

B . . - - A S ‘ - Licitacd Contrats
No contexto da legislacdo do Brasil, a Lei de Acesso & informac&o (LAI) regulamenta o direito constitucional do cidad&o ao Icitaces & Contratos

acesso a informac@es produzidas ou detidas pelo governo. A LAl entrou em vigor no dia 16 de maioc de 2012.
Painéis UFCA



Ministério da Educacao
Unidade de Gestdo da Integridade
Universidade Federal do Cariri

Na busca de auxiliar o correto cumprimento das obrigagdes de transparéncia ativa
previstas na menciona Lei, em seu Decreto regulamentar e nas demais normas que regem o
assunto, estabelecendo-se uma padronizacdo das paginas oficiais, a CGU elaborou o Guia de
Transparéncia Ativa (GTA), cuja uUltima edicdo data de dezembro de 2022. Além disso, com o
objetivo de coletar dados, desenvolveu o Sistema de Transparéncia Ativa (STA) no bojo da
Plataforma Fala.BR, que corresponde a um formuldrio a ser preenchido, obrigatoriamente, por

todos os érgaos e entidades.

Por fim, para facilitar o acompanhamento do monitoramento e cumprimento da LAI, a

CGU desenvolveu o Painel Lei de Acesso a Informacdo, com indicadores sobre a quantidade de

pedidos e recursos registrados, cumprimento de prazos, perfil dos solicitantes, omissdes,
transparéncia ativa, entre outros aspectos, de forma comparativa entre os érgaos e entidades.
Nos proximos subitens deste tdpico é baseado nas informacdes fornecidas no Painel Lei de
Acesso a Informacado, que apresentaremos mais informacdes sobre a transparéncia ativa deste

Universidade.

Andlise dos Indicadores Sistema de Transparéncia Ativa

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) realiza avaliacdes de transparéncia ativa em
mais de 320 drgdos e entidades do Poder Executivo Federal, incluindo universidades federais
como a UFCA. A avaliagdo monitora 49 itens de transparéncia, verificando a disponibilidade de

informagdes financeiras, institucionais e administrativas sem a necessidade de solicitagao.


http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm
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Alcangcando o Cumprimento Total do
Guia de Transparéncia Ativa da CGU

2025.2

100% de cumprimento, com 49 de 49 itens
atendidos.

20251
97,96% de cumprimento, com 48 de 49 itens

atendidos.

20242
83,67% de cumprimento, com 41 de 49
itens atendidos.

Trabalho revisado a partir de 32 itens

de cumprimento (65,30%) felto em 2024.1

Cada item é avaliado como "Cumpre", "Cumpre Parcialmente" ou "Ndo Cumpre". No

caso da UFCA, os dados especificos sobre quantos itens foram cumpridos, cumpridos

parcialmente, ou ndo cumpridos, sdo:

Quantitativo Percentual
Cumpre: 49 100,00%
Cumpre parcialmente: 0 0,00%
N&o cumpre: 0 0,00%
N&o verificado: 0 0,00%
Total: 49
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Principais indicadores:

100,00% (49/49)

Itens cumpridos

v

Cumprimento por assunto:

Distribuicdo do cumprimento por assunto

INSTITUCIOMAL
ACOES E PROGRAMAS
PARTICIPACAD SOCIAL

AUDITORIAS

CONVEMIOS E TRAMSFERE...

|

RECEITAS E DESPESAS
LICITAGOES E CONTRATOS

SERVIDORES

|

INFORMAGOES CLASSIFIC...
SERVIGD DE INFORMAGA...

PERGUMTAS FREQUENTES

DADOS ABERTOS

£)é
|

FERRAMENTAS E ASPECTO... 00,

OUTROS

® Cumpre
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Tabela por item tematicos e por status Detalhado:

Cumpre Cumpre Nao Cumpre Total
Parcialmente

Itens de Quantidade | % Quantidade | % Quantidade | % Quantidade
transparéncia ativa Itens Itens Itens Itens
INSTITUCIONAL 8 100% 0 0,00% 0 0,00% 8
ACOES E PROGRAMAS 8 100% 0 0,00% 0 0,00% 8
PARTICIPAGAO SOCIAL 1 100% 0 0,00% 0 0,00% 1
AUDITORIAS 4 100% 0 0,00% 0 0,00% 4
CONVENIOS E 1 100% 0 0,00% 0 0,00% 1
TRANSFERENCIAS
RECEITAS E DESPESAS 4 100% 0 0,00% 0 0,00% 4
LICITAGOES E CONTRATOS 2 100% 0 0,00% 0 0,00% 2
OUTROS 1 100% 0 0,00% 0 0,00% 1
SERVIDORES 3 100% 0 0,00% 0 0,00% 3
INFORMAGOES 9 100% 0 0,00% 0 0,00% 9
CLASSIFICADAS
SERVICO DE INFORMAGAO 4 100% 0 0,00% 0 0,00% 4
AO CIDADAO (SIC)
PERGUNTAS FREQUENTES 1 100% 0 0,00% 0 0,00% 1
DADOS ABERTOS 2 100% 0 0,00% 0 0,00% 2
FERRAMENTAS E ASPECTOS TECNOLOGICOS] 1 100% 0 0,00% 0 0,00% 1
SITES
DOS ORGAOS
Total 49% 100,00% (1] 0,00% 0 0,00% 49
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Item de avaliagao Assunto Status
Assunto: ACOES E PROGRAMAS

O 6rgao ou entidade divulga lista dos programas, projetos e agbes ACOES E PROGRAMAS Cumpre
executados?

O ¢6rgéo ou entidade divulga a indicagdo da unidade responsavel pelo ACOES E PROGRAMAS Cumpre
desenvolvimento e implementagéo de seus programas, projetos e agdes?

O 6rgao ou entidade divulga as principais metas de seus programas, ACOES E PROGRAMAS Cumpre
projetos e agdes?

O ¢rgéo ou entidade divulga indicadores de resultado e impacto, quando ACOES E PROGRAMAS Cumpre
existentes, relativos a seus programas, projetos e agdes?

O orgao ou entidade divulga os principais resultados de seus programas, ACOES E PROGRAMAS Cumpre
projetos e acdes?

O 6rgao ou entidade divulga sua Carta de Servigo? ACOES E PROGRAMAS Cumpre
O orgao ou entidade divulga informagdes gerais sobre programas que ACOES E PROGRAMAS Cumpre
resultem em renuncias de receitas?

O 6rgéo ou entidade divulga informagdes sobre programas financiados pelo | ACOES E PROGRAMAS Cumpre
Fundo de Amparo ao trabalhador — FAT?

Assunto: AUDITORIAS

O orgao ou entidade divulga seus relatérios de gestao? AUDITORIAS Cumpre
O ¢rgéo ou entidade divulga seus relatérios e certificados de auditoria? AUDITORIAS Cumpre
O ¢6rgéo ou entidade divulga Informagdes sobre os processos de auditorias AUDITORIAS Cumpre
anuais de contas?

O orgao ou entidade divulga Informacdes sobre o Relatério Anual de AUDITORIAS Cumpre
Atividades de Auditoria Interna (RAINT)?

Assunto: CONVENIOS E TRANSFERENCIAS

O ¢6rgéo ou entidade divulga informacdes sobre os repasses e CONVENIOS E Cumpre
transferéncias de recursos financeiros? TRANSFERENCIAS
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Assunto: DADOS ABERTOS

O ¢6rgéo ou entidade divulga informacdes sobre a implementagéo da politica | DADOS ABERTOS Cumpre

de dados abertos?

O site do 6rgao ou entidade possibilita gravacao de relatérios em diversos DADOS ABERTOS Cumpre

formatos eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietarios (tais como

planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informagdes)?

Assunto: FERRAMENTAS E ASPECTOS TECNOLOGICOS DOS SITES

DOS ORGAOS

O sitio eletrénico do 6rgao ou entidade disponibiliza ferramenta de pesquisa | FERRAMENTAS E Cumpre

de conteudo que permita o acesso a informacéo de forma objetiva, ASPECTQS

transparente e clara? TECNOLOGICOS DOS
SITES DOS ORGAOS

Assunto: INFORMAGOES CLASSIFICADAS

O ¢rgéo ou entidade divulga o rol das informagdes classificadas em cada INFORMACOES Cumpre

grau de sigilo? CLASSIFICADAS

Data da ultima atualizagéo do rol: INFORMACOES Cumpre
CLASSIFICADAS

O o¢rgéo ou entidade divulga o rol das informacdes desclassificadas, no INFORMACOES Cumpre

periodo de 1° de junho do ano anterior a 31 de maio do corrente ano, em CLASSIFICADAS

cada grau de sigilo?

Data da ultima atualizagéo do rol: INFORMACOES Cumpre
CLASSIFICADAS

O orgao ou entidade disponibiliza o formulario de pedido de INFORMACOES Cumpre

desclassificagéo e recurso referente a pedido de desclassificagdo? CLASSIFICADAS

Qual o total de Informagdes Classificadas como ‘Reservadas’ no érgéo ou INFORMACOES Cumpre

entidade atualmente? CLASSIFICADAS

Qual o total de Informagdes Classificadas como ‘Secretas’ no érgéo ou INFORMACOES Cumpre

entidade atualmente? CLASSIFICADAS

Qual o total de Informacdes Classificadas como ‘Ultrassecretas’ no érgao INFORMACOES Cumpre

ou entidade atualmente? CLASSIFICADAS

Qual o total de informagdes desclassificadas no 6rgao ou entidade no INFORMACOES Cumpre

periodo de 1° de junho do ano anterior a 31 de maio do corrente ano?

CLASSIFICADAS
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Assunto: INSTITUCIONAL

O ¢6rgéo ou entidade divulga sua estrutura organizacional [organograma] até | INSTITUCIONAL Cumpre

0 4° nivel hierarquico?

O orgao ou entidade divulga suas competéncias até o 4° nivel hierarquico? INSTITUCIONAL Cumpre

O ¢6rgéo ou entidade divulga a base juridica de sua estrutura organizacional INSTITUCIONAL Cumpre

e competéncias até o 4° nivel hierarquico?

O orgao ou entidade divulga lista de seus principais cargos e respectivos INSTITUCIONAL Cumpre

ocupantes [‘quem é quem”] até o 5° nivel hierarquico?

O ¢rgéo ou entidade divulga telefones, enderecos e e-mails de contato dos INSTITUCIONAL Cumpre

ocupantes de seus principais cargos até o 5° nivel hierarquico?

O orgao ou entidade divulga a agenda dos ocupantes de cargo ou emprego INSTITUCIONAL Cumpre

equivalente a CCE ou FCE de nivel 15 ou superior?

O 6rgao ou entidade divulga os horarios de atendimento ao publico? INSTITUCIONAL Cumpre

O orgao ou entidade publica os curriculos de todos os ocupantes de cargos INSTITUCIONAL Cumpre

de direcdo e assessoramento superior?

Assunto: LICITAGOES E CONTRATOS

O ¢rgéo ou entidade divulga informagdes sobre suas licitagdes? LICITACOES E Cumpre
CONTRATOS

O orgao ou entidade divulga informagdes sobre os contratos firmados em LICITACOES E Cumpre

seu ambito? CONTRATOS

Assunto: OUTROS

Além das informagdes obrigatdrias, o 6rgédo ou entidade publica tem outras OUTROS Cumpre

informagdes em transparéncia ativa? Informar a lista de informagoes

publicadas no campo observacgdes e o endereco eletrénico onde se

encontram esse banco de dados.

Assunto: PARTICIPAGAO SOCIAL

O 6rgéo ou entidade divulga informagdes sobre as instancias e mecanismos | PARTICIPACAO SOCIAL Cumpre

de participagéo social que disponibiliza?
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Assunto: PERGUNTAS FREQUENTES

O ¢6rgéo ou entidade divulga em seus sitios eletronicos as respostas a PERGUNTAS Cumpre
perguntas mais frequentes da sociedade? Informe no campo ‘observagcao’a | FREQUENTES
data da ultima atualizacao.
Assunto: RECEITAS E DESPESAS
O orgao ou entidade divulga informagdes sobre sua receita publica? RECEITAS E DESPESAS Cumpre
O ¢rgéo ou entidade divulga informacdes detalhadas sobre a execugdo RECEITAS E DESPESAS Cumpre
orgamentaria de suas despesas (por unidade orgamentaria)?
O orgao ou entidade divulga informacgdes detalhadas sobre a execugao RECEITAS E DESPESAS Cumpre
financeira de suas despesas?
O 6rgao ou entidade divulga informagdes detalhadas sobre suas despesas RECEITAS E DESPESAS Cumpre
com diarias e passagens?
Assunto: SERVICO DE INFORMAGCAO AO CIDADAO (SIC)
O orgao ou entidade divulga informagdes sobre o Servigo de Informacéo ao SERVICO DE Cumpre
Cidadao (SIC)? [Localizagao; horario de funcionamento; nome dos INFORMACAO AO
servidores; telefone e e-mails especificos para orientacédo e CIDADAO (SIC)
esclarecimentos de duvidas; nome e cargo da autoridade de monitoramento
da LAI]
O 6rgao ou entidade disponibiliza 0 modelo de formulario de solicitagéo de SERVICO DE Cumpre
informacéo para aqueles que queiram apresentar o pedido em meio fisico INFORMACAO AO
(papel) junto ao SIC? CIDADAO (SIC)
O 6rgao ou entidade publica Link para a Plataforma Fala.BR? SERVICO DE Cumpre
INFORMACAO AO
CIDADAO (SIC)
O ¢rgéo ou entidade divulga os relatérios estatisticos de atendimento a Lei SERVICO DE Cumpre
de Acesso a Informagéo? INFORMACAO AO
CIDADAO (SIC)
Assunto: SERVIDORES
O ¢rgéo ou entidade divulga informacdes sobre seus servidores? SERVIDORES Cumpre
O 6rgao ou entidade divulga as integras dos editais de concursos publicos SERVIDORES Cumpre

realizados?
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O 6rgao ou entidade divulga a relagdo completa de empregados
terceirizados?

SERVIDORES

Cumpre

Plano de Dados Abertos

11 Relatério AMLAI PDA 2025.docx

Tabelas:

Relatério AMLAI PDA 2025 Tabelas

2.2.2 Transparéncia Passiva

O setor da UFCA que conduz o acesso a informacdo, também conhecido como

transparéncia passiva, é a Ouvidoria Geral da UFCA, composta pelos seguintes membros:

Ouvidora Geral, Assistente Administrativo e Auxiliar Admini

A |ES utiliza unicamente a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo

(Fala.BR) para o atendimento dos pedidos de informacdo publica, nos termos do Decreto n°

11.529, de 16 de maio de 2023.

Dos 169 (cento e sessenta e nove) pedidos de acesso a informagdes publicas

recebidos em 2025, e tratados via fala.br, os temas mais demandados sdo referentes aos

seguintes assuntos:

e 14,79 % (25) Estudos e pesquisa
e 8,88 % (15) Educagdo superior
e 9,47 % (16) Transparéncia e acesso a informacgdo

® 5,92 % (10) Normas e fiscalizagao

strativo.



https://docs.google.com/document/d/192-5GHIqqdFCFQxEPEct4rA8giEPgaRu/edit?usp=sharing&ouid=113238084260858541603&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1NPMj87VMGJ8QRtZhh3MMMuNx61baI_pF650gzqbZV28/edit?usp=sharing
http://fala.br
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e 4,73 % (8) Informagbes processuais
e 4,14 % (7) Gestdao de Pessoas
e 2,37 % (4) Matriculas

e 7,10 % Assuntos com 6 ocorréncias cada, somando (12) registros: Concursos e

processos seletivos; A¢des afirmativas

e 8,88 % Assuntos com 5 ocorréncias cada, somando (15) registros: Assisténcia

estudantil; Universidades e Institutos; Planejamento e Gestao

e 7,10 % Assuntos com 3 ocorréncias, somando (12) registros: SISU; Ciéncia Tecnologia

e Inovagao; Ouvidoria; Outros em Educacgao

e 14,20 % Assuntos com 2 ocorréncias, somando (24) registros: Relacdes de trabalho;
Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia; bolsas; auxilio; Gestdo Publica; Or¢camento;
Autorizagdo; Regulagao e Fiscalizagao; Outros em administragao; Atendimento ao

Publico; Assédio sexual; Tecnologia da Informacao e Sistemas

e 12,42 % Demais assuntos com 1 ocorréncia, somando (21) registros: Frequéncia de
Servidores; Protecdo e Beneficios ao Trabalhador; Outros em Pesquisa e
Desenvolvimento; Educacdo ambiental; Processo seletivo; Economia e Financas;
Correicdo; Auditoria; servicos publicos; Vigilancia em Saude; Outros em Comunicagdo;
Licitagdes; Compras Publicas; Controle social; Atendimento; Assédio comunicagao;
Outros em Cultura; Cadastros e documentacdo; Gestdo Escolar e Administrativa;

CertidOes e Declaragoes.

Ademais, a Ouvidoria sujeita-se a Instru¢cdes Normativas editadas pela Controladoria

Geral da Unido (CGU), tal qual a IN.n° 116 de 18 de marco de 2024. Somado a isto, mediante a

Resolucdo CONSUNI n° 72, de 20 de abril de 2022, encontra-se o Regimento Interno da

Ouvidoria Geral da UFCA.



https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/78240/1/Portaria_116_2023.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/04/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-72_2022_Consuni-Aprova-o-regim.-interno-Ovidoria.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/04/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-72_2022_Consuni-Aprova-o-regim.-interno-Ovidoria.pdf
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- DAS INFORMACOES MAIS SOLICITADAS NO EXERCICIO REFERENTE A LAI:

Dos 169 (cento e sessenta e nove) pedidos de acesso a informagOes publicas,

recebidas via fala.br, os temas mais demandados sdo referentes aos seguintes assuntos:

° 14,79 % (25) Estudos e pesquisa

° 8,88 % (15) Educagao superior

° 9,47 % (16) Transparéncia e acesso a informagao
° 5,92 % (10) Normas e fiscalizagdo

° 4,73 % (8) Informagdes processuais

° 4,14 % (7) Gestao de Pessoas

° 2,37 % (4) Matriculas

° 7,10 % Assuntos com 6 ocorréncias cada, somando (12) registros: Concursos

e processos seletivos; Acdes afirmativas

° 8,88 % Assuntos com 5 ocorréncias cada, somando (15) registros: Assisténcia

estudantil; Universidades e Institutos; Planejamento e Gestdo

° 7,10 % Assuntos com 3 ocorréncias, somando (12) registros: SISU; Ciéncia

Tecnologia e Inovacdo; Ouvidoria; Outros em Educacao

° 14,20 % Assuntos com 2 ocorréncias, somando (24) registros: Relacdes de
trabalho; Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia; bolsas; auxilio; Gestdo Publica;
Orcamento; Autorizacdo; Regulacdo e Fiscalizacdo; Outros em administracao;

Atendimento ao Publico; Assédio sexual; Tecnologia da Informacao e Sistemas

° 12,42 % Demais assuntos com 1 ocorréncia, somando (21) registros:
Frequéncia de Servidores; Protecdo e Beneficios ao Trabalhador; Outros em Pesquisa
e Desenvolvimento; Educacdo ambiental; Processo seletivo; Economia e Finangas;

Correigao; Auditoria; servigos publicos; Vigilancia em Saude; Outros em Comunicagao;


http://fala.br
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Licitagdes; Compras Publicas; Controle social; Atendimento; Assédio comunicagdo;
Outros em Cultura; Cadastros e documentac¢do; Gestdao Escolar e Administrativa;

CertidGes e Declaragoes.

Figura 1: Assuntos mais frequentes dos pedidos de acesso a informagao
(2025)
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Concursos e processos seletivos IETTEEEEEEEEEEEEEEE
Aglies Afimativas I
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Universidades & Instifuios maaaaaasssssssssss -
Assistincia Estudant] P -
Matriculas DT
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Bolsas I
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Conirale social pa———
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Fonte: Elaborado pela Ouvidoria Geral (2025).

No exercicio de 2025, foram registrados 169 pedidos de acesso a informacao, os quais
foram distribuidos entre as seguintes unidades administrativas e académicas da instituicao,

conforme detalhamento abaixo.
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e A Ouvidoria concentrou o maior numero de demandas, com 55 pedidos,
representando 32,54% do total. Em seguida, destacam-se a PROGEP, com 29 pedidos 17,16%, e a
PROGRAD, com 22 pedidos 13,02%.

e As Unidades Académicas responderam a 9 pedidos, correspondendo a 5,33% do
total, dividindo-se em CCSA (3), IISCA (2), CCT (2) e CEAD (2).

e Os pedidos de acesso a informacdao que demandaram mais de um setor para
resposta somam também 9 registros, 5,33%, sao os atendimentos intersetoriais.

e As unidades SEDOP e PRAE contabilizaram 7 pedidos cada, o que representa 4,14%
para cada setor.

e A Corregedoria respondeu por 5 pedidos 2,96%.

eJa as unidades PROPLAN, SEACE e DIARI apresentaram 4 pedidos cada,
equivalentes a 2,37% individualmente.

e A PROAD e o NIT registraram (3) pedidos cada, representando 1,78% do total por
unidade. As pro-reitorias PRPI e PROEX contabilizaram (2) pedidos cada, correspondendo a 1,18%.

e Por fim, os setores SAADE, DINFRA, SEODS e Central de Estagio registraram (1)

pedido cada, representando 0,59% do total individualmente.

Assim como no exercicio anterior (2024), os setores que mais responderam
conclusivamente aos pedidos de Acesso a Informacdo foram a Ouvidoria Geral, a Progep, e a

Prograd. A figura 2 demonstra o percentual de demandas (169) divididas entre os setores.
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Figura 2: Setores mais demandados (2025)
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Fonte: Elaborado pela Ouvidoria Geral (2025).

-> DA ANALISE DAS DEMANDAS RECEBIDA REFERENTE A LAI:

Em 2025 a Ouvidoria recebeu, conforme Painel LAl e planilha de controle anual de
dados, 169 (Cento e sessenta e nove) pedidos de informacdo publica, todos foram tratados na
Plataforma Fala.BR, conforme a figura 3. Em comparacdo ao exercicio de 2024, que

contabilizou 172 atendimentos, observa-se uma reducdo de 1,74% (—3) no quantitativo de

demandas recebidas.

O setor obteve uma média de 9,7 dias para responder as solicitagées de LAl. Um

aumento de 5,26% (0,48 dias) no tempo de resposta comparado ao exercicio anterior (2024).
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Figura 3: Visdo geral do Painel da LAl
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Fonte: Controladoria-Geral da Unido - CGU

Dos pedidos de Informacdo Publica respondidos pela UFCA, 88,76% (149) tiveram o
acesso concedido, 5,33% (9) tiveram acesso parcialmente concedido e 1,18% (2) tiveram o
acesso negado. Além disso, 2,95% (5) enquadraram-se em outras decisdes e 1,78% (3) das
solicitacbes nao se tratavam de pedidos de informagao publica, totalizando 169 pedidos
respondidos, conforme dados do Painel da Lei de Acesso a Informagdo da Controladoria-Geral

da Unido (Figura 4).

Figura 4: Tipo de decisdo (Painel da LAI)

Aceszso Parcialmente Concedido
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https://centralpaineis.cgu.gov.br/
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Fonte: Painel LAl Controladoria-Geral da Unido - CGU

Das 169 solicitagdes de informagdes publicas tratadas, foram apresentados 5
recursos, em primeira instancia, e apenas 1 recurso foi apresentado em segunda instancia,

todos eles foram respondidos no prazo.

Figura 5: Recursos e decisdes sobre os recursos

Recursos decididos por instincia (7) Decisties sobre os recursos (%)
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Fonte: Painel LAl Controladoria-Geral da Unido - CGU

Em relagdo ao indice de satisfacdo dos usuarios, em 2025 a Ouvidoria da UFCA
alcancou o indice de 4,89 em uma escala de 0 a 5, equivalente a uma nota de 9,78 em uma
escala de 0 a 10. O gréfico abaixo (figura 6) apresenta os resultados da Pesquisa de Satisfacao
do Usuario, preenchida pelo solicitante apds o recebimento da resposta ao pedido. Os

solicitantes respondem as perguntas marcando uma escala que variade 1 a 5.


https://centralpaineis.cgu.gov.br/
https://centralpaineis.cgu.gov.br/
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Figura 6: Resultado da Pesquisa de Satisfacdao do Usudrio
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Fonte: Controladoria-Geral da Unido - CGU

Entre as avaliacdes de satisfacdo (21 avaliacOes), destacamos alguns comentarios

sobre o atendimento prestado pelo SIC em cooperacdo com os setores institucionais da UFCA:

e NUP: 23546.144944/2025-92 : “Obrigado pelo apoio a pesquisal.”;

e NUP: 23546.119818/2025-08: Obrigado pela atengdo Dentre todas as instituicGes
pesquisadas, foi a que apresentou melhor objetividade na respostal”;

e NUP:23546.114324/2025-29: “Agradeco pela atengdo, pelo retorno e pela completude das

respostas. As informacgdes serdao de grande valia para o desenvolvimento da pesquisa.”

Além das Solicitacdes de Informacdo Publica, foram realizados 97 atendimentos via
e-mail do SIC (acessoainformacao@ufca.edu.br). Os atendimentos realizados tinham como

foco orientar os usuarios sobre a utilizacdo do sistema Fala.BR para o registro dos pedidos.


https://centralpaineis.cgu.gov.br/
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2.3. Tratamento de Conflito de Interesses e Nepotismo

A area responsavel para atender as consultas de conflito de interesses é a Prd-Reitoria
de Gestdo de Pessoas (Progep/UFCA), conforme o art. 4° da Portaria Interministerial MP/CGU

n2 333, de 19 de setembro de 2013, sendo de responsabilidade dos seguintes servidores:

e Leandro Targino Pinheiro, Matricula SIAPE:1657028 - Proé-reitor
Adjunto de Gestdo de Pessoas (perfil RH Cadastro);

e Maria Jucilene da Silva Costa, Matricula SIAPE: 1881734 -
Coordenadora de Administracao de Pessoal (perfil RH Andlise); e

e Tarcito Theophilo Barbosa de Lima, Matricula SIAPE: 1656874 -

Assistente em Administracdo (perfil RH Andlise).

Conforme o art. 5° da referida Portaria, cabe a unidade de Recursos Humanos

(Progep):

| - receber as consultas sobre a existéncia de conflito de interesses e os pedidos de
autorizacdo para o exercicio de atividade privada dos servidores e empregados publicos e
comunicar aos interessados o resultado da analise;

Il - efetuar analise preliminar acerca da existéncia ou ndo de potencial conflito de
interesses nas consultas a elas submetidas;

[l - autorizar o servidor ou empregado publico no ambito do Poder Executivo federal
a exercer atividade privada, quando verificada a inexisténcia de potencial conflito de
interesses ou sua irrelevancia; e

IV - informar os servidores ou empregados publicos sobre como prevenir ou impedir
possivel conflito de interesses e como resguardar informacao privilegiada, de acordo com as

normas, procedimentos e mecanismos estabelecidos pela CGU”.
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O(A) Reitor(a) da UFCA poderd ainda designar a comissdo de ética para exercer as

atribuicGes previstas nos incisos Il a IV conforme o paragrafo Unico do artigo supracitado.

A UFCA utiliza o Sistema Eletronico de Prevencdo de Conflitos de Interesses (SeCl) e

possui o fluxo a seguir para verificagao das consultas:

Figura 1 - Fluxo de verificacdo de consultas.

Bgerts koo Sawda
B

drdidine de Confiios de neresses ra Universidade Federal do Casr
PROGER
3
ez
S
| .
)
-
ER
ag
)
L)
%
—_—
P
5
£ad
=L
-
i
o Bil

Essa consulta é obrigatéria para servidores que solicitam licenga para tratar de

interesses particulares e que pretendem realizar atividades privadas durante o usufruto.

No ano de 2025, as consultas efetuadas no SeCi apresentam os seguintes

quantitativos:



Ministério da Educacao
Unidade de Gestdo da Integridade
Universidade Federal do Cariri

Quadro 3
Saldo em 1/1/2025 | Entrada em 2025 | Andlise em 2025 Saldo em
31/12/2025
0 00 00 00

Em acdo complementar e mais abrangente, a Divisdo de Controle de Vinculos
pertencente a hierarquia Progep, composta pela servidora Francisca Rafaelle Queiroz Alves
Rocha utiliza a Declaracdo e-Patri e o Formulario Anual da Acdo de Verificacdo de Acumulacao
e Compatibilidade de horarios, cargos, fungdes, empregos publicos ou privados, proventos e
verificacdo de situagdes de conflito de interesse e possui o fluxo a seguir para verificagdo das

demandas:

e Anualmente, entre os periodos de novembro e janeiro do ano subsequente,
realiza-se a coleta de informacgdes via Forms/UFCA;
e Constatada a irregularidade, abre-se prazo para regularizacdo e em caso de

permanéncia na situacdo indevida, encaminha-se para a Corregedoria.

O quantitativo de consultas de conflito de interesses no Formuldrio Anual da Agdo de
Verificacdo de Acumulacdo e Compatibilidade de horarios, cargos, funcdes, empregos publicos
ou privados, proventos e verificacdo de situacdes de conflito de interesse em 2025 estd

disposto no Quadro 4.
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Quadro 4
Saldo em 1/1/2025 | Entrada em 2025 | Analise em 2025 Saldo em
31/12/2025
182 362 362 00

O e-Patri constitui-se em autodeclaracao de forma que este setor ndo possui os dados
finais de entrega.

A drea responsavel pela verificacdo de situacdes de nepotismo é a Divisdo de
Provimento de Cargos e Func¢des - DPCF, sendo composta pela servidora Jéssyka Barbosa
Laurentino.

A Entidade possui o fluxo a seguir para verificar e/ou prevenir os casos de nepotismo,
sendo utilizado quando da contratacdao dos novos colaboradores, da nomeacdo em fungdes de
confianca ou cargo em comissao:

® Preenchimento de declara¢dao (documento obrigatdrio), onde se afirma ndo possuir
familiar enquadrado nas proibi¢des estabelecidas pelo Decreto n? 7.203/2010.

O quantitativo de situagdes verificadas de nepotismo em 2025 estd disposto no Quadro

5.
Quadro 5
Saldo em 1/1/2025 | Entrada em 2025 | Analise em 2025 Saldo em
31/12/2025
03 102 105 00

Durante as analises dos casos praticos ndo houve enquadramento dos servidores(as)

em situacdo de nepotismo nos termos da lei.
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2.4 Tratamento de Denuncias:

A drea responsavel para realizar a analise preliminar (triagem) de dendncias é a
Ouvidoria Geral (0OG), sendo composta por uma servidora na figura de Ouvidora, uma

Assistente Administrativo e uma auxiliar Administrativo.

A Ouvidoria realiza o acompanhamento e a execuc¢dao de atividades em
conformidade com legislagGes infraconstitucionais especificas, conforme exemplificadas

abaixo:

> Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011, regulamentada pelo Decreto 7.724 de 16
de maio de 2012, com alteracdes promovidas pelo Decreto n° 11.529,de 16 de maio
de 2023;

> Lei 13.460 de 26 de junho de 2017, regulamentada pelo Decreto 9.094 de 17 de
julho de 2017 e pelo Decreto n° 9.492 de 05 de setembro de 2018; este ultimo com
alteragdes pelos Decreto n® 10.153 de 03 de dezembro de 2019; Decreto n® 10.228
de 05 de fevereiro de 2020 e Decreto 10.890 de dezembro de 2021;

> Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018;

> Lei 14.129 de 29 de margo de 2021.

Ademais, a Ouvidoria sujeita-se a Instrucdes Normativas editadas pela Controladoria
Geral da Unido (CGU), tal qual a IN n° 5 de 18 de junho de 2018. Somado a isto, mediante a
Resolucdo CONSUNI n° 72, de 20 de abril de 2022, encontra-se o Regimento Interno da
Ouvidoria Geral da UFCA. A Entidade utiliza a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacdo (Fala.BR) e possui o fluxo a seguir para tratamento das denuncias: Na fase de
triagem, a Ouvidoria realiza uma analise preliminar a fim de verificar a materialidade da
denuncia e constatar se esta é apta ou passivel de arquivamento. Apds isso, é realizado um
despacho, com protecao do conteudo diante da confidencialidade, contudo, demonstrando a

exposicao dos motivos de cada decisdo, seja de arquivamento de denudncias inaptas ou
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encaminhamento de denlncias aptas a Secretaria de Processos Disciplinares e Comissdes
Permanentes da UFCA (SEPAD). Desse modo, os arquivos (despachos) permitem verificar que
os critérios de analise sdo uniformes, e ndo se perdem com o tempo. Nesse sentido, nos casos
de encaminhamento a correcdo (SEPAD), esta é quem ira avaliar as informacgGes e emitir Juizo

de Admissibilidade, inclusive cientificando a Ouvidoria Geral.

Além do Fala.BR, outro canal para o recebimento de denuncias é o e-mail institucional:
ouvidoria@ufca.edu.br. No atendimento presencial a Ouvidoria realiza o cadastro na
plataforma junto ao cidaddo. Por telefone institucional: (88) 3221-9485, a Ouvidoria orienta o
usudrio a como realizar o cadastro via plataforma Fala.BR. Contudo, em 2023 a Ouvidoria
adotou unicamente o Fala.BR para o tratamento de manifestacGes. Sendo assim, apds o
recebimento da denuncia por e-mail, esta é cadastrada no Sistema Fala.BR e o cidadao recebe

as devidas orientagces de como acompanhar a manifestacao.

Em 2025 foram registradas 184 (cento e oitenta e quatro) ManifestacGes de Ouvidoria,
no Fala.BR, tendo sido 1 encaminhada a outro Orgdo, restando 183 (cento e oitenta e trés)

tratadas e respondidas na Ouvidoria da UFCA, das quais, precisamente:
® 25,68% (47) correspondem as Denuncias (Denuncias identificadas);
® 25,14% (46) correspondem as Solicitagdes de Providéncias;
© 17,49% (32) correspondem as Reclamacoes;
® 14,20% (26) correspondem as Comunicag¢des (Denuncias an6nimas);
® 15,30% (28) correspondem aos Elogios;
® 2,19% (4) correspondem a manifestacdo do tipo Sugestao;

e Em 2025, ndo houve nenhum registro de Manifestacao do tipo Simplifique
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Figura 7: Quantitativo de Manifestagdes de Ouvidoria por Tipo

Denincia Sollcrtac:ao Reclamacdo Comunicacdo Elogio Sugestdo
25,68 % 25,14 % 17,499 14,21 % 15,30% 2,19 %

Fonte: Elaborado pela Ouvidoria Geral (2025).

A Ouvidoria, conforme as recomendag¢des da CGU, estabeleceu o uso do sistema
Fala.Br como padrdao para registro, acompanhamento e tratamento das manifestacoes
recebidas, a fim de aumentar a integridade, protecao dos dados, prote¢ao ao denunciante e
outros beneficios. Em 2025, todas as ManifestacSes de Ouvidoria foram tratadas no Fala.Br. A
Ouvidoria da UFCA consolidou a utilizacdo da Plataforma Oficial das Ouvidorias do Poder
Executivo Federal no tratamento das demandas dos usudrios, alcancando as metas estipuladas

para o exercicio.

As manifestacdes de ouvidoria que foram recebidas por outro meio (e-mail, telefone,
atendimento presencial ou virtual) foram devidamente cadastradas no Fala.BR, em

conformidade com as normas vigentes de Ouvidoria no Poder Executivo Federal.

Comparando-se ao exercicio anterior (2024), o atual (2025) demonstra um
consideravel aumento no quantitativo de manifestagdes recebidas pela Ouvidoria.

Registra-se que ocorreu um aumento de:
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® 250 % (+20) para Elogios;

@300 % (+ 3) Sugestoes;

©91,67% (+ 22) para Solicitagdes de Providéncias;

® 60 % ( +12) para Reclamacdes;

® 23,68 % (+ 9) para denuncias identificadas;

4,17 % (+1) para Comunicac¢des (denuncias nao identificadas)

Conforme o Painel Resolveu/CGU, este setor obteve uma média de 15,6 dias para
responder as manifestacdes de ouvidoria, sendo que em 2024 o prazo foi de 19,7 dias,
demonstrando uma reduc¢do de 20,81% de prazo de resposta. 100% das demandas foram
atendidas conforme o prazo, a saber: 30 dias para manifestacdes de ouvidoria, podendo ser

prorrogado por igual periodo, justificadamente.

Além das manifestacdes de Ouvidoria, foram realizados 137 atendimentos via e-mail

(ouvidoria@ufca.edu.br). Os atendimentos realizados tinham como foco orientar os usuarios

sobre a utilizacdo do sistema Fala.BR, auxiliar no cadastro das manifestacdes e agendamento
de atendimentos (presenciais e remotos), bem como atender demandas de unidades de

Controle e demais unidades administrativas in

O Relatério de Gestao de 2024 registrou uma redugdo, quanto ao ano de 20 ternas.23,
de 33,33% em registros de dentincias anonimas (de 33 para 22) e um aumento de 35,71% em

denuncias identificadas (de 28 para 38).

Ainda, em 2025, foram registradas 25 comunicacdes (anoGnimas) e 47 denuncias
identificadas, representando um aumento de denuncias identificadas de 23,68% em relagao
ao ano anterior, e de 67,85% em relagdo a 2023, reforgcando a ideia de aumento da confianga

do publico com o aumento de registros identificados e a simultanea reducdo do anonimato.
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A despeito do Painel Resolveu exibir somente 70 denuncias e comunicagdes, este
desconsidera dentincias encaminhadas a UFCA por outro 6rgdo, de modo que, na verdade,

foram recebidas 72 dentincias e comunica¢6es em 2025.

Quanto as 47 denuncias e 25 comunicacdes (total de 72) recebidas na Quvidoria Geral
da UFCA (OG/UFCA) em 2025, 45 foram consideradas aptas para a apuragdo e 27 inaptas

(concluidas diretamente pela Ouvidoria).
Das 27 inaptas:

e 3,70% (1) foi arquivada por falta de complementag¢do no sistema;

® 74,07% (20) foram concluidos por falta de elementos: 2 anénimas incompletas sem
possibilidade de complementagao, 3 sem indica¢dao de autoria e 15 sem materialidade;

e 11,11% (3) foram concluidas por falta de competéncia; e

e 11,11 % (3) foram concluidas na Ouvidoria por perda de objeto.

Figura 8: Denuncias inaptas em 2025.

Perda de objeto _____ Falta de complementac@o

Falta de competéncia

Falta de elementos

Fonte: Elaborado pela Ouvidoria Geral (2025).

Dos 27 registros inaptos, 12 eram anOnimos (comunica¢des) e 15 denuncias
identificadas. Dos 45 registros aptos, 28,88% (13) foram andonimos e 71,11% (32) eram

dentncias identificadas.
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Dos 45 registros considerados aptos para apuracao e tramitados regularmente:

® 86,67% (39) foram tramitados a Corregedoria da UFCA;

® 2,22% (1) foi tramitado a Comissado de Etica;

e 11,11% (5) registros foram tramitados as unidades responsaveis, sendo: 2
referentes a matriculas com vinculos duplicados, 2 contestando norma interna e 1 dendncia

anénima sobre execuc¢do contratual enviada ao setor de fiscalizacao.

Figura 9: Denuncias aptas para apuragao e tramitadas regularmente em 2025.

unidades responsa. .

Comissao de ética

corregedoria

Fonte: Elaborado pela Ouvidoria Geral (2025).

Dos 39 registros encaminhados a Corregedoria:

e 3590% (14) eram relatos de faltas administrativas de agentes publicos: 1 de
inassiduidade habitual (apurada e procedente com aplicacdo de pena de demissao), 6 sobre
licenca irregular ou possivel devolucdo de valores, 3 sobre incompatibilidade de horarios ou
descumprimento de carga hordria, 3 sobre acumulacdo ilegal de cargo publico e 1 de possivel
improbidade administrativa.

® 28,21% (11) foram registros aptos sobre assédio sendo: 1 assédio sexual e 10 de

assédio moral.
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e 12,82% (5) registros de fatos discriminatdrios, sendo: 3 de racismo e 2 de
capacitismo;

® 20,51% (8) registros de tipos penais sendo (exceto assédio sexual e racismo): 2 de
intimidacdo sistematica, 2 de crimes contra a honra e 4 de apologia ao crime.

® 2,56% (1) registro de falta ética.

Além dos 72 relatos de irregularidades cadastrados no ano de 2025, ndo foi contado 1
registro de dezembro de 2024 foi tratado e respondido em janeiro de 2025, e 14 registros de

2024 que foram resolvidas em 2025, de modo que, desses ultimos:

e 5 dendncias tratavam de terceirizacdo de mao de obra e ensejaram a substituicdo;

e 1 denuncia foi inadmitida pela Comiss3o de Etica;

e 8 foram resolvidas pela Corregedoria, sendo que 3 foram arquivadas por falta de
elementos, 1 foi considerada improcedente, 2 foram resolvidas por perda de objeto e 2 foram

apenadas com suspensao.

Assim, ao todo em 2025 foram trabalhados 87 registros de irregularidades

(denuncias e comunicagdes).

De acordo com as informacdes do Painel Resolveu/CGU, a pesquisa de satisfagdo ao

usuario com 16 avaliagées informa que 73,44% responderam positivamente sobre a

resolutividade e satisfagdo no atendimento da demanda.

O Painel Resolveu também demonstra um aumento da resolutividade das demandas,
tendo aumentado de 67,29% em 2024 para 80,68% em 2025, sendo um aumento de 19,89%
de resolutividade. Considera-se resolvida a demanda quando ndo hd mais providéncias a

serem tomadas pela IES.

Somadas as manifestacbes de ouvidoria, os pedidos de acesso a informacdo e os
atendimentos realizados por e-mail, a Ouvidoria Geral da UFCA tratou, ao longo de 2025, um
total de 586 demandas formais. Isso corresponde a uma média superior a 2,3 demandas por

dia util, considerando os 253 dias Uteis do ano. E importante destacar que esse levantamento


https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu

Ministério da Educacao
Unidade de Gestdo da Integridade
Universidade Federal do Cariri

ndo inclui outras atividades desempenhadas pela Ouvidoria, como a elaboracdo de
documentos oficiais, atualizagdes mensais de planilhas, atendimentos presenciais, por
telefone ou WhatsApp, reunides, atendimentos setoriais, entre outras tarefas que também

demandam significativa dedica¢do da equipe.

- DAS PRINCIPAIS ACOES DESENVOLVIDAS EM 2025:

A Ouvidoria da UFCA participou do 22 Ciclo Avaliativo do MMOup - Modelo de
Maturidade em Ouvidorias Publicas correspondente ao periodo de 2024 a 2026, com o
preenchimento de 31 perguntas e envio de evidéncias no sistema e-aud, além de reanalise
apos a verificagdo da Ouvidoria Geral da Unido. Estima-se um aumento de 72,31% do nivel de
maturidade da Ouvidoria da UFCA no periodo avaliado, migrando do Nivel Limitado para

acima do Nivel Basico.

> Mapeamento de processos em Ouvidoria: a Ouvidoria da UFCA concluiu em 2025,
junto a Coordenadoria de Gestdo de Projetos e Processos (CGPP), o trabalho iniciado em 2024
de elaboracdo de 19 (dezenove) fluxogramas de processos em Ouvidoria, os quais sao
produtos do mapeamento e permitem o detalhamento dos trabalhos da Ouvidoria,
objetivando o fortalecimento da Ouvidoria na Universidade, a ampliacdo da eficiéncia, a
reducdo de prazos, a transparéncia em seus tratamentos, a estabilidade do setor e a mitigacdo

de riscos. Foram criados os fluxos de:
01 - Denuncia de Servidor Publico na UFCA;
02 - Elogio;
04 - Reclamacao;
05 - Solicitagao;
06 - Sugestao;

07 - Comunicacao;
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08 - Solicitacdo de Simplificacao;
09 - Atualizacdo e Monitoramento da Carta de Servicos;

11 - Elaborag¢do de Relatérios sobre manifestacdes de Ouvidoria e Transparéncia

Passiva;

12 - Denuncias de Assédio e Discriminagdao em atendimento presencial;

13 - Denuncias de Assédio e Discriminagdo em recebimento por e-mail ou sistema
Fala.BR;

14 - Fluxo de Atendimento Presencial;

15 - Fluxo de Atendimento por E-mail;

16 - Tratamento de Denuncias de nulidade ou vicio em ato administrativo ou

procedimento administrativo da UFCA;
17 - Tratamento de Denuncias envolvendo Valores da UFCA;
18 - Tratamento de Denuncias envolvendo Contratos ou Convénios com a UFCA; e

19 - Fluxo de Autocomposicdo, Conciliacdo e Media¢do na Ouvidoria da UFCA.

> Participacdo da Ouvidoria da UFCA no Encontro de Ouvidoria e SICs da Educacdo
realizado pela Ouvidoria do Ministério da Educacdo, ocasidao em que a Ouvidoria Geral da
UFCA foi reconhecida pela Melhor Boa Pratica em Processos, Gestdo e Inovagdo em

Ouvidoria em Educacgao a nivel nacional em virtude de seu mapeamento de processos.

> Participacdo ativa da Ouvidoria no Comité de Governan¢a em 2025 e acesso ao
nivel estratégico da UFCA, com a apresentacdo do Relatdrio de Gestdao de 2024, contendo o
planejamento da unidade e metas para 2025 e com a aprova¢do do Comité mediante Ato
Decisdrio CG-UFCA n. 02-2025 - Aprova o Relatdério de Gestdo da Ouvidoria Geral da UFCA

referente ao ano de 2024.pdf.
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> A¢bes conjuntas com a CGU/OGU quanto a adog¢do de Recomendacdes da CGU via

sistema e-aud.

> Construcdo da Politica Institucional de Prevencao e Enfrentamento do Assédio,
Violéncia e Discrimina¢ao no ambito da Universidade Federal do Cariri -UFCA, aprovada
mediante a RESOLUCAO CONSUNI N2 282, DE 29 DE JULHO DE 2025, atuando nas fases de
planejamento, participa¢ao social, oferta de cursos sobre o tema e revisdo de textos junto ao
Grupo Técnico de Trabalho (GTT), instituido pelo Comité de Governanca da UFCA por meio do
Ato Decisério CG n2 04/2024, no qual a Ouvidoria Geral atuou em Coordenacgdo conjunta com

a Corregedoria, Unidade de Integridade e Gabinete da Reitoria.

> Em 2025 a Ouvidoria contribuiu e participou ativamente da construg¢ao do Plano
de Desenvolvimento Institucional da UFCA 2030, a fim de contribuir com o alcance de
Objetivo Estratégicos(OE), sobretudo, aprimorar os modelos de governanca e de gestdo
estratégica (OE-09) e fortalecer a integracdo da Universidade com a sociedade e aprimorar a

comunicacdo (OE-08).

> 0O Relatodrio de Gestdo da Ouvidoria Geral da UFCA (ano-base 2025) demonstra a
continuidade de evolugdo em relagdo aos relatorios anteriores, evidenciado por dados mais
detalhados e analises aprofundadas e realistas. Além disso, o Relatdério Base 2025 aponta a
realizagdo continua de controle e acompanhamento de dentincias a fim de garantir a sua
resolutividade no sistema Fala.BR, até a aplicacdo de sancdo, outra providéncia ou decisdo

justificada sobre a sua impossibilidade, conforme etapa mapeada em fluxograma.

> Continuidade nos trabalhos de atualizacdo do Regimento Interno da Ouvidoria: a
Ouvidoria havia iniciado os estudos para atualizagao do Regimento Interno conforme Relatério
de Gestdao anterior. Todavia, suspendeu o trabalho para a finalizagdo do mapeamento de
processos e, em seguida, para responder ao 22 Ciclo Avaliativo do MMOup - Modelo de

Maturidade em Ouvidorias Publicas. Tal suspensdo permitiu a observacdo de pontos de
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melhoria do MMOup que dependem de normatizacao e que podem ser adequadas junto ao

Novo Regimento Interno da Ouvidoria, cujo trabalho foi retomado em Novembro de 2025.

> Langamento de Boa Pratica em Ouvidoria: em Novembro de 2025, na Orientacao
de Bolsista, foi desenvolvida a Pesquisa do Publico Interno quanto aos Servidores e
Trabalhadores Destaque na Universidade Federal do Cariri. Observa-se que em 2024, foram
registrados apenas 8 elogios no Fala.br. J& em 2025, esse nimero aumentou para 28, o que
representa um crescimento de 250%. Esse aumento esta relacionado as acdes de incentivo ao
elogio realizadas pela Ouvidoria, que vém contribuindo de forma positiva para esse resultado.
Para além disso, a Ouvidoria resolveu perguntar ao publico sobre os servidores e
trabalhadores que merecem ser reconhecidos e elogiados na UFCA, a fim de motivar
trabalhadores e servidores na UFCA, incentivar a participacdo social e disseminar o
compromisso da Universidade Federal do Cariri com o atendimento ao publico e com a
prestacdo de seus servicos, sobretudo, pondo-se em pratica os principios de humanidade,
presteza, respeito as diferencas, cordialidade, comunica¢do assertiva, desburocratizacao,
satisfacdo dos usuarios e convivio sauddvel na comunidade académica. Na pesquisa foram

recebidas 278 respostas, com resultado em andlise.

> Trabalhos continuos com outras unidades da UFCA: em 2025 a Ouvidoria
encaminhou 3 recomendacgdes; respondeu a 3 solicitacdes de outras unidades; Contribuiu
com 5 respostas de demandas de érgaos de Controle Externo ou judiciais (sendo 1 solicitagao

e 4 auditorias) no total sdo contabilizados 11 atendimentos intersetoriais.

2.5. Funcionamento de Controles Internos e Cumprimento de Recomendagdes de Auditorias

2.5.1. Primeira Linha: Controles Internos Administrativos e Gestao da Integridade

Segundo o Modelo das trés linhas do The Institute Of Internal Auditors (Il1A), a 12 linha

corresponde aos controles internos administrativos realizados pela gestao da organizacgao.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeHpZK0bpCyF0cIFLYW2V1ANMR0ocXJ6bWJ6aLwQCt_5xU9pA/viewform
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Neste sentido, os conteludos apresentados segundo este modelo de relatério proposto pela
CGU estdo organizados em torno de fungGes de Integridade previstas no no Art. 23 da Portaria
CGU 234/2025. As informacgbes relatadas até aqui referem-se portanto,em sua maioria, ao
monitoramento dos procedimentos e instrumentos utilizados por varios setores de gestao da
Universidade que atuam ao longo dessa primeira linha de controles internos administrativos,
em temas relacionados e articulados no Programa de Integridade, sob a responsabilidade de

coordenacdo da Unidade de Gestdo da Integridade (UGI/UFCA).

A Unidade de Gestdo da Integridade (UGI/UFCA) é um 6rgdo complementar de

assessoramento a Gestdao Superior da UFCA nas areas de Integridade Publica e de Controle
Interno. A UGI-UFCA foi criada em agosto de 2021, pela_Resolucdao CONSUNI n. 39, de 19 de

agosto _de 2021, visando promover a cultura de integridade na UFCA por meio do

cumprimento de normativos sobre a Politica de Governanca e os Programas de Integridade da

administracdo publica federal, e de normativos que tratam de assuntos especificos
relacionados a Integridade Publica, como a transparéncia, a correicdo, a ética, a
responsabilizacdo e a prevencdo e combate a corrupgdo, ao nepotismo e ao conflito de

interesses no Governo Federal.

A UGI atua na interlocucdo com a Controladoria-Geral da Unido (CGU) no que diz

respeito a estruturacdo, execucdo e monitoramento do_programa e plano de gestdo da

integridade da UFCA, e com o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e com outras areas e setores

de atuacdo da UFCA, no apoio as a¢des, demandas e informacgdes relativas ao controle externo
e ao controle interno administrativo da Instituicdo, além do apoio administrativo e
assessoramento técnico ao Comité de Governanga (CG-UFCA). Ao gestor da UGI/UFCA
compete atuar também como Assessor de Controle Interno — ACl com as atribuicdes de
assessoramento a gestdao superior nas areas de governanga, controle, risco, transparéncia e
integridade da gestdo; apoio na solucdo de recomendacdes do Governo Federal, da CGU, da
Auditoria Interna e das deliberagbes do TCU relacionada a UFCA e a outras demandas

provenientes dos érgdos de controle internos e externos.
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Em relacdo aos mecanismos de controle e prevencado de falhas e de irregularidades, e
as acOes de supervisdo e correicdo, adotadas no ambito da UFCA, para garantir a legalidade,
legitimidade, economicidade e transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos, as principais

atividades desenvolvidas ou apoiadas pela UGI/UFCA no ano de 2025 foram:

e Acompanhamento do Programa de Integridade da UFCA por meio do Relatério de

Monitoramento do Programa e Plano de Integridade da UFCA (RAPI) - Exercicio 2024;

e Colaboracgao voluntaria da UFCA, sob a coordenacdo da UGI, no projeto piloto de

validacdo do Modelo de Maturidade em Integridade Publica da CGU, por meio do
preenchimento de Questionario de autoavaliacdo da Integridade Publica na UFCA o qual foi

finalizado em outubro de 2025.

e Coordenacdo de Grupo de Técnico de Trabalho, instituido pelo Comité de
Governanga da UFCA por meio do Ato Decisdrio CG N.O 04, de 23 de agosto de 2024 e Portaria
de Pessoal GR/UFCA n.2 311, de 14 de outubro de 2024, que elaborou a Politica Institucional

de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e Todas as Formas de Violéncia na UFCA;

e Participacdo no Programa Nacional de Prevencdo a Corrupg¢dao (PNPC) nas
Universidades federais — ciclo 2025-2026" realizado pelo Governo Federal;

e Atendimento com respostas e encaminhamentos para as demandas e comunicados
enviados via Sistema Conecta-TCU, num total de 24 (vinte e quatro) oficios recebidos, além de
demandas e comunicados enviados pela CGU via Sistema e-Aud, relativas a diversas a¢cbes de
auditoria realizadas atualmente, em articulacdo e colaboracdo com os setores envolvidos e
com o assessoramento da Unidade de Auditoria de Interna. Dentre as tematicas tratadas nos
comunicados e demandas atendidas, destacam-se:

o Auditoria operacional sobre a aplicacdo das politicas de reserva legal de vagas para
pessoas negras e pessoas com deficiéncia (PcDs) nos concursos publicos da Administracao
Pudblica Federal, com foco na promocdo da inclusdo, da diversidade e da igualdade de

oportunidades no servico publico;


https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/programa-de-gestao-da-integridade/#accordion-1
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/programa-de-gestao-da-integridade/#accordion-3
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/programa-de-gestao-da-integridade/#accordion-3
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1HeIlSGfeJhNjTmuT5rZ14TWl77OqGrga
https://drive.google.com/file/d/1_oDKTIpa7mJ5tJnAFZT4jzg_SCE4nI-2/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_oDKTIpa7mJ5tJnAFZT4jzg_SCE4nI-2/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1jlHEGYQupH8UCCXRPi-JkTB2pYtjwgP_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Eacg5v10RDjN4PWo-bIDiJUf1RCgs_Sv/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Eacg5v10RDjN4PWo-bIDiJUf1RCgs_Sv/view?usp=sharing
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/08/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_282_-2025_Consuni_Pol%C3%ADtica_preven%C3%A7%C3%A3o_ass%C3%A9dio_UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/08/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_282_-2025_Consuni_Pol%C3%ADtica_preven%C3%A7%C3%A3o_ass%C3%A9dio_UFCA.pdf
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o Auditoria operacional para avaliacdo da sustentabilidade dos servigos de tecnologia
da informacdo (TI) nas universidades e institutos federais de educacdo, considerando sua
relevancia para o ensino, a pesquisa, a extensao e a gestdo institucional;

o Acompanhamento da implementacdo do Programa Nacional de Prevencdo a
Corrupgdo (PNPC) nas universidades federais, com foco na adog¢do de praticas de integridade e
na reducdo da exposicao a riscos de fraude e corrupcao;

o Acompanhamento da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), incluindo
a avaliagao das agOes de assisténcia estudantil desenvolvidas pelas universidades federais e o
monitoramento do cumprimento de delibera¢cdes do TCU;

o AcOes de participacdo cidada promovidas pelo TCU, voltadas ao acompanhamento
de obras publicas e a avaliacdo das condi¢cGes de seguranca de pontes em rodovias federais;

o Monitoramento de ato de admissao de servidor, com solicitacdao de informacdes e
providéncias para regularizacao junto ao sistema e-Pessoal;

o Divulgagdo de capacitagao sobre as novas regras de instauragao e encaminhamento
de processos de Tomada de Contas Especial (TCE);

o Orientagdes sobre a cessao e utilizacdo do cédigo-fonte da ferramenta ChatTCU por
universidades federais.

o

2.5.2. Segunda Linha: o Comité de Governanca da UFCA

O Comité de Governanca — CG/UFCA. é um dos 6rgdos colegiados permanentes de

natureza deliberativa da Administracdo Superior da Universidade Federal do Cariri. O CG-UFCA

foi instituido pela Resolugdo CONSUP N2 20 (Politica de Governanca) e pela Resolucdo

CONSUP N2 19 de 21 de junho de 2018. A Resolugao CONSUNI N 181, DE 26 DE OUTUBRO DE

2023, por sua vez, aprovou a reformulacdo da composicdo e o Regimento Interno do Comité
de Governanga da UFCA, definindo nova composicdo, novas competéncias e novos

instrumentos decisorios.



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-20.2018_Consup_Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-no-%C3%A2mbito-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-19.2018_-Consup_-Aprova-o-Regimento-Interno-do-Comite-de-Governanca-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-19.2018_-Consup_-Aprova-o-Regimento-Interno-do-Comite-de-Governanca-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2023/10/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_181_2023_Consuni-Regimento-do-Comit%C3%AA-de-Governan%C3%A7a-1.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2023/10/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_181_2023_Consuni-Regimento-do-Comit%C3%AA-de-Governan%C3%A7a-1.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#tab-3
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#tab-2
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#tab-3
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Com relacdo ao apoio administrativo e assessoramento técnico ao Comité de

Governanga (CG-UFCA), a UGI/UFCA apoiou a realizacdo de 8 (nove) reunides ordinarias

CG-UFCA e 1 (uma) reunido extraordinaria CG-UFCA no ano de 2025, que resultaram em

importantes decisdes, consignadas nos seguintes Atos Decisdrios:

° Ato Decisorio CG-UFCA 01/2024 - Aprova o Calenddrio de Reunides
Ordindrias do Comité de Governanga da UFCA para o ano de 2025;

° Ato Decisorio CG-UFCA 02/2024 - Aprova o Relatério de Gestdo da
Ouvidoria Geral da UFCA referente ao ano de 2024,

° Ato Decisério CG-UFCA 03/2024 - Institui a Equipe de Prevencgdo,
Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos (ETIR_UFCA);

° Ato Decisorio CG-UFCA 04/2024 - Aprova o Calenddrio de Execugdo
do Plano de Contratagbes Anual da UFCA para o ano de 2025;

° Ato Decisério CG-UFCA 05/2024 - Aprova a Criacdo do Curso de
Terapia Ocupacional da UFCA;

° Ato Decisério CG-UFCA 06/2024 - Aprova o Plano de Dados Abertos
(PDA) da UFCA para o biénio 2025-2026;

° Ato Decisério CG-UFCA 07/2024 - Aprova a Minuta da Politica de
Privacidade da UFCA;

° Ato Decisério CG-UFCA 08/2024 - Aprova a Revisao do Planejamento
Orcamentario 2025, em fungdo da san¢éo da LOA 2025;

° Ato Decisorio CG-UFCA 09/2024 - Aprova a minuta de Resolugdo
referente a Politica Institucional de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio,

Violéncia e Discriminagdo no dmbito da UFCA;

° Ato Decisério CG-UFCA 10/2024 - Aprova o Programa de Integridade
da UFCA (2025-2027);


https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-8
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-8
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-8
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-2
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° Ato Decisério CG-UFCA 11/2024 - Aprova o Plano de Integridade da
UFCA (2025-2027);

° Ato Decisorio CG-UFCA 12/2024 - Aprova minuta de Resolugcdo que
regulamenta os procedimentos para acesso, armazenamento e obtenc¢do de
imagens dos sistemas de videomonitoramento da UFCA;

° Ato Decisorio CG-UFCA 13/2024 - Aprova minuta de Resolucdo que
regulamenta o Programa de Educacdo Tutorial (PET) no dmbito da
Universidade Federal do Cariri;

° Ato Decisério CG-UFCA 14/2024 - Aprova a minuta de resolugdo
referente & Politica de Informacdo do Repositorio Institucional da
Universidade Federal do Cariri;

° Ato Decisorio CG-UFCA 15/2024 - Aprova Estratégia de uso de
Software e de Servigos de ComputacGo em Nuvem da UFCA;

° Ato Decisério CG-UFCA 16/2024 - Aprova a minuta de resolugdo que
dispée sobre a Revisdo da Politica de Gestdo de Riscos da UFCA;

° Ato Decisério CG-UFCA 17/2024 - Aprova o Mapa Estratégico e a
Cadeia de Valor do PEI 2035/PDI 2030 da UFCA;

° Ato Decisorio CG-UFCA 18/2024 - Aprova o Relatdrio do Portfdlio de
Projetos Estratégicos da UFCA,

° Ato Decisério CG-UFCA 19/2024 - Aprova a 19 Revisdo do PDTI UFCA
2024-2027;

° Ato Decisério CG-UFCA 20/2024 - Aprova a Prorrogagdo da vigéncia
do Plano de Gestdo de Riscos 2021-2025;

° Ato Decisorio CG-UFCA 21/2024 - Aprova a Proposta Orcamentdria
2026 da UFCA;

° Ato Decisorio CG-UFCA 22/2024 - Aprova o Calenddrio de Reunides
Ordindrias do Comité de Governanga da UFCA 2026;
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Cabe ressaltar que o Comité de Governancga da UFCA nao possui carater finalistico em
algumas dessas deliberagGes citadas, mas sua apreciacdao torna-se importante na construcdo
do documento antes da submissdo a instancia finalistica, geralmente o Conselho Universidade

da UFCA — CONSUNI/UFCA.

2.5.3. Terceira Linha: Controles Internos Avaliativos e Auditoria Interna

De forma complementar, quanto aos controles internos avaliativos, convém esclarecer
gue a Unidade de Auditoria Interna Governamental da Universidade Federal do Cariri
(UAIG/UFCA) é responsavel pela 32 linha do Modelo das trés linhas nos controles internos do
The Institute Of Internal Auditors (lIA). A Auditoria Interna é um servico independente e
objetivo de avaliacdo e consultoria, criado para agregar valor e melhorar as operacdes de uma
organizacdo’. Ela auxilia a organizacdo a atingir seus objetivos, a partir de uma abordagem
sistematica e disciplinada a avaliacdo e melhoria da eficdcia dos processos de governanga,
gerenciamento de riscos e controle.

As atividades s3ao realizadas por meio da aplicagdo competente de processos
sistematicos e disciplinados, expertise e conhecimentos. A UAIG/UFCA reporta, por meio dos
servicos de avaliacdo, consultoria e apuracdo?, seus trabalhos a alta administracdo e ao corpo
administrativo para promover a melhoria continua. Ao fazé-lo, pode considerar a avaliacdo de
outros entes internos e externos.

A UAIG/UFCA possui diversos fluxos dos processos, elencados a seguir, os quais estdo

devidamente mapeados e publicizados no portal institucional, na pagina da Auditoria Interna.

1. Planejamento dos Trabalhos de Auditoria

2. Execucdo dos Trabalhos da Auditoria Interna
3. Comunicacdo dos Resultados

4. Monitoramento via e-CGU

5. Elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna (Paint)

! The Institute of Internal Auditors (“The 1IA”).Normas Globais de Auditoria_Interna_de 2024. Disponivel em:
https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/globalinternala-editorHTML-00000008-07052024134230.pdf.
Acesso em: 10 de margo de 2025.

2 Controladoria-Geral da Unido (CGU). Orientagdo Pratica: Servicos de Auditoria. Disponivel em:
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/68936/3/0OP Servicos de Auditoria. Acesso em: 10 de margo de 2025.



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/auditoria-interna/documentos/
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/AUDIN.UFCA-Processo-de-Planejamento-dos-Trabalhos-de-Auditoria-2022.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/AUDIN.UFCA-Processo-de-Execu%C3%A7%C3%A3o-dos-Trabalhos-de-Auditoria-2022.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/AUDIN.UFCA-Processo-de-Comunica%C3%A7%C3%A3o-dos-Resultados-2022.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/AUDIN.UFCA-Processo-de-Monitoramento-via-e-Aud-2022.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/AUDIN.UFCA-Processo-de-Elabora%C3%A7%C3%A3o-do-PAINT-2022.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/68936/3/OP_Servicos_de_Auditoria
https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/globalinternala-editorHTML-00000008-07052024134230.pdf
https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/globalinternala-editorHTML-00000008-07052024134230.pdf
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6. Elaboracdo do Relatdério Anual de Atividades de Auditoria Interna (Raint)

A equipe da UAIG/UFCA, descrita no Quadro X, é responsavel pela execugdo dos
servicos de auditoria e acompanhamento das recomendacbes emanadas as unidades da
UFCA, a partir das constatacdes obtidas na fase de execucdao e reportadas na fase de
comunicacdo dos servicos prestados. O planejamento, a execucdo, a comunicacdao dos
resultados das auditorias, o monitoramento das recomendacdes e a contabilizacdo dos
beneficios sdo realizados por meio do sistema e-CGU, disponibilizado pela Controladoria-Geral

da Unido (CGU), consoante fluxo que se encontra publicado no portal institucional da UFCA.

Quadro X — Composicao de servidores da Unidade de Auditoria da UFCA

S INFORMAGOES DO SERVIDOR
ERVIDOR
SIAPE: 1228460
A Cargo: Contador
ntonio Rafael Valério Fungdo: Chefe da Auditoria Interna
de Oliveira Formagao: Graduagdo em Ciéncias Contdbeis; Especializacdo

em Auditoria, Gestdo e Controladoria; Especializagdo em Direito Administrativo e
Gestdo Publica; Mestre em Administracao e Controladoria.

dson Menezes Vilar

SIAPE: 1170290

Cargo: Assistente em Administragao

Fungdo: Chefe do Nucleo de Governancga e Gestdo de Riscos

Formagao: Graduagdao em Ciéncias Econdmicas; Especializa¢do
em Gestdo Publica; Mestrando em Gestdo Publica.

SIAPE: 1146095
Cargo: Administrador
F Fungdo: Chefe do Nucleo de Gestdo Interna e Avaliagdo dos

abio Guimaraes Silva Controles

Formagdo: Graduag¢do em Administracdo; Especializagdo em
Gestdo Publica; Mestre em Gestdo Publica.

Fonte: Paint 2026.

Nesse sentido, os resultados dos monitoramentos, atualizados periodicamente, sdo
disponibilizados no Painel de Monitoramentos, junto ao Portal Institucional da UFCA. No
referido painel, é possivel acessar informacdes detalhadas acerca das recomendacgdes,
incluindo o Paint, o relatdrio de auditoria, os responsaveis pela implementacédo, a situacdo e o

assunto a que se referem. Além disso, constam ainda os beneficios financeiros e nao


https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/AUDIN.UFCA-Processo-de-Elabora%C3%A7%C3%A3o-do-RAINT-2022.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/auditoria-interna/e-aud/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOThiNjFkZmUtZDBiZS00NGNkLWE4MjgtNmM5MWU0YTJjZDQ5IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOThiNjFkZmUtZDBiZS00NGNkLWE4MjgtNmM5MWU0YTJjZDQ5IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
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financeiros; os acompanhamentos das recomendagdes emitidas pelos érgaos de controle,
CGU e TCU, a UFCA; e o acompanhamento da execu¢do do Paint de referéncia, conforme

Figura X.

Figura X — Acompanhamento da Execu¢do do Paint 2025

UG/ ANO PAINT
@ UNIVERSIDADE ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DO PAINT

2023
FEDERAL DO CARIRI

STATUS DAS ATIVIDADES/SERVICOS NO ANO HORAS PREVISTAS POR SERVICO/ATIVIDADE
STATUS @ Concluido ® Em andamento

ATIVIDADES/SERVIGOS

220 (4,54%) GRUPO DE ATIVIDA...
362 (T.59%)  gCapacitacio

1.1 — Elaboragdo, comunicagao...
1.2 — Elaboragdo, comunicagao...
1.3 — Monitoramento das reco...
1.4 — Gestdo Interna da UAIG
1.5 - Gestdo e Melhoria da Qu...
1.6 — Capacitagdo da equipe t&...
1.7 - Levantamento de inform... 2586
1.8 — Reserva técnica para aten... (5334%) 470 (9.69%) Servicos de audit..
2.1 - Elaboragdo e divulgagio ...
2.2 — Prestacdo de servigos co...
2.2 — Relacionamento com as F...
2.3 — Acesso e permanéncia do...
2.3 - Aquisicio de obras e rec...
24— Elaboragdo, Execucido e ...
2.4 — Gestdo e controles dos R...

920

o sy 'WDEMandas extrag..

20,425
®Gestio & melhori...
®Gestio Intema
®@Levantamento de...

@Monitoramento d...

INDICE DE CUMPRIMENTO DO PAINT

HORAS PREVISTAS HORAS REALIZADAS do RAINT 2024 ;;Zc;)rr o planejamento previsto no PAINT

-
4 8 4 8 4 8 4 8 1.1 - Elaboragéo, Atividede  Gestdo Interna Apresentar os resultados dos trabalhos janeiro a margo
comunicagio e divulgacio

. 1o 90,00%
2.5 - Execugdo Orgamentaria e... 8 ‘I 2 5 0/ —
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0,00% . 0 100,00%
ATIVIDADES/SERVICOS ~ TIPO ATIVIDADE OU TIPO DE SERVICO ~ OBJETIVO PREVISAO DE
EXECUCAQ

realizados em 2024 pela UAIG, comparando-

‘ 1.2 - Elaboragéo, Atividade Gestdo Interna Planejar as agdes de auditoria para o setembro a dezembro

DATA DE ATUALIZAGAO: 30/04/2026 comunicacio e aprovacio exercicio de 2026, com a finalidade de definir

Fonte: Painel de Monitoramentos e Indicadores da UAIG/UFCA
Importa reiterar, também, que ocorrem reunides especificas, internas e externas, para
promover o devido tratamento quando as recomendacdes possuem riscos elevados,
consoante Deliberacdo n2 01/2023, da Comissdo de Coordenagao de Controle Interno (CCCI).
Na oportunidade, cita-se também o Painel de Acompanhamento do Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade (PGMQ), o qual apresenta os indicadores do Programa, o

acompanhamento do Plano de Agao, dentre outras informacgdes relevantes.

Em 2026, realizou-se atualiza¢do do Painel de monitoramentos da Audin, incluindo aba

especifica para o acompanhamento das recomendac¢des pendentes, com a indica¢do do prazo


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOThiNjFkZmUtZDBiZS00NGNkLWE4MjgtNmM5MWU0YTJjZDQ5IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMDc4N2IwNjgtMTg3Zi00YTliLTlhMjYtMmI4MTgyZDZmNzkyIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection418dcd072149c08e200a
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/12/AUDIN.UFCA-Programa-de-Gest%C3%A3o-e-Melhoria-da-Qualidade-12.12.19.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/12/AUDIN.UFCA-Programa-de-Gest%C3%A3o-e-Melhoria-da-Qualidade-12.12.19.pdf
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limite para atendimento e a quantidade de dias em que estd vencida ou a vencer. Dentre as

recomendacoes que estdo sendo monitoradas, elenca-se abaixo as relacionadas a Unidade de

Gestdo da Integridade (UGI), decorrente do Relatdrio de Auditoria n? 005/2021, cujo objetivo

era avaliar a implantacdo do Programa de Integridade e dos atos do Comité Permanente da

Gestdo da Integridade da UFCA, conforme previsdao no Paint 2021. O referido servico foi

concluido em janeiro de 2022, ensejando dezoito recomendagbes que estdo sendo

monitoradas, via sistema e-CGU.

005/2021 Fonte: Elaborado com base no Painel de Monitoramento da Auditoria Interna.

Quadro X — Informacgdes acerca das recomendagdes do Relatério de Auditoria n2

Relatori
ode
Auditori
an?
005/202
1

Area

Recomendagao

Status

Promoc¢do da
transparéncia
ativa

Empreender esforcos para divulgar e manter atualizadas as
informacdes relativas a Unidade de Gestdo da Integridade e
demais instancias que promovem a integridade na UFCA, nas
abas especificas das unidades no Portal Institucional, por meio
de revisdes periddicas e/ou sempre que houver mudancas
significativas.

Monitorando

Monitoramen
to do
Programa de
Integridade

Instituir indicadores de desempenho que permitam avaliar a
efetividade e o cumprimento do Plano de Integridade da UFCA.

Monitorando

Promoc¢do da
ética e de
regras de
conduta

Elaborar normativo ou manual préprio que contemple a
instituicdo de procedimentos internos para aplicacdo da Lei n?
12.846/2013 (Lei Anticorrupg¢do), em atendimento ao Plano de
Integridade.

Monitorando

Promocdo da
ética e de
regras de
conduta e
tratamento de
dendncias

Realizar ou, caso ja exista, atualizar, em parceria com a
PROGEP, o estudo de dimensionamento de pessoal, solicitando
ou reforcando o pedido junto ao gestor da mencionada
Pré-Reitoria.

Monitorando

Avaliagdo dos
servicos
publicos

Implementar o Conselho de Usuarios da UFCA, em consonancia
com o disposto no Decreto n® 10.228/2020.

Monitorando

Promoc¢do da
transparéncia
ativa

Promover a ampla divulgacdo dos resultados das pesquisas de
satisfacdo, como aduz o § 22 do Decreto n2 9.094, de 17 de
julho de 2017

Monitorando

Avaliagdo dos
servigos
publicos

Avaliar, considerando a conveniéncia e a oportunidade,
retomar as avaliagdes dos usuarios, buscando meios de
estimular a participagdo, a fim de obter resultados mais

Monitorando



https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/02/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-005.2021-A%C3%A7%C3%A3o-2.3-Programa-de-Integridade-27.01.2022.pdf
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOThiNjFkZmUtZDBiZS00NGNkLWE4MjgtNmM5MWU0YTJjZDQ5IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
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significativos que possam subsidiar a reorientacdo e o ajuste da
prestacdo de servigos.

Riscos para a
integridade e
medidas para
seu
tratamento

Realizar o levantamento de riscos para a integridade e medidas
para seu tratamento, em atendimento ao disposto na Portaria
n2 57/2019, da CGU.

Monitorando

Riscos para a
integridade e
medidas para
seu
tratamento

Avaliar o grau de risco da UFCA no tocante a fraude e a
corrupgao, elaborando, se necessario, uma politica antifraude e
anticorrupg¢do, como preconiza o Referencial de combate a
fraude e corrupgéo, 22 versdo (2018), do TCU.

Monitorando

Implementaga
o de
procedimento
s de
responsabiliza
¢ao

Avaliar, considerando a conveniéncia e a oportunidade, a
instituicdo de regramento interno que discipline padrdes de
relacionamento com fornecedores de bens e servigos e que
institua regras e critérios transparentes de selecdo de
fornecedores e de acesso aos servidores que participam do
processo decisdrio.

Monitorando

Promoc¢do da
ética e de
regras de
conduta

Avaliar, considerando a conveniéncia e a oportunidade, a
possibilidade de incluir essa etapa de verificacdo junto ao
banco de sangbes no fluxo do processo de designagdo de
chefia, a fim de garantir o comprometimento dos principios
consagrados no Cédigo de Etica.

Monitorando

Promoc¢do da
ética e de
regras de
conduta

Promover periodicamente a divulgacdo do Cédigo de Etica da
UFCA, sobretudo dos seus objetivos, bem como de outros
normativos relacionados a Integridade, a exemplo do Manual
de Conduta do Agente Publico Civil do Poder Executivo Federal,
publicado em julho de 2020, por meio da Portaria n2 15.543,
da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo
Digital do Ministério da Economia.

Monitorando

Monitoramen

to do
Programa de
Integridade

Implementar melhorias nos controles internos, no sentido de
formalizar as préximas reunides, mantendo o registro das
datas, pautas a serem discutidas, participantes presentes e
providéncias adotadas, registrando-as em atas, se necessario.

Monitorando

Comprometim
ento da alta
administragdo

Instituir formalmente uma Politica de formacdo de liderangas
na UFCA, que contemple agbes para desenvolvimento da
lideranga e mecanismos de avaliacdo periddica de todos os
dirigentes da organizagao.

Monitorando

Tratamento
de dendncias

Indicar responsavel e estabelecer fluxo de processo interno
relacionado a dendncias que envolvam membros da alta
administracdo.

Monitorando

Promoc¢do da
transparéncia
ativa

Aprimorar os controles de revisdo, por servidor alheio ao
processo, das informacdes produzidas, customizadas e/ ou
publicizadas que serdo disponibilizadas interna ou
externamente

Monitorando

Caracterizagao
do dérgdo ou
entidade

Promover a revisdo e atualizagdo dos normativos internos
relacionados com a Governanga da Universidade,

Monitorando
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observando-se a posi¢cdo da UGI na governanca, as atividades
da Unidade e as atribui¢Oes de seu gestor

Elaborar proposta de Manual de Instrugdes e Fluxo Interno

sobre TCE, incluindo os meios de operacionalizagdo do sistema

e-TCE, bem como sugerir ato que discipline a instauracgdo, a Monitorando
organizagao e o processamento das TCEs no ambito da UFCA,

como aduz a Portaria n2 189, de 31 de julho de 2020

Tratamento
de denuncias

Nesse sentido, é importante destacar que as recomendacdes estdo com prazo
expirado, como se pode observar no Quadro X. Além disso, ressalta-se que das 18

recomendacgdes, os gestores ndo se manifestaram sobre 15 delas.

Convém informar que a UAIG também realiza, por meio do e-CGU, o acompanhamento
das recomendac¢des emanadas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) a UFCA, bem como
das auditorias continuas. Desde 2022, foram inseridas no sistema diversas ocorréncias sobre
possiveis acumulacdes de cargo para manifestacdo dos gestores da Instituicdo, que foram
acompanhadas, junto a Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep), a UGI e ao Gabinete da
Reitoria, em 2025. O grafico X, apresenta informacgGes, especificamente, sobre as
recomendacdes com o tema: Acumulacdo de cargo, emprego ou funcdo com outras esferas e

poderes.

Grafico X — Recomendacgbes emitadas pela CGU para a UFCA — ocorréncias de Auditoria
Continua

Ocormréncias: Estado X Quantidade

@ Manifestagio Enviada

@ Em Andlise pela CGU
Concluida

@ Em Andlise pela Unid. Gestora

Fonte: Sistema e-CGU. Consulta realizada em 10 de margo de 2025.
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Conforme é possivel observar, das 28 recomendacdes emitidas, sobre o tema, pela
CGU, 78,6% foram concluidas, perfazendo 22. Assim, das 6 recomendacdes pendentes de
implementacdo, 10,7% (3) estdo em “andlise pela Unidade Gestora”; 7,1% (2) “manifestacado
enviada”; e 3,6% (1) estd “em anadlise pela CGU”. Mais informagdes podem ser acessadas no

Painel de Monitoramento da Auditoria Interna. (aba 9 de 11).

Em relacdo as recomendacgbes e determinacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU),
a equipe da Audin também realiza 0 acompanhamento e fornece suporte ao gestor da UGI
para o envio das respostas. Outras informacbes podem ser acessadas no Painel de

Monitoramento da Auditoria Interna. (aba 10 de 11).

Ademais, relevante esclarecer que a UAIG, como 32 linha da entidade, é responsavel
pela avaliagdo da maturidade dos controles internos de diversos objetos, conforme pode-se
constatar nos Relatdrios de Auditoria publicizados no site da UFCA. Além disso, cada unidade é
responsavel pelos seus controles internos administrativos, atuando como 12 linha da
instituicdo, tendo como critério a Politica de Gestdo de Riscos da UFCA, notadamente o
tratamento, a avaliagdo, o monitoramento e a andlise critica, por meio do suporte da 22 linha

(governanca).

2.6 Implementacao de Procedimentos de Responsabilizagao

A area responsavel pelas atividades de correigdo no ambito da UFCA é a Corregedoria
da Universidade Federal do Cariri — CORREG/UFCA, composta pelas servidoras Marcia Cristina
Macédo Machado, Siape n? 1772171, Corregedora, e Maria Consuelo Souto Mendes, Siape n?
1145800, Chefe do Nucleo de Gestdo, além da colaboradora terceirizada Dayane Kelly Lima
dos Santos, Auxiliar Administrativa.

Criada pela_Resolucdo Consunin® 254, de 19 de dezembro de 2024, a Corregedoria da

UFCA constitui érgao de assessoramento a Reitoria na area de correicao e integra o Sistema de
Correicdo do Poder Executivo Federal — SisCor como Unidade Setorial de Correicdo no ambito

da Universidade Federal do Cariri. Compete-lhe coordenar, supervisionar, executar e avaliar as


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOThiNjFkZmUtZDBiZS00NGNkLWE4MjgtNmM5MWU0YTJjZDQ5IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOThiNjFkZmUtZDBiZS00NGNkLWE4MjgtNmM5MWU0YTJjZDQ5IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOThiNjFkZmUtZDBiZS00NGNkLWE4MjgtNmM5MWU0YTJjZDQ5IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection4e802c15c245b636e3ed
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/auditoria-interna/relatorios-de-auditoria/
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/12/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_254_2024_Consuni-Alt_Resolu%C3%A7%C3%B5es_-CRIA%C3%87%C3%83O_CORREGEDORIA.pdf
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atividades de correicdo no ambito institucional, assegurando a integridade, a autonomia e a
imparcialidade das ac¢Bes correicionais, nos termos da regulamentacao aplicavel.

A atuacdo da Corregedoria abrange tanto as matérias relativas a responsabilizacdo de
servidores publicos e demais agentes publicos quanto o tratamento de demandas
relacionadas ao regime disciplinar discente, observadas as normas aplicaveis a cada esfera de
responsabilizagdo.

Dessa forma, a unidade atua na andlise, instauracao, acompanhamento e suporte aos
procedimentos correicionais envolvendo agentes publicos, bem como nos processos
disciplinares discentes instaurados no ambito da Universidade.

Na condicdo de unidade de correicdo instituida, compete exclusivamente a
Corregedoria realizar o juizo de admissibilidade correicional das noticias de irregularidade
submetidas a UFCA.

Essa andlise compreende a avaliacdo da existéncia de elementos minimos de autoria
e materialidade, da competéncia institucional para apuracao dos fatos, da eventual incidéncia
de prescricdo e da medida correicional cabivel.

Assim, ao tomar conhecimento de possivel irregularidade cometida por servidor
publico, agente publico ou discente, por meio de denuncia recebida pela Plataforma Integrada
de Ouvidoria e Acesso a Informagcdo — Fala.BR, representacdo funcional, comunicacdo
interna, processo administrativo ou outro meio formal de provocacdo, a Corregedoria
promove a analise preliminar da demanda e define o encaminhamento adequado.

A partir do juizo de admissibilidade, a Corregedoria pode promover o arquivamento
da demanda, instaurar procedimento investigativo, propor ou celebrar Termo de Ajustamento
de Conduta — TAC, quando presentes 0s requisitos normativos, instaurar Processo
Administrativo Disciplinar — PAD, ou instaurar Processo Administrativo Disciplinar Discente —
PADD conforme a natureza dos fatos, os sujeitos envolvidos e o grau de aprofundamento
necessario.

Os procedimentos e fluxos adotados pela Corregedoria observam a Lei n?

8.112/1990, a_Portaria Normativa CGU n2 27/2022, com altera¢des posteriores, e as demais



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112compilado.htm
https://www.gov.br/corregedorias/pt-br/quero-aprender/PN272022Redaoconsolidada.pdf
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normas aplicdveis a Administracdo Publica e ao Sistema de Correicdao do Poder Executivo
Federal — SisCor. No caso das matérias envolvendo estudantes, a atua¢do da unidade observa

o Regimento Geral da UFCA, especialmente as disposicOes relativas ao regime disciplinar

discente.

No ambito interno, a Portaria Normativa GR/UFCA n2 184, de 7 de abril de 2025,

delegou ao titular da unidade de correicdo competéncias relacionadas a instauracdo de
procedimentos investigativos e processos correicionais voltados a responsabilizacdo de
agentes publicos, a proposicdo e celebracdo de Termo de Ajustamento de Conduta — TAC, a
instauracdo de Processo Administrativo Disciplinar Discente e a designacdo de servidores e
discentes para composicao das respectivas comissoes.

Os processos disciplinares sdo conduzidos por comissdes designadas pela autoridade
competente, observadas as exigéncias legais e normativas aplicdveis a cada tipo de
procedimento. No caso dos Processos Administrativos Disciplinares regidos pela_Lei n2
8.112/1990, a comissdo é composta por servidores estaveis, com indicacdo de seu presidente,

que devera ser ocupante de cargo efetivo superior ou de mesmo nivel, ou possuir nivel de

escolaridade igual ou superior ao do indiciado, nos termos do art. 149 da Lei n2 8.112/1990.

Nos processos disciplinares discentes, as comissdes s3ao compostas conforme o

Regimento Geral da UFCA, podendo contar com a participacao de servidores e discentes, de
modo a assegurar a regularidade do procedimento, a representatividade adequada e a
observancia das garantias do contraditério e da ampla defesa.

Nas demandas relacionadas a assédio, violéncia, discriminacdo ou outras situacbes
que envolvam vulnerabilidade, convivéncia institucional e protecdao de direitos, a atuagao

correicional considera as diretrizes da_Resolucdo Consuni n? 282/2025, que institui a Politica

Institucional de Prevencao e Enfrentamento do Assédio, Violéncia e Discriminacdo no ambito
da UFCA, sem prejuizo da autonomia técnica da analise de admissibilidade e da observancia
dos regimes proprios de responsabilizacdo de servidores, agentes publicos e discentes.

A tramitacdo dos procedimentos e processos sob responsabilidade da Corregedoria

ocorre por meio do Sistema Integrado de Patrimbnio, Administracdo e Contratos — SIPAC,


https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/05/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-11_2021_Consuni-regimento-geral-da-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/04/GABINETE.UFCA-Portaria-Normativa-N%C2%BA-184.2025-Delega%C3%A7%C3%A3o-de-compet%C3%AAncias-ao-titular-da-unidade-de-correi%C3%A7%C3%A3o-07.04.2025.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112compilado.htm
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/05/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-11_2021_Consuni-regimento-geral-da-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/08/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_282_-2025_Consuni_Pol%C3%ADtica_preven%C3%A7%C3%A3o_ass%C3%A9dio_UFCA.pdf
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utilizado para autuacdo, instru¢cdo, movimentacao e organizacdao documental dos processos
administrativos no ambito da UFCA. Paralelamente, a Corregedoria utiliza o e-PAD/CGU para o
registro, controle e acompanhamento das informacdes correicionais, em conformidade com as

orientagdes do drgdo central do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal — SisCor.

No exercicio de 2025, a Corregedoria da UFCA realizou 20 (vinte) juizos de
admissibilidade, etapa destinada ao exame inicial das noticias de irregularidade e a definicdo
do encaminhamento cabivel em cada caso. Considerando exclusivamente a data de
instauracdo, foram instaurados 12 (doze) procedimentos e processos, sendo 5 (cinco)
processos de apuracdo destinados a avaliacdo de admissibilidade, 2 (duas) Investigacoes
Preliminares Sumarias — IPS, 2 (dois) Processos Administrativos Disciplinares — PAD e 3 (trés)
Processos Administrativos Disciplinares Discentes — PADD. Também foi celebrado 1 (um)
Termo de Ajustamento de Conduta — TAC, além do acompanhamento de 5 (cinco) TACs
firmados em exercicios anteriores.

A atuagdo correicional em 2025 também produziu resultados em processos
instaurados em exercicios anteriores, com desfechos que incluiram arquivamento,
encaminhamento a outra unidade, celebra¢do de TAC, suspensdo e demissao.

No periodo, foram aplicadas 2 (duas) penalidades de demissdo a servidores, 1 (uma)

suspensdo de servidor por 2 (dois) dias e 1 (uma) suspensdo discente por 16
(dezesseis) dias. Ao inicio de 2026, permaneciam em tramitacdo 5 (cinco) processos
instaurados em 2025, sendo 2 (dois) PADs de servidores e 3 (trés) PADDs.

O conjunto dos dados evidencia que a atuacdo da Corregedoria contemplou tanto a
filtragem técnica e proporcional das demandas, por meio do juizo de admissibilidade e de
procedimentos investigativos, quanto a responsabilizacdo efetiva em casos cuja gravidade e
materialidade demandaram resposta sancionatdria formal. Também se destaca a presenca
relevante de matéria disciplinar discente, o que reforca a amplitude da atuacdo da unidade

para além da responsabilizacdo de agentes publicos.
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Em 2025, a Corregedoria buscou ampliar, de forma estratégica e estruturada, sua
atuacdo preventiva, superando uma ldogica exclusivamente reativa e sancionatoria. Essa
ampliacdo materializou-se por meio da participacdo na formulacdo e implementacdo de
politicas institucionais, da realiza¢cdo de atividades formativas junto a comunidade académica,
da ampliacdo da transparéncia ativa e da articulacdo permanente com instancias de
governanca, controle, acolhimento e gestao.

Nesse contexto, destacam-se o Projeto Corregedoria em Movimento, que promoveu
44 visitas a unidades académicas e administrativas, com cobertura integral das unidades
académicas, alcance de 91,7% dos setores administrativos e de 58,6% dos cursos de

graduacdo; a atualizacdo da pagina institucional da Corregedoria no portal da UFCA,

ampliando a transparéncia ativa da atividade correicional; a capacitacdo sobre prevencao e
enfrentamento do assédio e da discriminagdo no ambiente universitario, realizada em parceria
com a PROGEP, com 19 participantes; a participacdo em palestras e a¢oes de sensibilizacdo em
diferentes espacos institucionais; e o Projeto Corregedoria Explica, voltado a difusdo de
informagbes preventivas sobre temas recorrentes da atuagdo correicional, como Regime de

Trabalho Docente e Acumulo de Cargos Publicos.

Dessa forma, o conjunto das medidas adotadas em 2025 demonstra o fortalecimento
progressivo da funcdo correicional no ambito da UFCA, com atuacdo orientada ndo apenas a
apuracdo e responsabilizacdo de condutas irregulares, mas também a prevencdo, a orientacao
institucional, a transparéncia ativa e ao aprimoramento dos fluxos internos. A consolidacdo da
Corregedoria como unidade de correicdo instituida contribuiu para ampliar a capacidade de
resposta da Universidade, qualificar o tratamento das demandas recebidas e reforcar a
integridade, a seguranca juridica e a confianga da comunidade académica nos procedimentos

adotados.


https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/corregedoria/
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/08/CORREGEDORIA-EXPLICA-REGIME-DE-TRABALHO-DOCENTE.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/08/CORREGEDORIA-EXPLICA-REGIME-DE-TRABALHO-DOCENTE.pdf
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3. Execucgdo das Ag¢oes de Tratamento dos Riscos de Integridade
A area responsavel pela gestdo de riscos da UFCA é a Coordenadoria de Transparéncia,
Governanga e Gestdo de Riscos (CTGR) da Pro-Reitoria de Planejamento e Orgamento

(Proplan), composta pelos seguintes membros:
| - Coodenador: Silvio Serafim
Il - Gerente da Divisdo de Gestdo de Riscos - Brenda Sampaio

A UFCA possui atualmente seis categorias de riscos em sua Politica de Gestdo de

Riscos, sendo uma delas a de riscos para a integridade.

A metodologia de trabalho especifica para gerenciamento de riscos para integridade
envolve as seguintes fases: mapeamento de processos; indicacdo de processos criticos para a
integridade pela UGI ou Auditoria interna; orientacdo (dada pela CTGR) junto aos setores
envolvidos com esses processos, para realizar a identificacdo dos riscos para integridade,

analise, avaliacdo, tratamento e monitoramento dos riscos.

O modelo de Gestdo integrada de Processos e Riscos adotado pela UFCA é
operacionalizado nos 3 niveis organizacionais: estratégico, tatico e operacional. Vale ressaltar
gue o modelo sofre adequacbes no processo de identificacdo e tratamento de riscos para a

integridade.


mailto:silvio.serafim@ufca.edu.br

Ministério da Educacao
Unidade de Gestdo da Integridade
Universidade Federal do Cariri

A metodologia de trabalho envolve as seguintes fases, conforme ilustradas na figura X:

o ;*{ETE

Comunicagao Estabelecimento Mapeamento
e consulta do contexto de processos

Declaie

Aceitar

Avaliagao Tratamento
dos riscos dos riscos

Identificacao
dos riscos

Monitoramento
e analise critica

Fonte: Coordenadoria de Transparéncia, Governanga e Gestao de Riscos da UFCA, 2025.

A seguir, apresentamos a gestdo de riscos para a integridade de 2025, envolvendo o

monitoramento realizado durante o exercicio 2025.

Os processos selecionados para serem avaliados os riscos estdo no Quadro Y.

Quadro Y: Conjunto de processos em gerenciamento de riscos para a integridade no ambito da UFCA

Processo de Pregao da Pré- Reitoria de Administragao

Publicagdo ou republicacdo de edital (processo de elaboragdo de instrumento convocatdério/conferir propostas e documentos de
habilitagdo (processo de execugdo da fase externa de licitacdo)

Riscos identificados Controles

Status

Justificativa do status

1. Nepotismo (favorecimento de empresa

Lo 1.Utilizagdo de modelos de documentos
prépria ou de parente)

fornecidos pela AGU

2. Analise processual

3. Utilizagdo de checklists

4. Conferéncia do processo

5. Publicacdo de documentos no site da
UFCA e em sistema de processo
eletrénico com acesso publico

2. Vantagem indevida

Em execuc¢do

Em monitoramento

3. Pressdo interna (do solicitante do bem 1

. . Aplicagdo das regras editalicias
ou servico ou de superior)

descritas nos modelos de Edital da AGU

Em execugao

Em monitoramento
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4. Contratacdo de empresa irregular

2. Analise processual

3. Utilizagdo de checklists

4. Conferéncia do processo

5. Publicacdo de documentos no site da
UFCA e em sistema de processo
eletrénico com acesso

5. Interrupcido do servico/ fornecimento

1. Acompanhamento/execu¢do do
calenddrio de compras aprovado pelo
comité gestor da UFCA

2. Analise processual

3. Utilizagdo de checklists

4. Conferéncia do processo

5. Publicacdo de documentos no site da
UFCA e em sistema de processo
eletrénico com acesso

Em execuc¢do

Em monitoramento

Processos relacionados as Demonstragoes Contabeis da Pré- Reitoria de Administragao
(Apropriacdo e pagamento de bolsas e auxilios financeiros/ Pagamento de bens e servicos/ Realizacdo de empenho-prestacdo de
servicos, obras e materiais permanentes e consumo (casos de licitagdo, dispensas e inexigibilidade)/ Realizagdo de
empenho-material de consumo e material permanente (caso de atendimento ao SRP)/ Realizagdo de empenho-folha de
pagamento, beneficios e diarias (casos que ndo se trata de licitacdo, dispensa ou inexigibilidade)

Riscos identificados

Controles

Status

Justificativa do status

1. Sofrer pressdo interna ou externa para
inclusdo de nota de empenho no SIAFI

sem a documentacdo comprobatdria
(casos de licitagdo, dispensas e
inexigibilidade; atendimento ao SRP;
diarias)

2. Solicitar ou receber vantagem indevida
para inclusdo de nota de empenho no
SIAFI (casos de licitacdo , dispensas e
inexigibilidade; atendimento ao SRP;
diarias )

3. Sofrer pressdo interna ou externa para
inclusdo de nota de sistema no SIAFI sem
a documentagdo comprobatoria.

4. Solicitar ou receber vantagem indevida
para inclusdo de nota de sistema no SIAFI

Cursos, oficinas e capacitagGes sobre o
codigo de ética, desvios de conduta e as
respectivas responsabilizacdes

Em execuc¢do

Em monitoramento

5. Inclusdo de pessoas de forma indevida
na lista de credores (solicitagdo ou
recebimento de vantagem indevida)

1. Conferir se o valor pago de bolsas e
auxilios a alunos corresponde ao valor
que consta no oficio de solicitacdo de
pagamento.

2. Conferéncia detalhada da lista de

Em execuc¢do

Em monitoramento
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credores em comparacdo com a folha
de pagamento dos alunos fornecidas
pelos setores demandantes

6. Burlar a ordem de

pagamento

cronoldgica

1. Antes da realizacdo dos pagamentos é
organizada uma lista dos credores
obedecendo, (ja apopriadas) a ordem
cronoldgica de pagamento por categoria e
por data de atesto.

2. Apds o langcamento no siafi, gerando
ordem de pagamento - OP, é necessario a
assinatura do Gestor Financeiro e
Ordenador de Despesa para a geragdo da
Ordem Bancaria - OB. Nesse momento, o
controle é feito pelo Gestor Financeiro
gue acompanha o cumprimento da ordem
cronoldgica de atesto.

Em execuc¢do

Em monitoramento

Designagao para funcgdo gratificada e nomeacdo para cargos em comissao - Pré-reitoria de Gestao de Pessoas

Riscos identificados

Controles

Status

Justificativa do status

Indisponibilidade de FG ou CD no setor ao
qual haverd nomeacgao

Orientagdo continua
obrigatoriedade da atualizacdo dos
sistemas e controles da estrutura
organizacional no SIORG.

reforcando a

Em execugao

Em monitoramento

Nomear, designar familiar de servidor
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo
gratificada para exercicio de cargo em
comissdo ou funcdo gratificada.

1. Adogdo de postura proativa para
identificacdo de temas especificos com
vistas a fomentar a capacitagcdo interna
(documento assinado pela chefia do
setor demandante atestando que o
servidor possui perfil profissional ou
formagdo compativel com o cargo ou
funcdo para o qual tenha sido indicado;

Formularios para processos de
designacdo/nomeacio e para
dispensa/exoneragdo de Funcdes

Gratificadas (FG) e Cargos de Dire¢do
(CD); Declaracdo de acumulagdo de
cargos, empregos, fungdes, proventos e
atividades de natureza privada

2. Exigéncia de declaracdo de parentesco

no momento da posse para cargos em

comissao, funcdes de confianca,)
terceirizados ou estagidrios (Formulario de
Declaracdo de Nepotismo)

Em execugao

Em monitoramento

Uso indevido de autoridade e/ou poder
para utilizar informacGes privilegiadas com
vistas a nomeacdo de servidores em
beneficio préprio ou do setor do

1. Adogdo de postura proativa para
identificacdo de temas especificos com
vistas a fomentar a capacitacdo

Em execugao

Em monitoramento
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qual é gestor.

interna.

2. Ac¢les de sensibilizacdo voltadas a
prevencdo de condutas antiéticas para
os colaboradores da UFCA (Declaragdo
de Nada Consta de Sang¢des da Comissdo
de  Etica; Envio de  e-mails
(Informe-UFCA)

N3o envio de documentagdo necessaria.

continua reforcando a
obrigatoriedade da conferéncia da
documentacdo necessaria para
nomeacdo ou designacdo.

Orientagao

Em execugao

Em monitoramento

Processo seletivo de Programas da Pro-reitoria de Assuntos Estudantis

Riscos identificados

Controles

Status

Justificativa do status

Fraude por parte do discente na
documentacgdo solicitada para concorrer
aos processos seletivos para auxilios
financeiros

1.Cruzamento de Dados Governamentais:
Instituicdo de rotina de validagdo por

amostragem, abrangendo 10% dos
discentes convocados para o
recebimento do auxilio, mediante

cruzamento obrigatério de dados com o
Portal da Transparéncia e demais bases
governamentais acessiveis, utilizando
critérios sistémicos e objetivos de selecdo
para a validagdo da renda declarada.

2.Entrevistas  Sociais: Realizagdo de
Entrevistas  Sociais  (presenciais ou
remotas) por meio de roteiro norteador|
padronizado, ativadas sempre que
identificadas contradi¢ées ou lacunas na
documentacdo apresentada, garantindo o
espaco de escuta qualificada.

3.Visitas Domiciliares: Realizacdo de Visitas

Domiciliares — por amostragem ou em
situagbes de severa inconsisténcia
declaratéria de informagGes como
instrumento  técnico  fundamentado,

visando apreender as expressGes da
qguestdo social na realidade concreta do
nucleo familiar e subsidiar o parecer|
socioecondémico.

Em execucdo

Em monitoramento

Abuso de posicdo ou poder por parte de
servidor para favorecer ou prejudicar
estudantes no processo seletivo para
auxilios financeiros.

1.Incentivar a participagao dos servidores
da unidade nas agdes educativas e
capacitacdes sobre ética no servico
publico ofertadas pela PROGEP.

2.Abertura de PAD quando ocorrer a

Em execuc¢do

Em monitoramento
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situacdo de abuso de posicdo ou poder
por parte de servidor para favorecer ou
prejudicar estudantes no processo
seletivo para auxilios financeiros.

Intimidac¢3o por uso de posi¢do, poder ou | 1. Incentivar a participagdo dos | Em execugdo Em monitoramento

influéncia por parte do(a) servidor(a) em | servidores da unidade nas agdes
relacio a colegas da equipe para | educativas e capacitagbes sobre ética no
favorecimento de terceiros no processo | servigo publico ofertadas pela PROGEP.
seletivo. 2. Abertura de PAD quando ocorrer a
situagcdo de intimidagdo por uso de
posicao, poder ou influéncia por parte
do(a) servidor(a) em relagdo aos colegas
de equipe para favorecimento de
terceiros no processo seletivo.

Processo referente ao relacionamento com Fundagées de Apoio da Diretoria de Articulagdo e Relagdes Institucionais

Conforme informado pela Coordenadoria de Gestdo de Projetos e Processos (CGPP), o processo estd em fase final de
mapeamento. Apds a conclusdo, sera possivel iniciar o mapeamento dos riscos para a integridade.

Processo do SISU da Pro-reitoria de Graduagdo

Conforme informado pela Coordenadoria de Gestdo de Projetos e Processos (CGPP), o processo estd em fase final de
mapeamento. Apds a conclusdo, sera possivel iniciar o mapeamento dos riscos para a integridade.

Fonte: Coordenadoria de Transparéncia, Governanga e Gestao de Riscos da UFCA, 2025

Informamos ainda, que foram realizadas as seguintes campanhas relativas a gestdo de

riscos em 2025:

Capacitacoes internas sobre
Gestao de Riscos, seguidas de (@ Piblico: setores @ Objetivo: capacitar,
orientacao, ) académicos e orientar e acompanhar os
acompanhamento e ' administrativos setores no gerenciamento

monitoramento do mapeamento de riscos

4. Consideragoes Finais

Este relatdrio apresenta o resultado da execucdo do Programa de Integridade referente

ao exercicio de 2025.

Os desafios futuros para a atua¢do da UGI/UFCA est3o relacionados a acompanhar a
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velocidade das transformagdes que vém ocorrendo ao longo dos ultimos anos nas areas de
gestdo, governanca e integridade publica. Além disso, algumas a¢Ges ja planejadas e em
desenvolvimento sdo de fundamental importancia na implantacdo da cultura de integridade
junto a alta administracdo, ao corpo gestor da Instituicdo e a toda comunidade académica e ao
publico externo da Universidade. Nesse sentido, destacam-se os seguintes desafios para

implementag¢do no ano de 2026:

® Implementagao na UFCA do Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a

Informacdo da Administracdo Publica Federal e a Politica de Transparéncia e Acesso

a Informacdo da Administracdo Publica Federal;

e Elaboracdo, divulgacdo, implementacdo e acompanhamento de Politica Institucional
de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e Todas as Formas de Violéncia na UFCA;

e Elaboracdo de uma nova politica de governanca institucional;

e Conclusdo, divulgacdo, implementacdo e acompanhamento de novo Programa de

Integridade da UFCA.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11529.htm
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Declaragao da Alta Administracao
e da Unidade de Gestao do Programa de Integridade

da Universidade Federal do Cariri

Aprovamos o Relatério de Acompanhamento do Programa de Integridade referente ao
exercicio de 2025 (RAPI 2025) e declaramos compromisso com a continuidade da execucdo
das acdes do Programa, as quais consideramos imprescindiveis para a prevencao, deteccdo e o

enfrentamento a corrupgao, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta.

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
IASMIN ALENCAR SANTOS

A conformi
httpi/sel

@ serPrO

IASMIN ALENCAR SANTOS
Chefe da Unidade de Gestdo da Integridade

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
SILVERIO DE PAIVA FREITAS JUNIOR

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em: s
https://serpro.gov.br/assinador-digital J Serpro

SILVERIO DE PAIVA FREITAS JUNIOR
Reitor
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