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MISSAO, VISAO E
VALORES

A missao da Audin ¢ agregar valor aos processos de gerenciamento de riscos, aos
controles internos, a integridade e a governancga institucional, bem como zelar pela
eficiéncia e economicidade na aplicacao dos recursos publicos.

A visao ¢ ser reconhecida como 6rgdo de assessoramento ¢ aconselhamento da gestao
por meio do desenvolvimento de trabalhos que objetivem a avaliagao da governanga,
dos riscos organizacionais e dos controles internos administrativos.

Os valores sdo:
« Integridade;
. FEtica;
« Simplicidade e praticidade;
« Visdo e estratégia global;
« Imparcialidade;
« Objetividade;
o Zelo profissional;

+ Independéncia.

Tipo de servico prestado no presente trabalho:

Avaliar as agoes de governanca, de gestao de riscos e de controles internos preventivos
nas contratagdes da Universidade Federal do Cariri (UFCA).

Tipo de auditoria:

Avaliagao
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RESUMO DO RELATORIO
(HIGHLIGHT)

Nimero do Relatério Final: 004/2023

Unidade(s) auditada(s): Pro-Reitoria de Administragdo (PROAD) e Coordenadoria de Gestdo da
Sustentabilidade da Pro-Reitoria de Planejamento e Orgamento (CGS/PROPLAN)

Objeto auditado: Governanga, gestao de riscos e controles preventivos nas contratacdes

1. Qual foi o trabalho realizado pela AUDIN?

A Acgdo de Auditoria n° 2.3 — Governanga, gestao de riscos e controles preventivos nas contratagdes,
do tipo avaliagdo, do Plano Anual de Auditoria (PAINT) 2023, iniciou em 03 de abril de 2023, por
meio da Ordem de Servigo n° 004/2023. Verificou-se as acoes de governanga, de gestdo de riscos e
de controles internos preventivos nas contratagdes da Universidade Federal do Cariri (UFCA).

2. Por que a AUDIN realizou esse trabalho?

A demanda para realizagdo desse servigo de auditoria originou-se das orientagdes inseridas no inciso
III, do artigo 16, da Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021, da qual destaca-se a
necessidade de inclusdo nas atividades de auditoria interna a avaliagcdo da governancga, da gestdo de
riscos e do controle preventivo nas contratagdes. A mencionada portaria dispde sobre a governanga
das contratagdes publicas no ambito da Administragdo Publica federal direta, autirquica e
fundacional. Estabelece, em seu art. 2°, que governanca das contratagdes publicas ¢ o conjunto de
mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar
a atuagdo da gestao das contratagdes publicas, visando agregar valor ao negécio do 6rgao ou entidade
e contribuir para o alcance de seus objetivos, com riscos aceitaveis.

3. Quais as conclusées alcancadas pela AUDIN? Quais as recomendacées que deverio ser
adotadas?

A partir das andlises realizadas, no periodo de abril a novembro de 2023, pode-se perceber
oportunidades de melhorias na governanca, gestdo de riscos € nos controles preventivos nas
contratacdes, referente as avaliagdes quantitativas e qualitativas do pessoal da area de contratagdes,
necessidade de adequacdes do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) aos elementos das
Portarias Seges/ME n° 8.678/2021 e SEGES/ME/MGI n° 5.376/2023, elaboracdo e tratamento dos
relatorios de riscos referentes a provavel nao efetivagao da contratagao de itens constantes do plano
de contratacdes anual, elaboragcdo e implementa¢do da politica de compras compartilhadas, gestao
dos estoques e de interagdo com o mercado, além da implantagdo da gestdo por competéncias do
processo de contratagdes publicas na UFCA. Ainda, como oportunidade de aprimoramento, o
estabelecimento de diretrizes para a nomeacao de gestores e fiscais de contrato, com base no perfil
de competéncias e a elaboragao da base de dados das licdes aprendidas durante a execugao contratual.
Por fim, destaca-se, também, a necessidade da gestdo de riscos contemplar os niveis do metaprocesso
de contratacdes, atendendo as fases de planejamento, de sele¢dao do fornecedor e de gestao contratual
e os processos especificos de contratacao.
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LISTA DE SIGLAS E
ABREVIATURAS

AGU Advocacia Geral da Unido

CGS Coordenadoria de Gestdo da Sustentabilidade

CGGC Comité de Governanga e Gestdo de Contratagdes
CONSUP Conselho Superior Pro Tempore

DFD Documento de Formaliza¢do de Demanda

ETP Estudos Técnicos Preliminares

GTT Grupo Técnico de Trabalho

1GG Indice de Gestdo e Governanga

ME/EPP Microempresas/ Empresas de Pequeno Porte

MGI Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos
NLLC Nova Lei de Licitagdes ¢ Contratos

PAINT Plano Anual de Auditoria Interna

PCA Plano de Contratacdes Anual

PDI Plano de Desenvolvimento Institucional

PDP Plano de Desenvolvimento de Pessoas

PGC Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes
PLS Plano Diretor de Logistica Sustentavel

PPC Projeto Pedagdgico do Curso

PNPC Portal Nacional de Compras Publicas

PROAD Pro-Reitoria de Administracao

PROPLAN Pro-Reitoria de Planejamento e Orgamento

QACI Questionario de Avaliacdo do Controle Interno

SADS Sistema de Avalia¢do de Desempenho

SEDGG Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdao e Governo Digital

SEGES/ME Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia

SIADS Sistema Integrado de Gestdo Patrimonial

SISDIP Sistema de Dimensionamento de Pessoas

SISG Sistema de Servicos Gerais

SLTI/MP Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento
TCU Tribunal de Contas da Uniao

TIDFT Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios

UAIG Unidade de Auditoria Interna Governamental

UFCA Universidade Federal do Cariri
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1 INTRODUCAO

A Acdo de Auditoria n° 2.3, do tipo avaliagdo, do Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT) 2023, que trata da Governanga, gestao de riscos e controles preventivos nas contratagdes,
sob responsabilidade da Pro-Reitoria de Administracdo (PROAD) e da Coordenadoria de Gestao da
Sustentabilidade (CGS), vinculada a Pro-Reitoria de Planejamento e orcamento (PROPLAN), teve
inicio em 03 de abril de 2023, por meio da Ordem de Servigo n° 004/2023. O objetivo geral foi avaliar
as acdes de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos preventivos nas contratagdoes da
Universidade Federal do Cariri (UFCA).

Quanto ao objeto, destaca-se que, de acordo com a Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19
de julho de 2021, que dispde sobre a governanga das contratagdes publicas no ambito da Adminis-
tragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, a governanga das contratagdes publicas € o
conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar
e monitorar a atuacao da gestdo das contratagdes publicas, visando a agregar valor ao negdcio do
orgdo ou entidade contribuir para o alcance de seus objetivos, com riscos aceitaveis.

Conforme a norma, os instrumentos de governanca nas contratacdes publicas: Plano Di-
retor de Logistica Sustentavel (PLS); Plano de Contratagdes Anual (PCA); Politica de gestao de es-
toques; Politica de compras compartilhadas; Gestdo por competéncias; Politica de interagdo com o
mercado; Gestdo de riscos e controle preventivo; Diretrizes para a gestdo dos contratos; e Defini¢ao
de estrutura da area de contratagdes publicas devem estar alinhados entre si e contribuir para que os
objetivos, efetividade, prego econdmico, isonomia, justa competi¢ao, inovacao e desenvolvimento
sustentavel sejam atingidos.

Reitera-se que a demanda para realizagao desse servigo de auditoria originou-se do artigo
16, inciso 111, da Portaria supramencionada, que destaca a necessidade de inclusdo nas atividades de
auditoria interna a avaliacdo da governanga, da gestdo de riscos e do controle preventivo nas contra-
tagdes. A seguir, apresentam-se as questdes de auditoria, formuladas a partir dos resultados da matriz
de riscos e controles, que subsidiaram a presente a¢do e que representam os objetivos especificos do
trabalho:

Questido 1: A UFCA implementou melhorias na estrutura organizacional da area de contratagcdes
publicas, por meio de elaboragdo de normativos e da promocao/capacitacao da equipe?

Questio 2: O Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS), contendo todos os elementos minimos,
esta sendo utilizado no ambito da UFCA e possui vinculagdao, com o planejamento estratégico € o
PCA com préticas e critérios para definicao dos objetos?

Questio 3: O Plano de Contratagdo Anual (PCA) foi elaborado, via Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de Contratagdes (PGC), aprovado pelas instdncias competentes e implementado na
UFCA, considerando todas as regras da legislacao vigente?

Questio 4: A Politica de Compras Compartilhadas foi institucionalizada, de modo a fomentar as
contratagdes de bens e servigos de uso comum de forma compartilhada, por meio das solugdes
centralizadas?

Questio 5: No ambito da UFCA, h4a uma Politica de Gestdo de Estoques institucionalizada, que
contribua para minimizacdo de perdas, deterioracdo e obsolescéncia dos bens moveis, garantindo
niveis minimos de estoques que considere nos estudos técnicos preliminares os custos de gestdo de
estoques?

Questio 6: A gestdo por competéncias do processo de contratacdes publicas estd institucionalizada
na UFCA, de modo a garantir que as fun¢des-chave, fun¢des de confianca ou cargos em comissao
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da area sejam fundamentadas nos perfis de competéncias, com previsao, no PDP, de acdes de
desenvolvimento dos dirigentes e demais agentes envolvidos no processo de contratagao?

Questao 7: No ambito da UFCA, ha Politica de interagdo com o mercado fornecedor e com
associagdes empresariais devidamente institucionalizada, que contemple regras para otimizar as
especificagdes dos objetos, considerando os custos, as obrigacdes da contratada e as suas
responsabilidades, quanto a descumprimentos, bem como promove a transparéncia da fase de sele¢ao
do fornecedor, assegurando oportunidades de ampla participagdo?

Questio 8: A gestdo de riscos e os controles preventivos das contratagdes foram institucionalizados
no ambito da UFCA, contemplando os niveis do metaprocesso de contratagdes e atendendo as fases
de planejamento, de sele¢do do fornecedor e de gestdo contratual, dos processos especificos de
contratacao?

Questdo 9: As diretrizes para a gestdo dos contratos foram implementadas e contemplam os
indicadores, metas, base de dados de licdes aprendidas, perfil de competéncias e a gestao dos riscos,
notadamente, relacionados a integridade e a transparéncia ativa das informagdes?

Questio 10: A alta administracdo fomenta a implementagdo e a manutencao dos mecanismos e dos
instrumentos de governanca das contratacdes publicas?

A fim de obter evidéncias apropriadas e suficientes para fundamentar as conclusdes e
recomendagdes para a gestdio da PROAD e da CGS, referente ao objeto avaliado, a equipe de
Auditoria Interna empreendeu os seguintes procedimentos de auditoria: analise documental, por meio
de exame dos documentos encaminhados pelos gestores, em resposta as Solicitacdes de Auditoria e
aos Questionarios de Avaliagdao dos Controles Internos (QACIs) e aqueles extraidos diretamente dos
portais internos e externos; indagacdo escrita e oral, via encaminhamento de Solicitagcdes de
Auditoria e de questionarios, com o objetivo de requerer informagdes e/ou documentos.

Faz-se necessario esclarecer que nenhuma restricdo foi imposta a execucao do trabalho.
Em seguida, registra-se que foram emitidas duas Solicitagdes de Auditoria, uma para a PROAD e a
CGS (005/2023) e outra para a gestora da Ouvidoria Geral da UFCA (006/2023). Além disso,
encaminhou-se nove questionarios de autoavaliagdo, com o objetivo de coletar informagdes
relacionadas a governanca, a gestao de riscos e aos controles preventivos nas contratagdes da UFCA,
objeto dessa auditoria.

Na oportunidade, destaca-se que alguns processos da PROAD foram auditados em anos
anteriores, em decorréncia das seguintes Acoes de Auditoria: 3.1, 3.3, 4.1 ¢ 5.1 (PAINT 2016); 3.1 ¢
5.1 (PAINT 2017); 3.1 (PAINT 2018); 3.1 (PAINT 2019) e 4.5 (PAINT 2020). Todos os relatorios se
encontram publicados na pagina da AUDIN, no Portal da Institui¢do. Além disso, € possivel consultar
o andamento do monitoramento das recomendagdes emanadas, por meio do Painel de

Monitoramentos e Indicadores, também disponivel em meio eletrdnico de acesso publico.

Por fim, acrescenta-se que houve atraso na entrega do Relatério de Auditoria (Versdo
Final), uma vez que o previsto na Ordem de Servigo era 31 de outubro de 2023. Assim, convém
esclarecer que o atraso de seu em virtude de demandas extras, por exemplo os trabalhos relacionados
a acdo de auditoria, do tipo apuragao, n° 3.2 — Solicitacdo da Alta Administragao.

Nesse sentido, a equipe da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) vem
apresentar a V. S?. o resultado dos exames realizados junto a Pro-Reitoria de Administragao (PROAD)
e a Coordenadoria de Gestdo da Sustentabilidade (CGS), da Pro-Reitoria de Planejamento e
or¢amento (PROPLAN), no tocante a governanga, a gestao de riscos e aos controles preventivos nas
contratagdes da Universidade Federal do Cariri (UFCA).
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2 RESULTADO DOS EXAMES

Considerando o planejamento realizado, o escopo, o objetivo do servigo /e a metodologia
do servigco, foi emitida Solicitacdo de Auditoria (SA) demandando informagdes relativas ao
atendimento de normativos relacionados a governanca e efetuada coleta de evidéncias e informagdes
publicizadas no sife institucional.

Além disso, foram encaminhados questionarios de autoavaliacao, elaborado pela equipe
da UAIG da UFCA, com base na Portaria n° SEGES/ME N° 8.678/2021, contendo afirmagdes acerca
da implementa¢do de mecanismos e instrumentos de governanca preconizados.

Os questionarios disponibilizados, via google formulérios, além de aferir a percep¢ao dos
gestores quanto ao estdgio de implementacdo dos mecanismos de governanga nas contratacgoes,
permitiu a inser¢do de comentérios e apresentagcdo de evidéncias por parte da unidade auditada.

Como referéncia, utilizou-se a metodologia desenvolvida pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU) para aferir o Perfil Integrado de Governanca e Gestdo Publicas (IGG 2021). Assim, foi
atribuida pontuacio escalonada por grau de implementacio assinalado, buscando aferir o “Indice
Geral de Governanga nas Contratagdes”. Para cada um dos nove instrumentos de governanga
analisados, foram inseridas respostas as informagdes, considerando as ponderagdes € 0s pesos: nao
adota (0), ha decisdo formal ou plano aprovado para adota-la (0,25), adota em menor parte (0,5),
adota parcialmente (0,75) e adota em maior parte ou totalmente (1). Em relagdo aos estagios de
capacidade, apresenta-se as informa¢des no Quadro 1.

Quadro 1 - Estagios de capacidade
Iniciando Intermediario Aprimorado
0% a 14,99% 15% a 39,99% 40% a 70% 70,01% a 100%

Fonte: Adaptado do IGG (2021).

Com o objetivo de promover comparagdes e correcao de eventuais distor¢des, foram
mensurados dois indices: um com a percepgao dos gestores responsaveis pela implementagdo de cada
instrumento de governanga e outro com a percep¢ao dos membros da UAIG/UFCA.

Diante das analises realizadas, transcreve-se os resultados das avaliagdes realizadas
quanto ao objeto auditado, considerando a gestdo, a governanca, 0s riscos € os controles internos
preventivos nas contratagdes publicas.

2.1 Autoavaliacao das Unidades Auditadas

Os questionarios foram elaborados com base nos parametros da Portaria SEGES/ME n°
8.678/2021, que atribui a alta administracao a competéncia de implementagao dos instrumentos de
governanga das contratacdes publicas. Desta forma, considerando os nove instrumentos de
governanga elencados no artigo 6° da portaria, elaborou-se nove questiondrios, a partir das areas
tematicas.

. Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS);

. Plano de Contratagdes Anual (PCA);

. Politica de Gestao de Estoques;

. Politica de Compras Compartilhadas;

. Gestdo de Competéncias;

. Politica de Interagao com o Mercado;

. Gestdo de Riscos e Controles Preventivos;

. Diretrizes para a Gestao de Contratos;

. Definigdo de Estrutura da Area de Contratagdes Publicas;
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Nesse sentido, considerando as andlises realizadas nas respostas aos itens de cada
instrumento do questiondrio, aferiu-se o resultado “Intermediario” no estigio de
institucionalizagdo dos instrumentos de governanga das contratagdes, conforme o Quadro 2.

Quadro 2 - Estagio de institucionaliza¢do dos instrumentos de governanca de contratagdes

Instrumento Pontuag¢io maxima Resultado % Estagio

Estruturagdo da area de contrata¢des 6 4,5 75 Aprimorado
Plano de Logistica Sustentavel (PLS) 7 4,25 60,7 Intermediirio
Plano de Contratagdes Anual (PCA) 17 12 70,6 Aprimorado
Politica de Compras Compartilhadas 3 1,5 50 Intermediario
Politica de Gestdo de Estoques 7 5,25 75 Aprimorado
Gestdo por Competéncias nas contratagdes 5 2,5 50 Intermediario
Politica de 1nterac;a}0 _ com mer.ca.tdo 4 3.75 93.75 Aprimorado
fornecedor e com associa¢des empresariais
Gestdo de Riscos e controles preventivos 6 5 83,3 Aprimorado
Diretrizes para a Gestdo dos Contratos 7 4 57,1 Intermediirio

TOTAL 62 42,75 69 Intermediario

Fonte: Resultados dos questionarios da autoavaliagdo realizada pelos servidores da PROAD e CGS.

Os resultados elencados no Quadro 1, autoavaliacdo, apontam para oportunidades de
melhorias em todos os instrumentos, sobretudo no Plano de Logistica Sustentavel (PLS), Politica
de Compras Compartilhadas, Politica de Compras Compartilhadas, Gestdo por Competéncias nas
contratagdes e Diretrizes para a Gestao dos Contratos.

2.2 Avaliacao da Equipe de Auditoria

A partir das respostas apresentadas no questionario, dos comentarios e sobretudo das
evidéncias anexadas, realizou-se avaliacdo de forma a confirmar os dados apresentados pela
PROAD. A analise permitiu comparativo entre as informagdes dispostas no questiondrio com
os critérios avaliativos adotados, bem como comparativo dessas afirmacdes em contraponto as
praticas adotadas na governanga das contratagdes.

Quadro 3 - Estagio de institucionaliza¢do dos instrumentos de governanca de contratagdes

Instrumento Pontua¢io maxima Resultado % Estagio
Estruturagdo da area de contratacdes 6 3,5 58,3 Intermediario
Plano de logistica sustentavel (PLS) 7 3,25 46,4 Intermediario
Plano de Contratagdes Anual (PCA) 17 11 64,7 Intermediario
Politica de Compras Compartilhadas 3 0,75 25 Iniciado
Politica de Gestdo de Estoques 7 2 28,6 Iniciado
Gestdo por Competéncias nas contratagdes 5 1,25 25 Iniciado
Politica de 1nterac;a}0 _ com mer.ca.tdo 4 25 62.5 Intermediario
fornecedor ¢ com associagdes empresariais
Gestdo de Riscos e controles preventivos 6 3,75 62,5 Intermediario
Diretrizes para a Gestdo dos Contratos 7 3,25 46,4 Intermediario
TOTAL 62 31,25 50,4 Intermediario

Fonte: Resultados dos questionarios da avaliagdo realizada pelos servidores da UAIG/UFCA.

Considerando as andlises realizadas nas respostas da equipe da AUDIN aos itens de cada
instrumento do questionario, aferiu-se o resultado “Intermediario” no estagio de institucionalizacdo
dos instrumentos de governanca das contrata¢des, conforme o Quadro 3. Diante do exposto, convém
ressaltar que diferentemente da autoavaliagdo, ndo se obteve nenhum resultado aprimorado e
constatou-se a existéncia de trés instrumentos no nivel iniciado.

Nesse sentido, vale ressaltar que a Portaria SEGES/ME n°® 8.678/2021, além de
consolidar definigdes e orientagdes, determina que os instrumentos de governanca citados, devem
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estar alinhados entre si. Assim, buscou-se, primeiramente, evidenciar a existéncia formal deles e, em
segunda andlise, a sua adog¢do pratica nos processos de contratacdes da UFCA. Em complementagao
ao diagndstico, apresenta-se os resultados dos exames realizados conforme indicado no Plano Anual
de Auditoria Interna (PAINT) de 2023.

CONSTATACAO 01:

Deficiéncias quanto a estruturacio da area de contratacdes, notadamente relacionadas a
insuficiéncia de avaliacdo qualitativa e quantitativa de pessoal e ao estabelecimento em
normativos internos de critérios que contemplem, as competéncias, atribuicoes e
responsabilidades dos agentes e a delegacio de competéncias.

Condicao:

Questionou-se aos gestores da PROAD, por meio da Solicitagdo de Auditoria n® 005/2023, sobre a
estruturacdo da area de contratagdes. Em resposta, informou-se sobre a existéncia de estudos
empiricos de dimensionamento, a existéncia de normativos como manuais, cartilhas e checklists,
avalia¢do de desempenho estabelecido SADS/UFCA. Ainda, mencionou o gestor acerca da atuago
da Camara Administrativa ¢ do Comité de Governanga no tocante as contratagdoes. Nesse sentido,
realizou-se andlises e constatou-se que:

a) As avaliagdes quantitativas e qualitativas ocorrem periodicamente por meio de levantamento
empirico de necessidade de pessoal, contudo ndo se configura como uma ferramenta de planejamento
da forca de trabalho em que se busca estabelecer a quantidade ideal de pessoas a ser aplicada em
determinada tarefa, unidade ou organizagao;

b) Os normativos internos, embora existam, necessitam de atualizagdes e ndo contemplam,
integralmente, o estabelecimento de competéncias, atribui¢cdes e responsabilidades dos dirigentes e
dos demais agentes que atuam no processo de contratagdes, incluindo a responsabilidade pelo
estabelecimento de politicas e procedimentos de controles internos necessarios para mitigar os riscos;
¢) Os comités mencionados pelos gestores nao estao formalmente instituidos com a responsabilidade
por auxiliar a alta administracdo nas decisdes relativas as contratagoes;

d) A agenda de compromissos publicos do principal gestor responsavel pelas aquisicdes da UFCA
ndo esta publicada em meio eletronico de acesso publico.

Critério:

O artigo 6°, da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que a defini¢do de estrutura da area de
contratacdes ¢ um dos instrumentos de governanga nas contratagdes publicas. Além disso, o artigo
18 do normativo assegura os seguintes termos:

Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a estrutura da area de contratagdes publicas:
I - proceder, periodicamente, a avaliacio quantitativa e qualitativa do pessoal, de forma
a delimitar as necessidades de recursos materiais ¢ humanos; II - estabelecer em normativos
internos: a) competéncias, atribuicées e responsabilidades dos dirigentes, incluindo a
responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de controles
internos necessarios para mitigar os riscos; b) competéncias, atribuicdes e
responsabilidades dos demais agentes que atuam no processo de contratagdes; e c) politica
de delegacdo de competéncia para autorizacdo de contratacdes, se pertinente. III - avaliar
a necessidade de atribuir a um comité, integrado por representantes dos diversos
setores da organizagdo, a responsabilidade por auxiliar a alta administragdo nas decisées
relativas as contratacdes; IV - zelar pela devida segregacido de funcées, vedada a
designagdo do mesmo agente publico para atuacdo simultanea nas fungdes mais suscetiveis
a riscos; V - proceder a ajustes ou a adequagdes em suas estruturas, considerando a
centralizacio de compras pelas unidades competentes, com o objetivo de realizar
contratagdes em grande escala, sempre que oportuno; e VI - observar as diferengas
conceituais entre controle interno, a cargo dos gestores responsaveis pelos processos que
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recebem o controle, e auditoria interna, de forma a néo atribuir atividades de cogestdo a
unidade de auditoria interna. (grifo nosso)

Em relacdo ao assunto, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio do Acordao n® 2622/2015 —
TCU - Plenério, ja vinha se manifestando assim:

9.2 recomendar a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI/MP) que:
9.2.1. oriente as organizacdes sob sua esfera de atuag@o a: 9.2.1.1. realizar avaliagcdo
quantitativa e qualitativa do pessoal do setor de aquisicdes, de
forma a delimitar as necessidades de recursos humanos para que esses setores realizem
a gestdo das atividades de aquisicdes da organizaciio; 9.2.1.2. estabelecer diretrizes
para as suas aquisicoes, incluindo as referentes a terceirizagdo (execugdo de servigos de
forma generalizada, com ou sem cessio de mao-de-obra), compras, estoques,
sustentabilidade e compras conjuntas; 9.2.1.3. avaliar se os normativos internos estabelecem:
9.2.1.3.1. defini¢do da estrutura organizacional da area de aquisi¢cdes, € as competéncias,
atribuicdes e responsabilidades das areas e dos cargos efetivos e comissionados, de forma a
atender os objetivos a ela designados; 9.2.1.3.2. competéncias, atribuicdes e
responsabilidades, com respeito as aquisicoes, dos dirigentes, nesses incluidos a
responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de controles
internos necessarios para mitigar os riscos nas aquisicées; 9.2.1.3.3. politica de
delegacao e reserva de competéncia para autorizacio de todos os tipos de contratacées
(atividades de custeio ou de investimento), que deve ser elaborada apos a avaliacido das
necessidades e riscos da organizacio e acompanhada do estabelecimento de controles
internos para monitorar os atos delegados; 9.2.1.4. avaliar a necessidade de atribuir a
um comité, integrado por representantes de diferentes setores da organizacio (area
finalistica e area meio), a responsabilidade por auxiliar a alta administracdo nas
decisdes relativas as aquisi¢des, com o objetivo de buscar o melhor resultado para a
organizacio como um todo;

[...]

9.2.1.11. determinar a publicacio da agenda de compromissos publicos do principal
gestor responsavel pelas aquisicdes; (grifo nosso)

Posteriormente, por meio do Acordao n® 1049/2019 — Plendrio, o Tribunal de Contas da Unido (TCU)
se manifestou da seguinte forma:

9.1.2.2. atribua a um comité, integrado por representantes dos diversos setores da
organizagdo, a responsabilidade por auxiliar a administragdo nas decisdes relativas as
aquisi¢oes (funcdo consultiva) ou, eventualmente, tomar decisoes sobre esse tema (fungdo
deliberativa), com o objetivo de buscar o melhor resultado para a organizagdo;

Quanto a avaliagdo qualitativa e quantitativa, a Portaria SEDGG/ME n° 7.888, de 1° de setembro
2022, estabelece orientagdes aos 0rgaos e entidades da administragao publica federal quanto aos pro-
cedimentos a serem observados para o dimensionamento da forga de trabalho. Uma boa pratica que
merece ser citada ¢ a pagina, na internet, do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios
(TJDFT), que trata da Governanga de Contratagdes. No topo, os responsaveis indicam que: “Esta
pagina destaca como estd estruturada a Governanga de Contratagoes do Tribunal, informando o
modelo adotado, instrumentos, politicas e normativos relacionados e topicos da gestdo de contrata-
coes’”’.

Assim, ¢ possivel encontrar informacdes acerca do “Modelo de Governanca e Gestdo de
Contratac¢oes”; “Instrumentos”, “Politicas ¢ Normativos”, “Cartilhas”, “Gestao de Contratacdes” ¢
“Resultados levantamento TCU - Indicadores”. O tribunal também possui uma Politica
de Governanga de Contratagdes, instituida pela Resolu¢ao Pleno 19/2021.

Quanto a avaliacao da necessidade de atribuir a um comité, integrado por representantes dos diversos
setores da organizagdo, a responsabilidade por auxiliar a alta administracao nas decisdes relativas as
contratacdes, vale ressaltar a existéncia da Portaria GPR 2138/2021, do mesmo 6rgdo, que institui o
Comité de Governanca e Gestdo de Contratacdes - CGGC.
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No ambito das Universidades, cita-se o Comité de Gestdo de ContratacOes e Logistica Sustentavel
(CGCLOS), da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), e o Comité de Gestao de
Contratacoes e Logistica Sustentavel (CGCLOS), da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS).

Causa(s):

Nao realizacdo periodica de avaliacdo quantitativa e qualitativa do pessoal de forma a delimitar as
necessidades de recursos materiais ¢ humanos;

Insuficiéncia de normativos internos que tratem de competéncias, atribuigdes e responsabilidades
dos dirigentes, incluindo a responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de
controles internos necessarios para mitigar os riscos, bem como dos demais agentes publicos;
Auséncia de uma politica de delegacdo de competéncia para autorizacao de contratagoes.

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Possibilidade de prejuizo ao desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e cultura;
Possivel prejuizo a credibilidade institucional e aos processos de contratacdo executado pela
universidade;

Um mesmo agente publico atuar simultanea nas fungdes mais suscetiveis a riscos.

Manifestacio da unidade auditada:

Plano de Acédo remetido via Oficio n° 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacio 01:

Informamos que a CCON possui planilha de controle das designagdes de gestores e fiscais dos
contratos, que ¢ atualizada periodicamente e encontra-se disponivel no site da UFCA, conforme o
enderego eletronico
"https://docs.google.com/spreadsheets/d/12qN9aeD3 14ul CoQCeHkDjtupaCB-

cRG4 8T3kFOWZqc/edit#gid=752072048"

A PROAD e a CCON, em posse de tais informacgdes, reavaliardo, em parceria com o0s setores
demandantes, as portarias de nomeacao de gestores e fiscais dos contratos, visando a um melhor
dimensionamento das designacdes dos agentes da area de contratagdo e observando o teor do
Oficio Circular n° 001/2022/PROAD/UFCA, que dispde sobre as atribuicdes dos gestores e fiscais
dos contratos administrativos e orientacdo para o registro de ocorréncias contratuais.
Tendo em vista que a indicacdo dos gestores e fiscais de contratos ¢ atribuicdo dos setores
demandantes ¢ a sua designacdo em portaria especifica ¢ de competéncia da PROAD ou da
Reitoria, comunicamos que a CCON sempre encaminha aos referidos setores demandantes oficios
solicitando as indicagdes das equipes de gestao e fiscalizagdao de contratos, em conformidade com a
recomendacdo constante na alinea “e” do item 9.1.8 do Acérdao n°® 2342/2016 - TCU - Plendrio,
consoante transcri¢ao abaixo:

“e) antes da designacdo dos fiscais/gestores, avaliar o quantitativo de contratos fiscalizados por
cada servidor e a sua respectiva capacitacdo para desempenhar a atividade, com vistas a uma
adequada fiscalizacdo contratual;"

Informamos ainda que a CCON realizara reunides com os setores mais criticos, a fim de mitigar os
riscos relacionados a designa¢do das equipes de gestdo e fiscalizagdo de contratos, visando a
sensibilizacdo quanto a importancia da avaliagdo, em cada caso, dos quantitativos de contratos
distribuidos para cada servidor, bem como quanto a capacitacdo necessaria para o exercicio das
fungdes.

Desta forma, a avaliag@o serd realizada em comum acordo com os setores demandantes, haja vista
que estes detém maior capacidade de analise dos perfis e competéncias individuais dos servidores
a serem designados para as respectivas fungdes, sendo que as providéncias implementadas serdo
devidamente registradas em atas, oficios circulares, dentre outros documentos cabiveis.
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Responsavel pela implementagio: Coordenadoria de Contratos/PROAD/UFCA
Prazo para implementagdo: 31 de julho de 2024

Providéncias para a Recomendacio 02:

Publicar Portaria dos agentes de contratagdes / Pregoeiros com atividades gerais delimitadas.
Atualizagao dos checklists com a nova lei. A principio foi criado um grupo provisorio para a criagao
dos checklists referentes a conformidade dos processos de pregdo eletronico (comum e SRP), como
também os referentes a conformidade de dispensa eletronica (aquisicao e servico), tendo em vista
que o maior vulto de contragdes e aquisi¢des se d& por dispensa e pregao.

Responsavel pela implementagdo: Coordenadoria de Licitagdes e  Coordenadoria
Executiva/PROAD/UFCA
Prazo para implementacdo: 31 de julho de 2024

Providéncias para a Recomendacéo 03:

Levar recomendagdo para discussio na Comissdo de Gestdo de Riscos nas Contratagoes
composta atualmente por representantes da DTI, PROPLAN e PROAD para analisar a possibilidade
de construgdo de uma proposta de subcomité vinculado e subordinado ao Comité de Governancga e
suas atribuicdes para auxiliar nas decisdes com base na gestio de riscos. Analisar também a
inclusdo de orientacoes e diretrizes sobre as contratacoes na Politica de Governanca da
UFCA.

Responsavel pela implementacdo: Pro-Reitoria de Administragao/UFCA
Prazo para implementagdo: 31 de margo de 2024

Providéncias para a Recomendacio 04:

Solicitar orientagdes a Reitoria ¢ UGI sobre os procedimentos técnicos para estruturacido e
publicacdo da agenda de compromissos publicos do Pro-Reitor até o dia 30/11/23 para
posterior efetivacdo da utilizacdo do E-agenda com as ressalvas do decreto n°® 10.889 de 9 de
dezembro de 2021 e operacionalizagao pelo Nucleo de Gestao desta Pro-Reitoria.

Responsavel  pela  implementacao: Nucleo de  Gestao e  Pr6-Reitoria  de
Administragdo/PROAD/UFCA
Prazo para implementagdo: 30 de abril de 2024

Analise e Conclusiao da AUDIN:

Munido das manifestagdes dos gestores e de consulta ao site da UFCA, aba Dimensionamento,
constatou-se, quanto a avaliacdo quantitativa e qualitativa do pessoal, que ocorre periodicamente
levantamento empirico de necessidade de pessoal, contudo, resta empregar maior rigor ao processo,
especificamente na metodologia. Para isso, cita-se por exemplo, o uso do Sistema de
Dimensionamento de Pessoas (Sisdip), que ¢ uma ferramenta tecnologica disponibilizada pelo 6rgao
central do Sistema de Pessoal Civil (Sipec) para apoiar a gestdo, registrar dados, armazenar
informagdes e executar os calculos dos dimensionamentos por meio de entregas, bem como agregar
indicadores qualitativos e quantitativos acerca da for¢ca de trabalho nos oOrgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal.

Corroborando a manifestacdo do gestor acerca da necessidade de avaliar quantitativa e
qualitativamente o nimero de servidores envolvidos na governanca de contratacdes, de modo
exemplificativo e resumido, elenca-se as comunicagdes do Relatorio da Dispensa 2/2023, extraido
do Compras.gov.br.
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Objeto da compra: Aquisi¢do de lampadas especificas para microscopio bioldgico de imunofluorescéncia, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas no aviso

Entrega de De 10/07/2023 as 15:56 até 13/07/2023 as 07:59

propostas:
Abertura da sessdo publica: Dia 13/07/2023 as 08:00 (horario de Brasilia)
Mensagens do chat da compra

Responsavel Data/Hora Mensagem

Sistema 3/07/2023 as 08:00:16 A sessdo publica estd aberta. A partir deste momento todos os itens
estdo abertos para disputa até as 14:00. Mantenham-se conectados

Sistema 13/07/2023 as 08:58:23 Bom dia senhores(as) licitantes. Sou Luciano Silva e conduzirei esta
dispensa.

Comunicagdes diversas entre os dias 13 e 14/07/2023 (Ver Relatério da Dispensa).

Senhores, ndo finalizamos a analise do produto ofertado. Neste
sentido e considerando o afastamento do pregoeiro para
procedimento cirargico, fica suspenso o certame. Retornaremos dia
24/07/2023 as 10h:00min. Estejam todos conectados.

24/07/2023 as 10:00:35 | Bom dia, Senhores Fornecedores.

Sou o agente de contratacdo, Bruno Callou, vou substituir o agente
24/07/2023 as 10:00:47 | de contratagdo, Luciano Gomes Silva, que se encontra afastado por
motivo de saude.

14/07/2023 as 16:35:00

Fonte: Relatério da Dispensa 2/2023.

Conforme ¢ possivel observar nos registros, o afastamento do servidor responsavel pela conducao do
processo € a sua substituicdo, em uma quantidade de tempo razoavelmente elevada, evidencia a
necessidade da avaliagdao supramencionada.

Realizada a contextualizacdo e munido das providéncias indicadas para a recomendagdo 01, vale
ressaltar que os servidores da PROAD trataram apenas dos gestores e fiscais dos contratos, restando
esclarecer a limitagdo de pessoal e a realizacdo, periodicamente, da avaliagdo quantitativa e
qualitativa do pessoal, de forma a delimitar as necessidades de recursos materiais e humanos. Assim,
orienta-se, portanto, a reformulagdo da providéncia, que sera acompanhada ao longo do prazo
pactuado.

Quanto aos normativos internos, observou-se a existéncia de organograma e de atribuicdes
relacionadas as unidades da PROAD, porém nao publicizadas. Em relagdo a recomendagao 02, os
gestores se comprometeram realizar a publicacdo de portaria e a elaboracdo de checklists referentes
a conformidade dos processos de pregao eletronico e a conformidade de dispensa eletronica.
Reitera-se, entretanto, a necessidade de estabelecer em normativos internos, além dos itens citados,
as competéncias, atribui¢des e responsabilidades dos dirigentes e demais agentes, incluindo a
responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de controles internos necessarios
para mitigar os riscos, consoante disposto no Art. 18 da Portaria Seges/ME n° 8.678/2021. Assim, se
faz necessaria a ampliacao da providéncia quando da sua implementacdo no prazo pactuado.
Quanto ao auxilio nas decisdes relativas as contratacdes pela alta administragdo, os gestores
indicaram, na fase de testes, que ¢ realizado tanto na Camara Administrativa, quanto no Comité de
Governanga, contudo, constatou-se que, nas pautas levadas a Camara Administrativa, ndo houve
discussodes relativas as contratagdes, consoante as duas ultimas atas publicadas, a titulo de exemplo.
Nesse sentido, munido do contetdo da recomendagao 03, se comprometeram a discutir, na Comissao
de Gestdo de Riscos nas Contratagdes, a possibilidade de construir uma proposta de subcomité
vinculado e subordinado ao Comité de Governanga e suas atribui¢des para auxiliar nas decisdes com
base na gestao de riscos. Nesse sentido, elogia-se a proposta e orienta-se que as decisdes contemplem
todos os instrumentos de governanga.

Em relagao a publicagdo da agenda de compromissos publicos do principal gestor responsavel pelas
aquisicdes, Pro-Reitor de Administragdo, constatou-se que o atual foi nomeado por meio da Portaria
de Pessoal GR/UFCAn° 167, de 07 de junho de 2023, conforme Boletim interno de pessoal e servigos
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(Junho/2023), pagina 121. Contudo, ao realizar acesso ao portal da UFCA, na aba da PROAD,
constatou-se que nao existe, de junho a setembro, compromissos registrados na agenda do Pro-Reitor,
tampouco atividades associadas ao Pro-Reitor Adjunto, com excecdo as reunides de Pro-Reitores as
segundas-feiras, das 14 as 17h, tendo o local registrado como sendo o Centro Multiuso do Cariri, ndo
utilizado pela UFCA, desde o segundo semestre de 2023.

Além disso, em consultas ao Sistema Eletronico de Agendas do Poder Executivo federal - e-Agendas,
instituido pelo Decreto n® 10.889, de 9 de dezembro de 2021, para registro e divulgagdo das
informagdes das agendas de compromissos publicos dos agentes publicos de que tratam o art. 2° e 0
art. 3, observou-se que nao ha o cadastro do atual Pré-Reitor no sistema.

Vale esclarecer que, conforme inciso I, do art. 7°, do mencionado Decreto, o e-Agendas ¢ de uso
obrigatorio pelos 6rgaos e pelas entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional. Na oportunidade, reitera-se que o assunto ja fora abordado na Ac¢ao de Auditoria 2.3 -
Programa de Integridade, do PAINT 2021, apresentando como um dos resultados, pontuados no
Relatorio de Auditoria n°® 005/2021, a emissdo da Portaria Normativa GR/UFCA n° 01, de 20 de
janeiro de 2022, que designa o Assessor de Controle Interno para monitorar, no ambito desta
Universidade, o cumprimento da divulgacdo da agenda de compromissos publicos pelos gestores
ocupantes de Cargos de Direcdo niveis CD-1, CD-2 e CD-3, a partir do dia 27 de janeiro de 2022,
data em que passa a vigorar a referida portaria.

Nesse contexto, os gestores se comprometeram a buscar orientagdes sobre os procedimentos técnicos
para estruturagdo/publicacao da agenda de compromissos publicos do Pré-Reitor e para posterior
operacionalizagdo do e-Agendas, ficando a cargo no Nucleo de Gestdao da PROAD. Diante do
exposto, elogia-se as propostas e informa-se que a equipe da AUDIN acompanhara a implementacao.
Por fim, referente a necessidade de proceder a ajustes ou a adequacdes em suas estruturas,
considerando a centralizagdo de compras pelas unidades competentes, com o objetivo de realizar
contratagdes em grande escala, sempre que oportuno, prevista no inciso V do artigo 18, ressalta-se
que o assunto sera tratado na constatagao n° 04.

Recomendacio 01:

Estabelecer procedimentos para, periodicamente, avaliar de forma quantitativa e qualitativa o pessoal
da area de contratacdo, a fim de delimitar as necessidades de recursos materiais € humanos,
realizando a devida documentagcdo dos procedimentos, inclusive com foco no zelo pela devida
segregacao de funcdes.

Recomendacio 02:

Estabelecer em normativos internos as competéncias, atribuigdes e responsabilidades dos dirigentes
e dos demais agentes que atuam no processo de contratagdes, incluindo a responsabilidade pelo
estabelecimento de politicas e procedimentos de controles internos necessarios para mitigar os riscos,
além de avaliar a pertinéncia da politica de delegacdo de competéncia para autorizacdo de
contratagoes.

Recomendacao 03:

Avaliar a necessidade de atribuir, formalmente, a um comité, integrado por representantes dos
diversos setores da organizagdo, a responsabilidade por auxiliar a alta administra¢do nas decisoes
relativas as contratagoes.

Recomendacao 04:
Empreender esfor¢os para a publicagdo da agenda de compromissos publicos do principal gestor
responsavel pelas aquisi¢cdes da UFCA.
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CONSTATACAOQ 02:

Deficiéncias no Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS), em virtude da auséncia de
vinculacio plena ao planejamento estratégico e ao Plano de Contratacao Anual, bem como de
todos os elementos previstos nas Portarias SEGES/ME n° 8.678/2021 e SEGES/ME/MGI n°
5.376/2023.

Condicao:

Constatou-se, por meio das analises as respostas da Solicitacdo de Auditoria (S.A) n® 005/2023 e do
questionario, cujo /ink foi enviado por meio do Oficio n° 035/2023/AUDIN/UFCA, bem como de
consulta ao site da Universidade, aba UFCA Sustentavel, as seguintes inconsisténcias:

a) O PLS da UFCA, documento vigente que se encontra publicizado, ndo estd aderente ao modelo
de referéncia previsto na Portaria SEGES/ME/MGI n° 5.376/2023;

b) Insuficiéncia de monitoramento efetivo e sistematico dos indicadores e metas previstos no PLS,
considerando para fins de elaboracao deles, sempre que possivel, os objetivos dispostos no art. 3° da
Portaria Seges/ME n° 8.678/2021;

Critério:

O artigo 6°, da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que o Plano Diretor de Logistica
Sustentavel ¢ um dos instrumentos de governanga nas contratagdes publicas. Além disso, os artigos
7°, 8° e 9° do normativo asseguram os seguintes termos:

Art. 7° Os 6rgaos e as entidades devem elaborar e implementar seu Plano Diretor de
Logistica Sustentdvel — PLS, de acordo com modelo de referéncia definido em ato da
Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital
do Ministério da Economia. Paragrafo tinico. Os critérios e praticas definidos pelo PLS
deverdo ser considerados para fins de definicdo: I — da especificagdo do objeto a ser
contratado; II — das obrigagdes da contratada; ou III — de requisito previsto em lei especial,
de acordo com o disposto no inciso IV do caput do art. 67 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021.

Art. 8° Os PLS devem conter, no minimo: I — diretrizes para a gestdo estratégica das
contratagdes e da logistica no ambito do 6rgdo ou entidade; II — metodologia para aferigdo
de custos indiretos, que poderdo ser considerados na escolha da op¢do mais vantajosa a
Administragdo, relacionados as despesas de manutengao, utilizagao, reposi¢do, depreciacao,
tratamento de residuos sélidos e impacto ambiental, entre outros fatores vinculados ao ciclo
de vida do objeto contratado; IIT — agdes voltadas para: a) promogao da racionalizacdo e do
consumo consciente de bens e servicos; b) racionalizacdo da ocupagdo dos espacos fisicos;
¢) identificacdo dos objetos de menor impacto ambiental; d) fomento a inovagao no mercado;
e) inclusio dos negocios de impacto nas contratagdes publicas; e f) divulgagdo,
conscientizagdo ¢ capacitagdo acerca da logistica sustentavel; IV — responsabilidades dos
atores envolvidos na elaboragdo, na execugdo, no monitoramento ¢ na avaliagdo do PLS; e
- metodologia para implementac@o, monitoramento ¢ avaliagdo do PLS. § 1° O PLS devera
nortear a elaboragdo: I — do Plano de Contratagdes Anual; II — dos estudos técnicos
preliminares; e III — dos anteprojetos, dos projetos basicos ou dos termos de referéncia de
cada contratagdo. § 2° Os objetivos dispostos no art. 3° deverdo, sempre que possivel, ser
desdobrados em indicadores e metas, e monitorados pelo PLS. § 3° O PLS sera publicado
no sitio eletrdnico oficial do érgdo ou entidade.

Art. 9° O PLS devera estar vinculado ao planejamento estratégico do 6rgdo ou entidade, ou
instrumento equivalente, e ao plano plurianual.

Recentemente, em 15 de setembro de 2023, na edigdao 177, se¢do 1, pagina 168, o Ministério da
Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos, por meio da Secretaria de Gestdo e Inovagao, publicou
a Portaria SEGES/ME/MGI n° 5.376, de 14 de setembro de 2023, que institui o modelo de referéncia
do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) de que trata o art. 7° da Portaria Seges/ME n° 8.678,
de 19 de julho de 2021.
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Art. 1° Fica instituido o Caderno de Logistica do Plano Diretor de Logistica Sustentavel -
PLS, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal (gov.br/compras), como modelo
de referéncia a ser utilizado pelos 6rgaos e entidades da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, consoante prevé o art. 7° da Portaria Seges/ME n° 8.678, de 19 de
julho de 2021.

Art. 2° Os orgaos e entidades deverdo ajustar seus PLS ao modelo de referéncia até a data
de 31 de dezembro de 2024 ou até o encerramento da vigéncia do plano atual, quando da sua
revisdo, 0 que ocorrer primeiro.

§ 1° Os orgaos e entidades sem PLS em andamento deverdo elaborar seus planos seguindo
o modelo de referéncia e iniciar sua implementagao no prazo de cento e oitenta dias contados
da publicagdo desta Portaria.

§ 2° Os orgaos e entidades com unidades descentralizadas poderao elaborar o PLS separa-
damente, devendo a publicagdo ser realizada de forma centralizada, nos termos do art. 3°.
Art. 3° Apos as etapas de elaboracdo ou revisdo, o PLS devera ser encaminhado para apro-
vacdo da autoridade competente e, no prazo de quinze dias, ser publicado no sitio eletronico
do respectivo 6rgdo ou entidade.

Art. 4° As acdes definidas no PLS deverdo ser monitoradas e os resultados avaliados, con-
solidados e anualmente publicados em formato de Relatorio de Avaliagdo de Desempenho,
a fim de aferir a efetividade das a¢des implementadas.

Nesse contexto, uma boa pratica que merece ser citada ¢ a pagina eletronica do Tribunal de Justica
do Distrito Federal e dos Territorios (TJDFT), que trata da Governanga de Contratagdes.
Especificamente no instrumento “Plano de Logistica Sustentavel”, ¢ possivel acessar o PLS 2021-
2026, Metas e Planos de Acdes PLS 2021-2026, Infografico e o Painel de Monitoramento dos
Indicadores do PLS.

No Portal de Compras do Governo Federal, especificamente no topico que trata do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel, ¢ possivel acessar as Portarias mencionadas e os materiais de apoio: Caderno
do PLS, Perguntas Frequentes e os Modelos de Documentos do PLS.

No ambito da UFCA, o tema ¢ tratado por meio das Resolucdes n° 18 e 24/2018 - CONSUP/UFCA,
que instituiram, respectivamente, a Politica de Gestao da Sustentabilidade, em 21 de junho de 2018,
e o Plano de Logistica Sustentavel, em 16 de agosto de 2018. Além disso, vale destacar também, a
existéncia do Guia de critérios para aquisicoes sustentaveis da Universidade Federal do Cariri
(UFCA), de 2021, disponivel em meio eletronico de acesso publico.

O proprio site da Universidade, aba UFCA Sustentdvel, e todas as agdes desenvolvidas pela CGS sao
excelentes praticas, todavia, tratando especificamente do PLS, ¢ premente que, para a elaboragado, a
execu¢do e o monitoramento dele, considere as alteragdes normativas recentes, uma vez que sua
aprovagao ocorreu em 2018.

Causa(s):
Deficiéncia no processo de atualizagao e de monitoramento do PLS na UFCA.

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Realizagdo de contratacdes sem observancia aos critérios minimos relacionados as contratagdes
sustentaveis;

Realizagdo de contratacdo em desalinhamento com a estratégia e ao PLS;

Avaliacdo negativa quanto aos indicadores e metas relacionadas a governanga das contratagdes.

Manifestacio da unidade auditada

Plano de Acdo remetido via Oficio n° 59/2023/CGS/PROPLAN/UFCA:

Providéncias para a Recomendacio 05

- O Plano de Logistica Sustentavel (PLS), da Universidade Federal do Cariri (UFCA),
vem sendo estruturado e desenvolvido sob a conduta da Coordenadoria de Gestdo da
Sustentabilidade, da Pré-reitoria de Planejamento e Orcamento (CGS/Proplan).
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- Este ano a CGS/Proplan teve uma mudanga que atingiu diretamente a divisdo que
cuida do PLS. Dessa forma, em 18 de maio de 2023, o novo servidor foi designado
para cuidar dessa atividade (Portaria de Pessoal GR/UFCA n° 133, de 18 de maio de
2023). De imediato, os trabalhos ja comegaram com base no caderno de PLS,
inicialmente, mediante documento disponivel para consulta publica.

- Desde entdo, foi realizada uma séric de reunides internas da CGS, também com a
Coordenadoria de Planejamento e Gestdo Estratégica (CPGE/Proplan), e ainda com a
equipe completa da Proplan, no intuito de ser elaborado o novo documento do PLS,
agora ja com base no Caderno de Logistica do Plano Diretor de Logistica Sustentavel
- PLS (LINK), instituido pela Portaria SEGES/MGI N° 5.376, de 14 de setembro de
2023 publicada no DOU (LINK).

- Como sugerido pelo citado Caderno, o PLS pode ser elaborado em trés etapas, a citar,
Etapa 1 Investigacdo, Etapa 2 Proposi¢do, e Etapa 3 Validacdo Final. Até a presente
data, o PLS encontra-se na FEtapa 1, tendo concluida a fase de diagnostico das
caracteristicas das compras da instituicdo, realizadas entre 2021 a 2023. Porém, esse
diagnostico ainda ndo foi publicizado, previsto para ser divulgado em um Unico
documento do novo PLS. A conclusio da Etapa 1, com a lista das problematicas
advinda do citado diagnostico, € prevista para Dezembro de 2023.

- Em relagdo a contextualizagdo e viabilizagdo do novo PLS com o planejamento
estratégico, a CPGE/Proplan tem contribuido bastante com a redacdo do novo PLS
baseado no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI UFCA 2025) e Plano
Estratégico Institucional (PEI) da UFCA. Um dos esforcos que vem sendo realizado ¢
a vinculagdo dos indicadores-chaves do PDI UFCA 2025 com os principios ¢
diretrizes do PLS em elaboragdo. Além disso, a Coordenadoria de Planejamento
Orcamentario (CPO) vem tomando ciéncia desse vinculo para contribuir também nas
diretrizes de alocamento or¢camentario da instituigao.

- A CGS/Proplan ja entrou em contato com a Proad para o agendamento de uma reunido
prevista para o dia 05/12 deste ano. A ideia ¢ que até 14 ja haja um documento mais
estruturado para que possamos debater com os setores envolvidos na Proad, e assim
evoluir ainda mais para um documento final.

- Apés a finalizagdo do documento pela CGS/Proplan, o documento serd
disponibilizado para consulta publica, com previsdo para junho de 2024, para
apreciacao e sugestoes em um prazo de 15 (quinze) dias.

- Com o término da consulta publica, a CGS/Proplan ird analisar as interacdes e
atualizar o documento do PLS.

- Em seguida, pretendemos levar o novo PLS para apreciagdo do Comité de Governanca
da UFCA a partir de Agosto de 2024, a depender do calendario de reunides do Comité.

- Apos apreciagdo do Comité de Governanga, o documento do PLS atualizado sera
encaminhado para reunido do CONSUNI, a partir de Outubro de 2024, a depender da
disponibilidade do CONSUNI.

- Com a aprovagdo do CONSUNI, a CGS/Proplan poderd apresentar a versdo final do
documento do PLS.

Responsavel pela implementagao: CGS/PROPLAN
Prazo para implementagdo: 30/11/2024

Providéncias para a Recomendacio 06

- Com o documento do PLS aprovado no CONSUNI, este serd encaminhado, a partir
de Dezembro de 2024, para a Reitoria com a solicitagdo de publicagdo como normativa
da instituigao.
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- Logo apos a publicagdo do novo PLS, como normativa da instituicdo, a CGS/Proplan
dard ampla publicidade ao novo PLS, tanto através da divulgacdo no site da UFCA,
como através de informe

Responsavel pela implementagdo: CGS/PROPLAN
Prazo para implementacdo: 31/12/2024

Providéncias para a Recomendacéo 07

- Conforme o Caderno de Logistica do Plano Diretor de Logistica Sustentdvel, a gestao
pode definir a frequéncia de monitoramento. Dessa forma, o monitoramento dos
indicadores e metas sera feito semestralmente.

- Essa divulgacdo deverd ser feita, primeiramente, junto ao Comité de Governanga, e
em seguida, publicizada no site da UFCA, bem como via informe.

Ressalta-se que apo6s cada fase de monitoramento, a CGS divulgara para toda
comunidade académica da UFCA, os resultados encontrados, usando um painel de
controle informatizado

Responsavel pela implementagdo: CGS/PROPLAN

Prazo para implementacdo: 30/06/2025

Analise e Conclusdo da AUDIN:

Inicialmente, convém reiterar os elogios aos servidores da CGS pelas agdes desenvolvidas e
divulgadas em meio eletronico de acesso publico, no portal UFCA Sustentavel.

Nesse sentido, verificou-se, em consulta ao referido portal € munido das respostas e documentos
remetidos, as Resolugdes n® 18 e 24/2018, CONSUP/UFCA, que instituiram, respectivamente, a
Politica de Gestao da Sustentabilidade, em 21 de junho de 2018, e o Plano de Logistica Sustentavel
da Universidade Federal do Cariri (UFCA), em 16 de agosto de 2018. Na oportunidade, cita-se
também o Guia de Critérios de Aquisicoes Sustentaveis de 2021. No entanto, em virtude das recentes
mudangas na legislacdo, ¢ necessario que sejam realizadas adaptacdes dos documentos,
especificamente para atender a Portaria Seges/ME n°® 8.678/2021 e a Portaria SEGES/ME/MGI n°
5.376/2023.

Diante do exposto, os gestores disponibilizaram, por meio do plano de ac¢do, o cronograma detalhado
das etapas de “Investigacdo”, “Proposi¢ao”, “Validagdo Final”, a fim de promover as adequagdes ao
modelo de referéncia do PLS.

Além disso, ha também o compromisso de, apos a conclusdo das etapas de aprovagdo, enviar o
documento para a autoridade competente dar ampla publicidade.

Quanto a forma e a periodicidade do monitoramento do PLS, os servidores envolvidos mencionaram
que o fardo por meio das reunides do Comité de Governanga e promoverao a divulgagdo ativa em
painel informatizado.

Assim, convém ressaltar que os gestores reconhecem a necessidade de adequacgdes para atender aos
normativos vigentes e promover maior divulgacdo ativa dos indicadores e das metas estabelecidas,
fato corroborado em suas manifestacoes.

Por fim, no que se refere a consondncia do PLS a estratégia, ao PCA e aos documentos de
planejamento das licitagdes, a equipe da AUDIN acompanharé os ajustes exigidos pela norma, bem
como a execucdo e o monitoramento do Plano, conforme as recomendacdes desse item.

Recomendacio 05:

Ajustar o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da Universidade Federal do Cariri (UFCA) ao modelo
de referéncia previsto na Portaria SEGES/ME/MGI n° 5.376/2023, observando todos os critérios da
Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, até o dia 31 de dezembro de 2024 ou até o encerramento da
vigéncia do plano atual, quando da sua revisdo, o que ocorrer primeiro.
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Recomendacao 06:

Encaminhar o PLS, apds as etapas de elaboracdo ou revisdo conforme o modelo de referéncia, para
aprovacao da autoridade competente e, no prazo de quinze dias, publicar o documento no sitio
eletronico da UFCA.

Recomendacio 07:

Realizar o monitoramento efetivo e sistematico dos indicadores e metas previstos no PLS,
considerando para fins de elaboracdo deles, sempre que possivel, os objetivos dispostos no art. 3° da
Portaria Seges/ME n° 8.678/2021.

CONSTATACAO 03:

Inconsisténcias no Plano de Contratacao Anual (PCA), em virtude da inobservancia as
diretrizes do novo PLS; da auséncia de relatorios de riscos referentes a provavel nao efetivaciao
da contratacio de itens constantes do plano; e da inexisténcia de sistematica formalizada para
tratamento dos dados inseridos no PCA, nos termos da legislacio.

Condicao:

Constatou-se, por meio das andlises as respostas da Solicitacdo de Auditoria (S.A) n° 005/2023, do
questionario cujo /ink foi enviado por meio do Oficio n® 035/2023/AUDIN/UFCA e de consulta ao
site da Universidade, aba Calendario de Compras e Contratacdes, que:

a) Auséncia de informagdes pormenorizadas no PCA vigente e publicado no Portal Institucional,
similares ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas, limitando-se ao calendario de compras e con-
tratagdes;

b) Inexisténcia de publiciza¢ao do monitoramento do PCA, dificultando ou impossibilitando a reali-
zagao do controle social;

¢) Elaboracdo do PCA em inobservancia as diretrizes do PLS, que se encontra desatualizado;

d) Limitagdes da pratica de gestdo de riscos das contratacdes no processo de elaboracao do PCA,
incorrendo na auséncia dos relatérios de riscos de nao efetivagao da contratagdo de itens constantes
do plano;

e) Insuficiéncia de controles preventivos quanto a dispensa de registro no PCA de informacdes
classificadas como sigilosas, nos termos da lei, bem como no cadastramento no PGC das partes nao
classificadas como sigilosas, nas hipoteses de classificagdo parcial das informagdes.

Critério:
A nova Lei de Licitagdes e Contratagdes (Lei n® 14.133/21), no art. 12, VII, versa sobre a elaboracao
de um Plano Anual de Contrata¢des (PAC), in verbis:

No processo licitatorio, observar-se-a o seguinte:

(...) VII — a partir de documentos de formaliza¢do de demandas, os 6rgéos responsaveis pelo
planejamento de cada ente federativo poderdo, na forma de regulamento, elaborar plano de
contratagdes anual, com o objetivo de racionalizar as contratacdes dos 6rgaos e entidades
sob sua competéncia, garantir o alinhamento com o seu planejamento estratégico e subsidiar
a elaboracdo das respectivas leis orcamentarias.

§ 1° O plano de contratagdes anual de que trata o inciso VII do caput deste artigo devera ser
divulgado e mantido a disposi¢ao do publico em sitio eletronico oficial e sera observado pelo
ente federativo na realizacao de licitagdes e na execucao dos contratos.

O artigo 6°, da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que o Plano de Contratacdes Anual
(PCA) ¢ um dos instrumentos de governanga nas contratagdes publicas. Além disso, o artigo 10 do
normativo assegura os seguintes termos:
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Os orgaos e entidades deverdo elaborar seu Plano de Contratagdes Anual de acordo com as
regras definidas pela Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagao,
Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia.
Paragrafo tnico. O Plano de Contratagdes Anual, elaborado a partir das diretrizes do PLS,
devera estar alinhado ao planejamento estratégico do o6rgdo ou entidade e subsidiard a
elaboragdo da proposta orcamentaria.

Posteriormente, o Decreto n°® 10.947, de 25 de janeiro de 2022 regulamentou o inciso VII, do caput
doart. 12, daLein® 14.133/2021, para dispor sobre o plano de contratagdes anual e instituir o Sistema
de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes no ambito da administracao publica federal direta,
autarquica e fundacional. A norma apresenta regras importantes, especificamente cita-se:

Art. 5° A elaboragdo do plano de contratagdes anual pelos orgaos e pelas entidades tem como
objetivos:

II - garantir o alinhamento com o planejamento estratégico, o plano diretor de logistica
sustentavel e outros instrumentos de governanga existentes;

[...]

Excecodes

Art. 7° Ficam dispensadas de registro no plano de contratacdes anual:

I - as informagdes classificadas como sigilosas, nos termos do disposto na Lei n® 12.527, de
18 de novembro de 2011, ou abrangidas pelas demais hipoteses legais de sigilo;

[...]

Paragrafo tinico. Na hipétese de classificagdo parcial das informagdes de que trata o inciso I
do caput, as partes ndo classificadas como sigilosas serdo cadastradas no PGC, quando
couber.

[...]

Divulgacio

Art. 14. O plano de contratagdes anual dos 6rgdos e das entidades serd disponibilizado
automaticamente no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas.

Paragrafo tnico. Os 6rgdos e as entidades disponibilizardo, em seus sitios eletronicos, o
endereco de acesso ao seu plano de contratagdes anual no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas, no prazo de quinze dias, contado da data de encerramento das etapas de aprovacao,
revisdo e alteragao.

Relatério de riscos

Art. 19. A partir de julho do ano de execugdo do plano de contratagdes anual, os setores de
contratagdes elaborardo, de acordo com as orientagdes da Secretaria de Gestdo da Secretaria
Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia,
relatorios de riscos referentes a provavel ndo efetivacdo da contratagdo de itens constantes
do plano de contrata¢des anual até o término daquele exercicio.

§ 1° O relatorio de gestdo de riscos terd frequéncia minima bimestral e sua apresentacao
devera ocorrer, no minimo, nos meses de julho, setembro e novembro de cada ano.

§ 2° O relatorio de que trata o § 1° serd encaminhado a autoridade competente para adogao
das medidas de correcao pertinentes.

§ 3° Ao final do ano de vigéncia do plano de contratacdes anual, as contratagdes planejadas
e ndo realizadas serdo justificadas quanto aos motivos de sua ndo consecugdo, e, se
permanecerem necessarias, serdo incorporadas ao plano de contratagdes referente ao ano
subsequente.

Além disso, no Portal de Compras do Governo Federal, no topico que trata das orientagdes e
procedimentos, consta “Orientacdes sobre o relatdrio de gestdo de riscos do Plano de Contratacdes
Anual — PCA”.

Em relagdo ao PCA, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio do Acoérdio n° 2622/2015 —
TCU - Plenério, corroborado pelo Acordao n® 1049/2019 — TCU — Plenario, assim se manifestou:

9.2 recomendar a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao (SLTI/MP) que:
9.2.1. oriente as organizagdes sob sua esfera de atuagdo a:

9.2.1.12. executar processo de planejamento das aquisi¢des, contemplando, pelo menos:
9.2.1.12.1. elaboragdo, com participagdo de representantes dos diversos setores da
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organizagdo, de um documento que materialize o plano de aquisigdes, contemplando, para
cada contratacdo pretendida, informagdes como: descrigdo do objeto, quantidade estimada
para a contratagdo, valor estimado, identificag¢@o do requisitante, justificativa da necessidade,
periodo estimado para executar a aquisi¢do (e.g., més), programa/acao suportado(a) pela
aquisi¢do, e objetivo(s) estratégico(s) apoiado(s) pela aquisicao;

9.2.1.12.2. aprovagao, pela mais alta autoridade da organizagao, do plano de aquisigoes;
9.2.1.12.3. divulgagao do plano de aquisi¢des na internet;

9.2.1.12.4. acompanhamento periddico da execug@o do plano, para corre¢ao de desvios;

Quanto a publicacao do PCA, em meio eletronico de acesso publico, algumas boas praticas merecem
destaque. A Universidade Federal do Ceara (UFC) divulga, na pagina do “Plano de Contratacdes
Anual (PCA)”, o link do painel para acompanhamento de compras da Universidade, sendo possivel
encontrar a metodologia e o /ink para o PCA da UFC no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas,
tanto o anterior — por item, quanto o atual — por classe.

No ambito da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), a pagina que trata do Plano de
Contratacdes Anual apresenta breve historico, a publicacao dos Planos de Contratagdes Anuais (2020
a 2023), os documentos acessorios € 0os webindrios sobre o Plano de Contratagdes Anual.

Na pagina que trata da Governanga de Contratagdes, no site do TJIDFT, constam informagdes sobre
o instrumento: Plano Anual de Contratagdes, o Plano de Contratacdes 2023 (Solugdes Educacionais)
e o Relatorio do Plano Anual de Contratacdes 2023. O painel divulgado no site apresenta o historico
dos PCA’s do Tribunal, constatando que sdo divulgadas as demandas, as deliberagdes do CGGC, o
calendario das contratacdes e o acompanhamento do plano em execu¢ao. Além disso, apresenta um
topico sobre os dados abertos — contratagdes.

Por fim, a Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS) elaborou e aprovou a Resolucao n°
381-CD/UFMS, de 3 de maio de 2023, que trata das Diretrizes para o Plano de Contratagdes Anual
no ambito da Instituigao.

Causa(s):

Insuficiéncia de alinhamento entre os instrumentos internos de planejamento estratégico e de
contragoes;

Auséncia de critérios para tratamento de dados relacionados ao PCA;

Insuficiéncia de identificacdo ¢ de tratamento de riscos relacionados ao PCA.

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Fragilidades no alcance das metas do PDI;

Fragilidade no planejamento e na execu¢do de compras da institui¢ao;

Acesso a dados sigilosos, por meio da possibilidade do uso de informacdes sigilosas;
Possiveis danos a imagem institucional;

Efetivacdo de riscos ndo identificados e ndo tratados.

Manifestacao da unidade auditada

Plano de Acdo remetido via Oficio n°® 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacéo 08:

A Pro-Reitoria de Administragdo estd finalizando a elaboraciao de seu plano de gestio para os
proximos 4 anos. Uma das propostas a serem desenvolvidas ¢ a criacio de painéis gerenciais
internos (para acompnhamento do planejamento pelos gestores e gestoras da PROAD) e externos
(para acompanhamento e monitoramento pela transparéncia ativa da UFCA). E demanda podera ser
atendida com a referida proposta dentro do prazo estabelecido no plano de gestdo - Criar um painel
de monitoramento dos processos aprovados no PCA, indicando a situacio de momento de
cada processo.
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Responsavel pela implementacdo: Coordenadoria de Apoio as Compras e Pro-Reitoria de
Administragdo/PROAD/UFCA
Prazo para implementagdo: 31 de julho de 2025

Providéncias para a Recomendacio 09:
Criacdo de checklist para controle preventivo de informagdes sigilosas no PGC e PCA

Responsavel pela implementagio: Coordenadoria de Apoio as Compras da PROAD/UFCA
Prazo para implementagdo: 30 de abril de 2024

Providéncias para a Recomendacio 10:

Criar um Mapa de Riscos com parametros de andlise objetivos. No momento j& se tem um modelo
de matriz de riscos na calendario de contratacdes sendo finalizada para aplicagdo em 2024. Por
meio da ferramenta, a gestdo podera tomar decisdes sobre os recusos or¢amentarios.

Responsavel pela implementagio: Coordenadoria de Apoio as Compras da PROAD/UFCA
Prazo para implementagdo: 31 de julho de 2024

Analise e Conclusdao da AUDIN:

Mediante andlises das evidéncias disponibilizadas e das consultas realizados ao site da UFCA, ao
Portal Nacional de Contratagcdes Publicas e aos informes, via e-mail, convém elogiar as agdes
desenvolvidas pelos gestores envolvidos na implementacdo do instrumento de governanca.
Contudo, constatou-se limitagdes quanto ao atendimento do artigo 14, paragrafo unico, do Decreto
n°® 10.947/2022, uma vez que apenas o calenddrio de compras e contratacdes esta publicado no site
da UFCA. Além disso, orienta-se, como oportunidade de melhoria, que a planilha ou outro controle
referente a0 monitoramento do PCA também seja publicizado.

Quanto a manifestagdo referente a recomendagao 08, inserida no Plano de Ag¢do, ¢ importante
ressaltar que as iniciativas de elaboragdo de plano de gestdo e de painéis gerenciais sdo louvaveis,
entretanto, orienta-se que, ao tempo que conclui as providéncias, os gestores promovam, de forma
célere, as inser¢des do PCA no site, quer seja pela disponibiliza¢do na integra, quer seja pela inclusao
de link para direcionamento ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

Em relacdo ao item “b” da condigdo, o gestor corrobora que o documento nao ¢ elaborado seguindo
as diretrizes do PLS, nesse sentido, cabe a orientacdo de que, tao logo a CGS promova as adequagoes
previstas nos normativos, os gestores da PROAD adequem as suas praticas para atender ao artigo 10
da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.

No tocante a recomendagdo 09, constatou-se que nao ha implementagdo de controles, notadamente
preventivos, para mitigar os riscos relacionados a inser¢ao de informagdes classificadas como
sigilosas no PCA, bem como nos casos de classificacdo parcial das informagdes. Ciente do fato, os
gestores se comprometeram a elaborar checklist para controle preventivo de informacdes sigilosas
no PGC e PCA. Diante do exposto, a equipe da AUDIN aguardaré a implementacdo da providéncia,
ao tempo que orienta a realizagdo de consultas prévias ao encarregado de dados para obter a
manifestagdo do servidor. Vale informar que a situacao descrita ocorre previamente a publica¢do dos
relatorios de auditoria elaborados pela equipe da UAIG/UFCA.

Por fim, referente a recomendacdo 10, ressalta-se que, embora existam iniciativas quanto as praticas
de gestdao de riscos das contratagdes no processo de elaboracdo do PCA, como a finalizacao do
Modelo de matriz de riscos no calendario de contratagdes para aplicacdo em 2024 e a intencdo de
criar mapa de riscos, vale reiterar que a recomendagao trata da necessidade de que os gestores, em
atendimento integral ao artigo 19, do Decreto n° 10.947/ 2022, elaborem e deem tratamento ao
relatorio de riscos previsto nas normas.
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Recomendacao 08:

Promover melhorias na divulgagdo do PCA no Portal Institucional, bem como do seu
acompanhamento, avaliando a possibilidade de elaborar painéis interativos, em complementacgado a
divulgagdo no PNCP e do Calendario de Compras e Contratacdes.

Recomendacio 09

Implementar mecanismos para verificar, de forma preventiva, as possiveis informagdes classificadas
como sigilosas inseridas no Plano de Contratagdoes Anual (PCA) e no Sistema PGC, além das medidas
de tratamento para essas informagoes.

Recomendacao 10:

Elaborar, apresentar e encaminhar a autoridade competente, nos termos do artigo 19 do Decreto n°
10.947/2022, os relatorios de riscos referentes a provavel nao efetivagao da contratacao de itens
constantes do plano de contratagdes anual.

CONSTATACAO 04:

Auséncia de Politica de Compras Compartilhadas, devidamente instituida, de modo a fomentar
as contratacdes de bens e servicos de uso comum de forma compartilhada, por meio das
solucoes centralizadas.

Condicao:

Por meio da S.A. n° 005/2023, questionou-se os gestores acerca da instituicdo de uma Politica de
Gestao de Compras Compartilhadas, conforme orientacdes da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.
Em resposta, foi informado que ndo ha, no dmbito da UFCA, o referido documento. Posteriormente,
considerando as analises das respostas ao questionario elaborado no google formulario, /ink remetido
via Oficio n® 035/2023, constatou-se que a auséncia da Politica de Compras Compartilhadas pode
ocasionar possiveis aumento dos custos das contratagdes.

Critério:
Sobre o assunto em comento, ¢ importante trazer a baila o que assevera o artigo 19 da Lei n°
14.133/2021:

Os orgdos da Administragdo com competéncias regulamentares relativas as atividades de
administragdo de materiais, de obras e servigos e de licitagdes ¢ contratos deverdo: I - ins-
tituir instrumentos que permitam, preferencialmente, a centralizacio dos procedi-
mentos de aquisicdo e contratacio de bens e servicos; II - criar catadlogo eletronico de
padronizagdo de compras, servigos e obras, admitida a adoc¢do do catalogo do Poder Exe-
cutivo federal por todos os entes federativos; (Grifo Nosso).

O artigo 6° da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que a Politica de compras
compartilhadas ¢ um dos instrumentos de governanga nas contratacdes publicas. Além disso, os
artigos 12 e 13 do normativo asseguram os seguintes termos:

Art. 12. Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto as compras compartilhadas do processo de
contratagdes publicas: I - realizar as contratagcdes de bens e servicos de uso comum, prefe-
rencialmente, de forma compartilhada; e II - utilizar as solugdes centralizadas disponibiliza-
das pela Central de Compras da Secretaria de Gestao da Secretaria Especial de Desburocra-
tizagdo, Gestdo e Governo Digital, salvo disposi¢cdo em contrario.

Art. 13. A Central de Compras da Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburo-
cratizag@o, Gestdo e Governo Digital constituira seu portfolio de contratagdes compartilha-
das considerando as informagoes dos planos de contratagdes anuais dos 6rgéos e entidades.
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Algumas inciativas, no ambito de estados, ressalvando as suas particularidades, podem nortear a
UFCA no atendimento aos normativos que exigem a institucionaliza¢do da Politica de compras
compartilhadas. Por meio do Decreto n.° 49.291, de 26 de junho de 2012, o Estado do Rio Grande
do Sul assegura os seguintes termos:

Art. 7° Ao Departamento de Planejamento de Licitagdes compete:
III — definir se a licitagdo ¢ centralizada ou descentralizada e elaborar calendario de even-
tos licitatorios;

No caso de Minas Gerais, a Diretoria Central de Planejamento, Padronizagdo e Estratégias de
Contratagdo, compete, dentre outras agdes, planejar, coordenar, orientar e executar atividades para a
realizagdao de compras compartilhadas, conforme orientagdes do Decreto n°® 48.636/2023:

Art. 58 — A Diretoria Central de Planejamento, Padronizagdo e Estratégias de Contratagdo
tem como competéncia coordenar o planejamento de compras, bem como propor e desen-
volver modelos, mecanismos, processos e procedimentos relacionados a inteligéncia e a
modelagem de estratégias de aquisicdo e contratacdo de bens e servigos, com atribuigdes
de:

I — planejar, coordenar e prestar orientagdo sobre as atividades para a realizagdo do plane-
jamento de compras dos 6rgdos, das autarquias e fundagdes e realizar o planejamento de
compras da Subsecretaria;

I — modelar estratégias de aquisi¢éo e contratagdo, atentando-se para critérios de sustenta-
bilidade, eficiéncia administrativa, ganhos de escala e de qualidade, inovacdo, transparén-
cia, padronizacdo e melhoria do gasto publico;

IIT — planejar, coordenar, orientar e executar atividades para a realizaciao de procedi-
mentos licitatorios ou auxiliares e de contratacio direta relativos a compras centrali-
zadas de bens e servicos de uso em comum para atendimento aos 6rgios, autarquias e
fundacgdes, bem como de compras estratégicas;

Por fim, reitera-se que os estados possuem particularidades quanto ao assunto, entretanto, considera-
se que os critérios apresentados sdo bons caminhos para a institucionalizagdo da politica
supramencionada.

Causa(s):
Priorizagdo de outras atividades;
Baixo quantitativo de pessoal para atender a demanda.

Efeito(s) / Consequéncia(s):
Realizar contratacdes mais onerosas, em virtude da inobservancia do portfolio de contratacdes
compartilhadas.

Manifestacao da unidade auditada:

Plano de Acdo remetido via Oficio n°® 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacéo 11:

Criar um canal de comunicacdo com outras instituigdes federais para compartilhamento de
informagdes sobre as compras previstas no exercicio, de modo que cada uma possa analisar a
viabilidade de participacdo conjunta. Cumpre frisar que a UFCA ja participa frequentemente de
processos de compras compartilhadas da Central de Compras do Ministério da Economia.

Responsavel pela implementagdo: Coordenadoria de Apoio as Compras, Coordenadoria de
Licitagdes e Pro-Reitoria de Administracao (PROAD) - UFCA
Prazo para implementacdo: 31 de julho de 2025

25



UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI UN:IVERSID ADE
AUDITORIA INTERNA FEDERAL DO CARIRI

Analise e Conclusdao da AUDIN:

Inicialmente, ¢ importante reiterar que ndo ha, no ambito da UFCA, Politica de Compras
Compartilhadas, embora possua praticas de aderir a compras compartilhadas promovidas pela
Central de Compras do Governo Federal. Esse processo ocorre em casos pontuais € ndo como uma
situagdo institucionalizada, no ambito da Universidade, que possa fomentar a aferi¢do da economia
de escala, com a compra compartilhada.

Quanto a intengao de criar canal de comunica¢ao com outras institui¢des federais, elogia-se o plano,
entretanto, convém ressaltar que a acdo contemplaria apenas um elemento da politica exigida pela
Lei n® 14.133/2021 e pela Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021. Assim, orienta-se o estabelecimento
da Politica de compras compartilhadas com todos os critérios exigidos pela norma.

Por fim, esclarece que, na centralizagao de compras em sentido amplo, € preciso atengao dos gestores
para salvaguardar e proteger empresas locais, como politica piblica de desenvolvimento local, além
de garantir o cumprimento da lei complementar n°® 123/2006 e seus dispositivos, que se aplicam as
ME/EPP nos processos licitatorios.

Recomendacgao 11:
Institucionalizar, no ambito da UFCA, a Politica de Compras Compartilhadas, de modo a fomentar
as contratagdes de bens e servicos de uso comum de forma compartilhada, nos termos da Portaria

Seges/ME n° 8.678/2021.

CONSTATACAO 05:

Auséncia de Politica de Gestiao de Estoques, que possa contribuir para a minimizacao de perdas,
deterioracio e obsolescéncia dos bens moveis, garantindo niveis minimos de estoques e a
correta destinacio dos inserviveis, bem como que considere nos estudos técnicos preliminares
os custos da gestao dos estoques.

Condicao:

Por meio da S.A. n° 005/2023, questionou-se os gestores acerca da institucionalizacdo da Politica de
Gestao de Estoques, conforme orientagdes da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021. Em resposta, foi
informado que ndo ha, no ambito da UFCA, o referido documento. Posteriormente, considerando as
analises das respostas ao questionario elaborado no google formulérios, /ink remetido via Oficio n°
035/2023, constatou-se que:

a) A auséncia da Politica de Estoque tem impactado os procedimentos de alienagdo, cessao e/ou
transferéncia de bens inserviveis, bem como a sua destinacdo final de forma ambientalmente
responsavel;

b) O Sistema Integrado de Gestao Patrimonial (STADS) ndo esta sendo utilizado no ambito da UFCA;
c¢) Os custos de gestao do estoque, quando cabivel, nao estao sendo considerados na elaboragao dos
estudos técnicos preliminares.

Critério:

O artigo 6°, da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que a Politica de gestao de estoques ¢
um dos instrumentos de governanga nas contratagdes publicas. Além disso, o artigo 11 do normativo
assegura os seguintes termos:

Compete ao orgdo ou entidade, quanto a gestdo de estoques do processo de
contratagdes publicas:

I - assegurar a minimizagdo de perdas, deterioragdo e obsolescéncia, realizando, sempre que
possivel, a alienacdo, a cessdo, a transferéncia e a destina¢do final ambientalmente adequada
dos bens moveis classificados como inserviveis; II - garantir os niveis de estoque minimos
para que ndo haja ruptura no suprimento, adotando-se, sempre que possivel, solu¢des de
suprimento just-in-time;, III - considerar, quando da elaboragdo dos estudos técnicos
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preliminares, os custos de gestdo de estoques como informagdo gerencial na definicdo do
modelo de fornecimento mais efetivo.

Sobre a importancia de controles estatisticos da utilizacdo de materiais e a elaboragdo de politica de
estoques, o Tribunal de Contas da Unidao (TCU) tem realizado reiteradas manifestagdes:

Acordao TCU n° 1.380/2011 - Plenario

“Uma instituicdo dotada de minima organizagio gerencial deveria possuir controles
estatisticos de utilizagdo dos materiais necessarios a execuc¢ao de suas atividades quotidianas,
utilizando como referéncia, por exemplo, registros de consumo desses materiais ao longo de

periodos de tempo determinados’.

Acoérdao n® 2.743/2015 — Plenario

9.1. recomendar ao TIDFT, com fundamento no art.
43, inciso I, da Lei 8.443/1992, c/c o art. 250, inciso III, do Regimento Interno do TCU, que
avalie a conveniéncia e a oportunidade de adotar os seguintes procedimentos, com vistas a
melhoria do sistema de controle interno da organizagao:

9.1.7. estabelecer diretrizes para area de aquisi¢des, incluindo:

9.1.7.1. estratégia de terceirizagdo;

9.1.7.2. politica de estoques; (grifo nosso).

Além disso, a Portaria n°® 232, de 2 de junho de 2020, instituiu o Sistema Integrado de Gestao
Patrimonial - Siads, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e
das empresas publicas dependentes do Poder Executivo federal, e d4 outras providéncias.

Assim, sobre as compras, o TCU sinaliza a necessidade de os 6rgaos realizarem o refinamento do
historico do que se pretende adquirir e que integram as demandas recorrentes da organizagao.
Como boa pratica, vale citar a Resolucdo CFC n°® 1.699, de 17 de agosto de 2023, que instituiu a
Politica de Gestao de Estoque do Conselho Federal de Contabilidade (CFC). Outra boa pratica ¢ a
Portaria GPR, de 18 de julho de 2017, que institui a politica de estoque TIDFT.

Causa(s):
Priorizag@o de outras demandas.

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Gestao do estoque ineficiente;

Perdas/desperdicios ou falta de produtos em momentos chaves;
Ruptura no suprimento;

Auséncia de garantia minima de soluc¢des de suprimento just-in-time,
Excesso de custos de estoque;

Espaco subutilizado.

Manifestacao da unidade auditada:

Plano de Acdo remetido via Oficio n°® 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacio 12:

A Coordenadoria de Materiais e Patrimonio encontra-se ciente do aprimoramento continuado dos
processos da politica de controle de bens da instituigdo. Manifestamos que, em momento
oportuno, esta unidade promovera acdes de revisdo de fluxos e corre¢do da inconsisténcia
levantada nesta constatacdo em conjunto com as demais inconsisténcias que poderdo ser
levantadas durante a revisao. Conforme as atividades de Patrimonio, que inclui o inventario, e
outros processos. Vale salientar para que a gestdo de estoque de bens moveis aconteca, essa
Coordenadoria depende da Diretoria de Infraestutura, a qual ¢ responsavel pela compra dos
mesmos. E essa troca de comunicagdo entre os setores ja ¢ existente.
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Responsavel pela implementagdo: Coordenadoria de Materiais e Patrimonio da PROAD/ UFCA
Prazo para implementacdo: 31 de outubro de 2024

Providéncias para a Recomendacéo 13:

SIADS ainda ndo utilizado. Aguardando a implantacao junto a Diretoria de Tecnologia e Informacgao.
Refor¢o que a comunicagdo com o setor citado, quanto a implementacdo do sistema ja vem
acontecendo.

Responsavel pela implementagdo: Coordenadoria de Materiais e Patrimonio da PROAD/ UFCA
Prazo para implementacdo: Nao informado

Analise e Conclusdo da AUDIN:

Consoante respostas a S.A e consultas ao site da PROAD/UFCA e aos documentos institucionais, na
fase de execucdo da auditoria, constatou-se que a Universidade carece de politicas e diretrizes
sist€émicas voltadas para a governanga nas contratagcdes, no caso especifico, a de gestao de estoque,
que contemple todos os itens do artigo 11, da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.

Quanto as manifestagdes inseridas no plano de agao para a recomendacao 12, embora tenham sido
apresentadas rotinas e praticas, elas ndo sdo suficientes e/ou ndo estdo estruturadas de maneira a
garantir que haja uma atuacdo sistémica e efetiva da gestdo dos estoques. As oportunidades de
melhoria versam sobre os procedimentos de alienacgdo, cessdo e/ou transferéncia dos bens moveis
classificados como inserviveis, como também de sua destinacao final, de maneira ambientalmente
adequada, além da utilizacdao de informagdes relativas aos custos de gestdo de estoques quando da
elaboracao dos Estudos Técnicos Preliminares.

Nesse sentido, reitera-se a necessidade de elaborar uma politica de gestdo de estoques, considerando
todos os critérios da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, em observancia também as boas praticas
descritas nos critérios e outras que porventura possam ser consideradas pelos gestores.

Referente ao Sistema Integrado de Administracao de Servigos (SIADS), que o gestor aduziu ndo esté
implementado, mas que as comunicagdes com os gestores da Diretoria de Tecnologia e Informagao
(DTI) estao em andamento, restou as devidas comprovagdes, de forma a esclarecer melhor a
providéncia, as acdes e o prazo para implementacao.

Nesse sentido, convém esclarecer que, conforme Portaria do Ministério da Economia n°® 232, de 2 de
junho de 2020, ele ¢ de uso obrigatorio pelos 6rgaos e entidades da administragdo publica federal
direta, autarquica e fundacional, incluindo as empresas estatais dependentes.

Recomendacao 12:

Institucionalizar a politica de gestdo de estoques da UFCA, devendo constar regras de governanca
com os paramentos minimos para a gestdo de materiais, diretrizes para orientar as unidades
responsaveis pelas aquisi¢des e reposicao de itens, observando todas as disposi¢des da Portaria
Seges/ME n° 8.678/2021.

Recomendacao 13:

Empreender esfor¢os no sentido de utilizar o Sistema Integrado de Gestdo Patrimonial (SIADS), no
ambito da UFCA, conforme orientagdes da Portaria do Ministério da Economia n°® 232, de 2 de junho
de 2020.

CONSTATACAO 06:

Deficiéncias quanto a implementacio da gestio por competéncias do processo de contratacoes
publicas na UFCA, de modo a garantir que as fun¢des-chave, fun¢des de confian¢a ou cargos
em comissao da area sejam fundamentadas nos perfis de competéncias.
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Condicao:

Por meio do questionario elaborado no google formulario, /ink remetido via Oficio n® 035/2023,
buscou-se colher informagdes e documentos junto aos gestores acerca da institucionalizagao da
Gestdo por competéncias no ambito da UFCA, conforme orientacdes da Portaria Seges/ME n°
8.678/2021. Assim, embora a PROAD possua estrutura organizacional definida e atribui¢des
relacionadas aos nucleos e as coordenadorias, constatou-se:

a) Auséncia de meios que assegurem a aderéncia as normas, as regulamentacdes € aos padroes
estabelecidos quanto a gestdo por competéncias para os agentes publicos que desempenham papéis
ligados a governanga, a gestao e a fiscalizagao das contratagdes;

b) Insuficiéncia de critérios fundamentados nos perfis de competéncias quanto a escolha dos
ocupantes de func¢des-chave, fun¢des de confianga ou cargos em comissdo, na area de contratacoes;
c¢) Fragilidades no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), em virtude de ndo contemplar,
integralmente, as lacunas de competéncias e os aspectos técnicos, gerenciais € comportamentais
desejaveis, uma vez que as competéncias nao estdo documentadas, tampouco as trilhas de
aprendizagem.

Critério:

O artigo 6°, da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que a Gestao por competéncias ¢ um
dos instrumentos de governanca nas contratagdes publicas. Além disso, o artigo 14 do normativo
assegura os seguintes termos:

Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a gestdo por competéncias do processo de
contratagdes publicas: 1 - assegurar a aderéncia as normas, regulamentagdes e padrdes
estabelecidos pelo o6rgdo central do Sistema de Servicos Gerais - Sisg, quanto as
competéncias para os agentes publicos que desempenham papéis ligados & governanga, a
gestdo e a fiscalizagdo das contratagdes; II - garantir que a escolha dos ocupantes de fungdes-
chave, fungdes de confianca ou cargos em comissdo, na area de contratacdes, seja
fundamentada nos perfis de competéncias definidos conforme o inciso I, observando os
principios da transparéncia, da eficiéncia e do interesse publico, bem como os
requisitos definidos no art. 7° da Lei n® 14.133, de 2021; e III - elencar, no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas - PDP, nos termos do Decreto n° 9.991, de
28 de agosto de 2019, agdes de desenvolvimento dos dirigentes e demais agentes que atuam
no processo de contratacdo, contemplando aspectos técnicos, gerenciais € comportamentais
desejaveis ao bom desempenho de suas funcdes.

O Tribunal de Conta da Unido (TCU), por meio do Acérdao n® 2622/2015 — Plenério, aduz que:

9.1 recomendar ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo que expeca
orientagdes no sentido de que, quando pertinente, a escolha dos ocupantes de funcdes-
chave, funcdes de confianca ou cargos em comissio na area de aquisicdes seja
fundamentada nos perfis de competéncias definidos no modelo e sempre pautada pelos
principios da transparéncia, da motivacao, da eficiéncia e do interesse publico;

9.2 recomendar a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI/MP) que:
9.2.1. oriente as organizacdes sob sua esfera de atuagdo a:

(..)

9.2.1.3. avaliar se os normativos internos estabelecem:

()

9.2.1.3.2. competéncias, atribuigdes ¢ responsabilidades, com respeito as aquisi¢des, dos
dirigentes, nesses incluidos a responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e
procedimentos de controles internos necessarios para mitigar os riscos nas aquisi¢des;
9.2.1.3.3. politica de delegag@o e reserva de competéncia para autorizagdo de todos os tipos
de contratagdes (atividades de custeio ou de investimento), que deve ser elaborada apds a
avaliacdo das necessidades e riscos da organizacdo e acompanhada do estabelecimento de
controles internos para monitorar os atos delegados. (grifo nosso)
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O Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios (TJDFT) possui boas praticas referente ao
instrumento mencionado, notadamente o Guia de gestdo por competéncias para a area de aquisicdes,
o Plano de Capacitacdo com as listas de solucdes educacionais das trilhas de aprendizagem.

Causa(s):

Deficiéncia quanto a aderéncia as normas, as regulamentagdes e aos padrdes estabelecidos pelo 6rgao
central do Sistema de Servigos Gerais (Sisg) e insuficiéncia de mapeamento de cargos e fungdes;
Inexisténcia de uma politica de pessoal que envolva a estruturagdo da area, a promogao de processo
de selecao com critérios objetivos para escolha dos ocupantes de fungdes-chave e 0 mapeamento das
competéncias essenciais as fungdes da area;

Auséncia de politica de atribuigdes e matriz de responsabilidades dos atores das contratagdes ¢ a
regulamentac¢do dos fluxos dos processos de trabalho.

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Inobservancia aos principios da transparéncia, da eficiéncia e do interesse publico, bem como dos
requisitos definidos no art. 7°, da Lei n® 14.133/2021;

Os dirigentes e outros envolvidos no processo de contratagdes ndo possuirem as competéncias
necessarias para executar as fungdes requeridas.

Manifestacao da unidade auditada:

Plano de Acido remetido via Oficio n°® 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacio 14:

Estabelecer dialogo com a PROGEP para amadurecimento da recomendagao, receber orientagdes
sobre a estruturacdo de um documento interno que possa atender nas necessidades e estabelecer
possiveis encaminhamentos para posteriormente ser discutido no Comité de Governanga.
Possivelmente a proposta de elaboracdo de uma politica podera ser atendida por meio do projeto
de governanca da UFCA.

Responsavel pela implementacdo: Coordenadoria de Apoio as Compras e Pro-Reitoria de
Administragdo (PROAD) - UFCA
Prazo para implementagdo: 30 de abril de 2024

Providéncias para a Recomendacio 15:

Estabelecer dialogo com a PROGEP para amadurecimento da recomendacdo, receber
orientagdes para atender as necessidades e estabelecer possiveis encaminhamentos para
posteriomente ser discutido com a reitoria. Possivelmente a proposta poderd ser
atendida por meio do projeto de governan¢a da UFCA.

Responsavel pela implementacdo: Coordenadoria de Apoio as Compras e Pro-Reitoria de
Administragdo (PROAD) - UFCA
Prazo para implementagdo: 30 de junho de 2024

Analise e Conclusdao da AUDIN:

Vale ressaltar que os instrumentos “gestdo por competéncias” e “defini¢do de estrutura da area
de contratagdes” possuem estrita relagdo e que a inexisténcia do primeiro tem impactado diretamente,
dentre outros motivos, na incipiéncia do segundo. Em que pese a PROAD possuir normativos
internos, estrutura organizacional e atribui¢des definidas; e servidores com formagdo compativel ou
qualificacdo voltadas a area de contratacdes e avaliagdes de desempenho, evidenciou-se a auséncia
de critérios técnicos e objetivos, quanto ao mapeamento das competéncias, atribuigdes e matriz de
responsabilidades.
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A situacdo em questdo ganha maior importancia, uma vez que ha recomendagodes sobre lacunas de
competéncias dos colaboradores e gestores, expedida pela Auditoria Interna para a Pré-Reitoria de
Gestao de Pessoas (PROGEP),voltada para a implementacdo da Gestao por Competéncias, bem
como para a elaboracdo de Politica de orientacdo para dimensionamento da forca de trabalho, que
contemple os perfis profissionais para cada ocupagdo ou grupo de ocupagdes da UFCA.

Referente a manifestacao para atender a recomendagao n° 14, elogia-se as agdes propostas e esclarece
que a equipe da AUDIN acompanhara a implementacdo, uma vez que a elaboracdo de normativo
interno que trate das competéncias-chave, papéis e responsabilidades das funcdes para todos os
agentes envolvidos no processo de contratacdes constitui-se como uma oportunidade de melhoria.
No tocante a recomendacdo 15, elogia-se as iniciativas a serem implementadas, entretanto, reitera-
se que as capacitagoes relacionadas a area de contratagdes nao preenchem as possiveis lacunas de
competéncias e os aspectos técnicos, gerenciais e comportamentais desejaveis, uma vez que as
competéncias nao estdo documentadas, tampouco as trilhas de aprendizagem. Por fim, acrescenta-
se- que a equipe da AUDIN acompanhara as implementagdes.

Recomendacio 14:

Instituir, junto a alta administracdo, a politica de pessoal para a estruturacdo da area de contratagdes,
contemplando ao mapeamento das competéncias essenciais as fungdes da area, as trilhas de
aprendizagem, a promogao de processo de selecao com critérios objetivos para escolha dos ocupantes
de fungdes-chave, o estabelecimento das competéncias, atribui¢des e matriz de responsabilidades dos
atores das contratagdes e a regulamentacao dos fluxos dos processos de trabalho.

Recomendacao 15:

Realizar o levantamento das necessidades de desenvolvimento das areas envolvidas nos instrumentos
de governanga das contratagdes, com base em trilhas de aprendizagem, contemplando as acdes de
desenvolvimento dos dirigentes e demais agentes que atuam no processo de contratacio, observando
0s aspectos técnicos, gerenciais € comportamentais desejaveis ao bom desempenho das fungdes, a
fim de inseri-las no Plano de Desenvolvimento de Pessoal da UFCA.

CONSTATACAO 07:

Auséncia de politica de interacdo com o mercado fornecedor e com associagdes empresariais,
devidamente instituida, conforme orientacdes da Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho
de 2021.

Condicao:

Por meio da S.A. n° 005/2023, questionou-se os gestores acerca da institucionalizacdo de uma
Politica de interagdo com o mercado fornecedor e com associacdes empresariais, conforme
orientagdes da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021. Em resposta, foi informado que ndo hé, no ambito
da UFCA, o referido documento. Posteriormente, considerando as andlises das respostas ao
questionario elaborado no google formulérios, /ink remetido via Oficio n® 035/2023, constatou-se o
seguinte:

a) Auséncia da politica, impactando nos procedimentos relacionados ao regular didlogo quando da
confecc¢do dos Estudos Técnicos Preliminares (ETPs), em atendimento a Lei 14.133/2021 e a Portaria
SEGES/ME n° 8.678/2021;

b) Baixa padronizagdo dos procedimentos para a fiscalizacao contratual.

Embora possuam iniciativas em relag¢@o ao transparente didlogo quando da confec¢do dos ETP e a
padronizagdo dos procedimentos para a fiscalizacdo contratual, o foco das a¢des ¢ mitigacao das
consequéncias e ndo nos controles preventivos.
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Critério:

A Lei 14.133/2021 — Nova Lei de Licitagdes e Contratos (NLLC) procurou avangar no sentido de
promover maior interacdo com o mercado fornecedor € com associagdes empresariais, por meio de
instrumentos como a pré-qualificacdo e da possibilidade de fazer prova de qualidade de produto:

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se

[...]

XLIV - pré-qualificagdo: procedimento seletivo prévio a licitagdo, convocado por meio de
edital, destinado a analise das condigdes de habilitagao, total ou parcial, dos interessados ou
do objeto;

[...]

Art. 41. No caso de licitacdo que envolva o fornecimento de bens, a Administragdo podera
excepcionalmente:

d) quando a descri¢do do objeto a ser licitado puder ser mais bem compreendida pela
identificagdo de determinada marca ou determinado modelo aptos a servir apenas como
referéncia; Il - exigir amostra ou prova de conceito do bem no procedimento de pré-
qualificagdo permanente, na fase de julgamento das propostas ou de lances, ou no periodo
de vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos, desde que previsto no edital da
licitacdo e justificada a necessidade de sua apresentacao;

Art. 42. A prova de qualidade de produto apresentado pelos proponentes como similar ao
das marcas eventualmente indicadas no edital sera admitida por qualquer um dos seguintes
meios:

[.]

Em complementagdo, o artigo 21 da referida lei, estabelece a possibilidade de realizagdo de audiéncia
publica, convocada com antecedéncia minima de 8 (oito) dias tuteis, sobre licitagdo que pretenda
realizar, com disponibilizagdo prévia de informacdes pertinentes, inclusive de estudo técnico
preliminar e elementos do edital de licitacdo, e com possibilidade de manifestacdo de todos os
interessados. A audiéncia poderd ser realizada de forma presencial ou a distancia, na forma eletronica.
A Administracdo também poderd submeter a licitagdo a prévia consulta publica, mediante a
disponibiliza¢do de seus elementos a todos os interessados, que poderao formular sugestdes no prazo
fixado.

Posteriormente, o artigo 6° da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que a Politica de
interacdo com o mercado ¢ um dos instrumentos de governanga nas contratacdes publicas. Além
disso, o artigo 15 do normativo assegura os seguintes termos:

Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a interacdo com o mercado fornecedor e com
associagdes empresariais: | - promover regular e transparente dialogo quando da confecc¢do
dos estudos técnicos preliminares, de forma a se obterem insumos para a otimizagdo das
especificagdoes dos objetos a serem contratados, dos parametros de mercado para melhor
técnica e custo das contratagoes, ¢ das obrigagdes da futura contratada, conforme dispde o
art. 21 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021. II - observar a devida transparéncia acerca
dos eventos a serem conduzidos na fase da sele¢do do fornecedor, respeitados os principios
da isonomia e da publicidade; III - padronizar os procedimentos para a fiscalizagdo
contratual, respeitando-se os principios do devido processo legal e do contraditério quando
da apuragdo de descumprimentos junto a fornecedores; e [V - estabelecer exigéncias sempre
proporcionais ao objeto a ser contratado, para assegurar que as oportunidades sejam
projetadas de modo a incentivar a ampla participagdo de concorrentes
potenciais, incluindo novos entrantes e pequenas e médias empresas. Paragrafo unico. O
disposto neste artigo devera estar em harmonia com a Estratégia Nacional
de Investimentos e Negocios de Impacto, instituida pelo Decreto n° 9.977, de 19 de agosto
de 2019, ou o que vier a substitui-lo.

Diante do exposto, ¢ notéria a necessidade de institucionalizagdo de Politica de interagdo com o
mercado fornecedor e com associacdes empresariais para mitigar os riscos de assimetria de
informacgdes, em complementagado as praticas ja adotadas na instituicao.
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Causa(s):

Deficiéncias do 6rgao, quanto a interacdo com o mercado fornecedor e com associagdes empresariais,
na promog¢do regular e no transparente dialogo quando da confec¢do dos estudos técnicos
preliminares;

Baixa padronizacao dos procedimentos para a fiscalizagdo contratual.

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Nao escolha da melhor solugdo disponivel, desconsideracdo das corretas especificagcdes, bem como
o aumento dos custos das contratacdes;

Desrespeito ao principio da publicidade;

Baixa transparéncia quanto as fases de selecao do fornecedor;

Possivel aumento dos pedidos de informacdes;

Perda da qualidade da fiscalizagdao, bem como a possibilidade de desrespeitar os principios do devido
processo legal e do contraditorio.

Manifestacao da unidade auditada:

Plano de Acdo remetido via Oficio n° 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacio 16:

Serao realizados estudos sobre os normativos (LNLC e Portaria SEGES) e verificar viabilidade de
elaboragdo e institucionalizagdo de uma Politica de Interacdo com o mercado. O trabalho sera
realizado por um grupo de estudos na PROAD que também ira pesquisar boas praticas em outras
instituigdes para tomat como base a construcdo de uma estrutura que seja considerada viavel para
o0 atual momento.

Responsavel pela implementagdo: Coordenadoria de Apoio as Compras da PROAD/UFCA
Prazo para implementacdo: 31 de margo de 2024

Analise e Conclusdo da AUDIN:

Os gestores reiteraram que nao ha, no ambito da UFCA, uma Politica de interagao com o mercado
fornecedor e com associagdes empresariais, fato comprovado por consultas aos normativos internos
publicados. Diante das situagdes descritas, vale ressaltar que a Portaria mencionada buscou, ao exigir
a elaboracdo da Politica, mitigar a ocorréncia de assimetria de informacdes e de questdes que acabam
por colocar o contratante e o mercado fornecedor em posicao de antagonismo.

No momento, ¢ oportuno ressaltar que as respostas aos questiondrios e aos testes de auditoria,
apontam a existéncia de agcdes desenvolvidas para fomentar o dialogo transparente, contudo, reitera-
se que o foco das acdes ¢ mitigagdo das consequéncias e pouca abordagem nos controles preventivos.
Quanto a manifestacdo, elogia-se as agdes descritas, quer seja pela realizagdo de estudos, por meio
de grupo da PROAD, quer seja pela busca de boas praticas. Nesse sentido, a equipe da AUDIN
acompanharé a implementagao das providéncias até o prazo pactuado.

Por fim, reitera-se a importancia de que todos os envolvidos nos processos de contratagdes publicas
facam valer, de forma institucionalizada, os requisitos € os instrumentos da Lei 14.133/2021 e da
Portaria SEGES 8678/2021, elaborando regulamentos que possibilitem o diadlogo com o mercado
fornecedor.

Recomendacao 16:

Institucionalizar a Politica de interagdo com o mercado fornecedor e com associacdes empresariais
da UFCA, contemplando todos os quesitos elencados no artigo 15 da Portaria Seges/ME n°
8.678/2021 ¢ nas orientagdes da Lei 14.133/2021.
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CONSTATACAO 08:

Fragilidades na gestdo de riscos e nos controles preventivos das contratagoes no ambito da
UFCA, em virtude de nao contemplar os niveis do metaprocesso de contratacdes e nao atender
as fases de planejamento, de selecio do fornecedor e de gestio contratual, dos processos espe-
cificos de contratacao.

Condicao:

Por meio da S.A. n° 005/2023 e do questionario elaborado no google formularios, /ink remetido via
Oficio n® 035/2023, indagou-se os gestores acerca da institucionalizagdo de praticas relacionadas a
gestdo de riscos e ao controle preventivo do processo de contratacdo publica, conforme orientagdes
da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021. Em resposta, foi informado que hé o Porfolio de Mapeamento
de Processos da Proad, Manual e Cartilha de Compras Proad, a Politica e o Plano/Manual de Gestao
de Riscos da UFCA, bem como Riscos ja mapeados da Proad relativo as contratagdes.

Assim, constatou-se:

a) Auséncia de sistematizagdo da gestao de riscos e dos controles preventivos do metaprocesso e dos
processos especificos de contratagdo no ambito da UFCA, sobretudo em virtude das limitagdes nas
entregas do Grupo Técnico de Trabalho (GTT);

b) Limitac¢do de normativos internos aprovados sobre os riscos nas contratagcdes, uma vez que trazem
regras gerais acerca do assunto, sem tratar especificamente sobre contratagdes nos niveis do
metaprocesso e dos processos especificos;

c) Identificagdo insuficiente de riscos, relacionados as contratagdes, uma vez que a planilha
disponibilizada apresenta apenas o trabalho em 4 Coordenadorias: Contabilidade e Finangas,
Executiva, Apoio as compras e Contratos, sendo que, nas duas ultimas, que respondem por
importantes instrumentos de governanca, hd apenas 5 riscos, bem como ndo ha men¢do a
Coordenadoria de Licitagdes, por exemplo.

Critério:

A nova lei de licitagdes e contratagdes, Lei n® 14.133/2021, disciplina o gerenciamento de riscos das
contratagdes desde a fase de planejamento até a execucdo dos contratos, conforme artigo 169,
disposto a seguir:

As contratagdes publicas deverdo submeter-se a praticas continuas e permanentes de gestdo
de riscos e de controle preventivo, inclusive mediante adogo de recursos de tecnologia da
informacdo, e, além de estar subordinadas ao controle social, sujeitar-se-do as seguintes
linhas de defesa: 1 - primeira linha de defesa, integrada por servido-
res e empregados publicos, agentes de licitacdo e autoridades que atuam na estrutura de
governanca do 6rgdo ou entidade; II - segunda linha de defesa, integrada pelas unidades de
assessoramento juridico e de controle interno do préprio 6rgao ou entidade; III - terceira
linha de defesa, integrada pelo 6rgdo central de controle interno da Administracdo e pelo
tribunal de contas.

Além disso, o artigo 6°, da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que a Gestdo de riscos € o
controle preventivo sao instrumentos de governanga nas contratagcdes publicas. Além disso, o artigo
16 do normativo assegura os seguintes termos:

Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a gestdo de riscos e ao controle preventivo do
processo de contratag@o publica: I - estabelecer diretrizes para a gestdo de riscos e o controle
preventivo que contemplem os niveis do metaprocesso de contratacdes e dos processos
especificos de contratacdo; II - realizar a gestdo de riscos e o controle preventivo do
metaprocesso de contratacdes e dos processos especificos de contratagcdo, quando couber,
conforme as diretrizes de que trata o inciso I; III - incluir nas atividades de auditoria interna
a avaliacdo da governanca, da gestdo de riscos ¢ do controle preventivo nas contratagdes; e
IV - assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis do 6rgdo ou
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da entidade, tenham acesso tempestivo as informagdes relativas aos riscos aos quais esta
exposto o processo de contratagdes, inclusive para determinar questdes relativas a delegacio
de competéncia, se for o caso. § 1° A gestdo de riscos ¢ o controle preventivo deverdo
racionalizar o trabalho administrativo ao longo do processo de contratagdo, estabelecendo-
se controles proporcionais aos riscos e suprimindo-se rotinas puramente formais.

De acordo com a Politica de Gestao de Riscos da UFCA, aprovada pela Resolugdo n® 33/CONSUP,
de 27 de abril de 2017:

Art. 7° Para que o processo de gestdo de riscos seja parte integrante da gestdo da UFCA,
incorporado na sua cultura organizacional e nas suas praticas de gestdo, e adaptado aos
processos de negocios da Instituigdo, as seguintes atividades serdo sistematicamente
realizadas:

I - Comunicacdo e consulta;

II- Estabelecimento do contexto;

IIT — Mapeamento de processos;

IV- Identificagdo de riscos;

V - Analise de riscos;

VI - Avaliagéo de riscos;

VII - Tratamento de riscos;

VIII - Monitoramento e analise critica;

A UFCA também possui o Plano e Manual de Gestdo de Riscos da UFCA —2021/2025, tendo como
objetivo orientar a operacionalizac¢do da gestao de riscos em todos os niveis organizacionais e setores
administrativos e académicos, em alinhamento com o alcance dos objetivos institucionais.
Ademais, o_Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios (TJIDFT) possui boas praticas
referente ao instrumento mencionado: Gestdo de Riscos nas Contratacoes TJDFT, Plano de
Tratamento de Riscos de Contratacdes e o Painel Riscos e Controles do Macroprocesso de
Contratacoes.

Além disso, como boa pratica, cita-se também as a¢des desenvolvidas pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 23* Regido (MT) em relacdo a gestdo de riscos na area de contratacdes, ao mapa de
riscos das contratacdes do PCA 2023 e ao banco de riscos, que apresenta informagdes acerca do
macroprocesso de contratagdes.

Causa(s):

Baixo nivel de implementacdao de um sistema de gestdo de riscos e controles internos preventivos
nas contratagdes, nos niveis do metaprocesso e dos processos especificos;

Baixo nivel de monitoramento e de avaliagdo do sistema de gestdo de riscos e controles internos
preventivos nas contratagdes, niveis do metaprocesso € dos processos especificos;

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Danos a imagem institucional;

Desperdicios de recursos financeiros em decorréncia de danos internos e/ou externos;

Reducdo da eficacia do sistema que, assim, contribuird menos para a melhoria do desempenho
organizacional,

Indisponibilidade, em tempo habil, das informagdes relativas aos riscos aos quais esta exposto o
processo de contratagdes, inclusive para determinar questdes relativas a delegagcdo de competéncia,
por parte dos responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis do 6rgao ou da entidade;
Nao racionalizacao do trabalho administrativo ao longo do processo de contratacdo e controles
desproporcionais aos riscos.
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Manifestacio da unidade auditada:

Plano de Acédo remetido via Oficio n° 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacéo 17:

Atualmente a PROAD tem realizado esfor¢os para finalizacio dos produtos da Comissdo de
Gestao de Riscos nas contratagoes junto a PROPLAN. Os produtos a serem entregues
contemplam um formulario para mapeamento dos riscos, catilago de riscos nas contratacdes,
fluxo mapeado e um conjunto de orientagdes e capacitagdes. Devido as mudangas recentes na
gestdo e composi¢do da Comissdo, trabalhos estdo sendo realizados para retomada, finalizagdo e
aprovacao no Comité de Governanga no inicio do primeiro semestre de 2024. Somando-se a
esses esfor¢os, a PROAD tem construido um modelo de matriz de riscos no calendario de
contratagdes, onde por meio de fatores de probabilidade e impacto, podera analisar itens com maior
ou menor risco de serem ou ndo executados e suas consequéncias para o or¢gamento e resultados
da UFCA.

Responsavel pela implementagdo: Pro-Reitoria de Administragao (PROAD) - UFCA
Prazo para implementacdo: 31 de margo de 2024

Providéncias para a Recomendacéo 18:

A PROAD iré4 propor para a comissao de gestao de riscos nas contrata¢oes que inclua entre
seus trabalhos, a revisdo dos normativos existentes ¢ assim complementar os produtos ja em
construgdo para aprovacado no comité de governanca, dentre eles o catalogo de riscos nas
contratacdes e o fluxo processual.

Responsavel pela implementacdo: Pro-Reitoria de Administragdo (PROAD) - UFCA
Prazo para implementagdo: 30 de abril de 2024

Providéncias para a Recomendacio 19:

A Pro-Reitoria de Administragdo esta finalizando a elaboracido de seu plano de gestao para os
proximos 4 anos. Uma das propostas a serem desenvolvidas ¢ a criacio de painéis gerenciais
internos (para acompnhamento do planejamento pelos gestores e gestoras da PROAD) e externos
(para acompanhamento e monitoramento pela transparéncia ativa da UFCA). A demanda podera
ser atendida com a referida proposta dentro do prazo estabelecido no plano de gestao.

Responsavel pela implementagdo: Pro-Reitoria de Administragao (PROAD) - UFCA
Prazo para implementacdo: 31 de julho de 2024

Analise e Conclusdo da AUDIN:

Em consulta aos documentos e respostas disponibilizadas, bem como ao Portal da UFCA, constatou-
se que a sistematizacdo da gestdo de riscos e dos controles no ambito da Universidade ocorre de
forma geral. Além disso, os trabalhos especificos para a area de contratagdes publicas limitam-se aos
estudos desenvolvidos pelo Grupo Técnico de Trabalho (GTT) de riscos em contratagdes publicas,
aos mapas de riscos exigidos pela IN SLTI/MPOG n° 05?/2017 e aos controles formais, como
manuais, formularios e checklists.

A lei de licitagdes e contratagcdes prevé, na fase preparatoria do processo licitatorio, a andlise dos
riscos que possam comprometer o sucesso da licitacdo e a boa execugdo contratual, além de
possibilitar a inclusdo no edital de matriz de alocagdo de riscos entre o contratante e o contratado,
hipotese em que o célculo do valor estimado da contratagdo poderd considerar o risco compativel
com o objeto da licitacdo e com os riscos atribuidos ao contratado, de acordo com metodologia
definida pela Administracao.
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Vale mencionar que, por meio de recente consulta ao “Painel de Monitoramento da Gestao de Riscos”
da UFCA, especificamente na PROAD, observou-se que foram identificados seis riscos em 2022,
com o devido controle implementado, e sessenta e cinco em 2023, tendo implementado cinquenta e
seis controles, contudo ressalta-se que o painel apresenta informagdes acerca do acompanhamento
das etapas previstas na Politica de Riscos e ndo pormenoriza os riscos relacionados aos niveis do
metaprocesso de contratagdes e nas contratagdes especificas.

Nesse sentido, considerando as alegacdes elencadas para a recomendagao 17, a equipe da AUDIN
acompanhard a implementagdo das providéncias. Na oportunidade, orienta-se que as agdes foquem,
também, nos metaprocessos de contratagdes € contemplem os controles preventivos.

Quanto a recomendagdo 18, observou-se, na fase de testes, que os documentos existentes, por
exemplo, a cartilha e o manual de compras foram elaborados em 2019 e 2020, respectivamente,
necessitando de atualizagdo em observancia as mudangas recentes na legislacdo. Os gestores
reconheceram a necessidade de ajustes, apresentando as agdes € o prazo ideal. Assim, a equipe da
AUDIN acompanhara a conclusdo no prazo pactuado.

Quanto a recomendacao 19, orientou-se, no Relatério Preliminar, avaliar a inclusao de informagdes
acerca da gestdo de riscos e controles preventivos nas contratagdes publicas em aba especifica no
portal da UFCA, consoante as praticas do Tribunal Regional do Trabalho da 23* Regiao (MT) e do
Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e dos Territorios (TJDFT).

Os gestores reconheceram a importancia de promover o monitoramento e a transparéncia ativa dos
riscos do macroprocesso de contratagdes, os mapas de riscos das contratagdes inseridas no PCA e os
controles do metaprocesso e dos processos individuais, com foco nos controles preventivos, por meio
de painéis. Para tanto, indicaram que o plano de gestao da unidade contemplaré a agdo. Nesse sentido,
a equipe da AUDIN acompanharé a implementacao das providéncias no prazo descrito.

Recomendacao 17:

Sistematizar a gestdo de riscos e os controles preventivos na area de contratagdes da UFCA, de modo
que contemple niveis do metaprocesso de contratacdes, atendendo as fases de planejamento, de se-
lecdo do fornecedor e de gestdo contratual, dos processos especificos de contratagao.

Recomendacio 18:

Revisar os normativos existentes relacionados a gestao de riscos nas contratagdes, a fim de verificar
a necessidade de atualiza-los em observancia as legislacdes vigentes, avaliando a conveniéncia e
oportunidade de elaborar documentos complementares, como cartilhas, guias e mapas, consoante
boas praticas apresentadas.

Recomendacio 19:

Avaliar a conveniéncia e a oportunidade de elaborar painéis que contemplem os riscos do macropro-
cesso de contratagdes, os mapas de riscos das contratagdes inseridas no PCA e os controles do meta-
processo e dos processos individuais, com foco nos controles preventivos.

CONSTATACAO 09:

Deficiéncias quanto a implementacio das diretrizes para a gestdo dos contratos, ndo contem-
plando a elaboracao de indicadores, diretrizes para o processo de fiscalizacdo, processo sanci-
onatorio e a base de dados de licoes aprendidas.

Condicao:
Questionou-se os gestores da PROAD, por meio da Solicitacdo de Auditoria n° 005/2023 e do
questionario elaborado no google formularios, /ink remetido via Oficio n® 035/2023, sobre a adogao
das diretrizes para a gestdo dos contratos. Em resposta, informou-se sobre as praticas adotadas acerca
do assunto. Nesse sentido, realizou-se analises as respostas, aos documentos institucionais € ao site
da PROAD/UFCA, constatando-se:
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a) Auséncia de avaliagdo da atuacdo do contratado no cumprimento das obrigacdes assumidas,
baseando-se em indicadores objetivamente definidos, sempre que aplicavel;

b) Insuficiéncia de diretrizes para a nomeacao de gestores e fiscais de contrato, com base no perfil
de competéncias previsto no art. 14, inclusive com a incidéncia de sobrecarga de atribuigdes;

c) Insuficiéncia de modelacdo e de diretrizes para o processo sancionatério decorrente de
contratacdes publicas;

d) Inexisténcia da elaboracao da base de dados das li¢des aprendidas durante a execugdo contratual;
e) Auséncia de divulgacao de relatorio final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragao.

Critério:

Quanto ao cumprimento das obrigacdes assumidas, isto €, ao “seu desempenho na execu¢ao
contratual”, os paragrafos 3° e 4°, do artigo 88, da Lei n® 14.133/2021 (nova Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos - NLLC), asseguram que:

Ao requerer, a qualquer tempo, inscrigdo no cadastro ou a sua atualizag@o, o interessado
fornecera os elementos necessarios exigidos para habilitagdo previstos nesta Lei.

(..)

§3° A atuacio do contratado no cumprimento de obrigacdes assumidas sera avaliada
pelo contratante, que emitira documento comprobatorio da avaliaciao realizada, com
men¢do ao seu desempenho na execucido contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, o que constara
do registro cadastral em que a inscricio for realizada.

§4° A anotacio do cumprimento de obrigacdes pelo contratado, de que trata o §3° deste
artigo, sera condicionada a implantacio e a regulamentacio do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, apto a realizacio do registro de forma objetiva, em
atendimento aos principios da impessoalidade, da igualdade, da isonomia, da
publicidade e da transparéncia, de modo a possibilitar a implementacio de medidas de
incentivo aos licitantes que possuirem 6timo desempenho anotado em seu registro
cadastral. (grifo nosso).

O artigo 6°, da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que as diretrizes para a gestao dos
contratos constituem um dos instrumentos de governanga nas contratacdes publicas. Além disso, o
artigo 17 do normativo assegura os seguintes termos:

Compete ao oOrgdo ou entidade, quanto a gestdio dos  contratos:
I - avaliar a atuacdo do contratado no cumprimento das obrigagdes assumidas, baseando-se
em indicadores objetivamente definidos, sempre que aplicavel; II - introduzir rotina aos
processos de pagamentos dos contratos, incluindo as ordens cronologicas de pagamento,
juntamente com sua memoria de calculo, relatorio circunstanciado, proposi¢des de glosa e
ordem bancaria; III - estabelecer diretrizes para a nomeagao de gestores e fiscais de contrato,
com base no perfil de competéncias previsto no art. 14, e evitando a sobrecarga de
atribuigdes; IV - modelar o processo sancionatorio decorrente de contratagcdes publicas,
estabelecendo-se, em especial, critérios objetivos e isondmicos para a determinacdo da
dosimetria das penas, com fulcro no § 1° do art. 156 da Lein°® 14.133, de 1° de abril de 2021;
V - prever a implantacdo de programas de integridade pelo contratado, de acordo com a Lei
n°12.846, de 1° de agosto de 2013, na hipdtese de objetos de grande vulto, e para os demais
casos, quando aplicavel; e VI - constituir, com base no relatério final de que trata a alinea
"d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, base de dados
de ligdes aprendidas durante a execug@o contratual, como forma de aprimoramento das
atividades da Administragdo.

Referente a fiscalizagdo contratual, a Lei 14.133/2021 determina, no caput do artigo 117, que a
execug¢ao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos em seu
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art. 7°, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e
subsidid-los com informacgdes pertinentes a essa atribuicao:

I — sejam, preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico dos quadros
permanentes da Administragdo Publica; I — tenham atribuigdes relacionadas a licitagdes e
contratos ou possuam formagdo compativel ou qualificacdo atestada por certificagdo
profissional emitida por escola de governo criada e mantida pelo poder publico; e 1II —
ndo sejam cdnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados habituais da Administracao
nem tenham com eles vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
ou de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista e civil.

Além disso, a Instru¢do Normativa, SEGES/ME n° 75, de 13 de agosto de 2021, estabelece regras
para a designacdo e atuacao dos fiscais e gestores de contratos nos processos de contratagao direta,
de que dispde a Lei n® 14.133/2021, no ambito da Administracdao Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Art. 1° Fica autorizada a aplicacdo da Instru¢do Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, no
que couber, para a designacdo dos fiscais e gestores de contratos, bem como para a
atuagdo da gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual nos processos de contratacdo
direta de que dispde a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da Administragao
Publica federal direta, autarquica e fundacional.

Quanto a fiscalizag@o contratual, capacitacao e dimensionamento da forca de trabalho, por meio do
Acordao n°® 2897/2019 — TCU — 2* Camara, o Tribunal assim se manifestou:

1.9.4. recomendar (...) que:1.9.4.1. avalie a conveniéncia e a oportunidade de prover capa-
citagdo continua de servidores envolvidos na gestao e fiscalizacdo de contratos com vistas
a aperfeicoar o setor de contratagao;

1.9.4.2. redimensione o setor de contratos, com vistas a dota-lo de logistica adequada para o
aprimoramento continuo de sua gestdo, de forma a:

1.9.4.2.1. distribuir, de modo compativel, as atribuicées de competéncia entre os agen-
tes envolvidos na gestio/fiscalizacdo dos contratos;

1.9.4.2.2. acompanhar, analisar e aprovar tempestivamente a prestagdo de contas dos envol-
vidos;

1.9.4.2.3. estabelecer rotinas internas que permitam a distribui¢do de responsabilidades pelos
atos praticados por agentes envolvidos em sua gestdo;

Sobre a gestdo e a fiscalizagdo contratual, a Instru¢do Normativa n® 5/MPDG/SLTI, de 26 de maio
de 2017, assegura que:

I - A responsabilidade pela indicacao dos gestores e fiscais pelo requisitante, como previsto
no artigo 41 da IN 05/2017; II - A obrigatoriedade de cientificagdo expressa da indicagdo;
IIT - A ciéncia das atribuigoes antes da formalizacdo do ato de designagdo; IV - A
compatibilidade com as atribuicdes do cargo complexidade da fiscalizagdo; V - O
quantitativo de contratos por servidor e a sua capacidade para o desempenho das atividades;
VI - Defini¢@o do agente publico responsavel pela fiscalizagdo no caso de atraso ou falta de
indicacdo, de desligamento ou afastamento do gestor ou fiscais e seus substitutos; VII -
Formalizagdo do ato de designacdo conforme artigo 42; VIII - Regras para a contratacdo de
terceiros para assistir ou subsidiar as atividades de fiscalizagdo; e IX - Forma de apresentacao
dos relatorios pelos gestores e fiscais.

Referente aos perfis de atuagdo dos agentes envolvidos na fiscalizagdo contratual, o Manual de
Fiscalizagdo de Contratos da Advocacia Geral da Unido (AGU) assegura que:

(..)

1.2.1.1. O encargo de gestor ou fiscal ndo pode ser recusado pelo servidor, por ndo se tratar
de ordem ilegal, conforme determina o art. 43 da IN SEGES/MP n° 05/2017. Na indica¢io
do servidor deve ser considerado a compatibilidade com as atribuicdes do cargo, a
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complexidade da fiscalizacio, o quantitativo de contratos por servidor e a sua
capacidade para o desempenho das atividades. (Grifo nosso)

()

O Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e dos Territérios (TJDFT) possui boas praticas referente ao
instrumento mencionado, que podem ser avaliados para possivel benchmarking: o Caderno de Boas
Praticas em Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos, o Guia para elaboracdo do Plano de Fiscalizacdo do
Contrato e as Penalidades TIDFT.

Causa(s):

Baixo dominio quanto a defini¢do de indicadores;

Baixa padronizacdo no estabelecimento de diretrizes contratuais e para a nomeagdo de gestores e
fiscais de contratos;

Auséncia de modelagdo do processo sancionatorio relacionado a contratagdes publicas.

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Inibi¢ao da fun¢do de monitoramento dos indicadores relacionados as obrigagdes assumidas, nao
produzindo nenhum resultado para a organizacao;

Recorréncia de falhas ja conhecidas quanto aos objetivos e a execugdo contratual;

Possivel sobrecarga de atribuigdes e a escolha de servidores que ndo possuem perfil para as atividades;
Possiveis falhas na aplicacao de sangdes, em virtude de aplica-las indevidamente ou nao as aplicar
quando necessario.

Manifestacao da unidade auditada:

Plano de Acdo remetido via Oficio n°® 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacio 20:

A CCON, a CTER e a NALEGIS elaborarao indicadores para a gestdo contratual, a fiscalizacdo e a
aplicacdo de sancdes, agrupando os processos por similaridade, iniciando a implementacdo no
ambito das contratacoes de prestacdo de servico com dedicacdo exclusiva de mao de obra
geridos pela CTER. Os indicadores e outros fatores subsidiardo a emissdo de documento
comprobatorio da avaliacdo realizada quanto ao cumprimento das obrigagdes assumidas.

Responsavel pela implementagdo: Coordenadoria de Contratos, Coordenadoria de Fiscalizagdo de
Servigos Terceirados e Nucleo de Apoio Legislativo (PROAD) - UFCA
Prazo para implementacdo: 31 de dezembro de 2025

Providéncias para a Recomendacéo 21:

Considerando a necessidade de normativos especificos relativos a gestao e fiscalizacao de contratos
da UFCA, A PROAD analisara a inclusdo, no planejamento de contratacdes do ano de 2025, de
contratagdo de empresa especializada para prestacao de servigos de consultoria e elaboragao de
manual de gestdo e fiscalizacdo contratos. Ressaltamos que a CCON também estabelecera
diretrizes para nomeacdo de gestor e fiscais de contrato, contemplando guia de gestdo por
competéncia e plano de fiscaliza¢do, a fim de mitigar os riscos de sobrecarga.

Responsavel pela implementacdo: Coordenadoria de Contratos (PROAD) - UFCA
Prazo para implementagdo: 31 de julho de 2025

Providéncias para a Recomendacio 22:

Elaborar o Manual de Responsabilizacdo Administrativa de Pessoas Juridicas no &mbito da UFCA.
Ressalte-se que o Nucleo de Apoio Legislativo ja se utiliza do Manual de Responsabilizagao
Administrativa de Pessoas Juridicas da CGU, bem como dos normativos relacionados ao processo
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administrativo sancionador (Lei n® 8.666/1993, Lei n°® 10.520/2022, Lei n° 14.133/2021, Lei n°
9784/1999, entre outros), nos processos abertos e conduzidos pelo setor, que também possuem um
fluxo ja estabelecido.

Responsavel pela implementagdo: Nucleo de Apoio Legislativo (PROAD) - UFCA
Prazo para implementacdo: 30 de novembro de 2024

Providéncias para a Recomendacéo 23:

A CCON e a CTER elaborarao base de dados com registro das licdes aprendidas decorrentes das
novas contratagdes a serem formalizadas, com base nos critérios de materialidade, criticidade e
relevancia, iniciando a implementacdo no ambito das contratacdes de prestacdo de servico com
dedicagdo exclusiva de mao de obra geridos pela CTER.

Responsavel pela implementagdo: Coordenadoria de Contratos e Coordenadoria de Fiscalizagdo de
Servigos Terceirados (PROAD) - UFCA
Prazo para implementacdo: 31 de dezembro de 2025

Analise e Conclusdo da AUDIN:

Inicialmente, convém elogiar as a¢des desenvolvidas pelos responsaveis pela gestao dos contratos,
notadamente aquelas relacionadas a divulgacdo ativa, no portal institucional, dos links para acesso
ao inteiro teor dos processos de suas licitacdes e contratagdes autuados eletronicamente, em
atendimento ao item 1.6.3 do Acérdao 389/2020-TCU-Plenario. Além disso, quanto a fiscalizagao
contratual, corrobora que a emissdao do Oficio Circular n° 001/2022/PROAD/UFCA ¢ uma boa
pratica e constatou-se que foi publicada, recentemente, Planilha de Controle de Gestores e Fiscais de
contratos.

Entretanto, reitera-se que foram identificadas deficiéncias na implementacdo das diretrizes para a
gestao dos contratos, uma vez que os indicadores previstos na norma nao foram elaborados e ndo ha
base de dados de ligdes aprendidas.

Na providéncia para a recomendagao 20, o gestor corrobora a inexisténcia de avaliacdo da atuacao
do contratado no cumprimento das obrigacdes assumidas, baseando-se em indicadores objetivamente
definidos. Vale elogiar as acdes descritas, quer seja pela participagdo dos setores envolvidos no
projeto inicial nas contratagdes de prestacdo de servico com dedicagdo exclusiva de mao de obra
geridos pela CTER, quer seja pela indicagao de que os indicadores e outros fatores subsidiardo a
emissdo de documento comprobatdrio da avaliagdo realizada quanto ao cumprimento das obrigagdes
assumidas.

Ante o exposto, reitera-se que a implementacdo da melhoria possibilitara o registro das obrigagdes
pactuadas e podera fornecer ao contratante os insumos necessarios para atestar que o contratado
cumpre suas obrigacdes, seguindo critérios objetivos e indicadores previamente definidos, inclusive
fazendo constar o registro de eventuais penalidades aplicadas. Assim, conforme prazo indicado, a
equipe da AUDIN acompanharé a implementacao das providéncias.

A respeito das providéncias da recomendacao 21, ¢ premente a implementagdo de diretrizes para a
nomeagdo de gestores e fiscais de contrato, com base no perfil de competéncias, bem como a
elaboragdo de guias e plano de fiscalizagao para fomentar a padronizacgao. Cientes da necessidade de
implementar controles preventivos no processo, os gestores indicaram a possibilidade de contratar
consultoria para auxiliar na elaboracdo de manual de gestdo e fiscalizagdo de contratos e que os
servidores da CCON estabelecerdo diretrizes para nomeagdo de gestor e fiscais de contrato
contemplando guia de gestao por competéncia e plano de fiscalizagdo. Nesse sentido, a implementa-
¢do das providéncias sera acompanhada no prazo pactuado.

Quanto a recomendacao 22, reiterar destaca-se que o assunto foi sutilmente abordado no Relatorio
de Auditoria n® 05/2021, constatac¢ao 03, sendo emitida a recomendagao 03, que tratou da necessidade
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de os responsaveis elaborarem normativo ou manual proprio que contemple a instituicdo de
procedimentos internos para aplicacdo da Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢do). Assim, munido
da providéncia apresentada pelos gestores, reforga-se a preméncia de que seja implementada a
modelacdo e as diretrizes para o processo sancionatorio no ambito da UFCA, que contemple ndo
apenas o manual, mas outros controles relacionados.

Referente a providéncia para a recomendagdo 23, os gestores, ao tempo que, corroboraram que nao
foram realizados, no ambito da UFCA, a elaboragdo da base de dados das li¢des aprendidas e a
divulgacdo na forma de regulamento de relatdrio final, previstos na norma, indicaram que o fardo
com base em critérios de materialidade, criticidade e relevancia, iniciando a implementa¢ao no
ambito das contratagdes de prestacdo de servico com dedicagdo exclusiva de mao de obra, geridos
pela CTER.

Diante do exposto, reitera-se aos envolvidos que as agdes podem municiar os gestores da
Universidade e outros interessados, de informacdes envolvendo a execugdo pretérita dos
fornecedores dos contratos firmados com a Administragcdo Publica e ser um insumo para a tomada
de decisdo. Assim, por meio da elaboragdo de cadastro pautado no desempenho do
licitante/contratado, pode-se mitigar o risco de possuir informacdes fundadas no atendimento de
meras formalidades.

Recomendacao 20:
Realizar, por meio de indicadores objetivamente definidos, a avaliacdo da atuagdo do contratado no
cumprimento das obrigagdes assumidas.

Recomendacao 21:

Estabelecer diretrizes para a nomeagdo de gestores e fiscais de contrato, com base no perfil de
competéncias, avaliando, considerando conveniéncia e oportunidade, a elaboragdo de guias e plano
de fiscalizagdo, a fim de mitigar os riscos de sobrecargas de atribuicdes.

Recomendacgao 22:

Elaborar, como oportunidade de melhoria, cartilha, guia ou politica que trate das regras para instrugao
de penalidades, com o foco na modelag@o do processo sancionatoério, quando constatados indicios de
qualquer ato ilicito praticado pela contratada ou diante da verificagdo de descumprimento de
obrigacdes contratuais.

Recomendacio 23:

Elaborar base de dados das li¢des aprendidas durante a execugdo contratual, bem como divulgar o
relatoério final com informagdes sobre a consecug¢do dos objetivos que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo, nos termos da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.

CONSTATACAO 10:

Baixo fomento a implementacio e 2 manutencdo dos mecanismos e dos instrumentos de
governang¢a das contratacdes publicas, por parte da alta administracio.

Condicao:

Por meio da Solicitagao de Auditoria n° 005/2023, questionou-se os gestores da PROAD acerca da
atuacdo da alta administracdo quanto a implementacdo e a manutencdo dos mecanismos e dos
instrumentos de governanga das contratagdes publicas. Em resposta, foi informado que ha o
acompanhamento do Plano de Contratagdes Anual, do Planejamento Orcamentdrio Anual e dos
Indicadores de Governanca do TCU, sem a devida indicagdo de que ha acompanhamento dos outros
instrumentos de governanga.
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Critério:

A nova Lei de Licitagdes e Contratos, Lei 14.133/2021, deixa expressamente enfatizado a responsa-
bilidade da alta administragdo do 6rgdo, referente a governanga das contratagdes, nos seus artigos 11
e 169:

Art. 11. O processo licitatdrio tem por objetivos:

()

Paragrafo tinico. A alta administracio do 6rgao ou entidade é responsavel pela gover-
nanca das contratacdes e deve implementar processos e estruturas, inclusive de gestio
de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar os processos licitatorios
e os respectivos contratos, com o intuito de alcangar os objetivos estabelecidos no caput
deste artigo, promover um ambiente integro e confiavel, assegurar o alinhamento das con-
tratagdes ao planejamento estratégico e as leis orgamentarias e promover eficiéncia, efetivi-
dade e eficacia em suas contratagdes.

()

Art. 169. As contratacdes publicas deverdo submeter-se a praticas continuas ¢ permanentes
de gestdo de riscos e de controle preventivo, inclusive mediante ado¢ao de recursos de tec-
nologia da informacao, e, além de estar subordinadas ao controle social, sujeitar-se-ao as
seguintes linhas de defesa:

I - primeira linha de defesa, integrada por servidores e empregados publicos, agentes de
licitagdo e autoridades que atuam na estrutura de governanga do 6rgdo ou entidade; II - se-
gunda linha de defesa, integrada pelas unidades de assessoramento juridico e de controle
interno do proprio 6rgéo ou entidade;

III - terceira linha de defesa, integrada pelo 6rgéo central de controle interno da Adminis-
tracdo e pelo tribunal de contas.

§ 1° Na forma de regulamento, a implementagao das praticas a que se refere o caput
deste artigo sera de responsabilidade da alta administracio do 6rgio ou entidade e
levara em consideragao os custos e os beneficios decorrentes de sua implementagao, op-
tando-se pelas medidas que promovam relagdes integras e confidveis, com seguranca juri-
dica para todos os envolvidos, e que produzam o resultado mais vantajoso para a Adminis-
tragdo, com eficiéncia, eficacia e efetividade nas contratagdes publicas.

Além disso, o artigo 7° da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 ao atribuir a autoridade maxima do
orgao a promogao da gestao por competéncias refor¢a a necessidade prevista no paragrafo tinico do
artigo 6° da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 de que os instrumentos de governanca devem estar
alinhados entre si:

Art. 7° Cabera a autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade, ou a quem as normas de orga-
nizagdo administrativa indicarem, promover gestao por competéncias e designar agentes
publicos para o desempenho das func¢des essenciais a execugdo desta Lei que preencham os
seguintes requisitos:

I - sejam, preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico dos quadros permanen-
tes da Administracdo Publica;

II - tenham atribuigdes relacionadas a licitagdes e contratos ou possuam formagao compati-
vel ou qualificagao atestada por certificagdo profissional emitida por escola de governo cri-
ada e mantida pelo poder publico; e

IIT - ndo sejam conjuge ou companheiro de licitantes ou contratados habituais da Adminis-
tragdo nem tenham com eles vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, ou de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista e civil.

§ 1° A autoridade referida no caput deste artigo devera observar o principio da segregacao
de fungdes, vedada a designagdo do mesmo agente publico para atuagdo simultdnea em fun-
¢Oes mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a possibilidade de ocultacdo de erros e de
ocorréncia de fraudes na respectiva contratagao.

§ 2° O disposto no caput e no § 1° deste artigo, inclusive os requisitos estabelecidos, também

se aplica aos 0rgdos de assessoramento juridico e de controle interno da Administragao.

A supramencionado Portaria, que dispde sobre a governanga das contratagdes publicas no ambito da
Administragao Publica federal direta, autdrquica e fundacional, aduz o seguinte:
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Art. 1°.

§ 1° A alta administraciio dos 6rgios e entidades de que trata o caput deve implementar
e manter mecanismos e instrumentos de governanca das contratacdes piublicas em
consonancia com o disposto nesta Portaria.

Acompanhamento e atuacdo da alta administragdo

Art. 20. A alta administracdo dos orgdos e entidades devera implementar e manter
mecanismos e instrumentos de governanca das contratagdes publicas estabelecendo, no
ambito de sua competéncia, no minimo: I - formas de acompanhamento de resultados,
com indicadores e metas para a gestido dos processos de contratacdes; II - iniciativas
que promovam solucées para melhoria do desempenho institucional, com apoio,
quando possivel, dos resultados da gestiao de riscos e do controle preventivo; e III -
instrumentos de promogdo do processo decisorio orientado por evidéncias, pela
conformidade legal, pela qualidade regulatoria, pela desburocratizagdo e pelo apoio a
participacdo da sociedade. (grifo nosso)

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio do Acérddo n® 2622/2015 - Plendrio, se manifestou
da seguinte forma:

9.4. recomendar a Camara de Politicas de Gestdo, Desempenho e Competitividade
(CGDC) do Conselho de Governo que, com fulcro no art. 2°, 11, do Decreto 7.478/2011:
9.4.1. oriente as organizagdes sob sua esfera de atuag@o sobre a necessidade de a respectiva
alta administrag@o estabelecer formalmente:

9.4.1.1. objetivos organizacionais para a gestdo das aquisi¢des, alinhados as estratégias de
negocio;

9.4.1.2. pelo menos um indicador para cada objetivo definido na forma acima,
preferencialmente em termos de beneficios para o negdcio da organizacao;

9.4.1.3. metas para cada indicador definido na forma acima;

9.4.1.4. mecanismos que a alta administragdo adotard para acompanhar o desempenho da
gestdo das aquisicdes.

9.4.2. promova, mediante orientacdo normativa, a obrigatoriedade de que a alta
administragdo de cada organizacdo sob sua esfera de atuagdo estabeleca os itens acima.

Recentemente, o TCU reiterou o entendimento acima e assegurou que a alta Administra¢do pode ser
responsabilizada pela ndo implementagao da Governanga das Contratagdes, conforme o Acérdao n°
1270/2023 — Plenério.

Causa(s):
Alta administragdo ndo implementa, nem mantém, mecanismos ¢ instrumentos de governanca das
contratacdes publicas.

Efeito(s) / Consequéncia(s):

Nao munir a gestdo de instrumentos de promocgao do processo decisorio orientado por evidéncias,
pela conformidade legal, pela qualidade regulatoria, pela desburocratizacdo e pelo apoio a
participagdo da sociedade.

Manifestacio da unidade auditada:

Plano de Acédo remetido via Oficio n° 101/2023/PROAD/UFCA:

Providéncias para a Recomendacio 24:

Solicitar reunido com a PROPLAN para estudar a possibilidade de inclusio de mecanismos e
instrumentos de governanca das contratacées piblicas no PROJETO DE GOVERNANCA,
elaborando, metas e indicadores, indo além do que ja consta no projeto referente a gestdo de riscos
nas contratagdes e estabelecendo entregas periodicas.

Responsavel pela implementagdo: Pro-Reitoria de Administragao (PROAD) - UFCA
Prazo para implementacdo: 30 de junho de 2024
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Comentéario Adicional

Ressalta-se como possiveis dificuldades ou barreiras para atendimento das recomendagdes
e/ou prazos, a dependéncia e necessidade de alinhamento com outros 6rgdos e instancias da
universidade, ficando assim os resultados associados aos esforcos de outros setores que
estardo em parceria com a PROAD.

Analise e Conclusdo da AUDIN:

Munido das respostas e dos testes realizados, foi possivel constatar que a atuagdo da alta
administracdo quanto a implementacdo ¢ a manutengcdo dos mecanismos e dos instrumentos de
governanga das contratacdes publicas esta limitada a aprovacao do Plano de Contratacdes Anual e
do Planejamento Or¢amentdrio; as discussdes dos indicadores estratégicos, por meio das reunioes; e
a aprovagao de documentos relacionados a gestdo de riscos, como o Plano e Manual de Gestao de
Riscos da Universidade Federal do Cariri (UFCA), entretanto, sem direcionamento para a
governanga das contratagdes publicas.

Diante do exposto e munido da manifestagdo referente a recomendacao 24, elogia-se as proposi¢des
dos gestores quanto a possibilidade de inclusdo de mecanismos e instrumentos de governanca das
contratagdes publicas no Projeto de Governanga, ampliando o escopo atual que trata apenas da gestao
de riscos nas contratagoes.

Por fim, orienta-se que a alta administracao participe efetivamente do processo, uma vez que ha a
necessidade de implementar, manter e acompanhar todos os mecanismos e instrumentos de
governanga das contratagdes publicas, em consonancia com o disposto nos normativos e decisoes
supramencionados.

Recomendacio 24:

Atuar, junto a alta administragdo da UFCA, para implementar e manter mecanismos € instrumentos
de governanca das contratagdes publicas, promovendo o acompanhamento de resultados, com
indicadores e metas para a gestao dos processos de contratagdes.

3 RELACAO DE RECOMENDACOES

01. Estabelecer procedimentos para, periodicamente, avaliar de forma quantitativa e qualitativa o
pessoal da area de contratagao, a fim de delimitar as necessidades de recursos materiais ¢ humanos,
realizando a devida documentacdo dos procedimentos, inclusive com foco no zelo pela devida
segregacgao de fungdes.

02. Estabelecer em normativos internos as competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos
dirigentes e dos demais agentes que atuam no processo de contratagdes, incluindo a responsabilidade
pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de controles internos necessarios para mitigar os
riscos, além de avaliar a pertinéncia da politica de delegagdo de competéncia para autorizagdo de
contratagoes.

03. Avaliar a necessidade de atribuir, formalmente, a um comit€, integrado por representantes dos
diversos setores da organizagdo, a responsabilidade por auxiliar a alta administracdo nas decisdes
relativas as contratagoes.

04. Empreender esforcos para a publicagcdo da agenda de compromissos publicos do principal gestor
responsavel pelas aquisi¢des da UFCA.

05. Ajustar o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da Universidade Federal do Cariri (UFCA) ao
modelo de referéncia previsto na Portaria SEGES/ME/MGI n° 5.376/2023, observando todos os
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critérios da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, até o dia 31 de dezembro de 2024 ou até o
encerramento da vigéncia do plano atual, quando da sua revisdo, o que ocorrer primeiro.

06. Encaminhar o PLS, apo6s as etapas de elaborag¢ao ou revisdo conforme o modelo de referéncia,
para aprovacao da autoridade competente e, no prazo de quinze dias, publicar o documento no sitio
eletronico da UFCA.

07. Realizar o monitoramento efetivo e sistematico dos indicadores e metas previstos no PLS,
considerando para fins de elaboracao deles, sempre que possivel, os objetivos dispostos no art. 3° da
Portaria Seges/ME n° 8.678/2021.

08. Promover melhorias na divulgagdo do PCA no Portal Institucional, bem como do seu
acompanhamento, avaliando a possibilidade de elaborar painéis interativos, em complementacgado a
divulgagdo no PNCP e do Calendario de Compras e Contratacdes.

09. Implementar mecanismos para verificar, de forma preventiva, as possiveis informagdes
classificadas como sigilosas inseridas no Plano de Contratagdes Anual (PCA) e no Sistema PGC,
além das medidas de tratamento para essas informacdes.

10. Elaborar, apresentar e encaminhar a autoridade competente, nos termos do artigo 19 do Decreto
n°® 10.947/2022, os relatorios de riscos referentes a provavel nao efetivacao da contratagao de itens
constantes do plano de contratagdes anual.

11. Institucionalizar, no ambito da UFCA, a Politica de Compras Compartilhadas, de modo a
fomentar as contratagdes de bens e servicos de uso comum de forma compartilhada, nos termos da
Portaria Seges/ME n° 8.678/2021.

12. Institucionalizar a politica de gestao de estoques da UFCA, devendo constar regras de governanga
com os paramentos minimos para a gestdo de materiais, diretrizes para orientar as unidades
responsaveis pelas aquisi¢des e reposicao de itens, observando todas as disposi¢des da Portaria
Seges/ME n° 8.678/2021.

13. Empreender esfor¢os no sentido de utilizar o Sistema Integrado de Gestao Patrimonial (SIADS),
no ambito da UFCA, conforme orientacdes da Portaria do Ministério da Economia n° 232, de 2 de
junho de 2020.

14. Instituir, junto a alta administragdo, a politica de pessoal para a estruturacdo da area de
contratacdes, contemplando ao mapeamento das competéncias essenciais as fungdes da area, as
trilhas de aprendizagem, a promogao de processo de selecao com critérios objetivos para escolha dos
ocupantes de fungdes-chave, o estabelecimento das competéncias, atribuicdes e matriz de
responsabilidades dos atores das contratagdes e a regulamentacdo dos fluxos dos processos de
trabalho.

15. Realizar o levantamento das necessidades de desenvolvimento das areas envolvidas nos
instrumentos de governanga das contratagdes, com base em trilhas de aprendizagem, contemplando
as acdes de desenvolvimento dos dirigentes e demais agentes que atuam no processo de contratacao,
observando os aspectos técnicos, gerenciais € comportamentais desejaveis ao bom desempenho das
funcdes, a fim de inseri-las no Plano de Desenvolvimento de Pessoal da UFCA.
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16. Institucionalizar a Politica de interacido com o mercado fornecedor ¢ com associagdes
empresariais da UFCA, contemplando todos os quesitos elencados no artigo 15 da Portaria Seges/ME
n°® 8.678/2021 e nas orientagdes da Lei 14.133/2021.

17. Sistematizar a gestdo de riscos e os controles preventivos na area de contratagdes da UFCA, de
modo que contemple niveis do metaprocesso de contratagdes, atendendo as fases de planejamento,
de sele¢ao do fornecedor e de gestdo contratual, dos processos especificos de contratacao.

18. Revisar os normativos existentes relacionados a gestao de riscos nas contratacdes, a fim de veri-
ficar a necessidade de atualiza-los em observancia as legislagdes vigentes, avaliando a conveniéncia
e oportunidade de elaborar documentos complementares, como cartilhas, guias e mapas, consoante
boas praticas apresentadas.

19. Avaliar a conveniéncia e a oportunidade de elaborar painéis que contemplem os riscos do macro-
processo de contratagdes, os mapas de riscos das contratagdes inseridas no PCA e os controles do
metaprocesso e dos processos individuais, com foco nos controles preventivos.

20. Realizar, por meio de indicadores objetivamente definidos, a avaliacdo da atuacao do contratado
no cumprimento das obriga¢des assumidas.

21. Estabelecer diretrizes para a nomeacao de gestores e fiscais de contrato, com base no perfil de
competéncias, avaliando, considerando conveniéncia e oportunidade, a elaboragdo de guias e plano
de fiscalizagdo, a fim de mitigar os riscos de sobrecargas de atribuigdes.

22. Elaborar, como oportunidade de melhoria, cartilha, guia ou politica que trate das regras para
instrucao de penalidades, com o foco na modelacao do processo sancionatério, quando constatados
indicios de qualquer ato ilicito praticado pela contratada ou diante da verificacdo de descumprimento
de obrigagdes contratuais.

23. Elaborar base de dados das ligdes aprendidas durante a execugdo contratual, bem como divulgar
o relatorio final com informagdes sobre a consecugcdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo, nos termos da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.

24. Atuar, junto a alta administragdo da UFCA, para implementar € manter mecanismos e
instrumentos de governanga das contratagdes publicas, promovendo o acompanhamento de
resultados, com indicadores e metas para a gestao dos processos de contratagdes.

4 CONCLUSAO

A Acgdo de Auditoria n° 2.3, do tipo avaliacdo, do Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT) 2023, verificou a governanga, a gestao de riscos e os controles preventivos nas contratagoes,
sobretudo no que se refere ao conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle e aos
instrumentos de governanca nas contratacdes publicas, quais sejam: Plano Diretor de Logistica
Sustentavel (PLS); Plano de Contratagdes Anual (PCA); Politica de gestao de estoques; Politica de
compras compartilhadas; Gestao por competéncias; Politica de interagdo com o mercado; Gestao de
riscos e controle preventivo; Diretrizes para a gestdo dos contratos; e Defini¢ao de estrutura da area
de contratacdes publicas.
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O referido servico teve como unidades examinadas a Pro-Reitoria de Administracao
(PROAD), principal envolvida, e a Coordenadoria de Gestao da Sustentabilidade (CGS), da Pro-
Reitoria de Planejamento e or¢gamento (PROPLAN), no que se refere ao Plano Diretor de Logistica
Sustentavel.

Mediante as analises realizadas, no periodo de abril a novembro de 2023, pdde-se
perceber oportunidades de melhorias nas avaliagdes quantitativas e qualitativas do pessoal da area
de contratagdes; na necessidade de adequagdes do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) aos
elementos da Portarias Seges/ME n° 8.678/2021 e SEGES/ME/MGI n° 5.376/2023; na elaboracao e
tratamento dos relatorios de riscos referentes a provavel ndo efetivacdo da contratagdo de itens
constantes do plano de contratagdes anual; na elaboragdo e implementacdo da politica de compras
compartilhadas, de gestdo dos estoques e de interagdo com o mercado; além da implantacdo da gestao
por competéncias do processo de contratagdes publicas na UFCA.

Cita-se também a necessidade de estabelecimento de diretrizes para a nomeagdo de
gestores e fiscais de contrato, com base no perfil de competéncias e a elaboragdao da base de dados
das licdes aprendidas durante a execucao contratual. Por fim, ¢ imprescindivel que a gestao de riscos
contemple os niveis do metaprocesso de contratagdes e atenda as fases de planejamento, de sele¢ao
do fornecedor e de gestao contratual e os processos especificos de contratagao.

Espera-se, portanto, a partir dos resultados apresentados neste relatorio, contribuir para
implementagdo de boas praticas de governanga, de gestdo de riscos e de melhoria dos controles e
processos relacionados as contratagdes na UFCA, sob responsabilidade da Pré-Reitoria de
Administragdo (PROAD) e da Coordenadoria de Gestao da Sustentabilidade (CGS), vinculada a Pr6-
Reitoria de Planejamento e Orgamento (PROPLAN).

Feitas essas consideracdes, encaminho o presente Relatorio de Auditoria — Versao Final
para revisao do supervisor e aprovagao do gerente, determinando as formalidades de praxe.

Juazeiro do Norte, 27 de novembro de 2023
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