2.4  Apresentacio e analise de indicadores de desempenho

Os indicadores de desempenho sdo relevantes para a definicdo de parametros para avali-
acao das agoes das Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES), através de métodos eficientes e
regulares, que norteardo a sua gestdo administrativa e orcamentaria.

Além disso, 0 mapeamento desses indicadores auxilia a melhoria continua das ag¢des das
IFES e a prestacdo de informagdes institucionais aos canais de controle externo, como o Tribunal de

Contas da Unido (TCU) e o Ministério da Educagao (MEC).

2.4.1 Apresentacido e analise dos indicadores de desempenho conforme deliberagdes do Tri-

bunal de Contas da Uniao

Este item traz informagdes dos indicadores de desempenho que foram fixados pela
Decisao n°® 408/2002 — TCU — Plenario e que sao incluidos nos Relatérios de Gestao das IFES desde
2002. O objetivo destes indicadores € construir uma série historica de dados para acompanhar a
evolugdao do desempenho das IFES, identificando a necessidade de melhorias ou a correcao de
eventuais problemas.

O quadro abaixo apresenta o resultado da série historica dos indicadores da UFCA nos

ultimos 5 anos.

Quadro X — Resultado dos Indicadores Primarios — Decisao TCU n°® 408/2002 — UFCA — 2017
Exercicios
2017 2016 2015 2014 2013
Custo Corrente com HU R$ R$ R$ R$
(Hospitais Universitarios) 84.076.118,29 | 69.210.663,58 | 58.864.423,65 | 41.478.749,48
Custo Corrente sem HU R$ R$ R$ R$
(Hospitais Universitarios) 84.076.118,29 | 69.210.663,58 | 58.864.423,65 | 41.478.749,48
Nimero de Professores 268,50 222,50 195,50 208,00 | -
Equivalentes
Numero de Funcionarios
Equivalentes com HU 418,00 438,75 386,75 277,00 -
(Hospitais Universitarios)
Numero de Funcionarios
Equivalentes sem HU 418,00 438,75 386,75 277,00 -
(Hospitais Universitarios)
Total de Alunos
Regularmente Matriculados 2.685,00 2.577,50 2.242,50 20.09,50 -
na Graduagao (AG)
Total de Alunos na Pos-
graduagao stricto sensu,
incluindo-se alunos de 42,00 40,00 39,00 36,00 -
mestrado e de doutorado
(APG)

Indicadores Primarios




Alunos de Residéncia

Médica (AR)

35,00 31,00 31,00 30,00 -

Numero de Alunos
Equivalentes da Graduagao 5.439,65 4.136,92 4.440,50 3.037,51 -

(AGE)

Numero de Alunos da
Graduacdo em Tempo 2.258,13 1.900,50 1909,11 1541,70 -
Integral (AGTI)

Numero de Alunos da Pos-
graduacao em Tempo 84,00 80,00 78,00 72,00 -
Integral (APGTI)

Numero de Alunos de
Residéncia Médica em 70,00 62,00 62,00 60,00 -
Tempo Integral (ARTI)

Fonte: NIG/PROPLAN/UFCA (2017)

Nao ha dados disponiveis dos anos anteriores a 2014 porque a UFCA ainda era um

campus da UFC. Sendo assim, as informagdes referentes a esses exercicios ndo foram obtidas

separadamente. Cabe salientar também que a UFCA nao possui HU.

As informagdes abaixo tiveram como fonte a Coordenadoria de Planejamento e

Controle Orcamentario (CPCO/PROPLAN), através de consulta ao Sistema Integrado de

Administragao Financeira (SIAFI):

a)
a)
b)
©)

Despesas correntes da UFCA (conta 3.30.00.00);
Aposentadorias e reforma (conta n® 3.31.90.01);
Pensdes (conta n® 3.31.90.03);

Despesas judiciais (conta n® 3.31.90.91).

Foi utilizado o valor liquidado para o célculo das despesas correntes da Universidade.

Ja os dados abaixo foram fornecidos pela Coordenadoria de Administracao de Pessoal

(CAP/PROGEP):

a)

b)

Custo de pessoal docente: custo do pessoal docente cedido com 6nus para a UFCA,
ressarcimento a UFCA do pessoal docente cedido, custo do pessoal docente cedido
sem ressarcimento para a UFCA, despesa com afastamento de pessoal docente no
Pais e no exterior;

Custo de pessoal técnico-administrativo: custo do pessoal técnico-administrativo
cedido com o6nus para a UFCA, ressarcimento a UFCA do pessoal técnico-
administrativo cedido, custo do pessoal técnico-administrativo cedido sem
ressarcimento para a UFCA, despesa com afastamento de pessoal técnico-
administrativo no Pais e no exterior;

Docentes por regime de trabalho: total de docentes com 20horas/semana, total de

docentes com 40 horas/semana, total de docentes com dedicagao exclusiva; docentes



por titulagdo: total de docentes graduados, total de docentes especialistas, total de
docentes mestres, total de docentes doutores;

c) Servidores técnico-administrativos efetivos vinculados a UFCA: total de servidores

com 20h/semana, total de servidores com 30 horas/semana, total de servidores com
40 horas/semana, total de servidores cedidos e total de servidores afastados para
qualificacdo.

Em relacdo ao quantitativo de técnicos-administrativos terceirizados, as informagdes
foram repassadas pela Coordenadoria de Acompanhamento de Servigos Terceirizados
(CTER/PROAD), que ¢ a responsavel pela administragao desse pessoal na Universidade.

Os dados relacionados aos alunos da UFCA, como ingresso, matricula, diplomagao, por
curso e por periodo de matricula, na graduacdo, foram obtidos no Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA) e disponibilizados pela Coordenadoria de Gestdo de Dados
Académicos (CGDA/PROEN). As informagdes referentes a pos-graduacdo foram obtidas junto a
Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacdo e Inovagdo (PRPI) e as de alunos residentes de Medicina
na Coordenacdo de Residéncia Médica da Faculdade de Medicina (FAMED).

A partir desse conjunto sistematizado de informagdes, o Nucleo de Informagdes de
Gestao (NIG/PROPLAN), procedeu ao céalculo dos indicadores de gestdo da UFCA relativos ao ano
de 2017, conforme a metodologia recomendada pelo TCU, tendo os resultados expressos no quadro

a seguir.

Quadro X — Resultados dos Indicadores da Decisao TCU n.° 408/2002 — UFCA - 2017

. - Exercicios
Indicadores Decisao TCU 408/2002 2017 5016 G Ol 013
. R$ RS RS RS
Custo Corrente com HU / Aluno Equivalente | 5030 63 | 16.174,80 | 12.851,10 | 13.086,81 | ~
: R$ RS RS RS
Custo Corrente sem HU / Aluno Equivalente 15.030,63 | 16.174,80 | 12.851,10 | 13.086,81 .
géi?sagﬁfo Integral / Professor 8.98 9.18 10,48 8,05 ]
Alur}o Tempo Integral / Funcionario 577 4,66 5,30 6,04 ]
Equivalente com HU
Aluno Tempo Integral / Funciondrio
Equivalente sem HU 5,77 4,66 5,30 6,04 -
E:E?:,g?:;ig Equivalente com HU / Professor 1,56 1,97 1,98 1.33 _
E:ﬁ?ﬁ:;g Equivalente sem HU / Professor 1,56 1,97 1,98 133 ]
Grau de Participacdo Estudantil (GPE) 0,84 0,74 0,85 0,77 -
g;;luc;eg glliélzfglgfl)néinto Discente com Pds- 0,02 0,02 0,02 0,02 ]
8?2§§;t§5§APES/MEC para a Pos- 3.50 3,00 3.00 3,00 ]
glglccic) ;16 Qualificagdo do Corpo Docente 3,78 3,68 3.48 3,36 341




[ Taxa de Sucesso na Graduagdo (TSG) | 49,46% | 38,08% | 4534% | 45,67% | 54,47% |
Fonte: NIG/PROPLAN/UFCA (2017)

O indicador custo corrente sem hospital universitario por aluno equivalente ¢ descrito

pela férmula a seguir:

Custo corrente sem HU
AgE+ ApgTI+ ArTI

Custo corrente por aluno equivalente=

e AgE = numero de alunos equivalentes da graduagdo

o AgE = Ytodos os cursos {[Ndi x Dpc] x [I+(Fator de retengdo)]+[(Ni-Ndi)/4] x
Dpc} x {peso do grupo em que se insere o curso}

e Ndi = numero de diplomados

e Dpc = duragdo padrao do curso, de acordo com a tabela da SESu

e Fator de retengdo calculado de acordo com metodologia da SESu

e Ni = numero de alunos ingressantes

o ApgTl =2x Apg

o Apg = numero de alunos regularmente matriculados em cursos de pos-graduacdo
stricto sensu (mestrado e doutorado), ndo incluindo alunos de cursos de extensdo e
especializagcdo

o ArTI=2xAr

e Ar = numero de alunos da Residéncia Médica

Conforme observado no quadro X, o custo por aluno na UFCA apresentou oscilagdes
desde o ano de 2014. No ano de referéncia do relatério, o indicador apresentou uma queda de
7,07%. O resultado ¢ justificado pelo fato de que o niimero de alunos se expandiu (30,73%) em uma
proporg¢do superior ao crescimento dos recursos or¢amentarios (21,48%). A ampliagdo de recursos
impacta em melhores condi¢des de infraestrutura e servigos disponibilizados aos estudantes. Assim,
a UFCA deve buscar alternativas para elevar o resultado desse indicador nos préximos anos.

Ressalta-se que o semestre letivo de 2017.2 ndo havia sido concluido até o céalculo dos
indicadores, portanto, os dados de diplomados incluem alunos formados em 2016.2 e 2017.1.

Em rela¢do ao indicador aluno tempo integral por professor equivalente, verificou-se
uma queda de 2,14% no ano de 2017. Apesar do crescimento da quantidade de alunos em tempo in-
tegral (18,10%), houve um aumento ainda maior do nimero de professores (20,67%), com a volta

de docentes que estavam afastados para capacitagdo e contratagio de substitutos. E o segundo ano



seguido de queda do indice, o que representa um bom resultado, ja que ha mais docentes assistindo

os alunos, contribuindo para a formac¢ao dos mesmos.

AgTI+ ApgTI+ ArTI
N°de prof .equivalentes

ATI por professor equivalente =

o AgTI = numero de alunos da gradua¢do em tempo integral

o AgTI = Y todos os cursos {[Ndi x Dpc] x [1+(Fator de retengdo)]+[(Ni-Ndi)/4] x
Dpc}

e Professor equivalente’ = professores em exercicio efetivo no ensino superior +

substitutos e visitantes — professores afastados em 31/12 do exercicio

O terceiro indicador, aluno tempo integral por funcionario equivalente sem HU, mostrou
um crescimento de 23,83% em relagcdo ao ano de 2016, contrastando com as quedas nos anos anteri-
ores, uma vez que o quantitativo de servidores reduziu pela primeira vez no periodo analisado. Para
esse indice, o ideal ¢ um resultado menor, pois implicaria em mais funciondrios prestando assistén-
cia aos alunos. Neste sentido, a UFCA conseguiu a liberagao de vagas novas de técnicos-administra-
tivos para o ano corrente e, caso necessario, deve buscar também elevar o nimero de contratos ter-

ceirizados.

AgTI+ApgTI +ArTI
N°de .equivalentes sem HU

ATI por funciondrio equivalente=

e Funciondrio equivalente’ = servidores técnico-administrativos vinculados a
Universidade + contratados sob a forma de servigos terceirizados — funcionadrios

afastados em 31/12 do exercicio

O quarto indicador, representado a seguir, expressa a relagdo entre o nimero de funcio-
narios equivalentes sem HU e o numero de professores equivalentes. Observou-se uma reducdo de
quase 21% no resultado em relagdo a 2016. Isso se deve ao fato de que o nimero de docentes cres-
ceu em contrapartida a uma redugdo de servidores. Professores e funcionarios sdo imprescindiveis
para a formagao do discente, sendo que os primeiros contribuem de forma mais direta. Neste senti-
do, a queda no consolidado do indice ¢ um bom resultado, porém o ideal ¢ que se alcance isso por
um crescimento proporcional de professores maior que o de servidores, e nao pela queda no quanti-

tativo desse ultimo.

1Regime de dedicacao: 20h/semana = peso 0,50; 30h/semana = peso 1,00; 40h/semana = peso 1,00
2Regime de trabalho: 20h/semana = peso 0,50; 30h/semana = peso 0,75; 40h/semana = peso 1,00



N de funciondrios equivalentes sem HU

FE/PE= -
N°de prof .equivalentes

e FE = funciondrio equivalente sem HU

e PE = professor equivalente

Em andlise ao resultado do indicador grau de participagdo estudantil, a UFCA apresen-
tou um crescimento de 13,65% em 2017, onde se verificou um aumento do nimero de alunos que
estao cursando regularmente em propor¢ao maior que o aumento do quantitativo de matriculados na
graduacdo. O referido indicador mede o grau de utilizagdo da capacidade instalada e a velocidade de
integralizacdo curricular. Portanto, considera-se que o resultado foi positivo para a UFCA, uma vez

que o aumento do indice aponta uma maior regularidade dos alunos em sua formacao.

Grau de participagdo estudantil = AgIl

O sexto indicador expressa o grau de envolvimento discente com pos-graduacao. No pe-
riodo analisado, ndo houve variagao do resultado desse indice na UFCA. Um consolidado maior
desse indicador significaria um numero maior de discentes envolvidos em um nivel de formagao
mais elevado, proporcionando a oportunidade de solidificar e ampliar os conhecimentos adquiridos
com estudos mais avangados. Neste sentido, a UFCA precisa buscar mecanismos para ampliar a sua
pos-graduacgdo stricto sensu, uma vez que, para efeito do calculo, a Universidade dispde de apenas
dois cursos de mestrado: Desenvolvimento Sustentavel e Multicéntrico na Area de Bioquimica e Bi-
ologia Molecular. A institui¢do também possui os cursos de Mestrado Profissional em Matematica
(PROFMAT) e Mestrado Profissional em Biblioteconomia, porém ndo foram computados no calcu-

lo, seguindo as orientacdes do TCU de ndo incluir mestrados profissionalizantes.

Ag+Apg

e  GEPG = grau de envolvimento discente com pos-graduagdo

O indicador que representa o conceito CAPES/MEC para a pos-graduagdo aumentou em
2017, devido a nota 4 obtida pelo mestrado Multicéntrico na Area de Bioquimica e Biologia Mole-

cular.

0= Y conceito dos programas de pos

Conceito CAPES | MEC da Pé6s — graduagd . £
Numero de programas de pos



No que concerne ao Indice de Qualificagdo do Corpo Docente (IQCD), este mede a
relagdo entre a quantidade de professores que possuem os mais altos niveis de formacao e o total de
professores da Universidade. Assim, quanto maior o nimero de doutores em relacdo ao total de
docentes, melhor sera o resultado do indicador. O IQCD varia de 1 a 5, em que o indice maximo

significa que todos os docentes da institui¢do sdo doutores.

5D+3M+2E+G

IQCD=
QC D+M+E+G

e D = numero de professores doutores
e M = numero de professores mestres
o E = numero de professores especialistas

e G = numero de professores graduados

O grafico X a seguir mostra a evolu¢do do IQCD nos ultimos 5 anos na UFCA.

Grifico X — Série Historica do Indice de Qualificacio do Corpo Docente —- UFCA — 2013-2017
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Fonte: NIG/PROPLAN/UFCA (2017)

No ano de 2014, o IQCD apresentou uma pequena queda de 3,84%, explicado pela am-
pliagdo na contratacao de docentes com qualificagdo abaixo de doutorado, dadas as necessidades ur-
gentes de preenchimento de vagas para professores nos cursos novos e a auséncia de candidatos
doutores para os certames abertos no periodo. A partir de 2015, o indicador cresceu em todos os

anos.



Em 2017, o IQCD evoluiu em 2,65%, o que mostra que a UFCA tem incentivado os do-
centes da Universidade a obterem graus maiores de qualificagdo, bem como ofertado vagas priorita-
riamente a doutores e mestres. O nimero de doutores cresceu em mais de 34% no ano de referéncia
do relatorio.

Por tultimo, o indicador Taxa de Sucesso na Graduacao (TSG) ¢ obtido pela razdo entre
o numero de diplomados e o nimero de ingressantes, ajustados pelo ano em que esses alunos in-
gressaram na instituicdo e por um tempo de permanéncia esperado, fixado pela SESu/MEC para

cada curso.

TSGZN—dl
N

O grafico X abaixo elucida a série historica do TSG na UFCA.

Grafico X — Série Historica do Indicador Taxa de Sucesso da Graduaciao — UFCA —2013-2017
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Fonte: NIG/PROPLAN/UFCA (2016)

Destaca-se que o indicador TSG ¢ o que melhor reflete o desempenho e a organizagao
das Instituigoes Federais de Ensino Superior, pois mede a relacdo entre o numero de diplomados e o
numero de alunos ingressantes, ou seja, a quantidade de alunos formados (em tempo regular) em re-
lagdo ao niimero de alunos que entram na universidade a cada ano. Portanto, o indicador terd melhor
resultado quanto mais préximo for de 100%, pois implicaria que todos os alunos que ingressaram na

Universidade, em determinado periodo, graduaram-se no tempo regular.



Enquanto campus da UFC no Cariri, a UFCA apresentou uma elevacdo no indicador do
ano de 2012 (54,47%) para 2013 (70,08%). Como universidade independente da UFC, houve uma
consideravel redugdo, com um resultado de 45,95% no ano de 2014, 45,34% em 2015 ¢ 38,08% em
2016. A queda desse periodo € explicada pelo fato de que a propor¢ao de diplomados nao cresceu na
mesma propor¢do do niimero de ingressantes, o que provoca uma redu¢do na relagdo entre ambos.
Pode também indicar um alto indice de reprovagdes ou até mesmo de evasdo. Houve um aumento
no quantitativo de ingressantes na Universidade em 2015 e 2016, porém o ntimero de diplomados
tem oscilado bastante (em 2016, por exemplo, caiu 7,57%).

J&4 no ano de 2017, a UFCA conseguiu melhorar a TSG, com um resultado proximo a
50%. Isso se deve ao fato de que aumentou o numero de alunos concluindo em tempo regular. Foi
um crescimento consideravel de mais de 50% no nimero de diplomados em relacdo a 2016.
Também deve-se destacar uma queda de mais de 10% no quantitativo de ingressantes, devido a
reducdo na oferta de vagas de alguns cursos.

Os cursos que apresentaram a melhor TSG na UFCA em 2017 foram: Medicina
(132,93%) e Biblioteconomia (113,04%). O pior indice ficou com conta do curso Interdisciplinar
em Ciéncias Naturais e Matematica (13,64%), que formou alunos pela primeira vez. No entanto, 0s
dados utilizados para o célculo sdo parciais, uma vez que o semestre 2017.2 ndo havia sido conclui-
do até o fechamento do relatorio, podendo haver um quantitativo maior de diplomados que nao foi
contabilizado.

De acordo com consulta ao Sistema Integrado de Monitoramento Execugao e Controle
do Ministério da Educacao (SIMEC), os indicadores da UFCA em 2017, em sua maioria, ficaram
abaixo da média nacional das IFES.

Mesmo com a evolugdo dos ultimos anos, o IQCD ainda estd baixo comparado a outras
IFES. Outro fator de atencdo j4 mencionado antes ¢ a participa¢do na pds-graduagao, onde a UFCA
estd bem abaixo da média do pais. O numero de professores por aluno também ficou aquém das
demais Universidades. Ainda, o custo por aluno também ¢ muito baixo quando comparado com a
média das IFES.

Como destaque positivo, houve sensivel melhora na TSG, onde a UFCA conseguiu ficar
acima da média das Universidades Federais. No ano anterior, o indicador mencionado tinha sido um
ponto a ser melhorado.

Em relagdo as Universidades Federais do Ceard, a UFCA apresentou um IQCD inferior
a UNILAB e a UFC. Todavia, o resultado da TSG superou o da UFC.

J& em comparagdo as Universidades Federais novas, criadas no mesmo periodo da
UFCA, observou-se resultados similares. No que tange a TSG e ao IQCD, a UFCA s6 foi inferior a
UNIFESSPA, obtendo resultados melhores que a UFOB e UFESBA.
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