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Wm Diretoria de Tecnologia da Informacio
MENSAL |

Aluno (a) 41 36 5

Auditoria Interna 6 5 1

Centro de Ciéncias Agrarias e da Biodiversidade - CCAB 14 13 1
Centro de Ciéncias e Tecnologia - CCT 43 39 4

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA 29 27 2
Cerimonial e Apoio a Eventos - CEAPE 2 2 0
Comunidade Externa 7 7 0

Diretoria de Articulagdo e Relagdes Institucionais com a Comunidade - DIARI 4 4 0
Diretoria de Comunicagéo - DCOM 12 1 1

Diretoria de Infraestrutura - DINFRA 18 18 0

Diretoria de Logistica e Apoio Operacional - DLA 31 31 0
Diretoria de Tecnologia da Informacéao - DTI 47 41 6
Faculdade de Medicina - FAMED 18 16 2

Gabinete da Reitoria 14 14 0

Instituto de Estudos do Semiarido - IESA 1 1 0

Instituto de Formagao de Educadores - IFE 7 6 1
Instituto Interdiciplinar de Sociedade, Cultura e Arte - IISCA 48 43 5
Ouvidoria Geral 1 1 0

Pré-Reitoria de Administragdo - PROAD 28 24 4
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis - PRAE 7 7 0
Pro-Reitoria de Cultura - PROCULT 27 27 0
Pré-Reitoria de Ensino - PROEN 23 23 0

Pro-Reitoria de Extensdo - PROEX 20 19 1
Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas - PROGEP 23 21 2
Pro-reitoria de Pesquisa, Pés-graduagéo e Inovagdo - PRPI 11 9 2
Pré-Reitoria de Planejamento - PROPLAN 6 4 2
Procuradoria Geral 10 10 0

Programa em Desenvolvimento Regional Sustentavel - PRODER 4 4 0
Secretaria de Acessibilidade 15 15 0

Secretaria de Cooperagéo Internacional 6 6 0
Secretaria de Documentagéo e Protocolo - SEDOP 11 10 1
Secretaria de Processos Disciplinares e Comissées Permanentes - SEPAD 4 4 0
Sistemas de Bibliotecas - SIBI 12 11 1

Gerado em 22/11/2017



UFCﬁ Diretoria de Tecnologia da Informacao

Acesso remoto (VPN) 2 1 1 Barbalha 53 49 4
Administracdo de banco de dados 2 1 1 Brejo Santo 1 10 1
Apoio de Tl para eventos 1 1 0 Crato 16 15 1
Backup 1 1 0 Icd 1 1 0
Compartilhamento de arquivos setorial 7 7 0 Juazeiro do Norte 421 388 33
Computadores 78 75 3 Reitoria (Multiuso) 48 46 2
Conferéncias 20 13 7 [0 [ see | a1 |
Contratagdes e contratos de solugdes de TI 1 0 1

E-mail 26 24 2

Forms 11 11 0

Geréncia de configuracédo 3 2 1

Hospedagem web 2 1 1

Impressoras 46 46 0

Instalagado e config de softs em laboratérios 6 6 0

Instalagado e configuracéo de software em PC 30 27 3

Maquina virtual 1 1 0

OsTicket - HelpDesk 3 3 0

Periodicos 1 0 1

Portal da UFCA 4 4 0

Projetor multimidia 3 2 1

Rede de dados 111 108 3 W ENCERRADOS
Redmine - Geréncia de Projetos 9 8 1 B PENDENTES
Servigo de video sob demanda 1 1 0

Servigos de rede 16 14 2

Servigos ndo Catalogados 8 7 1

SIGAA - Graduagao 6 4 2

SIGAdmin 84 81 3

SIPAC - Médulo Almoxarifado 3 3 0

SIPAC - Médulo Patriménio 5 5 0

SIPAC - Mdédulo Protocolo ou PEN 11 10 1

Sites UFCA 14 10 4

Telefonia 30 28 2

Treinamento de solugbes de Tl 3 3 0

Webconferéncia 1 1 0
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Diretoria de Tecnologia da Informacao

PERIODIGIDADENTII  MENSAL

NOVEMBRO/2016 110 79 31
DEZEMBRO/2016 107 89 18
JANEIRO/2017 390 342 48
FEVEIRO/2017 420 359 61
MARCO0/2017 502 440 62
ABRIL/2017 808 771 37
MAIO/2017 597 559 38
JUNHO/2017 467 429 38
JULHO/2017 386 364 22
AGOSTO/2017 586 549 37
SETEMBRO/2017 565 507 58
OUTUBRO/2017 550 509 41
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UFCA o1
Diretoria de Tecnologia da Informagio

PERIODICIDADE | MENSAL

AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS ASSISTIVOS | 122391.000666/2017-10 EM ANDAMENTO |AGUARDANDO O FORNECEDOR ENTREGAR OS EQUIPAMENTOS 30/10117
AQUISICAO DE SCANNERS 122351 002580/2017.57 N e s oM [SCANNERS RECEBIDOS 30110117
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE TI PARA PROCESSO RETORNOU PARA CGSI/DCC PARA RETIRADA DE UM ITEM

BIBLIOTECA 122391.002487/2017-42 EM ANDAMENTO |gopiNA) 30/10/17
AQUISICAO DE SOLUGAO DE VIDEOCONFERENCIA |152391 003363/2017-84 NOVA ENCAMINHAMENTO DO TERMO DE REFERENCIA 02/10/17
AQUIGAO DE SUPORTE PEDESTAL 122391.003425/2017-58 NOVA DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA ELABORADO 02/10/17
AQUIGAO DE TELEVISORES 122391.003427/2017-47 NOVA DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA ELABORADO 02/10/17
AQUISICAO DE COMPUTADORES 122391.003419/2017-09 NOVA PROCESSO REGISTRADO NO SIPAC 30/10/17

= NOVAS

= EM ANDAMENTO
FINALIZADAS COM SUCESSO
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B SUSPENSAS
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UFCA T
Diretoria de Tecnologia da Informagao

PERIODICIDADE | MENSAL |

CONTRATACAO SIG'S UFRN TED N° 01/2014 UFRN VIGENTE | 30/10M14 | 30M0A7
e, P ERGAMLIM — SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE ACERVO 02/2016 ASSOCIACAO PARANAENSE DE CULTURA — APC VIGENTE | 110247 | 10/02/18
PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA

INFORMAGAO PARA ATENDER AS DEMANDAS REFERENTES A ATUALIZAGAO E 10/2016 SIG SOFTWARE & C(I),\’;‘F%JF'{-&%K\OEM TECNOLOGIADA |\ GeNTE | 18/05117 | 17/05/18
EVOLUCAO DOS SIGS(SIGRH,SIPAC, SIGAA SIGADMIN)

EXPANSAO DA REDE ESTRUTURADA (DADOS E VOZ) E PONTOS ELETRICOS 1412016 BLINK TECNOLOGIA SOB MEDIDA LTDA VIGENTE | 09/0147 | 09/01/18
PROGRAMA DE BOLSAS DA DT! Edital 01/2017 ALUNOS DA UFCA VIGENTE | 01/0317 | 31/11/2017

o|loju|o

H VIGENTES
B RESCINDIDOS/SUSPENSOS
CONCLUIDOS
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UFCA 2!
Diretoria de Tecnologia da Informagao

P o

JULHO 0 10 0 1
AGOSTO 1 10 0 0
SETEMBRO 0 11 0 0
OUTUBRO 0 11 0 0
NOVEMBRO 0 10 0 0
DEZEMBRO 0 3 0 7
JANEIRO 1 3 0 0
FEVEREIRO 1 4 0 0
MARCO 1 4 0 0
ABRIL 1 4 0 0
MAIO 1 4 0 0
JUNHO 0 5 0 0
JULHO 0 5 0 0
AGOSTO 0 5 0 0
SETEMBRO 0 5 0 0
OUTUBRO 0 5 0 0
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DTI
W Diretoria de Tecnologia da Informagao

MENSAL

MODULO DE AUDITORIA E CONTROLE INTERNO EM ANDAMENTO 12/2017 6% Necessitou ser reiniciado por mudangas no maédulo feitas pela UFRN
NOVO PORTAL INSTITUCIONAL DA UFCA SUSPENSO 11/2016 72% Férias de integrantes do projeto
MODULO DE GRADUACAO EM ANDAMENTO 10/2017 37%

MODULO DE STRICTO SENSU EM ANDAMENTO | 04/2017 63%

INSTALACAO DOS NOVOS SWITCHES EM ANDAMENTO 12/2017 75%

IMPLANTACAO DO SERVICO CENTRALIZADOR DE LOGS EM ANDAMENTO | 09/2017 37%

INVENTARIO DE BENS DE TI CONCLUIDO 07/2017 100%

DESENVOLVIMENTO DO MODULO DE CERTIFICADOS — OCS CONCLUIDO 07/2017 100%

MODULO DE AVALIACAO FUNCIONAL EM ANDAMENTO 12/2017 43%

POLITICA DE REDE SEM FIO EM ANDAMENTO 11/2017 22%

MODULO DE BOLETIM DE SERVICOS EM ANDAMENTO 10/2017 55%

IMPLANTACAO DO MODULO DE CONTRATOS EM ANDAMENTO | 01/2018 17%

MELHORIA DAS REGRAS DOS FIREWALLS EM ANDAMENTO 12/2017 78%

ORELHAO VOIP EM ANDAMENTO 11/2017 13%

CABEAMENTO ESTRUTURADO NOVO 12/2017 5%

ENOVOS

B EM ANDAMENTO
SUSPENSOS

B CANCELADOS

® CONCLUIDOS

Gerado em 23/11/2017



DTI
W Diretoria de Tecnologia da Informacao

MENSAL

NOVEMBRO 0 12 0 0 0
DEZEMBRO 0 12 0 0 0
JANEIRO 1 12 0 0 0
FEVEREIRO 0 8 3 0 3
MARCO 4 7 3 0 0
ABRIL 0 12 1 0 1
MAIO 3 12 0 1 0
JUNHO 0 1" 1 0 3
JULHO 1 10 1 0 1
AGOSTO 2 9 1 0 2
SETEMBRO 3 1" 0 0 0
OUTUBRO 1 1" 1 0 2
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DTI
W Diretoria de Tecnologia da Informacao

[PERIODICIDADE T MENSAL

NOVO PORTAL INSTITUCIONAL DA UFCA 35% 35% 35% 44% 52% 55% 55% 62% 64% 73% 68% 72%
MODULO DE AUDITORIA E CONTROLE INTERNO 92% 92% 92% 92% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 6%

MODULO DE GRADUACAO 5% 5% 6% 9% 9% 9% 9% 20% 20% 21% 31% 37%
MODULO DE STRICTO SENSU 4% 4% 13% 33% 30% 27% 45% 45% 45% 53% 56% 63%
INSTALACAO DOS NOVOS SWITCHES - - - - 0% 18% 22% 39% 45% 51% 62% 75%
IMPLANTACAO DO SERVICO CENTRALIZADOR DE LOGS - - - - - - 3% 3% 3% 19% 37% 37%
INVENTARIO DE BENS DE TI - - - - - - 7% 21% 66% 81% 84% 100%
DESENVOLVIMENTO DO MODULO DE CERTIFICADOS — OCS - - - - - - 7% 92% 85% 97% 97% 100%
MODULO DE AVALIAGAO FUNCIONAL - - - - - - - - 5% 27% 42% 43%
POLITICA DE REDE SEM FIO - - - - - - - - - 0% 22% 22%
MODULO DE BOLETIM DE SERVICOS - - - - - - - - - 7% 10% 55%
IMPLANTACAO DO MODULO DE CONTRATOS - - - - - - - - - - 3% 17%
MELHORIA DAS REGRAS DOS FIREWALLS - - - - - - - - - - 44% 78%
ORELHAO VOIP - - - - - - - - - - 0% 13%
CABEAMENTO ESTRUTURADO 5%
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Diretoria de Tecnologia da Informacao

T =T

INFORMACAO/SISTEMA 1 6 22 29 75,86%
INFRAESTRUTURA/SERVICO 0 5 14 19 73,68%
GESTAO DE TI 3 1 2 8 50,00%
PESSOAL 0 0 2 2 100,00%
CONTRATAGAO 1 1 12 16 87,50%
[ 7votat ] 5 13 56 74 75,68%
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UFCA

DTI

Diretoria de Tecnologia da Informagao

MENSAL |

NOVEMBRO 4 16 34 54 62,96%
DEZEMBRO 4 14 36 54 66,67%
JANEIRO 4 14 36 54 66,67%
FEVEREIRO 8 15 46 69 66,67%
MARCO 6 17 46 69 66,67%
ABRIL 6 15 48 69 69,57%
MAIO 6 14 49 69 71,01%
JUNHO 4 13 52 69 75,36%
JULHO 10 10 53 73 72,60%
AGOSTO 11 9 53 73 72,60%
SETEMBRO 6 13 55 74 74,32%
OUTUBRO 5 13 56 74 75,68%
100.00% Percentual Executado do PDTI “ Acdes Planejadas x Concluidas
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DTI

Diretoria de Tecnologia da Informagdo

MENSAL |

P037_CGSI Relatdrio mensal dos atendimentos de Outros setores
P038_CGSI Relatdrio diario dos atendimentos atrasados
P039 CGSI Acompanhamento e Relatério mensal dos empenhos
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UFCH Diretoria de Tecnologia da Informacao

NOVEMBRO 18 14 0 32
DEZEMBRO 18 14 0 32
JANEIRO 23 17 9 49
FEVEREIRO 23 19 9 51
MARCO 23 19 9 51
ABRIL 23 19 9 51
MAIO 23 19 9 51
JUNHO 28 20 9 57
JULHO 29 22 9 60
AGOSTO 29 22 9 60
SETEMBRO 29 22 11 62
OUTUBRO 30 24 11 65
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