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CONSTATACAO 01: Deficiéncias na divulgacdo, em meio eletrénico de acesso publico, das
informac0es relacionadas aos Planos Estratégicos da UFCA e seus monitoramentos.

RECOMENDACAO 01: Empreender esforcos a fim de atualizar as informacdes do Portal da UFCA,
sobretudo nas paginas que tratam de indicadores, metas, iniciativas e projetos estratégicos, bem como
0s painéis, revisando-os periodicamente, em consondncia com a Lei n® 12.527/2011 e outros
normativos. (ID 1386343)

Prazo para atendimento: 22/12/2023 B
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 19/07/2023:

De acordo com o previsto no Plano de Acdo, foram realizadas as seguintes providéncias visando
atender as recomendagfes pertinentes a Constatacdo 01: [Deficiéncias na divulgacdo em meio
eletronico de acesso publico das informacdes relacionadas aos Planos Estratégicos da UFCA e seus
monitoramentos], conforme evidenciado pela atualiza¢do das informagdes nas respectivas paginas do
Portal da UFCA e verificado nos respectivos hiperlinks listados para cada acao prevista e realizada:

1) Atualizar as informacdes nas paginas do Portal da UFCA que tratam sobre:

a) Planos estratégicos:

+ Providéncias: As péginas que tratam do PEI (Planejamento Estratégico Institucional) e do PDI
(Plano de Desenvolvimento Institucional) no portal da UFCA foram atualizadas com informacdes
constantes no novo PDI UFCA 2025, aprovado em 15 de dezembro de 2022, incluindo a pagina do
PEI, a pagina geral do PDI da UFCA e as paginas especificas do PDI UFCA 2025 e do PDI UFCA
2020. Foram atualizadas e incluidas informagdes sobre:

_ A publicacdo do documento base do novo PEI UFCA 2025;

_ Referencial Estratégico, Mapa Estratégico e descricdo de Objetivos Estratégicos da UFCA vigentes
até o ano de 2025;

_ A publicacdo do documento base do novo PDI UFCA 2025;

_Monitoramento e avaliacdo do PDI UFCA 2025;

_O processo de construcdo do PDI UFCA 2025;

_Revisdo do Planejamento Estratégico Institucional e construcdo da nova Agenda Estratégica UFCA
2025;

Hiperlinks das paginas atualizadas:

- https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/planejamento-
estrategico-institucional-pei/ (Ultima atualizagdo: 22/03/2023 as 16h11)

- https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/ (Ultima
atualizacdo: 25/04/2023 as 11h39)

- https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/pdi-ufca-2025/
(Ultima atualizaco: 09/05/2023 as 11h28)

- https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/apresentacao-
do-pdi-ufca-2020/ (Ultima atualizagdo: 09/05/2023 as 11h26)

b) Indicadores e metas:

+ Providéncias: A pagina do PDI no portal da UFCA que trata de Indicadores Estratégicos foi
atualizada com as seguintes informacdes:

_Sobre como foram definidos os indicadores e metas estratégicas no PDI UFCA 2025 a partir dos
Resultados-chave (RCs), dos Indicadores-chave (ICs) e das ideias de Iniciativas Estratégicas (IES);
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_Tabela contendo a listagem dos atuais Indicadores Estratégicos e os valores das respectivas Metas
Estratégicas previstas para 0 ano de 2022 e de 2025;

_Informacdes sobre o Monitoramento e avaliacao de Indicadores e Metas Estratégicas do PDI UFCA
2025, em especial a publicacdo dos resultados alcangcados e o desempenho em relagéo as respectivas
metas, com hiperlinks para as paginas especificas deste contetdo no [Relatorio de Gestdo UFCA —
2022 (Capitulo 3 — Governanca, estratégia e desempenho / Tépico 3.4.3 — Avaliacdo de resultados e
desempenho: Indicadores e Metas Estratégicas, paginas 101 a 106].

Hiperlinks das paginas atualizadas:
- https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/anexos-e-
referencias-do-pdi-ufca-2020/ (Ultima atualizagio: 09/05/2023 as 11h51)

c) Iniciativas e projetos estratégicos:
+ Providéncias: A pagina do PDI no portal da UFCA que trata de Indicadores Estratégicos foi
atualizada com informacgdes gerais:
_Sobre como foram definidos as Iniciativas Estratégicas e o Portfolio de Projetos Estratégicos no
PDI UFCA 2025 a partir dos Resultados-chave (RCs) que compdem cada um dos Objetivos
Estratégicos do Mapa Estratégico UFCA 2025;

Sobre a Gestdo do Portfdlio de Projetos Estratégicos e a Metodologia de construcéo e atualizacao
do Portfélio de Projetos Estratégicos previstas no PDI UFCA 2025.
Hiperlinks das péginas atualizadas:
- https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/anexos-e-
referencias-do-pdi-ufca-2020/ (Ultima atualizagdo: 09/05/2023 as 11h51)

2) Revisar, atualizar e publicar painéis de apresentacdo e monitoramento do PDI UFCA 2025.

+ Providéncias: Foram criados e publicados as primeiras versdes dos “dashboards” para apresentacéo
e para monitoramento do PDI UFCA 2025, por meio da ferramenta PowerBl da Microsoft Co.,
visando apresentar de forma grafica e intuitiva informacdes gerais e detalhadas sobre o Mapa
Estratégico, Dimensoes, Eixos e Objetivos Estratégicos, bem como sobre os Resultados-chave (RCs)
e respectivos Indicadores-chaves definidos para avaliagdo e monitoramento do desempenho
institucional.

Hiperlinks dos Painéis do PDI UFCA 2025:

- Painel de Apresentacédo do PDI:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiODY1YzES5MTAtYWYO0Zi000ODJhLWIKMGQtMzEOZTF
hNWM3ODBIliwidC161jMyMTEyODk1LTEWNzItNDFiZS04MjVjLWEXNzIhNmYyMzFiNiJ9

- Painel de Monitoramento do PDI:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMjUwZTkwNTEtZGIXMCOONThmLWEYyZGUtNGFmN;jJ
IMzE3NTVjliwidCI61jMyMTEYODK1LTEWNzItNDFiZS04MjVjLWEXNzIhNmYyMzFiNiJ9

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 19/12/2023:

Elogia-se as acOes dos gestores, no que se refere a atualizacdo do portal institucional acerca das
informagdes sobre o PEI e o PDI, incluindo indicadores, metas, iniciativas e projetos estratégicos.
Entretanto, considera-se em implementacdo a recomendacao, uma vez que constatou-se necessaria a
revisio da pagina PAINEIS UFCA, a fim de verificar os painéis de Monitoramento dos Projetos
Setoriais da UFCA e dos Projetos Estratégicos da UFCA, corrigindo os links de acesso ou solicitando
a sua exclusdo, uma vez que ndo estdo ativos. Na oportunidade, orienta-se ainda revisdes periodicas
das paginas mencionadas, atualizando-as sempre que julgar necessario.
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RECOMENDAGCAO 02: Providenciar, junto & Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia, a inclusdo do plano
estratégico institucional da UFCA no Portal do Ministério, em pagina destinada para essa finalidade,
consoante aduz a IN 24/2020. (1D 1386345)

Prazo para atendimento: 30/04/2024 ~
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 29/09/2023:

Ao senhor chefe de Auditoria interna,

CONSIDERANDO as recomendacdes de auditoria acerca dos processos da Pré-Reitoria de
Planejamento e Orgamento;

CONSIDERANDO o tempo habil para conseguir implementar as recomendacdes, bem como
respondé-las a auditoria;

CONSIDERANDO a quantidade de recomendacdes, as quais necessitam de articulacdo entre as
diferentes coordenadorias e divisdes da PROPLAN;

Solicitamos a prorrogacao do prazo para até o dia 26 de outubro de 2024 das seguintes ID “s: 1243688,
1243702, 1243721, 1243728, 1243736, 1243766, 1243773, 1243869,1243876, 1243882, 1243887,
1243894, 1243897, 1243906, 1243909, 1243915, 1386345, 1386348, 1386357 e 1386362.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 23/10/2023:

Concede-se a prorrogacdo de prazo até o dia 30/04/2024. Caso ndo seja possivel implementar
providéncias até essa data, solicita-se informar as a¢des realizadas nesse periodo e indicar novo prazo
para atendimento.

RECOMENDAGCAO 03: Publicar, considerando conveniéncia e oportunidade, os relatérios de
acompanhamento do PEI em formato aberto, padronizado e legivel por maquina, excepcionados 0s
casos de sigilo amparados pela legisla¢do. (1D 1386348)

Prazo para atendimento: 30/04/2024 B
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 29/09/2023:

Ao senhor chefe de Auditoria interna,

CONSIDERANDO as recomendacdes de auditoria acerca dos processos da Pré-Reitoria de
Planejamento e Orgamento;

CONSIDERANDO o tempo habil para conseguir implementar as recomendacdes, bem como
respondé-las a auditoria;

CONSIDERANDO a quantidade de recomendacdes, as quais necessitam de articulacdo entre as
diferentes coordenadorias e divisdes da PROPLAN;

Solicitamos a prorrogacao do prazo para até o dia 26 de outubro de 2024 das seguintes ID “s: 1243688,
1243702, 1243721, 1243728, 1243736, 1243766, 1243773, 1243869,1243876, 1243882, 1243887,
1243894, 1243897, 1243906, 1243909, 1243915, 1386345, 1386348, 1386357 e 1386362.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 23/10/2023:

Concede-se a prorrogacdo de prazo até o dia 30/04/2024. Caso ndo seja possivel implementar
providéncias até essa data, solicita-se informar as a¢des realizadas nesse periodo e indicar novo prazo
para atendimento.
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CONSTATACAO 02: Deficiéncias ho monitoramento dos planos estratégicos da UFCA, em
virtude de atraso na entrega das informagdes, auséncia de dados de indicadores e auséncia de
informacdes cadastradas em plataforma utilizada para gestao de projetos, que demonstrem o
seu acompanhamento.

RECOMENDAGCAO 04: Realizar o monitoramento dos planos estratégicos da UFCA, no minimo,
a cada trimestre, elaborando, se julgar conveniente e oportuno, relatérios de monitoramento do PEI,
conforme boa prética apresentada, em atendimento a IN 24/2020, do Ministério da Economia. (ID
1386351)

Prazo para atendimento: 05/01/2024 B
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 22/08/2023:

Em relacdo a Recomendacdo 04 da Constatacdo 02. [Realizar o monitoramento dos planos
estratégicos da UFCA, no minimo, a cada trimestre, elaborando, se julgar conveniente e oportuno,
relatorios de monitoramento do PEI], solicitamos a revisdo da recomendacéo para que a frequéncia
de monitoramento do planos seja semestral em vez de trimestral, devido principalmente a
periodicidade dos indicadores do PEI / PDI serem anuais (atividades administrativas) ou semestrais
(atividades académicas). Ao mesmo tempo solicitamos prorrogacao do prazo em 6 (seis) meses, para
realizacdo e/ou conclusédo das providéncias que foram previstas no plano de a¢des e ainda ndo foram
realizadas. Além destas solicitacbes, informamos as seguintes situacBes para cada uma das
providéncias previstas no Plano de Acéo:

1) Revisar, atualizar e redesenhar o processo de coleta de informacdes estratégicas setoriais
envolvendo, além da CPGE, a CIMAI (indicadores-chaves e indicadores estratégicos).

[Providéncia realizada]: Como providéncia de revisdo e atualizacdo do processo de coleta de
informacdes estratégicas setoriais, a CPGE e a CIMAI desenvolveram um novo instrumento para
coleta, junto aos setores e unidades da UFCA, de informagdes para monitoramento do PDI UFCA
2025, como: o status de realizacdo dos Resultados-chave; a definicdo e os valores apurados de
Indicadores-chaves; e a projecdo de Metas associadas aos Indicadores-chaves. Esse novo instrumento
€ 0 "Questionario de Monitoramento de Resultados-Chave, Indicadores-Chave e Metas do PDI UFCA
2025" e visa captar a visao atual do setor/unidade respondente sobre os Resultados-Chave (RCs) e
Indicadores-Chave do PDI sob sua responsabilidade. Uma das principais inovacdes trazidas por esse
questionario visando facilitar e agilizar o procedimento de coleta de dados € a funcionalidade que
informa e preenche automaticamente nos campos do questionario os valores ja previamente coletados
pela Proplan/CIMALI, por meio de consultas a bases de dados da Instituicdo e do Governo Federal
como SIGAA, SIPAC, Censo da Educagéo Superior e Tesouro Gerencial, dentre outros.
[Evidéncias]:

- Link para secdo |[Monitoramento e avaliagdo| da pagina do PDI UFCA 2025 no portal da UFCA:
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/pdi-ufca-
2025/#accordion-1

- Link para versdo demonstragdo do |Questionadrio de Monitoramento de Resultados-Chave,
Indicadores-Chave e Metas do PDI UFCA 2025| (Dados para demonstracdo — RCs e ICs sob
responsabilidade da Prograd): https://sci01-ter-
jne.ufca.edu.br/limesurvey/index.php/911775?token=mBgUTjO6axPjAo6&newtest=Y

2) Revisar, atualizar e redesenhar o processo de comunicagdo de informacoes estratégicas da CPGE;
[Providéncia com solicitacao para prorrogacao do prazo de realizagédo para data de 05/01/2024].
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3) Elaborar proposta de resolugéo para institucionalizagdo do processo de coleta de informacoes
estratégicas setoriais e de comunicacdo estratégica por meio de apresentacdo de relatorios de
monitoramento com periodicidade trimestral, em consonancia com a Lei no 12.527/2011 e IN
24/2020 do Ministério da Economia.

[Providéncia com solicitagdo para prorrogacao do prazo de realizagéo para data de 05/01/2024].

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 29/09/2023:

Os gestores informaram sobre a implementagdo de um novo instrumento de coleta, junto aos setores
e unidades da UFCA, de informacdes para monitoramento do PDI UFCA 2025: "Questionério de
Monitoramento de Resultados-Chave, Indicadores-Chave e Metas do PDI UFCA 2025", remetendo
links para o Portal da UFCA e para uma versdo demonstracdo do referido questionario. Na
oportunidade, solicitaram a revisao da recomendacdo, alterando a frequéncia de monitoramento dos
planos para semestral em vez de trimestral, a prorrogacao das acdes previstas e ainda néo realizadas
para 05/01/2024.

Diante do exposto, elogia-se as acGes implementadas, no entanto, reforga-se que o link para o
questionario supramencionado necessita de codigo de acesso para visualizacdo do documento, ndo
sendo possivel avalia-lo. Ademais, aguardar-se-a, conforme prazo informado, os encaminhamentos
para implementacdo das providéncias pendentes.

Por fim, a respeito do pedido de revisdo da recomendacao, entende-se que se trata de exigéncia de
normativo externo, ndo sendo possivel a equipe da AUDIN flexibilizar o periodo, tendo em vista que
a periodicidade indicada se encontra prevista na IN 24/2020, do Ministério da Economia, a saber:

Art. 7°, Paragrafo Unico. O monitoramento de que trata o caput devera ser feito, no minimo, a cada
trimestre, com énfase nos eventuais desvios observados em relacdo aos objetivos e projetos com
metas e entregas previstas para o trimestre findo e principalmente no intuito de antecipar problemas
e tomar acdes necessarias para o alcance das metas e entregas do trimestre seguinte.

RECOMENDACAO 05: Aprimorar os controles internos no que se refere ao acompanhamento dos
indicadores e das metas estratégicas, a fim de tratar os riscos de perda de dados e, consequentemente,
da série historica. (ID 1386353)

Prazo para atendimento: 05/01/2024 B
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 22/08/2023:

Em relacdo a Recomendacéo 05 da Constatagdo 02. [Aprimorar os controles internos no que se refere
ao acompanhamento dos indicadores e das metas estratégicas, a fim de tratar os riscos de perda de
dados e, consequentemente, da série historica], solicitamos prorrogacdo do prazo em 6 (seis) meses,
para realizacdo e/ou conclusdo das seguintes providéncias que foram previstas no plano de acoes e
ainda ndo foram realizadas:

1) CPGE: Revisar, atualizar, redesenhar e institucionalizar o processo de comunicagdo de
informacdes estratégicas da CPGE para atualizacdo periodica, em consonancia com a Lei n°
12.527/2011 e outros normativos.

[Providéncia com solicitacdo para prorrogacao do prazo de realizagédo para data de 05/01/2024].

2) CPGE, CIMAI, CGPP e CTGR:
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a) Avaliar os riscos atuais e aprimorar 0s controles internos no que se refere aos procedimentos e
ferramentas utilizadas para o registro, 0 acompanhamento e publicizagcdo dos dados sobre indicadores
e metas estratégicas

b) Elaborar proposta de resolucdo para institucionalizacdo do processo de coleta de informagdes
estratégicas setoriais e de apresentacao de relatérios de monitoramento com periodicidade trimestral.
[Providéncia com solicitagdo para prorrogacao do prazo de realizagéo para data de 05/01/2024].

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 31/08/2023:
Prorroga-se o prazo para implementacdo da recomendacdo em sua totalidade até o dia 05/01/2024,
conforme solicitado pelos gestores.

RECOMENDAGCAO 06: Disponibilizar comprovacdes acerca da utilizacio efetiva da plataforma
institucional adotada pela UFCA para gestdo das iniciativas e dos projetos estratégicos, bem como
dar transparéncia ao acompanhamento dessas informagdes. (ID 1386354)

Prazo para atendimento: 05/01/2024 ~
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 22/08/2023:

Em relacdo a Recomendacdo 06 da Constatagdo 02. [Disponibilizar comprovacdes acerca da
utilizacdo efetiva da plataforma institucional adotada pela UFCA para gestdo das iniciativas e dos
projetos estratégicos, bem como dar transparéncia ao acompanhamento dessas informacGes],
informamos a realizacdo do item 1.a) [Revisar, atualizar e publicar: a) Painéis de apresentacéo e
monitoramento do PDI UFCA 202] e realizacdo parcial do item 2) [Revisar, atualizar e redesenhar o
processo de coleta de informacges estratégicas setoriais], conforme evidéncias apontadas. Ao mesmo
tempo solicitamos prorrogacao do prazo em 6 (seis) meses, para realizacéo e/ou concluséo das demais
providéncias previstas no plano de acdes:

+ Providéncias a serem tomadas (previstas no Plano de A¢éo)

1) Revisar, atualizar e publicar:

a) Painéis de apresentacdo e monitoramento do PDI UFCA 2022;

[Providéncia realizada][Evidéncias]:

- Link para Pagina de Apresentacédo do PDI UFCA 2025
(https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/pdi-ufca-
2025/#accordion-2);

- Link para Painel dindmico de apresentagcdo e consulta dos elementos estruturais da Agenda
Estratégica e do PDI UFCA 2025
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiODY1YzES5MTAtYWYO0Zi00ODJhLWIKMGQtMzEQOZT
FhANWM3O0DBIliwidCI61jMyMTEYyODK1LTEWNzItNDFiZS04MjVjLWEXNzIhNmYyMzFiNiJ9)

b) Plataforma de Gerenciamento de Projetos Estratégicos e comprovacdes acerca da
utilizacdo efetiva da plataforma (CGPP);

2) Revisar, atualizar e redesenhar o processo de coleta de informacdes estratégicas setoriais

(CPGE) e sobre o monitoramento e avaliacéo de projetos estratégicos(CGPP);

[Providéncia realizada parcialmente]: Como providéncia de revisdo e atualizagdo do processo de
coleta de informacdes estratégicas setoriais, a CPGE e a CIMAI desenvolveram um novo instrumento
para coleta, junto aos setores e unidades da UFCA, de informacGes para monitoramento do PDI
UFCA 2025, como: o status de realizacdo dos Resultados-chave; a defini¢do e os valores apurados
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de Indicadores-chaves; e a projecdo de Metas associadas aos Indicadores-chaves. Esse novo
instrumento € o "Questionario de Monitoramento de Resultados-Chave, Indicadores-Chave e Metas
do PDI UFCA 2025" e visa captar a visdo atual do setor/unidade respondente sobre os Resultados-
Chave (RCs) e Indicadores-Chave do PDI sob sua responsabilidade. Uma das principais inovacoes
trazidas por esse questionario visando facilitar e agilizar o procedimento de coleta de dados é a
funcionalidade que informa e preenche automaticamente nos campos do questionario os valores ja
previamente coletados pela Proplan/CIMAI, por meio de consultas a bases de dados da Instituicao e
do Governo Federal como SIGAA, SIPAC, Censo da Educagéo Superior e Tesouro Gerencial, dentre
outros.

[Evidéncias]:

- Link para secdo |Monitoramento e avaliacdo| da pagina do PDI UFCA 2025 no portal da UFCA:
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/pdi-ufca-
2025/#accordion-1

- Link para versdo demonstracdo do |Questiondrio de Monitoramento de Resultados-Chave,
Indicadores-Chave e Metas do PDI UFCA 2025|

(Dados para demonstracdo — RCs e ICs sob responsabilidade da Prograd): https://sciO1-ter-
jne.ufca.edu.br/limesurvey/index.php/911775?token=mBqUTjO6axPjAo6&newtest=Y

3) Revisar, atualizar, redesenhar e elaborar institucionalizar o processo de comunicacao de
informacdes estratégicas, para atualizacdo periodica, em consonancia com a Lei no 12.527/2011 e
outros normativos.

[Providéncia com solicitacdo para prorrogacao do prazo de realizacdo para data de 05/01/2024].

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 29/09/2023:

Os gestores informaram sobre as providéncias realizadas, a saber: atualizacdo do painel dindmico de
apresentacdo e consulta dos elementos estruturais da Agenda Estratégica e do PDI UFCA 2025; e
atualizacdo do processo de coleta de informacdes estratégicas setoriais, por meio da elaboracdo de
questionario de monitoramento de resultados-chave, indicadores-chave e metas do PDI UFCA 2025.
Ademais, em relacdo a providéncia de elaborar proposta de resolucdo para institucionalizacdo do
processo de comunicacdo de informacBes estratégicas, solicitou-se prorrogacdo de prazo até
05/01/2024.

Diante do exposto, elogia-se as medidas implementadas, sobretudo em relacéo ao Painel apresentado,
constando o gerenciamento de Iniciativas Estratégicas, restando manifestar-se sobre o outro foco da
recomendacdo em comento: as comprovacdes de utilizacdo efetiva da plataforma de gerenciamento
de projetos estratégicos, com o devido registro de atividades e tarefas para cada Projeto. Assim,
aguardar-se-a, conforme prazo solicitado, os encaminhamentos necessarios para a implementagéo das
providéncias pendentes. Por fim, informa-se que o link para o questionario mencionado necessita de
cddigo de acesso para visualizagdo do documento, nao sendo possivel avalia-lo.

CONSTATACAO 03: Fragilidades nos controles internos, em virtude da auséncia ou
desatualizacd@o de fluxos de processos definidos e de riscos identificados, avaliados, tratados e
monitorados, relacionados a gestao de dados, informacdes e comunicacao estratégica, consoante
Politica de Gestéo de Riscos da UFCA.

RECOMENDACAO 07: Promover a revisio dos processos da CPGE e da CIMAI, atualizando-os
se necessario, com vistas a aprimorar a identificacdo das etapas por meio do estabelecimento de um
fluxo padrdo que oriente a execugdo das atividades relacionadas a gestdo estratégica da UFCA e esteja
aderente aos normativos vigentes. (ID 1386356)

8
A_‘-_—_-_——‘-‘_—_


mailto:auditoria@ufca.edu.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI

AUDITORIA INTERNA
W Av. Tenente Raimundo Rocha, 1639
UNIVERSIDADE i i i itAria - :
FEDERAL DO CARIRI Bairro Cidade Un_|ver5|tar|a CEP. 63.048-080
Juazeiro do Norte - CE
Tel. (88) 3221-9490 - e-mail: auditoria@ufca.edu.br

Prazo para atendimento: 28/02/2024 B
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 22/08/2023:

Em relacdo a Recomendacdo 07 da Constatacdo 03. [Promover a revisdo dos processos da CPGE e
da CIMALI, atualizando-0s se necessario, com vistas a aprimorar a identificacdo das etapas por meio
do estabelecimento de um fluxo padrdo que oriente a execucao das atividades relacionadas a gestdo
estratégica da UFCA e esteja aderente aos normativos vigentes], solicitamos prorrogacdo do prazo
em 6 (seis) meses, para realizagdo e/ou conclusdo das seguintes providéncias previstas no plano de
acoes:

1) Avaliar os riscos atuais e aprimorar os controles internos no que se refere aos dados sobre
indicadores, metas e projetos estratégicos;

[Providéncia com solicitacdo para prorrogacdo do prazo de realizacdo de 30/03/2023 para
30/09/2023].

2) Atualizacdo dos processos relacionados a gestdo de dados, informac6es e comunicacdo estratégica,
consoante Politica de Gestdo de Riscos da UFCA,;

[Providéncia com solicitacdo para prorrogacdo do prazo de realizacdo de 30/05/2023 para
30/11/2023].

3) Revisar, atualizar e redesenhar os processos do modelo de avaliacéo e gestdo estratégica (resultados
e indicadores-chaves, indicadores, metas e projetos estratégicos, governanca e gestdo de riscos).
[Providéncia com solicitacdo para prorrogacdo do prazo de realizacdo de 30/08/2024 para
28/02/2024].

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 31/08/2023:
Prorroga-se o prazo para implementacdo da recomendacdo em sua totalidade até o dia 28/02/2024,
conforme solicitado pelos gestores.

RECOMENDACAO 08: Promover a identificacdo, a analise, a avaliagio, o tratamento, 0
monitoramento e a andlise critica dos riscos, culminando com a implementacdo de atividades de
controles relacionadas a gestéo de dados, informag6es e comunicagéo estratégica. (ID 1386357)

Prazo para atendimento: 28/02/2024 B
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 29/09/2023:

Ao senhor chefe de Auditoria interna,

CONSIDERANDO as recomendacdes de auditoria acerca dos processos da Pro-Reitoria de
Planejamento e Orgamento;

CONSIDERANDO o tempo habil para conseguir implementar as recomendacdes, bem como
respondé-las a auditoria;

CONSIDERANDO a quantidade de recomendacdes, as quais necessitam de articulacdo entre as
diferentes coordenadorias e divisdes da PROPLAN;

Solicitamos a prorrogacao do prazo para até o dia 26 de outubro de 2024 das seguintes ID “s: 1243688,
1243702, 1243721, 1243728, 1243736, 1243766, 1243773, 1243869,1243876, 1243882, 1243887,
1243894, 1243897, 1243906, 1243909, 1243915, 1386345, 1386348, 1386357 e 1386362.
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ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 19/12/2023:
Prorroga-se o prazo para implementacdo da recomendacdo em sua totalidade até o dia 28/02/2024,
conforme solicitado pelos gestores.

CONSTATACAO 04: Deficiéncias no planejamento de construcdo do novo PDI/UFCA, em
virtude da auséncia de aprovacao em tempo habil, e no acompanhamento das agdes estratégicas
setoriais.

RECOMENDACAO 09: Promover o acompanhamento sistematico e continuo das agdes
estratégicas das unidades administrativas e académicas, por meio de orientagdo, avaliagdo e
publicizagao das informacgdes preenchidas nas planilhas de gestao estratégica setoriais, excepcionados
os casos de sigilo amparados pela legislagdo. (ID 1386358)

Prazo para atendimento: 05/01/2024 B
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 22/08/2023:

Em relacdo a Recomendacdo 09 da Constatacdo 04. [Promover o acompanhamento sistematico e
continuo das aces estratégicas das unidades administrativas e académicas, por meio de orientacéo,
avaliacdo e publicizacdo das informacdes preenchidas nas planilhas de gestdo estratégica setoriais,
excepcionados o0s casos de sigilo amparados pela legislacéo], prorrogacéo do prazo em 6 (seis) meses,
para realizacdo e/ou conclusdo das providéncias que foram previstas no plano de a¢des e ainda ndo
foram realizadas. Além destas solicitacfes, informamos as seguintes situacdes para cada uma das
providéncias previstas no Plano de Acéo:

1) Revisar, atualizar e redesenhar o processo de coleta de informacgdes estratégicas setoriais
envolvendo, além da CPGE, a CIMALI (indicadores-chaves e indicadores estratégicos).

[Providéncia realizada]: Como providéncia de revisdo e atualizacdo do processo de coleta de
informacg0es estratégicas setoriais, a CPGE e a CIMAI desenvolveram um novo instrumento para
coleta, junto aos setores e unidades da UFCA, de informacdes para monitoramento do PDI UFCA
2025, como: o status de realizagdo dos Resultados-chave; a definicdo e os valores apurados de
Indicadores-chaves; e a projecdo de Metas associadas aos Indicadores-chaves. Esse novo instrumento
é 0 "Questionario de Monitoramento de Resultados-Chave, Indicadores-Chave e Metas do PDI UFCA
2025" e visa captar a visao atual do setor/unidade respondente sobre os Resultados-Chave (RCs) e
Indicadores-Chave do PDI sob sua responsabilidade. Uma das principais inovacdes trazidas por esse
questionario em relacdo ao uso das Planilhas de Gestdo Estratégica Setoriais € facilitar e agilizar o
procedimento de coleta de dados, pois no questionario hd uma funcionalidade que informa e preenche
automaticamente nos campos do questionario os valores ja previamente coletados pela
Proplan/CIMAL, por meio de consultas a bases de dados da Instituicdo e do Governo Federal como
SIGAA, SIPAC, Censo da Educagéo Superior e Tesouro Gerencial, dentre outros.

[Evidéncias]:

- Link para secdo |[Monitoramento e avaliagdo| da pagina do PDI UFCA 2025 no portal da UFCA:
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/pdi/pdi-ufca-
2025/#accordion-1

- Link para versdo demonstragdo do |Questionario de Monitoramento de Resultados-Chave,
Indicadores-Chave e Metas do PDI UFCA 2025| (Dados para demonstracdo — RCs e ICs sob
responsabilidade da Prograd): https://sci01-ter-
jne.ufca.edu.br/limesurvey/index.php/911775?token=mBgUTjO6axPjAo6&newtest=Y

10


mailto:auditoria@ufca.edu.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI

AUDITORIA INTERNA
W Av. Tenente Raimundo Rocha, 1639
UNIVERSIDADE i i i itAria - :
FEDERAL DO CARIRI Bairro Cidade Un_|ver5|tar|a CEP. 63.048-080
Juazeiro do Norte - CE
Tel. (88) 3221-9490 - e-mail: auditoria@ufca.edu.br

2) Revisar, atualizar e redesenhar o processo de comunicacdo de informacdes estratégicas da CPGE;
[Providéncia com solicitagdo para prorrogacao do prazo de realizagéo para data de 05/01/2024].

3) Elaborar proposta de resolugéo para institucionalizagdo do processo de coleta de informacoes
estratégicas setoriais e de comunicacdo estratégica por meio de apresentacdo de relatorios de
monitoramento com periodicidade trimestral, em consonancia com a Lei no 12.527/2011 e IN
24/2020 do Ministério da Economia.

[Providéncia com solicitagdo para prorrogacao do prazo de realizagéo para data de 05/01/2024].

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 29/09/2023:

Os gestores informaram sobre a implementacdo de novo instrumento de coleta, junto aos setores e
unidades da UFCA, de informagBes para monitoramento do PDI UFCA 2025: "Questionario de
Monitoramento de Resultados-Chave, Indicadores-Chave e Metas do PDI UFCA 2025", remetendo
links para o Portal da UFCA e para uma versdo demonstracdo do referido questionario. Na
oportunidade, solicitaram a prorrogacao do prazo para implementacédo das a¢Ges previstas e ainda ndo
realizadas para 05/01/2024.

Diante do exposto, elogia-se as acGes implementadas, no entanto, reforca-se que o link para o
questionario supramencionado necessita de cédigo de acesso para visualizagdo do documento, ndo
sendo possivel avalid-lo. Ademais, aguardar-se-a, conforme prazo informado, 0os encaminhamentos
para implementagdo das providéncias pendentes.

CONSTATAGCAO 05: Inobservancia ao Regimento Interno da Comissdo Propria de Avaliagio
(CPA) da UFCA, em razéo da baixa participacdo dos membros da sociedade civil nas reunides
e da auséncia de membro suplente da CIMAL.

RECOMENDACAO 10: Providenciar a atualizagdo da Portaria de Pessoal GR/UFCA n° 155, de 1°
de junho de 2022, com a indicacdo de suplente da CIMAI, em observancia ao Regimento Interno da
CPA. (ID 1386359)

Prazo para atendimento: 30/04/2023 B
Situagdo em junho de 2024: SEM MANIFESTACAO DOS GESTORES

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD:
Sem manifestacéo.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD:
Até a presente data, 18 de junho de 2024, ndo houve manifestagdo dos gestores. Prazo para
atendimento encerrado desde 30 de abril de 2023.

RECOMENDAGCAO 11: Fomentar estratégias efetivas para a participagio de todos os membros da
CPA, sobretudo entre os discentes e sociedade civil, em consonadncia com o Regimento Interno da
Comissdo. (ID 1386361)

Prazo para atendimento: 30/06/2023 B
Situagdo em junho de 2024: SEM MANIFESTACAO DOS GESTORES

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD:
Sem manifestagao.
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ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD:
Até a presente data, 18 de junho de 2024, ndo houve manifestacdo dos gestores. Prazo para
atendimento encerrado desde 30 de junho de 2023.

CONSTATACAO 06: Indices de governanca e gestdo da UFCA, relacionados & estratégia, em
niveis iniciais, inexpressivos e intermediarios, segundo o Levantamento de Governanca e
Gestdo Publicas, realizado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), em 2021.

RECOMENDACAO 12: Empreender esforgos com o objetivo de estabelecer estratégias e agdes que
contribuam para elevar o nivel de governanca e gestdo publicas da UFCA, com base no questionario
aplicado pelo TCU. (ID 1386362)

Prazo para atendimento: 30/04/2024 B
Situagdo em junho de 2024: EM IMPLEMENTACAO, COM PRAZO ENCERRADO

MANIFESTACAO DA UNIDADE, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 29/09/2023:

Ao senhor chefe de Auditoria interna,

CONSIDERANDO as recomendagdes de auditoria acerca dos processos da Pré-Reitoria de
Planejamento e Orcamento;

CONSIDERANDO o tempo hébil para conseguir implementar as recomendagfes, bem como
respondé-las a auditoria;

CONSIDERANDO a quantidade de recomendacdes, as quais necessitam de articulacdo entre as
diferentes coordenadorias e divisdes da PROPLAN;

Solicitamos a prorrogacao do prazo para até o dia 26 de outubro de 2024 das seguintes ID “s: 1243688,
1243702, 1243721, 1243728, 1243736, 1243766, 1243773, 1243869,1243876, 1243882, 1243887,
1243894, 1243897, 1243906, 1243909, 1243915, 1386345, 1386348, 1386357 e 1386362.

ANALISE DA AUDIN, POR MEIO DO SISTEMA E-AUD, EM 19/11/2023:

Os gestores informaram sobre a implementagdo de um novo instrumento de coleta, junto aos setores
e unidades da UFCA, de informacdes para monitoramento do PDI UFCA 2025: "Questionario de
Monitoramento de Resultados-Chave, Indicadores-Chave e Metas do PDI UFCA 2025", remetendo
links para o Portal da UFCA e para uma versao demonstracdo do referido questionario. Na
oportunidade, solicitaram a prorrogacao das acdes previstas e ainda ndo realizadas, inicialmente para
28/02/2024, posteriormente para 26/10/2024.

Diante do exposto, elogia-se as acGes implementadas, no entanto, reforgca-se que o link para o
questionario supramencionado necessita de codigo de acesso para visualizagdo do documento, ndo
sendo possivel avalia-lo. Ademais, aguardar-se-4& os encaminhamentos para implementacdo das
providéncias pendentes, prorrogando-se o prazo até 30/04/2024, concedendo seis meses de dilag&o.
Caso nao seja possivel o atendimento da recomendacéo nesse periodo, solicita-se a indicagao de nova
data, bem como as acdes realizadas nesse interim.

Juazeiro do Norte, 18 de junho de 2024.
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