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- Mensagem do Reitor

E com grande satisfacio que apresentamos o Relatério de Gestao da Universidade Federal do Cariri (UFCA) referente ao ano de 2024. Este documento
reflete o compromisso continuo da instituigao com a exceléncia académica, a inovagao e o desenvolvimento sustentavel da regido do Cariri.

Neste ano, a UFCA consolidou avangos importantes em diversas frentes. No ensino de graduagao, expandimos nossa oferta para 29 cursos, com 2.470
vagas disponibilizadas e 5.255 estudantes regularmente matriculados — crescimento este de mais de 20% em rela¢ao ao ano anterior. Na pés-graduacao,
passamos de 23 cursos, em 2023, para 26, em 2024.

No campo da pesquisa e inovagao, registramos um crescimento expressivo, com 130 novos projetos de pesquisa, totalizando 508 projetos nos altimos
cinco anos. A producao cientifica da UFCA também se fortaleceu, com 257 artigos publicados em periddicos Qualis e 170 trabalhos apresentados em eventos
cientificos apenas em 2024. Contamos com 81 grupos de pesquisa ativos, reunindo 1.282 pesquisadores, entre docentes, técnicos e estudantes, em diversas
areas do conhecimento.

A extensdo universitaria e a cultura seguiram como pilares fundamentais da nossa atuagao. Em 2024, desenvolvemos 121 a¢oes de extensao, incluindo
93 projetos e 28 programas. Na cultura, 76 projetos foram apoiados, sendo 19 institucionais e 57 de iniciativa da comunidade académica. Ainda nesta
dimensao formativa, foram 133 bolsistas e 123 voluntarios diretamente envolvidos nos projetos e programas, enquanto que na extensao foram 148 estudantes
bolsistas e 712 estudantes voluntarios. Tivemos, além do mais, 792 estudantes beneficiados com bolsas académicas nas dreas de ensino e de pesquisa e
inovagao.

Na assisténcia estudantil, concedemos 1.629 auxilios, além de garantir 1.042 atendimentos médicos e psicoldgicos e atender 428 estudantes em
eventos de promogao a saude.

Na area da internacionalizagao, a UFCA formalizou dois novos acordos de cooperagdo internacional, elevando para 11 o total de parcerias ativas com
institui¢Oes estrangeiras. Além do mais, em 2024, seis estudantes de graduacao realizaram mobilidade internacional e recebemos 32 alunos estrangeiros
pelo Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao (PEC-G), fortalecendo nossa inser¢ao internacional.

Os fatos aqui apresentados s3o fruto do trabalho e da dedica¢ao da nossa comunidade académica, que hoje ja atinge a marca de 6.391 pessoas, entre
trabalhadores da educagao (docentes, servidores técnico-administrativos e terceirizados) e estudantes, que, com comprometimento e muita forca de
vontade, constroem diariamente uma UFCA mais forte, inclusiva e socialmente comprometida.

Seguiremos firmes no propodsito de fazer da Universidade Federal do Cariri cada vez mais uma referéncia em ensino, pesquisa, extensao e cultura,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da nossa regido e do pais.

Atodos que fazem parte dessa trajetdria, nosso sincero agradecimento.
Silvério de Paiva Freitas ) anior

Reitor d r {2d o (

Boa leitura! Reitor da Universidade Federal d
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1.1.1. Finalidades da Universidade Federal do Cariri

A Universidade Federal do Cariri (UFCA) é uma autarquia vinculada ao Ministério da Educa¢ao (MEC), criada pela Lei N° 12.826, de 05 de junho de
2013, por desmembramento do Campus Cariri da Universidade Federal do Ceard (UFC).

Segundo a lei de criagao, a UFCA é sediada na cidade de Juazeiro do Norte e sua atuagao direcionada prioritariamente para a Regido do Cariri, um
territério compreendido por mais de 40 municipios localizados nas mesorregides geograficas Sul e Centro-sul do estado do Ceara, e que abrigam uma
populacao de mais 1,4 milhdo de habitantes, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Além de Juazeiro do Norte, a Institui¢ao
mantém unidades académicas em funcionamento nas cidades de Barbalha, Crato e Brejo Santo e um Centro de Educagdo a Distancia na cidade de Icé.

Como uma institui¢ao federal de educagao superior, a UFCA tem como finalidades principais o desenvolvimento de atividades de ensino em nivel de
graduacao e de pds-graduagao, de pesquisa e inovagao, e de extensao universitaria. Além dessas atividades tipicas da maioria das universidades brasileiras,
a UFCA assumiu, de forma inovadora, um quarto eixo de atuagao académica, referente a cultura, visando a valorizacao e a promog¢ao da cultura nas suas
mais diversas expressoes. Esse é um importante elemento definidor da identidade institucional da UFCA, e fundamentalmente vinculado ao territdrio de

atuagdo da Institui¢do, por meio do reconhecimento e valorizagao das diversas tradi¢des e expressoes culturais tipicas da regiao do Cariri cearense.

Quais as finalidades da UFCA?

e FEnsino de Nivel Superior: Cursos
de Graduagao e de Pos-graduagao;

® Desenvolvimento de Pesquisa
Cientifica e Promog¢ao da Inovagdo
Tecnologica;

® [xrensdo Universitaria;

® Cultura como pilar da formagao
académica.

Figura 2: Alunos da UFCA
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UFCA em Nameros (2024)

e  Seis Unidades Académicas e um Centro de Educagio
a Distancia distribuidos em cinco Campi localizados
nas cidades de Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha,
Brejo Santo e Ico;

® 29 cursos, 2.470 vagas ofertadas e 5.255 estudantes
regulares de Graduagdo no ano de 2024;

26 cursos de Pos-graduagio com turmas matriculadas, sendo um
curso de Doutorado, nove Mestrados, nove Especializagées e nove
Residéncias médicas;

Aprovagio de um novo programa de pos-graduag¢do stricto sensu
(Mestrado académico em Ciéncia e Engenharia de materiais) e duas
novas residéncias médicas (Psiquiatria e Neurocirurgia).

3.756 estudantes graduados e 456 pos-graduados (stricto sensu) desde
0 ano de criagio da UFCA, em 2013;

Nota 4 (de 1 a 5) nos Conceitos IGC e CI de Avaliacio da Qualidade
pelo MEC. e participagcdo em Programas de Pos-Graduagio em Rede,
avaliados com Conceitos 4 (Bom) e 5 (Muito bom) pela Capes;

130 novos projetos de pesquisa em 2024, perfazendo um total de 508
nos ultimos cinco anos;

76 projetos de cultura cadastrados e apoiados em 2024, sendo 19
Projetos Institucionais e 57 Projetos de Iniciativa da Comunidade
Académica;

248 estudantes de pos-graduagio Stricto Sensu, sendo 128 vagas
ofertadas em 9 cursos de Mestrado e 5 vagas em curso de Doutorado
SO no ano de 2024;

Maris de 3.680 artigos em publicagées Qualis, desde 2013, sendo 257
em 2024 e mais de 4974 trabalhos cientificos publicados em anais de
eventos, desde 2013, sendo 170 em 2024;

1.282 pesquisadores, englobando docentes, técnicos, estudantes e
colaboradores estrangeiros, reunidos em 81 grupos de pesquisa os
quais contam com 115 laboratorios existentes na Institui¢ao;

121 agles de extensdo universitiria desenvolvidas: 93 projetos e 28
programas;

1Ag¢ao extensionista (UFCA Itinerante);

168 bolsas de extensio, 148 estudantes beneficiados com bolsas, 712
estudantes voluntarios envolvidos em Iniciativas de extensao
universitaria no ano de 2024;




1.

Visao Geral Organizacional e Ambiente Externo

256 estudantes diretamente envolvidos nos projetos de cultura dos
quais 133 estudantes foram beneficiados com bolsas de cultura;

43.989 pessoas direta ou indiretamente envolvidas nos projetos de
cultura;

792 estudantes beneficiados com bolsas académicas em programas
de Ensino de Graduagio e de Pesquisa e Inovagdo financiadas com
recursos da propria institui¢io e de outros orgaos ligados ao MEC no
ano de 2024;

06 estudantes de graduagio realizaram mobilidade internacional em
2024. No total, desde 2013, 63 estudantes da UFCA participaram da
mobilidade internacional;

32 estudantes estrangeiros de graduagio matriculados advindos do
Programa de Estudantes-Convénio de Graduagio (PEC-G) em 2024;

2 novos acordos de coopera¢do internacional, totalizando onze
acordos vigentes.

Suporte para 4 novas startups, oriundas do Programa Corredores
Digitais/SECITECE.

1.629 auxilios de assisténcia estudantil concedidos.
1.042 atendimentos psicologicos e médicos voltado aos estudantes;
428 estudantes atendidos em eventos de promog¢ao a satide em 2024.

Corpo funcional formado atualmente por 664 servidores docentes e
técnicos administrativos efetivos e 13 substitutos e temporarios.
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Figura 3: Unidades da UFCA em Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha, Brejo Santo e Ic6
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1.1.3. Principais normas direcionadoras da atuag¢io da UFCA

Quadro 1: Normas direcionadoras da atuagiao da UFCA - Principais leis

Lei e hiperlink Principais temas tratados e artigos ou paragrafos

- Arts. 6, 205, 206: sobre os direitos sociais a educagao e principios da educagao;

- Art. 207: garante a autonomia diddatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial das universidades e a
Constitui¢io Federal - indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

CF/[1988 - Arts. 208, 213, 214: sobre o dever e a regulagio estatal da educagao, os recursos publicos aplicados a educagio e sobre o Plano Nacional de
Educacio (PNE) e seus objetivos;

- Art. 215: pleno exercicio dos direitos culturais e acesso as fontes da cultura nacional.

Lei n° 8.112/1990 Lei que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos federais civis da unido, das autarquias e das fundagoes publicas federais.
- Arts. 43 e 55: finalidades da educagdo superior, estimulo a criagdo cultural, ao espirito cientifico e pensamento reflexivo e os recursos

PSRN LY LTSN suficientes para as universidades federais.

Diretrizes e Bases da - Art. 56: garante as institui¢oes publicas de educagao superior, a gestao democratica, a existéncia de 6rgaos colegiados deliberativos com
Educacio participagdo da comunidade institucional, local e regional, além de composi¢ao de 70% de docentes.

- Art. 57: necessidade do minimo de 8 horas por semana de aulas para os professores de institui¢des publicas de educagio superior.

TS b TS TPl BN T [0 - Institui o Sistema Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior — SINAES, um processo nacional de avaliagio das institui¢des de educagao
SINAES
Lei n° 11.091/200

superior, dos cursos de graduagao e do desempenho académico de seus estudantes.

_ Lei do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educa¢ao (PCCTAE) no ambito das IFES vinculadas ao Ministério da
Lei n°11.091/2005 -
Educagao.

Lei n° 12.343/2010 - Plano

Nacional de Cultura

(PNQ)
Decreto N° 7.234/2 Dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), que visa ampliar as condi¢des de permanéncia dos jovens na
Decreto N° 7.234/2010 < Lo

educagdo superior publica federal.

Lei n°12.527/2011 Lei de Acesso a Informagao (LAI).

Lei n° 12.711/2012 Lei das Cotas. Dispde sobre o ingresso nas universidades federais e nas institui¢oes federais de ensino técnico de nivel médio.

Lei n° 12.772/2012 Plano de Carreira do Magistério da Educagao Superior.

FS B0 pIe el VST B Cria a UFCA a partir do desmembramento do Campus da UFC no Cariri, define os objetivos académicos e a indissociabilidade entre ensino,
Criacdo da UFCA pesquisa e extensao, a inser¢ao regional por meio da estrutura multicampi, a sede, e os cargos e fungdes a serem criados.

Lei n°13.005/2014 Institui o Plano Nacional de Educag¢io (PNE).

Lei n°13.409/2016 Lei da reserva de vagas para pessoas com deficiéncia.

Aprovado o PNC, em conformidade com o § 30 do art. 215 da Constitui¢gio Federal, visando ao desenvolvimento cultural do Pais e a
integracao das agdes do poder publico relativas a Cultura, e cria o Sistema Nacional de Informacgdes e Indicadores Culturais - SNIIC.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13409.htm
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Lei e hiperlink Principais temas tratados e artigos ou paragrafos

Endes 2020-2031 Estratégia Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (Endes).
Lei n° 14.133/2021 Lei de Licitagoes e Contratos Administrativos.
Lei n°14.802/2024 Institui o Plano Plurianual da Uniao para o periodo de 2024 a 2027.

O quadro a seguir relaciona as principais normas internas, politicas e planos institucionais que normatizam e direcionam a atuagio da UFCA nas
mais diversas atividades académicas e administrativas. As resolu¢des do Conselho Superior Pré-tempore (CONSUP) e do Conselho Universitario (CONSUNI)
da UFCA citadas no quadro a seguir, podem ser consultadas na pagina da Secretaria dos Orgios Deliberativos Superiores (SEODS) no Portal da UFCA.

Quadro 2: Normas direcionadoras da atuagao da UFCA - Principais normas internas

Norma e hiperlink Temas e principais resolugGes

- Foi aprovado pela Resolugao UFCA/CONSUP n° 34/2017, revisto pela Resolu¢ado UFCA/CONSUP n° 09/2018, homologado pela

Portaria n° 82/2018 da Secretaria de Educa¢ao Superior do MEC e publicado no DOU em 16/nov/2018.
Estatuto da UFCA .. . . . . - . . 5 .
- Trata dos principios da UFCA e normatiza suas finalidades de ensino, pesquisa, extensio e cultura, a administra¢ao académica e a
comunidade universitdria, o patrimonio e recursos financeiros da Institui¢ao.

O processo de elaboragao do Regimento Geral da UFCA foi iniciado em 2019 a partir da indicag3o da equipe responsavel (Portaria n°
Regimento Geral da UFCA 329/2019/UFCA). A proposta inicial do documento foi publicada para consulta publica e apreciagao da comunidade académica. Logo
apo6s essa fase o documento sera levado para aprovagao final do Conselho Universitario - UFCA/CONSUNI.

. . O Documento do Referencial Estratégico da UFCA foi aprovado pela Resolu¢ao UFCA/CONSUP N° 40/2014 homologando o trabalho
Referencial e Planejamento

Estratégico Institucional
(PEI UFCA 2025)

conduzido pelo Comité de Elaboragdo do Planejamento Estratégico Institucional - PEI UFCA 2025 com a participagao do corpo gestor
e representantes de toda a comunidade académica.

Define a missao, a visao de futuro e os valores institucionais, além do Mapa de Objetivos Estratégicos da UFCA 2025.

Plano de Desenvolvimento O PDI UFCA 2020 foi elaborado com a participagao de toda a comunidade académica e seu texto final aprovado pela Resolugao
Institucional UFCA/CONSUP N° 38/2017 e contém histdrico, estudo diagndstico, agenda estratégica, politicas, projetos, indicadores e planos de
(PDI UFCA 2020) agoes académicas e administrativas da UFCA até 2020.

O documento final do PDI UFCA 2025 foi aprovado pelo Conselho Universitirio da UFCA (CONSUNI) em 15 de dezembro de 2022,
ratificando o periodo de cinco anos entre o ano de 2021 até o ano de 2025 como a vigéncia da nova Agenda Estratégica da UFCA 2025,

Plano de Desenvolvimento

Institucional

(PDI UFCA 2025)

que ja havia sido aprovada pelo Comité de Governanca da UFCA em maio de 2021 como uma revisao e atualiza¢ao do Planejamento
Estratégico Institucional (PEI UFCA 2025).



https://bibliotecadigital.economia.gov.br/handle/123456789/1058
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/seods
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Estatuto-UFCA-2019.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2025/02/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-11_2021_Consuni-regimento-geral-da-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/07/PROPLA-UFCA-PEI-Planejamento-Estrat%C3%A9gico-Institucional-2015.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/07/PROPLA-UFCA-PEI-Planejamento-Estrat%C3%A9gico-Institucional-2015.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/07/PROPLA-UFCA-PEI-Planejamento-Estrat%C3%A9gico-Institucional-2015.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/07/PROPLAN-UFCA-PDI-Plano-de-Desenvolvimento-Institucional-06.07.2017.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/07/PROPLAN-UFCA-PDI-Plano-de-Desenvolvimento-Institucional-06.07.2017.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/07/PROPLAN-UFCA-PDI-Plano-de-Desenvolvimento-Institucional-06.07.2017.pdf
https://drive.google.com/file/d/11Tgdp0BlDWhpBPuO7C8ZC5p9DzuhJLZg/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11Tgdp0BlDWhpBPuO7C8ZC5p9DzuhJLZg/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11Tgdp0BlDWhpBPuO7C8ZC5p9DzuhJLZg/view?usp=sharing
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Norma e hiperlink Temas e principais resolugGes

Regulamento dos Cursos de O regulamento foi aprovado pela Resolugdo UFCA/CONSUNI N° 157/2023 em 22 de Junho de 2023 e define as normas gerais e

Graduacgio especificas de funcionamento dos cursos de graduagao.

Aprovado pela Resolugao UFCA/CONSUNI N° 59/2019, o Plano de Cultura define a politica de gestao cultural da UFCA, a partir dos
Plano de Cultura objetivos e diretrizes que nortearao as agoes culturais a serem desenvolvidas no dmbito da Universidade, mas ndo somente neste
territério, por um periodo de 5 anos.

.. . Aprovada pela Resolugao UFCA/CONSUNI N° 55/2019, a Politica de Propriedade Industrial da UFCA define normas gerais para a
Politica de Propriedade

; gestao dos bens de Propriedade Industrial nos aspectos relacionados a titularidade e as protegdes resultantes de atividades da UFCA
Industrial da UFCA

ou em parceria com outras organizagoes.

Politica de Governanca da A Politica de Governanga da UFCA foi aprovada pela Resolu¢do UFCA/CONSUP N° 20/2018 e tem como objetivo estabelecer os
UFCA principios, as diretrizes e as responsabilidades a serem observadas e seguidas por toda UFCA.

Politica de Governanga de Aprovada em novembro de 2018, a PGTI da UFCA define conceitos, estrutura organizacional, principios, estrutura normativa,
Tecnologia da Informacio diretrizes, planos, riscos, papeis e responsabilidades relacionadas a gestao da Tecnologia da Informagdo (TI) como atividade
estratégica para o cumprimento da missao da Instituicao.

(PGTI)

Pohtlca de Gestao da A PGS foi aprovada pela Resolugao UFCA/CONSUP N° 18/2018 e estabelece principios e diretrizes genéricos de sustentabilidade a
serem aplicados por todos os setores administrativos e académicos, em todos os niveis de gestao.

Plano [P Rt d=aien =2 8 O PLS foi aprovado pela Resolugio UFCA/CONSUNI n° 259/2024. O PLS como um instrumento que baliza as praticas sustentdveis a
serem implantadas, monitoradas e verificadas e que objetivam a institucionaliza¢ao da responsabilidade socioambiental da UFCA.
Aprovada em outubro de 2018, a Politica de Comunicagao estabelece as diretrizes, principios, objetivos e eixos de atuagiao que

Politica de Comunica¢ao . .. .. . . . . L.

canalizam as praticas de comunicagio de toda a comunidade académica de acordo com a visao estratégica da UFCA.

Politica de Gestao de Riscos A PGR da UFCA, aprovada pela Resolugao UFCA/CONSUP n° 33/2017, estabelece principios e diretrizes genéricos para a gestao de
_ riscos da UFCA, que serdo aplicados por todos os setores administrativos e académicos, em todos os niveis de gestao da Universidade.
Aprovado pela Resolugao UFCA/CONSUP n° 07/2018, o objetivo do PDA consiste em instituir, promover e ampliar a transparéncia da

Plano de Dados Abertos (PDA)
base de dados produzidos ou acumulados pela Universidade.

Resolugdo CONSUNI No 26 Resolugao sobre a implantagao do Periodo Letivo Especial (PLE) na UFCA durante o ano de 2020 e 2021.



https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2023/06/Regulamento-dos-Cursos-de-Gradua%C3%A7%C3%A3o-da-UFCA-2.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2023/06/Regulamento-dos-Cursos-de-Gradua%C3%A7%C3%A3o-da-UFCA-2.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/12/CONSUNI-UFCA-Resoluc%CC%A7a%CC%83o-59-2019-Plano-de-Cultura-09.07.19.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res.-n%C2%BA-55_2019_CONSUNI-Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Propriedade-Industrial-da-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res.-n%C2%BA-55_2019_CONSUNI-Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Propriedade-Industrial-da-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-20.2018_Consup_Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-no-%C3%A2mbito-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-20.2018_Consup_Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-no-%C3%A2mbito-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/08/CG-UFCA-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-de-Tecnologia-da-Informa%C3%A7%C3%A3o-26.11.18-1.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/08/CG-UFCA-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-de-Tecnologia-da-Informa%C3%A7%C3%A3o-26.11.18-1.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/08/CG-UFCA-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-de-Tecnologia-da-Informa%C3%A7%C3%A3o-26.11.18-1.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/07/CONSUP-UFCA-Resolu%C3%A7%C3%A3o-N%C2%BA-18-21.07.18.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/07/CONSUP-UFCA-Resolu%C3%A7%C3%A3o-N%C2%BA-18-21.07.18.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/12/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_259_2024_Consuni-Plano_Diretor_Logistica_Sustentavel_-_PLS.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/12/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_259_2024_Consuni-Plano_Diretor_Logistica_Sustentavel_-_PLS.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/06/DCOMUFCA-Politica-de-Comunicacao-.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/08/Res-33_2017_Consup_Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Gest%C3%A3o-de-Riscos-da-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/08/Res-33_2017_Consup_Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Gest%C3%A3o-de-Riscos-da-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-07.2018_Aprova-o-Plano-de-Dados-Abertos-PDA-da-Universidade-Federal-do-Cariri..pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2020/07/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-26_2020_CONSUNI-Per%C3%ADodo-Letivo-Especial.pdf
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Comunidade interna: estudantes, servidores pablicos e profissionais terceirizados

A comunidade interna da UFCA atualmente é composta
por:

6.391 pessoas, entre estudantes, servidores publicos e
profissionais terceirizados;

5.255 estudantes de graduagio e 248 de pos-graduagio
Stricto Sensu no ano de 2024;

680 servidores publicos, entre docentes e técnicos
administrativos;

276 profissionais terceirizados.

O corpo funcional da UFCA é formado por servidores

docentes, servidores técnicos administrativos e funciondrios

terceirizados. A quantidade de servidores publicos passou de 595
em 2018 para 680 em 2024, tendo, portanto, um crescimento de

apenas 14,4% no periodo.

Principais Recursos: Corpo Funcional - Quantitativos de

servidores e terceirizados - Ano 2024:

664 servidores ptiblicos efetivos, sendo 365 docentes e 299
técnicos administrativos;

13 professores substitutos e 3 servidores temporarios;

R$ 1256 milhdes for utilizado para o pagamento de
pessoal e encargos sociais;

276 profissionais terceirizados, sendo 53 alocados em
servigos de segurang¢a, 52 em servigos de limpeza, 13
motoristas, 2z em servigos de manuten¢ao predial, 127 em
servicos de apoio administrativo e 9 em servi¢os de
tradutor de braille e intérprete de libras.

O total gasto com a folha de pagamento no exercicio 2024 totalizou R$ 125,6
milhGes no ano de 2024, que além de movimentar de forma consideravel a economia
da Regido, faz a UFCA contar com profissionais de exceléncia técnica e oriundos do
Cariri e de varios estados do Pais. Na comparag¢ao com o ano de 2023, houve um
acréscimo nos gastos com pessoal na ordem de 7,64%. Se comparado com os gastos
de 2020 (cinco anos atras), o aumento foi de 34,41%. Nota-se um aumento constante
dos gastos com pessoal ativo e um aumento expressivo de gastos com pessoal
inativo. Isso se deve as alteragdes no piso salarial dos servidores ativos bem como do

aumento dos servidores que solicitaram aposentadoria no exercicio de 2024.

Figura 4: Servidores da UFCA: docentes e técnicos administrativos




I ;.  Visio Geral Organizacional e Ambiente Externo

Quadro 3: Principais necessidades e expectativas por segmentos de beneficiario e interessados

Segmentagao de beneficiirio e interessados Principais necessidades e expectativas
Comunidade Interna

Formagao em nivel superior gratuita e de qualidade;

Estudantes de graduacao e pds- e Promocao do aprendizado tedrico e pratico por meio do desenvolvimento de atividades de
Corpo graduacao ensino pesquisa, extensao e cultura;
Discente ou e Oferta de bolsas e de assisténcia e auxilios estudantis;
Estudantil Participantes de cursos, e Promocao e oferta de cursos, minicursos, semindrios, oficinas e outros eventos académicos
minicursos e eventos de pesquisa, extensao e cultura, abertos a comunidade externa;
académicos e Capacita¢ao ou qualificagio técnica ou profissional, gratuita e de qualidade;

) . Oferta de condigdes de trabalho dignas, seguras e produtivas;
Servidores Publicos — Docentes . L . _ . . B
, . .. . Oportunidades de capacitagao, qualificagio e desenvolvimento profissional e de progressao
Corpo e técnicos administrativos

. funcional;
Funcional

Funcionarios Terceirizados Oferta de condicoes de trabalho dignas, seguras e produtivas;

e Oportunidades de capacitagao, qualificacao e desenvolvimento profissional.

Comunidade Externa e Sociedade

Acesso a educagao superior gratuita e de qualidade;

Estudantes de nivel médio e Integrac¢ao com ensino médio por meio do desenvolvimento de atividades de ensino,
pesquisa, extensao e cultura direcionadas as escolas da regiao;

Outras instituigoes educacionais, escolas, e Cooperagdo e desenvolvimento de convénios e parcerias para oferta de vagas de estagio e
faculdades e universidades para realizagao de atividades e eventos educacionais e de capacitagao técnica e profissional;
e Realizagdo de convénios e parcerias para recebimentos de estagidrios, desenvolvimento de

Empresas, entidades de classes e associagoes da
sociedade civil

solugdes tecnoldgicas e inovadoras e para realizagao de atividades e de capacitagao técnica e
profissional;
e Oferta de servigos e eventos publicos, gratuitos e de qualidade, nas dreas de educacao, satde,

Cidadios e sociedade em geral . .
cultura, servigos e assessorias técnicas.
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1.2.  Ensino superior
1.2.1. Graduagio (presencial)
As grandes conquistas humanas se devem

principalmente  ao
possibilitado pelo Ensino, que compdem a atividade-fim

acimulo de conhecimento

Tabela 1: Cursos de Graduagao Presenciais - Vagas Ofertadas - SiSU 2024

Campus / Cidade Vagas Taxa de
C Modalidad,
Unidade Académica urso- Modatidade ofertadas | Ocupagio

. . T N Campus Crato Agronomia - Bacharelado 0,009
de uma universidade. Na UFCA, o Ensino é direcionado a CCAB — Centro de Ci g 20,00%
. L. — Centro de Ciéncias .. o n.Q
promocio do conhecimento critico para o Agrérias e da Biodiversidade Medicina Veterindria - Bacharelado 50 96,00%
desenvolvimento regional sustentavel, o que demonstra Campus Barbalha o
- - .. Medicina - Bacharelado 80 100,00%
preocupag¢io nao apenas com os seus resultados, mas, FAMED - Faculdade de Medicina
principalmente, com seus impactos. Interdisciplinar em Ciéncias Naturais - " 100,00%
Os profissionais formados pela UFCA, além de Ll_cencfaturf" i
, - . Campus Brejo Santo Biologia - Licenciatura 14 78,57%
conhecerem sua area de atua¢ao, buscam contribuir para ; ~ . . .
T ) ) i IFE - Instituto de Formagdo de Fisica - Licenciatura 14 35,71%
um mundo mais justo e plural. O ambiente universitario, Educadores Matemética - Licenciatura ” 92,86%
muito mais que formar trabalhadores qualificados, é um Quimica - Licenciatura 14 14,29%
espaco de debate e de fomento a uma conduta cidada. Pedagogia - Licenciatura 30 86,67%
As agdes de ensino vio além da sala de aula. A Pré- : Administragdo - Bacharelado 100 83,00%
o ) Campus Juazeiro do Norte Admini 3o Piiblica - Bacharelad. 8.00%
Reitoria de Graduacio (PROGRAD) coordena diversos CCSA — Centro de Ciéncias ministragao Fublica - bacharelado - 2RI
. ~ . . . Biblioteconomia - Bacharelado 50 54,00%
programas, projetos e agoes como: Sociais Aplicadas — —
C. . Ciéncias Contabeis - Bacharelado 50 92,00%
®  Programas de Iniciagdo a Docéncia (PID e PIBID); e Gl Bt 100 57.00%
3 ;. . Camus uazeiro d.O orte 5 o o ’
®  Programa de Educagio Tutorial (PET); N R N_ Engenharia de Materiais - Bacharelado 100 47,00%
. . —dentro ae Ciencias € . o
® Programa de Aprendizagem Cooperativa (PAC); Tecnologia Matematica Computacional - Bacharelado 50 98,00%
®  Programa de Residéncia Pedagogica (RP); Ciéncias da Computagio - Bacharelado 50 100,00%
e Arvidades de aproximagao da universidade com o Design - Bacharelado 50 108,57
. T . Filosofia - Bacharelado 20 50,00%
ensino médio. Campus [uazeiro do Norte Filosofia - Licenciatura 30 56,67%
. . .1 - ,6770
Em relagdo as vagas ofertadas no SISU 2024 para IISCA - Instituto Interdisciplinar Jornalismo - Bacharelado s 98,00%
_ 100%
os cursos da UFCA, o quadro seguinte discrimina a de Cultura e Arte o~ cenci
, 0 g Misica - Licenciatura 50 76,00%
quantidade por cada curso, além de apresentar a taxa de Letras / Libras - Licenciatura 40 77,50%

Total de Vagas Ofertadas em Curso de Graduagdo pelo SiSU no ano de 2024

Fonte: SIGAA e edital SISU

ocupaciao levando em consideragio o ndmero de
matriculados até o inicio de 2025.



https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/01/Edital-SiSU-2024.pdf
https://www.ufca.edu.br/admissao/graduacao/sisu/
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Objetivando o preenchimento de 92 vagas ociosas nos cursos de Engenharia Civil e Engenharia de Materiais na UFCA, foi publicado o EDITAL N°
14/2024/PROGRAD/UFCA. As vagas ofertadas pelo edital fazem referéncia ao ingresso de novos estudantes no periodo letivo de 2024.2. O quadro a seguir
contém dados sobre o Processo Seletivo Complementar (PSC) ao SISU 2024.

Tabela 2: Cursos de Graduagao Presenciais: Taxa de Ocupagao — (PSC)

Curso Candidatos Total de Vagas Ociosas Taxa de Ocupagio das Vagas Taxa de Ocupagio — Total de Vagas
Matriculados (SiSU) Ociosas (SiSU) (PSC + SiSU)

ENGENI—IARIA CIVIL 90,48% 95/100 (95,00%)

ENGENHARIA DE 26,00% 60/100 (60,00%)
MATERIAIS

Fonte: SIGAA e edital PSC

Pode-se realizar a analise dos resultados apresentados a partir da dtica de cada um dos cursos envolvidos nesse processo de sele¢ao. Para o Curso de
Engenharia Civil os nimeros sao extremamente positivos. O PSC possibilitou a ocupa¢ao de 90,48% das vagas ociosas para o referido curso (38 das 42 vagas
ociosas foram ocupadas complementarmente com o processo seletivo em tela). A taxa de ocupagao das vagas totais ofertadas pelo Curso de Engenharia Civil
(100 vagas) saltou de 57,00 para 95,00 %, o que é uma evolu¢ao bastante consideravel.

No tocante ao curso de Engenharia de Materiais, os nimeros s3o mais timidos. Através do Processo Seletivo Complementar conseguimos ocupar
26,00 % das vagas ociosas geradas pelo SiSU (1* Edi¢ao de 2024). A taxa de ocupagao das vagas totais ofertadas pelo Curso de Engenharia de Materiais (100
vagas) saltou de 47,00 para 60,00 %, o que resulta no incremento de 13,00% na taxa global de ocupacao.

Tendo em vista se tratar do segundo processo seletivo desta natureza realizado pela UFCA, ainda é muito cedo para tirarmos conclusdes definitivas,
quer sejam positivas ou negativas com relacao a eficacia deste certame. O que se torna realidade, face ao posicionamento oficial do MEC com relagao a
adog¢ao de uma edigdo tinica do SiSU, serd a reprodugao nos proximos anos de novos processos seletivos complementares destinados aos cursos de graduagao
que apresentam dupla entrada e que, porventura, venham a apresentar vagas ociosas no SISU.

Outra forma de entrada nos cursos de graduacao da UFCA é por meio de vagas remanescentes, que compreende as selegdes de mudanca de curso,
ingresso de graduados e transferidos. O quadro seguinte expde o nimero de vagas remanescentes nos semestres 2024.1 e 2024.2, além do nimero total de
ingressantes resultante dessas selecdes.



https://www.ufca.edu.br/admissao/graduacao/outros-processos-seletivos/
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Tabela 3: Cursos de Graduagao Presenciais - Vagas remanescentes

ofertadas em 2024.1 ofertadas em 2024.2
Interdisciplinar em Ciéncias Naturais - Licenciatura 7 8 0

Fonte: SIGAA e editais de vagas remanescentes



https://www.ufca.edu.br/admissao/graduacao/graduados-e-transferidos/
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A aproximagao da UFCA com o ensino médio ocorreu no ano de 2024 através de um projeto envolvendo docentes e discentes de toda universidade e
de uma bem conduzida organizagao, viabilizando que os alunos de educag¢ao basica de institui¢des ptblicas e privadas da regido tivessem a oportunidade de
vivenciar experiéncias e vivéncias que fortalecem a aprendizagem coletivamente construida e o encantamento dos estudantes da educagao basica pela vida
universitaria.

A proposta permitiu que todos os participantes (docentes, discentes, técnicos, grupos) aprofundem a compreensdo dos temas que integram os
espagos da universidade e das escolas da educagao basica, possibilitando uma vivéncia agregadora de contetidos e saberes. Os sete municipios atendidos
foram Araripe, Assaré, Barbalha, Barro, Crato, Juazeiro do Norte e Milagres.

Tabela 4: Visitas Guiadas

Ntmero de visitas realizadas nos campi da UFCA: 13
Ntmero de municipios atendidos 7
Ntmero de escolas atendidas 11
Ntmero de alunos atendidos 585
Nimero de grupos acolhedores parceiros 33
Namero de deslocamentos realizados nos 6nibus da UFCA 4

Ntmero de refei¢Ges fornecidas para PRAE 422,
Fonte: PROGRAD/UFCA

A UFCA tem uma Politica de Acompanhamento de Egressos e dispde de um Painel de Pesquisa de Egressos em seu portal.

Mais informagoes sobre os resultados alcancgados, dificuldades, propostas de melhorias e os desafios para o futuro do ensino de graduagao na UFCA
podem ser consultados no Relatério de Gestao da Prd-Reitoria de Graduagao.



https://egressos.ufca.edu.br/wp-content/uploads/sites/106/2023/05/Resoluc%CC%A7a%CC%83o-no-131_2023_CONSUNI-Poli%CC%81tica-de-Acompanhamento-de-Egressos.pdf
https://egressos.ufca.edu.br/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/pro-reitorias/prograd/documentos
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1.2.2. Graduagio (EaD)

Educacgio a Distincia (EaD) é a modalidade educacional na qual a
media¢ao didatico pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacgio e
comunicagao, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva
atividades educativas por estudantes e profissionais da educagiao que
estejam em lugares e tempos diversos.

O Centro de Educagao a Distincia (CEAD) cuja criagao é resultante
do processo continuo de institucionalizagio do Ensino de Educagio a
Distancia na UFCA, estd disposto no PDI da Universidade. Orgio
suplementar a Reitoria, o CEAD foi criado por meio da Resolugio
CONSUNI n° 64, de 24/02/2022, com o importante papel de liderar
institucionalmente as a¢oes voltadas a modalidade EaD na Instituigao.

Atua na gestao da modalidade EaD no dmbito da UFCA e sua agao
ultrapassa o espaco fisico e institucional da UFCA, por meio de parcerias
interinstitucionais, visando a interiorizacdo da oferta de ensino e
aprendizagem de qualidade e gratuita a sociedade. Utiliza a tecnologia
como base nas ofertas e as parcerias envolvida nos processos oferecem a
estrutura necessaria quando a acao se desenvolve em ambiente fisico
externo, por meio de polos EaD, distribuidos no interior cearense,
conforme cada proposta aprovada nas instancias decisdrias da UFCA.

O CEAD tem sede no Campus de Icé e ainda conta com Sala de
Apoio na Sede da UFCA, no Campus Juazeiro do Norte.

O Centro ainda se encontra em processo de sua composi¢ao,
enquanto estrutura organizacional pertencente a UFCA. Necessita
ampliar recursos humanos, acervos, materiais e financeiros para o
cumprimento de sua missao e papel institucional.

O CEAD instituird seu Regimento Interno no ano de 2025, que

devera ser encaminhado por seu Diretor para aprovagio no CONSUNI da
UFCA.
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Figura 5: Instalagoes fisi isicas do CEAD no municipio de Ic6-CE

Em 2024 o CEAD continuou gerenciando os cursos iniciados pelo
REUNI-DIGITAL, mas também submeteu novos cursos com total de 1400
vagas de graduagio no Edital 25/2002 da CAPES, para o qual obteve
aprovagao. Desta feita, a UFCA entrou no hall de cursos da UAB -
Universidade Aberta do Brasil, por meio dos cursos e vagas.
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Tabela 5: Nimero de vagas de graduagao EaD por curso em 2024
Tecnélogo em Analise e Desenvolvimento

Fonte: CEAD/UFCA

A UFCA logrou, em 2024, os seguintes cursos de especializagao no

Niamero de
vagas
Especializagao em Gestao Pablica 150

Especializagio em Gest3o Escolar Assessoria

Pedagbgica 150
Especializagao em Educagao Bilingue de Surdos 150
Especializagao em Gestao Agropecudria 150
Especializagio em Ciéncias Naturais e Matematica 150
Especializa¢gio em Educag¢io Musical 150

Fonte: CEAD/UFCA

Asvagas e cursos acima citados s30 para ingresso em 2025.1 para as
quais o Edital de Processo Seletivo Discente n. 13/2023/CEAD/UFCA ja se
encontra em andamento.

Grafico 1: Série histérica de vagas ofertadas, nimero de estudantes
ingressantes, matriculados e graduados dos cursos de graduagao EaD

1400

970 933
852
556
400
285 246 246

Vagas Novas Ingressantes Matriculas (Ano Matriculas (Ano
Letivo) Calendario)

898

Fonte: SIG (2024)

Observa-se que houve um aumento de vagas novas de 400 para
1.400 entre os anos de 2022 e 2024, 0 que representa uma expansao de 250%
no numero de ofertas de vagas neste periodo. Além disso, n3o houve
ingressantes na turma de 2024. Os cursos ocorrem nos polos
discriminados no quadro seguinte.




Quadro 4: Cursos EAD por polos

Curso

Anilise e Desenvolvimento de

Sistemas

Ciéncia de Dados

Filosofia

Gestao Financeira

Matematica

Processos Gerenciais

Producio de Multimidias
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Caucaia
Itapipoca
Juazeiro do Norte
Lavras da
Mangabeira
Barbalha

Icod

Juazeiro do Norte

Acopiara
Campos Sales
Caucaia
Itapipoca

Jaguaribe
Juazeiro do Norte
Maranguape
Assaré
Campos Sales
Icd

Assaré
Campos Sales
Ico
Maranguape
Milagres
Pedra Branca

Maracanat
Mauriti
Milagres
Varzea Alegre

Lavras da
Mangabeira
Pedra Branca
Lavras da
Mangabeira
Mauriti
Russas
Varzea Alegre

Piquet Carneiro

Quixada

Juazeiro do Norte
Varzea Alegre

Juazeiro do Norte
Varzea Alegre

Piquet Carneiro
Varzea Alegre

Fonte: CEAD (2024)

A forma de ingresso na graduagao em EaD ocorre por meio de

Processo Seletivo Discente, através de Edital divulgado e publicado em

varios canais e meios de comunicagao.

A sele¢ao ocorre por meio da nota do ENEM e/ou Histérico Escolar,
conforme regras estabelecidas pela Coordenagao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Ensino Superior — CAPES e Universidade Aberta do Brasil —
UAB. Todo o gerenciamento do referido Processo Seletivo é realizado pelo
CEAD e pela PROGRAD.

O CEAD obteve importantes resultados em 2024:

e Aprovagdo no edital 25/2023 da CAPES - propiciou 1400 vagas de
graduagao;

e  Aprovagdonoedital 25/2023 da CAPES - propiciou 750 vagas de pos-
graduagao;

e  Aprovagio no edital 25/2023 da CAPES - propiciou o recurso de
aproximadamente Rg 500 mil reais/ano para custeio das atividades
no periodo e 2024 a 2028;

e  Aprovagio no edital 25/2023 da CAPES - propiciou o recurso para
bolsas de professores formadores, tutores presenciais e distincia,
bolsas para coordenadores de cursos de graduagio e pos-graduagao
somando um recurso de R§ 100,00/més no periodo e 2024 a 2028;
bolsa para coordenador de polo no municipio de Ico;

e  Parcerias com os municipios/prefeituras para a manuten¢io dos
polos;

o Ampliagio do quantitativo de vagas discentes;

e  Organizagio do encontro de coordenadores e polos ocorrido em
novembro/2024 na UFCA;

e  Criagio do Niicleo Gestor do AVA, o qual proporcionou melhorias
no ambiente de aprendizagemy;

e  Melhoria no gerenciamento do contrato com a RNP:

e Contratagio de dois técnicos administrativos (pedagogo e
administrador).
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1.2.3. Pés-graduagio

Em nivel de pés-graduacio, a mobilizac¢ao de pesquisadores da instituigdo permitiu a expansao qualificada na oferta de programas e vagas nas
modalidades /ato e stricro sensu, reduzindo as assimetrias regionais. Desta forma, a UFCA colabora com as diretrizes da Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao e com o Plano Nacional de Pés-Graduagao. A tabela apresenta o detalhamento dos programas de pés-graduagao e o nimero de vagas
ofertadas em cada. No total foram ofertadas 117 vagas em programas de pés-graduagao em 2024.

Tabela 7: Programas e Cursos de Pés-Graduagao - Modalidade presencial - Vagas Ofertadas por Campus e Unidade Académica

Campus / Cidade . Vagas
Unidade Académica Programa / Curso - Modalidade Ofertadas

Programa de Pés-Graduagiao Multicéntrico na area de Bioquimica e Biologia

Molecular (PMBgBM)- Mestrado Stricto Sensu 4
Ciéncia da Satude - Mestrado Stricto Sensu 11
Programa de Pés-Graduagiao Multicéntrico na area de Bioquimica e Biologia s
Molecular (PMBgBM)- Doutorado Stricto Sensu
Programa de Residéncia Médica em Cirurgia Geral - Lato Sensu 2
Programa de Residéncia Médica em Clinica Médica - Lato Sensu 6
Campus Barbalha Programa de Residéncia Médica em Ginecologia e Obstetricia - Lato Sensu 5
FAMED - Faculdade de Medicina dA e ar . .
Programa de Residéncia Médica em Ortopedia e Traumatologia - Lato Sensu 1
Programa de Residéncia Médica em Medicina de Familia e Comunidade - Lato o
Sensu
Programa de Residéncia Médica em Patologia - Lato Sensu 1
Programa de Residéncia Médica em Pediatria - Lato Sensu 4
Programa de Residéncia Médica em Psiquiatria - Lato Sensu 2
Programa de Residéncia Médica em Neurocirurgia - Lato Sensu 1
Campus Crato ; . . . .
A . , . Programa de Pés-graduacao em Desenvolvimento Regional Sustentavel (Proder
CCAB - Centro de Ciéncias Agrarias e da & & E & { ) 21

— Mestrado Stricto Sensu

Biodiversidade



https://mapa-vagas-enare-ebserh.conhecimento.fgv.br/mapa-de-vagas.html
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Campus / Cidade . Vagas
: . p C - Modalidad
Unidade Académica rograma / Curso - Modalidade Ofertadas

Campus Juazeiro do Norte Mestrado Profissional em Matemadtica em Rede Nacional (Profmat)- Stricto
CCT - Centro de Ciéncias e Tecnologia Sensu

Campus Juazeiro do Norte

CCSA - Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
Campus Juazeiro do Norte

IISCA - Instituto Interdisciplinar de Sociedade, Mestrado Profissional em Filosofia (Prof-Filo) - Stricto Sensu 8
Cultura e Artes

16

Mestrado Profissional em Biblioteconomia (MPB) - Stricto Sensu 20

Total de Vagas Ofertadas em Programas de Pés- Graduagao 117
Fonte: PRPI/UFCA e Enare

Tabela 8: Graduagao e P4s-graduagao — Total de vagas, de estudantes e de
formados — Ano 2024

Cursos de Pés-
graduagio (Stricto
Sensu)

Cursos de
Graduagio

Total de vagas ofertadas 2470 18
(SiSU e outros editais) ’
Total de estudantes

p 5.255 248
(matriculas regulares)
Total de estudantes

500 38
formados > \
Fonte: SIGAA

Figura 6: Estudantes em Laboratério da UFCA
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1.2.4. Assisténcia estudantil

A Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE atua no
desenvolvimento de programas que visam garantir a permanéncia, o bem-
estar, 2 melhoria do desempenho académico e o éxito na conclusio da
graduacdo, com especial atencdo aos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade socioeconémica e aos que ingressaram na Universidade
por meio de agOes afirmativas. Neste sentido, estabelece parcerias com
outras unidades para disponibilizar servicos que possam intervir em
situagbes que dificultam a concretizagio do processo de ensino-
aprendizagem. O acesso e a permanéncia dos estudantes com perfil de
vulnerabilidade socioecondmica através da ampliagio, aprimoramento e
regulamentacao de bolsas e auxilios voltados para a assisténcia estudantil,
viabilizam a igualdade de oportunidades e contribuem para a melhoria do
desempenho académico.

As iniciativas de assisténcia a comunidade estudantil tém como
objetivo viabilizar a permanéncia do estudante na universidade e
promover a integragdo entre alunos, professores e técnicos
administrativos, além de desenvolver a melhoria da qualidade de vida no
ambiente universitario.

Programas de concessdo de bolsas, auxilios e atendimentos de
assisténcia estudantil ofertados pela UFCA:

® Refeitorio Universitirio (RU): fornece refeigées balanceadas,
higiénicas e de baixo custo 4 comunidade universitaria nos campi
de Juazeiro do Norte, Barbalha, Crato e Brejo Santo;

®  Bolsa Permanéncia (PBP): visa contribuir para a permanéncia e a
diplomag¢io dos estudantes em situagio de wvulnerabilidade
soclioeconomica;

Auxilios: alimenta¢do, moradia, participa¢io em eventos, creche,
transporte, emergencial, inclusio digital, tecnologia assistiva,
saiide menstrual, mobilidade académica e oculos;

Apoio financeiro para as atividades académicas organizadas pelos
estudantes;

Atendimentos de satde: fisioteripico, médico, nutricional,
odontologico e psicologico.

Figura 7: Refeitério Universitario
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1.2.5. Cooperagao internacional

A Secretaria de Cooperagao Internacional (SCI), ao longo de 2024,
planejou  impulsionar diversas atividades voltadas para a
internacionalizacao da UFCA notadamente o lancamento de editais de
mobilidade internacional, a formalizagao de novos acordos de cooperagio
e a realiza¢do dos eventos para debater o tema além da gestao do edital
Promisaes e matricula dos alunos PEC G.

A mobilidade internacional de estudantes da UFCA, em 2024, foi
impulsionada por meio do langamento do Edital de Sele¢ao do Programa
de Intercimbio Internacional de Graduagdo - PIIGRAD 2024, um edital
unificado que retine vagas para estudantes dos cursos de graduagao da
UFCA destinadas a varias institui¢des parceiras, com as quais a UFCA
mantém acordos de cooperagdo internacional.

Considerando os efeitos dos movimentos grevistas ocorridos neste
ano, o lancamento das duas edi¢des do edital unificado de mobilidade
internacional — PIIGRAD previstas foi replanejado, somente foi possivel a
publicagao de uma edigdo. Dessa forma, foilangado o edital SCI N° 07/2024
- PIIGRAD 2024, em que foram selecionados internamente 8 estudantes da
UFCA para a realizagao de mobilidade internacional. Dos selecionados
pela SCI, 3 estudantes concorreram para a Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto (FEUP), em Portugal e 4 para a Universidad
Intersserana del Estado de Puebla — Ahuacatlan (UIEPA), no México,
conforme pode ser observado na Tabela 3. Cabe frisar que sera a primeira
vez que estudantes da UFCA realizardao mobilidade para Universidad
Intersserana del Estado de Puebla — Ahuacatlan (UIEPA), no México e que
esta instituicao estd garantindo alojamento e alimentacao durante 6 meses
para os alunos selecionados neste edital.

Destaca-se que os 4 estudantes selecionados internamente foram
aceitos para cursar um periodo de mobilidade na Universidad
Intersserana del Estado de Puebla — Ahuacatldn (UIEPA), no México. E dos
3 selecionados internamente, 2 foram aceitas para o intercimbio na
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP), em Portugal.

Observa-se ainda que 3 estudantes selecionados internamente por
meio do edital SCI N° 07/2024 - PIIGRAD 2024 desistiram de suas
candidaturas.

Com o propésito de aumentar a quantidade de parcerias
internacionais, a SCI estabeleceu a¢oes buscando fortalecer o processo de
formalizacao de acordos de cooperagao internacionais.

Nesse sentido, foi criada a Divisio de Acordos e Redes de
Cooperagao Internacional — DARCI, responsavel, principalmente, pelo
desenvolvimento de a¢des que permitam o estabelecimento de convénios,
acordos e parcerias entre a UFCA e institui¢Oes estrangeiras, além de
estabelecer e acompanhar os processos de formalizacao e renovagao de
convénios, acordos e parcerias com instituigdes internacionais ja
existentes. No momento, busca-se um servidor docente para assumir as
atividades de competéncia do setor.

Outra agdo a ser considerada foi a manuten¢ao da captagao de
parcerias com institui¢des estrangeiras com o intuito de formalizar novos
convénios internacionais, por meio do formulario online de A¢bes de
Internacionaliza¢ao UFCA 2024 destinado a comunidade académica. Apés
a coleta dos dados do formuladrio foram enviados e-mails aos que
responderam com o intuito de esclarecer o processo de formalizacao de
acordos de cooperagao, visando firmar parcerias internacionais.
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Ainda, pode-se citar o envio de e-mails para as Coordenagoes e
Dire¢des das Unidades Académicas com o intuito de mapear possiveis
parcerias com instituigdes estrangeiras para o desenvolvimento de
projetos e pesquisas conjuntas.

Foi realizado o Welcome Day UFCA 2024, evento de recep¢ao dos
estudantes estrangeiros que ingressaram em 2024.1. Esse evento tem a
finalidade de realizar o acolhimento dos estudantes estrangeiros que
ingressaram na institui¢do. Na edi¢do de 2024, o evento ocorreu no
Auditério da FAMED, em Barbalha, e contou com a apresentagao cultural
Carroga de Mamulengos e Hodi Swing Junior: Cariri — Mogambique, além
da entrega de meng¢ao honrosa Destaque Aluno PEC-G destinada a 3
veteranos. Na ocasido, ingressaram 7 estudantes estrangeiros vinculados
ao Programa Estudantes-Convénio de Graduagao (PEC-G), nos cursos de
Ciéncia da Computac¢ao, Engenharia Civil e Medicina.

Figura 8: V Férum de Internacionalizagio UFCA 2024

Na mesma data, 20 de agosto de 2024, foi realizado, no turno da
tarde, o V Férum de Internacionalizagio UFCA 2024. O evento realizou-se
no Auditério da FAMED, em Barbalha, com apoio do Cerimonial e de
voluntarios, e teve como objetivo debater a internacionalizagio no ambito
da educagao superior e proporcionar o acolhimento da comunidade
estudantil internacional da UFCA, além de aproximar os estudantes
estrangeiros da comunidade académica e falar sobre suas experiéncias.
Para compor a programacao, foi apresentado o projeto Mundo ao Cariri
por uma aluna do PEC-G e as apresentagdes desses estudantes sobre temas
relativos a cultura de seus paises de origem.

Acoes relevantes foram direcionadas ao Programa de Estudantes-
Convénio de Graduagao (PEC-G), programa coordenado pela SCI, como a
consulta de vagas junto as Unidades Académicas da UFCA, a publicagio de
editais especificos para bolsas e a gestao das bolsas de apoio a permanéncia
dos estudantes do PEC-G.

Tabela 9: Oferta de vagas na UFCA para o PEC-G 2025

CURSO CAMPUS INGRESSO | N®DE VAGAS
02

Adm. Piblica e Gestdo Social Juazeiro do Norte 2025.1
Brejo Santo 2025.1 03
Engenharia Civil Juazeiro do Norte 2025.1 o2
Engenharia de Materiais Juazeiro do Norte 20251 10
2025.2 05
Filosofia Juazeiro do Norte 2025.1 10
Interd. em Ciéncias Naturais Brejo Santo 2025.1 o2
Matemitica Computacional Juazeiro do Norte 2025.1 02
Medicina Barbalha 20251 oz
2025.2 02
Medicina Veterinaria Crato 2025.1 02
Pedagogia Brejo Santo 2025.1 02

Fonte: SCI/UFCA
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O PROMISAES - Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior, consiste na oferta de auxilio financeiro, no valor de 622,00 (seiscentos e vinte
e dois reais), em moeda corrente brasileira para alunos estrangeiros, regularmente matriculados em cursos de graduagao das IFES, participantes do PEC-G,
nos termos da Portaria n° 745, de o5 de junho de 2012 que estabelece as diretrizes para execu¢ao do PROMISAES. O recurso or¢amentario disponibilizado
para a bolsa é gerido pela SCI.

Assim, a SCI divulgou o Edital 01/2024 - Bolsa Promisaes 2024 fluxo continuo - para atender a concessao de até 32 (trinta e duas) bolsas a serem pagas
aos alunos do PEC-G, no periodo de janeiro a dezembro de 2024, de acordo com 0 empenho 2024NE000096, totalizando R$238.848,00. Ao longo de 2024, 29
alunos foram contemplados com o recebimento do auxilio. Outro auxilio que também é destinado a alunos do PEC-G é a bolsa MERITO, gerenciada pelo
Ministério das Relagdes Exteriores — MRE, por intermédio da Divisao de Coopera¢ao Educacional — DCE, e tem sua sele¢do realizada por meio de edital
publicado pela SCI, baseado nas condi¢des do edital de convocagao publicado pelo MRE, e os valores s3o pagos diretamente aos estudantes com recursos do
proprio Ministério. A Bolsa Mérito foi instituida pela Portaria Ministerial n° 200, de 20 de margo de 2012, do Ministro de Estado das Rela¢des Exteriores. O
valor de auxilio financeiro concedido é de R$ 622,00 mensais, por até 6 meses destinado a estudantes estrangeiros do PEC-G que demonstrem desempenho
académico excepcional.

Além das planilhas, para melhorar os controles internos, a SCI vem consultando periodicamente, por meio de oficio, a Delegacia de Policia Federal,
em Juazeiro do Norte, para verificar o status dos estudantes PEC-G, com rela¢ao a condigao migratéria (a fim de constatar o preenchimento das condi¢des

de permanéncia no programa).

Figura 9: Pais de origem dos alunos matriculados na UFCA provenientes Figura 10: Paises de destino dos alunos da UFCA que fizeram mobilidade
do programa de mobilidade internacional internacional
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13.  Pesquisa e inovagao

O que as vacinas, 0 avido, o biodiesel e 0 mapeamento genético tém
em comum? A pesquisa cientifica! Ao investigar a aplicacio do
conhecimento humano no mundo complexo, este se expande e nos leva a
novas possibilidades transformadoras.

Mesmo ainda sendo uma institui¢do jovem, a UFCA ja produz
pesquisas de qualidade em pleno interior cearense, estudando objetos tao
diversos como fdsseis, plantas medicinais, softwares, novos materiais,
expressOes artisticas, culturais e dimensdes além do espago-tempo, e
desenvolvendo pesquisas em areas da engenharia e das ciéncias sociais
aplicadas ao desenvolvimento sustentavel e agronomia, a gestao publica,
das cidades e das empresas, além de pesquisas nas areas médicas, de
pedagogia dentre outras.

A Pré-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduagao e Inovagao (PRPI)
incentiva e promove pesquisas cientificas e tecnoldgicas nas mais diversas
areas do conhecimento com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento regional sustentdvel do Cariri, principalmente com foco
na interdisciplinaridade dos temas de pesquisa.

A infraestrutura de laboratérios e equipamentos de pesquisa da
Instituigdo se presta as atividades de ensino de graduacao e de pds-
graduagio, a0 mesmo tempo em que serve de suporte as atividades de
pesquisa cientifica, tecnoldgica e de inovag¢ao desenvolvidas no dambito da
UFCA. Além disso, os laboratdrios e equipamentos tém subsidiado a
implantagao, ou fortalecimento, de programas de pds-graduagio stricro
sensuna UFCA.

Estes espacos abrigam muitos equipamentos de pequeno e médio
porte, bem como alguns de elevada complexidade, que foram adquiridos
com verba da prépria universidade, durante a implanta¢io de seus cursos
de graduagao, ou através de aportes financeiros provenientes de agéncias
de fomento, tais como a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), O
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq),

a Fundagio Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (FUNCAP) e o Banco do Nordeste (BNB), através de projetos
institucionais aprovados.

e
Figura 11: Pesquisa na UFCA
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Quadro 5: Infraestrutura de Pesquisa por Unidade Académica — Principais Laboratérios
Unidade Académica —Total de Laboratérios (6 unidades académicas — Total de 115 laboratdrios)

Centro de Ciéncias Agririas e da Biodiversidade (CCAB)

1. Avidrio 10. Laboratério de Informdtica de Apoio ao Ensino

2. Estacao Meteoroldgica 11. Laboratério de Microscopia

3. Laboratdrio de Anatomia e Fisiologia dos Animais Domésticos e Ossario 12. Laboratdrio de Recurso Genético Vegetal

4. Laboratdrio de Biologia Estrutura e Molecular 13. Laboratério de Solos

5. Laboratério de Bioquimica e Fisiologia de Plantas 14. Laboratério de Tecnologia de Alimentos e Caracterizagao de Biocompostos
6. Laboratério de Entomologia Agricola 15. Laboratério de Zootecnia

7. Laboratério de Fitopatologia 16. Laboratério Interdisciplinar de Produtos Naturais
8. Laboratério de Hidrdulica e Hidrologia 17. Sala de Esterilizagdo e Secagem

9. Laboratédrio de Informatica de Apoio a Pesquisa 18. Setor de Mecanizagdo Agricola

Centro de Ciéncias e Tecnologia (CCT)

1. Caracterizagao de Materiais 12. Materiais de construgao

2. Central Analitica 13. Mecanica dos Solos

3. Ensaios mecanicos dos materiais 14. Metais

4. Ensino em computagao I 15. Pavimentagao

5. Ensino em computagao II 16. Polimeros

6. Ensino em computagao III 17. Quimica

7. Estruturas 18. Recursos Hidricos

8. Estudos de gerenciamento da construgdo 19. Redes e comunicagio

9. Fisica Experimental 20. Saneamento

10. Laboratdrio de Materiais Cerdmicos 21. Sistemas Digitais e Arquitetura de Computadores

11. Laboratdrio de Topografia

Faculdade de Medicina (FAMED)

1. Laboratdrio Académico - 1. LAC - I (histologia, embriologia e patologia) 7. Laboratério de Farmacologia e Produtos Naturais (LAFAR)

2. Laboratério Académico - 2. LAC - II (imunologia, microbiologia e parasitologia) 8. Laboratério de Microbiologia Aplicada (LAMAP)

3. Laboratério Académico - 3. LAC - III (bioquimica; biologia molecular e fisiologia) 9. Laboratério de Microbiologia, Imunologia e Parasitologia — LAMIP

4. Laboratério Académico — 4. LAC — IV (anatomia) 10. Laboratério de Patologia Experimental — LAPEX

5. Laboratério Académico — 5. LAC V (Laboratério de Habilidades Clinicas) (incluido pela 11. Laboratdrio de Pesquisas Cardiovasculares e Metabdlicas — LPCM
Portaria N°18/2023) 12. Laboratdrio de Pesquisas em Neurociéncias e Neuroprotegao — LAPENN

6. Laboratério de Escrita Cientifica — LABESCI

Instituto de Formagio de Educadores (IFE)

1.  Laboratério de Fisica 4. Laboratério de Matematica
2. Laboratério de Quimica 5. Laboratoério de Biologia

3. Laboratério de Informatica 6. Brinquedoteca



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/unidades-academicas/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/unidades-academicas/centro-de-ciencias-agrarias-e-da-biodiversidade-ccab/laboratorios-e-estruturas-de-apoio/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/unidades-academicas/cct/laboratorios/#accordion-1
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/unidades-academicas/faculdade-de-medicina-famed-2/laboratorios/
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Unidade Académica —Total de Laboratdrios (6 unidades académicas — Total de 115 laboratérios)
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA)

BEM - Biblioteconomia, Extensao Universitaria e Mediag3o da Informagao
BIS - Biblioteca, Informagao e Sociedade

CARIRI CONSCIENTE

GAAP - Grupo de Andlise e Avaliagao de Politicas Pablicas

O

o

GEPTCO - Laboratério de pesquisa sobre Gestao de Pessoas, Trabalho e Comportamento

Organizacional

INGETI - Nucleo de Estudos em Infraestrutura, Gestdo e Tecnologia da Informagio e

Comunicagao

ITEPS - Incubadora Tecnolégica de Empreendimentos Populares e Solidarios
LACIM - Laboratério de Ciéncia da Informagao e Memoria

LACITE - Laboratdrio de Estudos em Gestdo de Cidades e Territ6rios

LAGENTI - Laboratério Interdisciplinar de Gestao e Tecnologia da Informagao
LAURBS - Laboratério de Estudos Urbanos, Sustentabilidade e Politicas Pablicas
LEDIS — Laboratério de Estratégia, Desempenho, Inovagio e Sistemas

Instituto Interdisciplinar de Sociedade, Cultura e Artes (IISCA)

pCANCI NG A

Laboratério de Audiovisual

Laboratério de Calgados

Laboratério de Ciéncias Musicais

Laboratério de Computagio grafica

Laboratério de Costura

Laboratério de Cria¢ao Gréfica em Jornalismo
Laboratério de Desenho

Laboratério de Edi¢ao Audiovisual de Misica
Laboratério de Ensino de Filosofia

Laboratério de Ensino de Musica

Laboratério de Ensino, Pratica e Edi¢ao de Videos em Libras (LEPEVLibras)
Laboratério de Experimentagdo grafica

Laboratério de Fotojornalismo

Laboratério de Informdtica do Curso de Letras-Libras
Laboratério de Joias

Laboratério de Modelagem

Laboratério de Percussao

Laboratério de Pesquisa em Ciéncia e Filosofia
Laboratério de Pratica Jornalistica 1

LEVIS - Laboratério de Estudos em Violéncia e Seguranga Pablica

LIEGS - Laboratério Interdisciplinar de Estudos em Gestao Social

MAPA — Memoria, Acervo e Patrimonio

NAGES - Ntcleo de Apoio a Gestao em Entidades Sociais

NEC - Nicleo de Estudos em Negdcios, Estratégia e Consumo

NECAFIN - Nucleo de Estudos em Contabilidade, Administragao e Finangas
NECAP - Nicleo de Estudos em Contabilidade e Administragio Pablica

. NEPOCS — Ntcleo de Estudos e Pesquisa em Organizag¢ao

NERMS - Ntcleo de Empreendedorismo, Responsabilidade e Marketing Social

. NPC — Nticleo de Praticas Contabeis
. NPPCA - Nucleo de Pesquisas e Praticas Contabeis Administrativas

NUGEP - Nicleo de Estudos em Gestao de Pessoas

. RESISTENCIA - Psicologia, Satide e Meio Ambiente

SABERES - Informag3o e Cultura, Patriménio Cultural e Sustentabilidade

. Laboratério de Praticas Instrumentais de Metal Grave

Laboratério de Praticas Instrumentais de Saxofone
Laboratério de Praticas Instrumentais de Teclado/Piano

. Laboratério de Praticas Instrumentais de Trompete
. Laboratério de Praticas Instrumentais de Violao e Guitarra

Laboratério de Priticas Instrumentais de Violino e Viola
Laboratério de Praticas Instrumentais de Violoncelo e Contrabaixo
Laboratério de Praticas Jornalisticas 2

Laboratério de Praticas Musicais Coletivas

Laboratério de Prototipagem

. Laboratdrio de Radiojornalismo

Laboratério de Telejornalismo
Laboratdrio de Téxtil e Estamparia

Fonte: Portal da UFCA



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/unidades-academicas/centro-de-ciencias-sociais-aplicadas/
https://iisca.ufca.edu.br/teste-2/laboratorios/
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1.4. Extensao universitaria

A extensao universitaria é parte da formacao dos estudantes da UFCA
e se realiza na promoc¢ao do didlogo e das trocas de conhecimentos
académicos para além do espago fisico universitario. Na UFCA, considera-se
extensio universitiria o “processo interdisciplinar educativo, cultural,
cientifico e politico que promove a interagdo transformadora entre as
Institui¢des de Ensino Superior e outros setores da sociedade, em articulagao
permanente com o ensino e a pesquisa”. Orientada pelo Plano UFCA 2025, a
extensao universitaria desenvolvida pela UFCA respeita as diretrizes do Plano
Nacional de Extensao Universitiria e da Politica Nacional de Extensdo
Universitaria.

Principais dreas de conhecimentos das a¢des de extensao da UFCA:
Comunica¢ao;

Cultura;

Direitos Humanos e Justi¢a;

Educagao;

Meio Ambiente;

Saude;

Tecnologia e Produgao;

Trabalho.

Durante o ano de 2024, as atividades coordenadas pela Pré-Reitoria
de Extensao da UFCA e desenvolvidas por extensionistas docentes, discentes
e técnico-administrativos, junto a comunidade, viabilizaram o
desenvolvimento de projetos e agbes de extensio que contribuiram
efetivamente para a transformacao social por meio da democratizagio da
informagao e do conhecimento.

Essas iniciativas estimulam a partilha de saberes para além do
espago fisico da universidade, permitindo assim, a troca de
conhecimento entre a UFCA e as diversas comunidades atendidas no
Cariri e a sociedade em geral em diversas areas do conhecimento.

Modalidade e programas de bolsas de extensdo universitaria
ofertadas na UFCA:

® Modalidade Ampla Concorréncia (AC): visa estimular a
participagio dos estudantes em agoes de extensao,
proporcionando-os  oportunidades  para  que  sejam

protagonistas de sua propria formag¢do técnica associada i

competéncia politica e social;

® Programa Protagonismo Estudantil — (PROPE): objetiva

fortalecer o protagonismo estudantil.

Figura 12: Extensao universitiria na UFCA
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1.5.  Cultura como pilar da formagao académica

Na UFCA, a valorizagdo da cultura regional e a promogao de
atividades artisticas e esportivas fazem parte da atuagio da Universidade
e da formagao académica dos seus estudantes.

Auténoma desde 2013, a jovem UFCA se dedica a oferecer ensino
publico, gratuito e de qualidade de forma moderna e inovadora. Assim, a
instituicao adicionou ao consagrado tripé da atuagido universitaria
brasileira — Ensino, Pesquisa e Extensao — a dimensao que compreende os
diferentes dispositivos, artefatos, costumes, saberes e manifestagoes

subjetivas advindas do ser social: a Cultura.

A valorizacao das multiplas expressoes culturais é fundamental
para a manutengao e para o aprofundamento do didlogo entre os povos, o
que, no ambiente universitirio, contribui para uma producdo de
conhecimento humana, cidada e democratica.

( Ak .

Figura 14: Atividades Esportivas Desenvolvidas na UFCA

O “reconhecimento das atividades artisticas, culturais e esportivas
como fundamentais para a formacao da comunidade universitaria” é um
dos principios da UFCA, presente no seu Plano de Desenvolvimento
Institucional. Também o Estatuto da UFCA prevé, no seu artigo 6°, que a
Universidade busca “estimular a criagao cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo”.

Os projetos que estimulam as ag¢oes de cultura, desenvolvidos por
meio da Pré-Reitoria de Cultura (PROCULT), também s3o primordiais

para a interagao entre a UFCA e a comunidade, valorizando as pessoas
Figura 13: Atividades Culturais Desenvolvidas na UFCA num compartilhamento constante de saberes e conhecimentos.
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1.6.  Missao, visao, principios e modelo institucional

1.6.1. Missao evisdo 1.6.2. Principios institucionais

Como uma organizagao do setor publico, a missdo da UFCA visa O Art. 4° do Estatuto da UFCA, define que na organizagio e no
atender principalmente as necessidades da regido, do territdrio e das desenvolvimento de suas atividades, a Institui¢do respeitard os seguintes
comunidades locais onde estd inserida. Nesse sentido, a missao da UFCA principios:
visa determinar o motivador central do planejamento de atuagio da I Aprofundamento da relagio entre Ensino, Pesquisa, Extensio e
Institui¢do e corresponde a um horizonte dentro do qual a instituigio atua Cultura;
ou poderad atuar. II.  Equilibrio no tratamento das dimensoes regional e universal;

III. Fortalecimento da integragio entre a Universidade e a Escola
“Promover conhecimento critico e socialmente Piblica;
IV. Manuten¢do do espirito da autonomia universitiria e da critica
social-

comprometido para o desenvolvimento territorial
sustentavel”

V. Otimizagio dos processos e fluxos administrativos institucionais;
VI. Preservagio do meio ambiente e constru¢io de espagos

A visdo de futuro transmite a esséncia da Universidade no que se sustentdvers de convivéncia;

refere aos seus propdsitos e os seus objetivos gerais de desempenho. A VII Promog¢io continua da insercio da Universidade na sociedade:

visdo da UFCA visa inspirar e sensibilizar as pessoas que atuam na VIII Reconhecimento das atividades artisticas, culrurais e
institui¢ao, assegurando a sua mobiliza¢ao e o seu alinhamento aos temas

esportivas como fundamentais para a formag¢ao da comunidade
estratégicos. Dessa forma, definiu-se como visao da UFCA:

universitaria;
IX. Respeito as diferencas de género, orientagio sexual, raga/etnia e
“Ser uma universidade de exceléncia em educagio paraa credo religioso;

sustentabilidade por melio de ensino, pesquisa, extensio e X. Tratamento isondmico entre estudantes e servidores(as);
XI. Gratuidade nas agoes da universidade.

cultura”



https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Estatuto-UFCA-2019.pdf
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Modelos institucionais

O Business Model Canvas é uma ferramenta de planejamento e gestio estratégica na forma de diagrama ou mapa visual que permite esbogar,

visualizar e desenvolver o modelo organizacional. Ele é segmentado em nove blocos ou dimensoes de informagoes basicas que traduzem toda a atuagio da

instituicao:

Piblico-alvo. este componente define grupos de pessoas ou
organizagoes que a UFCA tem como publico-alvo. Como esses
grupos sdo distintos, suas necessidades também o s3o. Assim,
segmentd-los torna mais facil desenvolver a¢oes para atender cada
um da melhor maneira;

Proposta de Valor: é relativo ao “porqué” de as pessoas escolherem
a UFCA. A proposta de valor deve resolver um problema ou
satisfazer alguma necessidade da sociedade;

Relacionamento com Piiblico-alvo: o relacionamento com os
publicos da UFCA precisa ser definido de acordo com as motivagdes
da Instituigdo, como deve se relacionar com a sociedade e com a
comunidade académica;

Canais: os canais se referem a forma com que a UFCA se comunica
com seus clientes, desde o momento do seu conhecimento da
institui¢ao até o periodo apds sua formagao;

Fontes de Receita: as fontes de receita representam a origem dos
recursos gerados ou captados a partir de cada segmento, e quanto
cada um contribui para a geragio e entrega de valor ao publico
beneficiario;

Atividades-chave.  as atividades-chave sdo as atividades que nao
podem deixar de acontecer para a instituicao desempenhar bem
seu papel na sociedade;

Recursos Principais: sao os recursos de que a Universidade
necessita para criar sua proposta de valor. Eles podem ser recursos
fisicos, intelectuais, humanos ou financeiros;

Estrutura de Custo: essa estrutura pode envolver custos fixos e
variaveis ou agrupamentos dentro de um sistema de custos visando
a minimiza-los em suas atividades.

Parceiros Principais: sao os parceiros que permitem que a
Institui¢io se desenvolva de forma otimizada e mais econémica.
Essas aliangas tornam mais facil a obteng¢ao de recursos e a geragao
de valor para a sociedade.

O Modelo de Negocios é outro tipo de instrumento de gestao estratégica que permite apresentar os principais elementos e informagoes do negécio

em que atua a organizagao. E apresentado na forma de um diagrama, agregando informacoes e dados quantitativos sobre o publico-alvo, os recursos, os

processos e sobre os tltimos resultados alcang¢ados pela instituigao.
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Modelo Institucional (Canvas) UNIVERSIDADE

FEDERAL DO CARIRI

8. Estrutura de Custo
&5 & 9%
s©¢ e
AsA ]

Figura 15: Diagrama do Modelo Institucional Canvas da UFCA
17.  Estrutura organizacional de gestio e governanga

O Estatuto da UFCA é a norma institucional que define a macroestrutura organizacional da UFCA. Segundo seu Art. 9, a administragao e a
coordenagao das atividades universitarias sao exercidas em dois niveis: - Administra¢ao Superior; II - Administragao Académica. A Administragao Superior
é composta pelo Conselho Universitario, Conselho de Curadores e pela Reitoria. Os drgaos académicos e setores administrativos da Administragao
Académica sio vinculados hierarquicamente A Reitoria, aos seus respectivos Orgios de Deliberagio Coletiva, e, em Gltima instiancia, ao Conselho

Universitario, o qual é o 6rgao maximo de carater normativo, deliberativo e consultivo.
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O Organograma Institucional é uma representacio da macroestrutura organizacional em um formato circular, cujo centro representa a
Administra¢io Superior. O hemisfério superior refere-se aos Orgios de Deliberacio Coletiva, e 0 hemisfério inferior refere-se aos Orgios da Administracio
Académica, de carater executivo. As dimensoes Académica e Administrativa da gestao da Universidade sao representadas, respectivamente, pelos drgaos e
setores dos quadrantes a esquerda e a direita no Organograma.

Administracio Supenior

0 CONSUNI: Conselho Universitiri
Conselhode Curadores
rganograma UFCA e

FEDERAL DO CARIRI

Orgios Colegiados Academicas
CONSELHO DE CAM ACAD. Cimara Académica
Conzelho de Unidades Academicas
Legenda CORADORES Colegiadon de Cuein B Ceadionith £ ks Eradbings
‘ e e i cAM ADM
Administragio Superior i Orgios Colegiados Administratives
= Z a2 5 pa CAM-ADM: Cimara Administrativa
. Orgaos Colegiados Académicos N i / Comité de Covernanga
} /
Oy Colegiidos Adisinietiat : )
N } / v
3 N / mentares
. Orgios Complementares % i / m»«
fon s 52 N 3 s AUDSN; Auditaria interna
. Administragao Académica N\ / Assessorias
5 } ’ Comegedonia
¥ Ourvidoria Ceral

. Gestao Administrativa
PGE Procuradoria Ceral
SCx: Secretaria de Cooperagio taternacional
iz de Acd Vs DWerSH

3 =
SEACE: Secretana de Acessibilidade
CEAPE: Cerimonial e Apcio 2 Eventos
UCE Unidade de Cestao da integridade

REITORIA pdmiiaraio Acstmic
PROCRAD: Pré reitoria de Craduacio
: Pro reitoria d isa, Pos
PROEX: Pro reitoria de Extensao
PROCULT: Pré reitonia de Cuktur.

Unadades Académicas

CCA3: Centro de Cifncias Agrinias e da Biodiversidade

CCSA: Centro de Citricias Socais Aplicadas

CCT: Centro de Cidncias e Tecnologia

FAMED: Faculdade de Medicna

FE: Instituto de Formagdo de

1ISCA: Insti iscipli i Culturz e Artes

PROPLAN: Pré reitoria de Planejamento e Orgamento
PROAD: Pré reitoria de Administracio

PROCEP: Pro reitora de Cest3o de Pessoas

PRAE: Pro restoria de Assuntos Estudantis

------ e e o s e E P S A T ey e v e e e P e e v m e e v e Orgios Suplementares

CEAD: Centro de Educacio 3 Distncia

DT Diretoria de Tecnologia da Informagzo
DINFRA: Diretoria de Infraestrutura

DLA: Diretoria de Logisti :

S oY =

DCOM: Diretoria de Comunicacao
SIBI: Diretoria do Sistema de Bibliotecas

Figura 16: Organograma institucional da UFCA
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1.8.  Modelo de negécios

Modelo de Negécio-2024
T I or T ——— Resultam em
Recursos Docentes Magistério Nossos Processos Produtos
Superior _
Servid Efurios SRl _ S 54 e
erviaores 365 13 Cursos Presenciais  Cursos EAD Cursos (Stricto Sensu)
2 o Mestrado  Doutorado
680 Técnicos Administrativos s 4
oliBes T >
299 3 i Projetos e Agdes
Unidades Refeitérios 130 121 76
Académicas Universitarios
07 04 R Impactos Sociais
Vagas Ofertadas Alunos matriculados
15 04 Btnﬁgla 2.470 5.255
o Vagas Ofertadas Alunos matriculados
N _ =y
Assisténcia aos Estudantes
Orqamentérios g Quantidade de Atendimentos de Atendimentos
P Auxilios satde Pedagégicos
St _
Investlmems ................... R i
’ Remuneracoes altimos 6 anos
Pessoal e Encargos Sociais — Pessoal e Encargos  Auxilios financeiros aos —
” uagio
R$ 117.411.572 Sociais estudantes Graduagio it bonsa
R$116.243.359 R$5.866.238 2.017 295

Figura 17: Modelo de negécios da UFCA
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1.9. Cadeiade valor

A cadeia de valor é uma ferramenta de gestao que permite representar uma organizag¢ao como um sistema, composto por um conjunto de subsistemas
equivalentes a atividades ou macroprocessos, supridos por entradas (insumos ou recursos), e compostos por processos ou fun¢des de operagdo e
transformagao responsaveis por saidas ou entregas (servigos ou produtos). A forma como as atividades ou macroprocessos da cadeia de valor sao definidos,
organizados e executados afeta os resultados entregues e os custos de opera¢ao da organizagao.

Para construgao da Cadeia de Valor Institucional, as atividades ou macroprocessos da Universidade foram classificados em trés categorias:

A - Macroprocessos finalisticos ou Atividades primdrias: sao as finalidades ou competéncias legais da instituigao e correspondem as atividades
primarias ou centrais da cadeia de valor. Determinam os processos, programas e projetos que geram os resultados sociais desejados e criam valor
publico para seus beneficiarios.

B - Macroprocessos de governanga ou Atividades estratégicas: os macroprocessos de governanga sao as atividades de apoio a tomada de decisao no
nivel de gestdo estratégico e ttico, tanto nos macroprocessos finalisticos como nos de suporte. Tém alcance amplo e repercussdo institucional
(envolvem todas as unidades e setores da organizagao) e definem as diretrizes, normas, planos, programas, estruturas, servigos, processos,
procedimentos e recursos para realizar as atividades da institui¢ao. Consideram os interesses, as necessidades e os direitos das partes interessadas
e da sociedade e regula as intera¢des entre elas e o governo.

C - Macroprocessos de gestio ou Atividades de suporte: correspondem as atividades de apoio tatico-operacional aos macroprocessos finalisticos e de
governanga em areas técnicas ou operacionais especificas.

A diferenciagao entre as atividades primarias (macroprocessos finalisticos) e de suporte (macroprocessos de governanga e gestao) permite a analise
da Cadeia de Valor Institucional da UFCA com a inten¢ao de estabelecer relagdes de causa e efeito mais precisas entre os processos executados
cotidianamente na Universidade e os objetivos definidos em seu mapa estratégico.

A decomposi¢ao e anilise da cadeia de valor da UFCA como uma estrutura hierdrquica com pelo menos trés niveis (macroprocessos, processos e
subprocessos) permite detalhar e analisar suas forgas e fraquezas, fontes de custo e indicadores. Na UFCA, esse desafio estd definido como um resultado
planejado para ser realizado durante a vigéncia PDI UFCA 2025, pois o aprofundamento da andlise da estrutura da cadeia de valor também aumenta o
potencial de diferencia¢do dos macroprocessos organizacionais e permite identificar sobreposig¢des, lacunas e deficiéncias nas atividades e processos da
organizagado, criando oportunidades para integrar, coordenar e melhorar sistemas e atividades tanto de natureza administrativa como na dimensao
académica da gestao universitaria.
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Quadro 6: Cadeia de Valor da UFCA - Macroprocessos Institucionais e Unidades Organizacionais Responsaveis

A

A1

Az
A3
A4
B

B1

B2

B3

B4

Bs

B6
C

C1

C2
C3

C4

Cs

OEs

OE1
OE2

Macroprocessos finalisticos ou Atividades primarias

Promover formagio académica integrada de graduagio (ensino, pesquisa, extensio e
cultura)

Promover a pesquisa cientifica, inovagio tecnoldgica e a pds-graduagio

Promover a extensao universitaria

Promover as manifestagBes artisticas, esportivas e culturais no territério do Cariri
Macroprocessos de governanga ou Atividades estratégicas

Gerenciar a estratégia, as informagdes, acervos, modernizagio e avaliagio
institucionais

Planejar e gerir o orgamento e captar recursos adicionais

Desenvolver a governanga institucional, o controle interno, integridade, a
participagio e o controle social

Desenvolver a comunicagio institucional e as relagbes institucionais
Gestio da sustentabilidade social, ambiental e financeira

Desenvolver a internacionalizagio

Macroprocessos de gestio ou Atividades de suporte
Realizar a execugio orgamentiria e gestio financeira

Gerenciar os assuntos estudantis
Promover a gestio de pessoas, a qualidade de vida e a acessibilidade

Gerenciar e desenvolver a infraestrutura fisica, tecnolégica e realizar a gestio
patrimonial

Gerenciar a logistica, as aquisi¢des e contratagdes publicas

Valores piblicos ou principais entregas para a sociedade

Formagio de pessoas capazes de participar de a¢des transformadoras da sociedade

Unidades Organizacionais Responsaveis
PRPI; PROEX; PROCULT; PROGRAD E UNIDADES ACADEMICAS.

PRPI; UNIDADES ACADEMICAS.
PROEX; UNIDADES ACADEMICAS.
PROCULT; UNIDADES ACADEMICAS.
Unidades Organizacionais Responsiveis

PROPLAN/CPGE, CGPP, CIMAI; PROGEP; DTI; SIBI; SEDOP; PRPI/CPG e PROGRAD;
DCOM.

PROPLAN/CPO; PROGEP/CAP, CDP, CAD; REITORIA; PRPI; DIARI/CARI; PROCULT;
PRAE; SCI; SEACE; PROAD.

PROPLAN/CTGR; AUDITORIA; OUVIDORIA; SEPAD; SEODS; PROCULT; PRAE; SCI.

DCOM; DIARI; SCI; PROGRAD/CFOR e PI; PRPI.

PROPLAN/CGS; PROAD; DINFRA; DLA; DTL; DCOM,; Reitoria e Unidades Académicas;
PROGEP/CQVT; PRAE/CRU, PRAE/CADD; SEACE.

PROCULT; PRPI; PROEX; PROGRAD; SCI.
Unidades Organizacionais Responsaveis

PROAD; PROGEP/CAP e CDP; PRAE; SEACE; PROCULT/NICE; SCI; Gabinete da
reitoria e FAMED.

PRAE; PROGEP/CAD; PROCULT; DIARI; SEACE; PRPI; PROGRAD; PROEX; SCI.
PROGEP; PROCULT; SEACE; PRAE/CADD; DINFRA; DCOM.

DINFRA; DTI; PROAD.

PROAD; DLA; DTI; DINFRA.

Unidades Organizacionais Responsiveis

TODAS AS UNIDADES ORGANIZACIONAIS (ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS).

Contribui¢io para o desenvolvimento socioecondmico e a dinimica cultural do Cariri TODAS AS UNIDADES ORGANIZACIONAIS (ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS).
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Figura 18: Cadeia de Valor da UFCA - Diagrama da Cadeia de Valor Institucional
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1.10. Politicas e programas do governo
1.10.1. Vinculagio da atuagio da UFCA com os Planos Plurianuais do Governo Federal e com o Plano Nacional de Educagio

O Plano Plurianual é o instrumento de planejamento governamental do Governo Federal, que define diretrizes, objetivos e metas da administragao
publica federal para as despesas de capital e outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duragao continuada.

A miss3o da UFCA, assim como todas as suas atividades finalisticas, o ensino, a pesquisa, a extensao e a cultura, estao fortemente relacionadas e
contribuem para a promog¢ao do desenvolvimento econdmico e social, para a redu¢ao da desigualdade e para a criagao de amplas oportunidades. Além das
finalidades, os Principios e os Valores Institucionais, e os Objetivos Estratégicos adotados pela institui¢ao por meio do PDI UFCA 2020, foram concebidos
de forma alinhada ao Eixo Estratégico “Educa¢ao de Qualidade como Caminho para a Cidadania e o Desenvolvimento Social e Econémico” e aos objetivos
do “Programa Tematico Educac¢ao de Qualidade para Todos” do Plano Plurianual (PPA 2016-2019), instituido pela Lei n® 13.249 de 13 de janeiro de 2016.

O Plano Plurianual da Unido (PPA 2020-2023), instituido pela Lei n° 13.971/2019, tem o propdsito de viabilizar a implementacao e a gestao das politicas
publicas federais durante o periodo compreendido entre os anos de 2020 e 2023. O PPA 2020-2023 tem como uma das diretrizes estratégicas: “X - a dedicagao
prioritaria a qualidade da educagdo basica, especialmente a educagao infantil, e a preparagao para o mercado de trabalho”. Vinculado a educagio superior
de uma forma geral, o PPA define o Programa 5013 - Educac¢ao Superior - Graduagao, Pés-Graduagao, Ensino, Pesquisa e Extensao. De forma analoga, o novo

Plano Plurianual da Uniao (PPA 2024 - 20227), define o Programa 5113 - Educagao Superior: Qualidade, Democracia, Equidade e Sustentabilidade.
A expansao das matriculas no ensino superior esta relacionada também ao Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel da ONU (ODS 4): Assegurar a

educacao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos, e é um objetivo explicito

do atual PNE, que visa que um tergo dos jovens entre 18 e 24 anos seja matriculado no ensino superior até 2024. O Plano Nacional da Educac¢io (PNE 2014-

2024), aprovado pela Lei n° 13.005/2014, apresenta 10 (dez) diretrizes objetivas e 20 (vinte) metas, seguidas das estratégias especificas de concretizagao.



https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/planejamento-e-orcamento/plano-plurianual-ppa/arquivos/ppas-anteriores/ppa-2016-2019
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13249.htm
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/planejamento-e-orcamento/plano-plurianual-ppa
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/lei/L14802.htm
https://odsbrasil.gov.br/objetivo/objetivo?n=4
https://odsbrasil.gov.br/objetivo/objetivo?n=4
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13005.htm
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O quadro a seguir relaciona o Programa e Metas do PPA 2024-2027 as Metas do PNE 2014-2024 associadas mais diretamente a atuagao da UFCA:

Quadro 7: Vinculagao com Planos Nacionais — Metas do PPA e PNE e Resultados da UFCA
+ Indicador ndmero de obras financiadas
- 2022/2024 - Urbanizag3o do Campus Crato
- 2021/2022 - Clinica Escola, obras de combate a incéndio e de acessibilidade no Campus Barbalha
- 2022 - Usina Solar Fotovoltaica de 668 kWp
- 2021- Plataforma elevatdria vertical da FAMED
- 2020/2021 - Reforma das edificagbes do Campus Juazeiro do Norte para atendimento as normas do CBMCE
PPA - OE0351 - Promover a consolida¢io e a expansio da e de acessibilidade a edificagdes
infraestrutura fisica das universidades federais, considerando - 2020- Usina solar fotovoltaica de 222,6 kWp
a acessibilidade e sustentabilidade. - 2018/2019 — Urbanizagio do Campus Juazeiro do Norte
- 2018/2019 — Adaptagdes Campus Barbalha
- 2018/2019 — Adaptagdes Campus Crato
- 2018/2019 — Adaptagdes Campus Juazeiro do Norte
- 2017/2019 — Reforma e Amplia¢io do Campus Brejo Santo
- 2015/2016 — Construgdo de guarita, estacionamento e conclusdo do Bloco Oficina do Centro de Ciéncias
Agrarias/UFCA
+ Indicador Numero de cursos implantados
- 11 Novos cursos presenciais implantados, desde 2016 (Quimica - 2017, Biologia - 2017, Design - 2018,
Matematica - 2018, Fisica - 2018, Ciéncias Contabeis - 2019, Matematica Computacional - 2019, Letras -
Libras - 2019, Ciéncia da Computagdo - 2019, Medicina Veterindria - 2020, Pedagogia - 2020);
- 5 Novos cursos de ensino a distincia, desde 2016 (Produgio Multimidia) - 2022, Andlise e Desenvolvimento
de Sistemas - 2022, Filosofia - 2023, Tecnologia em Gestao Financeira - 2023, Matematica - 2023
+Indicador Vagas Anuais Ofertadas:
- Ampliacdo de 1.640 no quantitativo de vagas anuais ofertadas passando de 830 (2016) para 2.470 (2023),
perfazendo um crescimento de 197,6% no periodo;
- Destaca-se que 9,71% desse aumento se refere a expansao nas matriculas dos cursos presenciais.
+Indicador Matriculas (Estudantes Regulares):
- Crescimento de 89,23% no nimero de estudantes matriculados regularmente, de 2.777 (2016) para 5.255
(2024).
+ Taxa bruta de Matriculas
- 0,09% considerando a populagdo de 18 a 24 dos municipios das regides imediatas de Brejo e Juazeiro em
2022.
- Estevalor contribui em 0,43% para a taxa bruta de matriculas do Nordeste em 2023 (20,49%).

PPA - OE0352 - Promover o acesso de estudantes a graduagio,
em instituigoes pablicas e privadas, buscando a equidade e
valorizando a diversidade.

Meta 12 (PNE) — Amplia¢do da oferta de vagas e da quantidade
de matriculas na graduagio.



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dinfra/acompanhamento-de-obras-2/#accordion-7
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dinfra/acompanhamento-de-obras-2/#accordion-7
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dinfra/acompanhamento-de-obras-2/#accordion-7
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Metas do PPA 2024-2027 e Metas do PNE 2014-2024 Principais Resultados Alcangados pela UFCA

+ Indicador Taxa de Conclusio Acumulada

PPA - OE0353 - Ampliar a taxa de conclusio dos estudantes da - Taxade Conclusio Acumulada de 31% no periodo de acompanhamento (periodo padrio de conclusio do
graduagio, em institui¢Oes publicas e privadas, promovendo a curso + 1), em 2023;

permanéncia, a equidade e valorizando a diversidade. - Taxade Conclusio Acumulada de 23% no periodo de acompanhamento em 2016;

- Aumento percentual de 34,78% no indicador no periodo 2016 ~ 2023.

+ Indicador Namero de vagas de graduagdo em medicina ofertadas nas institui¢es de educagdo superior
- Desde 2013, sdo ofertadas 80 vagas anuais no curso de medicina da UFCA, o que representa 7,48% das vagas

PPA - OE0354 - Incentivar o aumento de vagas e a criagio de
novos cursos médicos nas Universidades Federais, com énfase
em regides com maior caréncia de profissionais, otimizando a
capacitagio dos profissionais na irea da satide em nivel de pds-
graduacio.

ofertadas em cursos presenciais;

- Em7dos 12 anos letivos no intervalo 2013 ~ 2024, as 80 vagas novas ofertadas do curso de medicina foram
totalmente preenchidas;

- Em4dos 12 anos letivos do intervalo 2013 ~ 2024, foram preenchidas 79 das 80 vagas novas ofertadas;

- Em1dos12 anos letivos do intervalo 2013 ~ 2024, foram preenchidas 78 das 80 vagas novas ofertadas.

+ Indicador Niumero Residéncias Médicas
- 9 Programas de Residéncias médicas: Cirurgia Geral, Clinica Médica, Ginecologia e Obstetricia, Ortopedia e
Traumatologia, Medicina de Familia, Patologia, Pediatria, Psiquiatria, Neurocirurgia.
- 32Vagasofertadas

PPA - OE0356 - Fortalecer os cenirios de pratica e o exercicio
da preceptoria para graduagio, pés-graduagio e residéncias
em safide.

PPA - OE0357 - Apoiar a formagio em nivel de mestrado paraa
melhoria e o fortalecimento da ciéncia, das artes, da cultura, da
tecnologia e da inovagio e suas estruturas, incluindo ag6es
indutoras para o enfrentamento das desigualdades regionais e
vulnerabilidades sociais para o desenvolvimento sustentivel do

afs. " en ) . .. _
P + Implantacdo de quatro novos programas em 2021 - Ciéncias da Satde, 2023 - Filosofia e em 2024 Administragdo e

Administragdo Pablica.
+ Indicador Matriculas na Pés-graduacio stricto sensu:
- Aumento de 151 matriculas, de 97 (2016) para 248 (2024);
- Crescimento de 156% no periodo;
+ Indicador Formados na Pés-graduagio stricto sensu:
- 398 Formados em mestrado, e 4 em doutorado, desde 2016.

PPA - OE0358 - Apoiar a formagdo em nivel de doutorado para
a melhoria e fortalecimento da ciéncia, das artes, da cultura, da

tecnologia e da inovagio e suas estruturas, incluindo ages
indutoras para o enfrentamento das desigualdades regionais e
vulnerabilidades sociais para o desenvolvimento sustentivel do

pais.

Meta 14 (PNE)
- Elevar gradualmente o nimero de matriculas na pds-
graduagdo stricto sensu.
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Meta 13 (PNE) - Elevar a proporgio de docentes mestres ou
doutores para 75% e a propor¢io de doutores para 35%.

PPA - OE0359 - Promover o fortalecimento da
internacionalizagio da educagdo superior por meio do
desenvolvimento de ag¢des que promovam uma perspectiva
global, intercultural e de cooperagio e que contribuam com a
melhoria da qualidade e da relevincia do ensino, da pesquisa,
da extensio e da inovagio desenvolvidas pelas institui¢ées de
educagio superior (IES).

PPA - OE0360 - Promover a criagio e o fortalecimento de
ecossistemas de inovagio nas Universidades, com vistas a
impulsionar a capacidade de pesquisa, desenvolvimento e
empreendedorismo.

PPA - OE0362 - Realizar estudos, levantamentos estatisticos,

exames e avaliagdes para a Educagio Superior, buscando
ampliar a representagio da diversidade, o aprimoramento
continuo dos instrumentos e a disseminag¢io das informagées
de forma a oferecer subsidios que contribuam para a indugio
da melhoria do ensino ofertado.

Meta 15 (PNE) - Formar Profissionais da Educagio em
licenciaturas na drea de conhecimento em que atuam.

+ Indicador Proporcao de Docentes Doutores atuando em cursos de graduacio:
- Elevagdo de 39,1% (97), em 2016 para 71,09% (259) em 202.3;
- Crescimento de 167,01% no periodo;

+ Indicador Proporcao de Docentes com Mestrado ou Doutorado atuando em cursos de graduacio:
- Elevagio de 80,2% (199), em 2016, para 88,56% (325) em 2023;
- Crescimento de 63,32% no periodo;

+ Indicador Niumero de Acordos
- 11 Acordos vigentes em 2024, envolvendo 7 paises e 11 Institui¢oes.
- 2Acordos firmados em 2024, com as instituigdes: Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
(FEUP) e com as universidades Europea del Atlantico (Uneatldntico) e Internacional Iberoamericana (UNIB
e UNINI)
- 6estudantes da UFCA em Mobilidade internacional.
- Ingressaram 7 (sete) novos estudantes estrangeiros pelo Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao

(PEC-G), nos cursos de Ciéncia da Computagao, Engenharia Civil e Medicina, totalizando 33 alunos(as) no
programa, oriundos de 14 paises diferentes.
+ Empresas Juniores na UFCA:
- 7empresas: Agir Consultoria (biblioteconomia), Calang.io (ciéncia da computagao), Praxis Publica
(administragao publica e gestao social), Premium Consultoria (Administragao e Ciéncias Contabeis),
Projetta Jr (engenharia civil), Promus (musica) e Solucionare (engenharia de materiais).
+ Estudo técnico - Farol

- Estudo fundamentado em dados para auxiliar na tomada de decisdo para a expansio da universidade.
+Atuagdo da CPA
- A Comissdo Prépria de avaliagdo (CPA) da UFCA, atua juntamente aos cursos, fazendo relatdrios para apoio
atomada de decisdo, especialmente nos momentos de visita in-loco dos cursos do MEC
+ “Censo estudantil” interno da UFCA
- Noano de 2024 foi realizado o estudo sobre causas preditivas sobre evasio na UFCA e apoio ao

planejamento de publicagoes do painel de dados académicos e do Censo estudantil. Foram analisados mais
de 5 mil registros de estudantes cancelados.

+ Implantacdo de dois novos cursos presenciais na modalidade Licenciatura;
- Variagdo no quantitativo de vagas ofertadas em cursos presenciais de Licenciatura de 230, em 2016, para
220, em 2023, perfazendo uma redugio de 4,35%.
- 420vagas novas ofertadas em licenciaturas na modalidade EaD.
+ Indicador Formag3o de Profissionais da Educagdo em Licenciaturas
- Elevagdo de 268,18% no nimero de profissionais, anualmente, formados em licenciaturas, o qual passou de
22 licenciados no ano de 2016 para 81 em 2024.
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No grafico seguinte, sdo apresentadas as variagdes de 3 dos
indicadores do PNE, todos evidenciando o aumento relativo com o passar
dos anos.

Gréfico 2: Evolugio dos Indicadores PNE
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—e— Matriculas na Pés-graduagao stricto sensu (PNE 14)
—e—Formagao de Profissionais da Educagao em Licenciaturas (PNE
15)
Fonte: SIGAA
Conforme observa-se no grafico acima, o resultado referente a
Meta n° 12 do PNE teve um aumento de 156,62 pontos percentuais entre

2017 e 2023. Em relagao a Meta n° 14, 0 aumento no mesmo periodo foi de
112,37 pontos percentuais e em relagdo a Meta n° 15 foi de 145,46.

O grafico a seguir mostra o nimero de docentes mestres ou
doutores na UFCA entre 2016 e 2023. Trata-se do resultado ligado a Meta
n°13 do PNE: elevar a propor¢ao de docentes mestres ou doutores para 75%
e a propor¢ao de doutores para 35%.

Gréfico 3: PNE - Meta 13 - Elevar a propor¢io de docentes mestres ou
doutores para 75% e a propor¢io de doutores para 35%

89,569
86,38% §5,03% 8531% 8641% % 87,05% 8856%

80,24%
71,72 71,0 70,5
66,0
55,4 56,2
51,9
39,11 | |

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M % Docentes com Doutorado atuando em graduagao

B % Docentes com Doutorado ou Mestrado atuando em
graduacao

Fonte: Censo da Educaciao Superior



https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-da-educacao-superior/resultados
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Os resultados apresentados no grafico anterior indicam que a
UFCA possui em seu quadro de servidores docentes um total de 88,56% de
mestres ou doutores e 70,75% docentes doutores. Ambos os resultados sao
superiores as metas propostas no PNE 2014-2024.

Gréafico 4: Histérico do Indicador Taxa Conclusio Acumulada - PPA -
OEo0353

Objetivo Especifico 0353 - Indicador Taxa de Conclusdo Acumulada (TCA)

@ TCA - Noperiodo de acompanhamento + 1
@ Meta PPA (Nordeste)

@ TCA-No periodo de acompanhamento
@ TCA-No periodo de acompanhamento + 2

50%

2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026

Ano de Referéncia
*0 periodo de Acompanhamento € o tempo padrio de conclusdo dos cursos + 1

Fonte: Censo da Educacio Superior

1.10.2. Vinculagio com planos nacionais de areas académicas, de
assisténcia estudantil e de acessibilidade

Para elaboracao das politicas e estratégias de atuagio da
universidade em areas académicas especificas e em areas de assisténcia e
acessibilidade constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
UFCA 2025), além do Plano Estratégico Institucional (PEI UFCA 2025), dos
PPASs 2016-2019, 2020-2023 € 2024-2027, € do PNE 2014-2024, serviram de
subsidio e foram direcionadores, os eixos, programas, acoes e metas
previstos em outros instrumentos de planejamento nacionais:

e Planejamento Estratégico Institucional do Ministério da Educac¢io
2024-2027;

e [Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inova¢io (ENCTI)
2016-2022;
Plano Nacional de P6s-Graduagio (PNPG) 2014-2020;
Proposta de Politica Nacional de Extensio Universitaria do
(FORPROEX) e Diretrizes para as Politicas de Extensio da
Educacio Superior Brasileira;
Plano Nacional de Cultura (PNC) 2014-2024;
Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES);

® Programa de Acessibilidade na Educag¢io Superior (Incluir).



https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-da-educacao-superior/resultados
https://www.gov.br/mec/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/pei/pei-mec.pdf
https://www.gov.br/mec/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/pei/pei-mec.pdf
http://www.mctic.gov.br/mctic/export/sites/institucional/ciencia/SEPED/Arquivos/PlanosDeAcao/PACTI_Sumario_executivo_Web.pdf
http://www.mctic.gov.br/mctic/export/sites/institucional/ciencia/SEPED/Arquivos/PlanosDeAcao/PACTI_Sumario_executivo_Web.pdf
https://www.capes.gov.br/plano-nacional-de-pos-graduacao
https://proex.ufsc.br/files/2016/04/Pol%C3%ADtica-Nacional-de-Extens%C3%A3o-Universit%C3%A1ria-e-book.pdf
https://proex.ufsc.br/files/2016/04/Pol%C3%ADtica-Nacional-de-Extens%C3%A3o-Universit%C3%A1ria-e-book.pdf
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=104251-rces007-18&category_slug=dezembro-2018-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=104251-rces007-18&category_slug=dezembro-2018-pdf&Itemid=30192
https://www.gov.br/cultura/pt-br/assuntos/plano-nacional-de-cultura
http://portal.mec.gov.br/pnaes
http://portal.mec.gov.br/programa-incluir
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111. Ambiente externo
1.11.1. Cariri: o territério de atuagiao da UFCA

A UFCA tem sua atuacdo direcionada prioritariamente para a
Regido do Cariri, um territério compreendido por mais de 40 municipios
localizados nas mesorregides geograficas Sul e Centro-sul do estado do
Ceard, e que abrigam uma populagiao de mais 1,4 milhdo de habitantes,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Além de
Juazeiro do Norte, a Instituicio mantém unidades académicas em
funcionamento nas cidades de Barbalha, Crato e Brejo Santo. No Centro-
Sul, hd o campus Icd, onde funcionou o Instituto de Estudos do Semiarido
(IESA) e o curso de Bacharelado em Histéria e que atualmente abriga o
Centro de Educagao a Distincia da UFCA (CEAD).

A UFCA tem sede na cidade de Juazeiro do Norte, localizada na
regido sul do Ceard e a aproximadamente 500 km da capital, Fortaleza.
Juazeiro do Norte é o centro regional e maior cidade da Regido
Metropolitana do Cariri (RMC). ARMC surgiu inicialmente da conurbagao
dos municipios de Crato, Juazeiro do Norte e Barbalha, sendo incluidas as
cidades limitrofes de Caririagu, Farias Brito, Jardim, Missao Velha, Nova
Olinda e Santana do Cariri.

O municipio de Juazeiro do Norte perfez, em 2022, a terceira maior
densidade demografica do Ceard, em torno de 1.105 habitantes por km? e
em 2020, a 6* posigao no ranking das maiores economias municipais do
Ceard, aferido pelo tamanho do Produto Interno Bruto, que corresponde a
soma de todos os bens e servigos produzidos no municipio no ano em
andlise. Ademais, o municipio movimentou em operagdes de crédito a
quantia de R$ 1,3 bilhdo perfazendo o terceiro maior valor municipal no
Estado.
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Conforme classificagao do IBGE, Juazeiro do Norte é uma capital regional B, ou seja, faz parte de um grupo geralmente composto por cidades de
referéncia do interior do Estado. Integra o Arranjo Populacional de Juazeiro do Norte/CE o qual, em 2018, apresentava um contingente populacional de 1,98
milh3o de habitantes distribuidos em uma area de 54.434 km? englobando 64 cidades, vislumbrando uma potencialidade de expansdo para as atividades
académicas da Instituigdo, contando, principalmente, com a modalidade de ensino a distincia que pelos seus meios e tecnologias de informacao e

comunicagao tem maior raio de atuagao.
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Figura 20: Andlise do Ambiente Externo da UFCA - Regides de influéncia da cidade de Juazeiro do Norte

De acordo com pesquisas realizadas pelo Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceard (IPECE) e pelo IBGE, a regido do Cariri concentra
atualmente grande parte de sua populagao na faixa etria entre 15 e 64 anos, possibilitando uma grande margem para atuagao da UFCA.

Com sua densidade demografica e seu crescimento oriundos de uma migragao rural para o meio urbano, além da popula¢ao que vive em movimento
pendular na cidade, Juazeiro do Norte é um polo educacional de destaque no Ceard, reunindo diversas Institui¢oes de Ensino Superior (IES) e atraindo cada
vez mais empresas para a regiao.

Apesar de apresentar no indicador educacional do ensino fundamental uma grande inserg¢ao infantil na educagao basica, um ponto a se ressaltar é o
baixo nivel de escolaridade existente na populag¢ao de 15 anos ou mais. Elevar o nivel de escolaridade da populag¢ao ainda é um grave desafio no interior do
Ceard, afetando, em um primeiro momento, o acesso dos jovens a educagao superior e, em tltima analise, os indicadores socioeconémicos do Cariri.
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Os dados do termometro do mercado de trabalho cearense divulgados pelo IPECE revelam que, entre 2014 e 2023, considerando o 4° trimestre como
referéncia, houve uma dinimica complexa na taxa de desocupagao da popula¢ao, a qual passou de 6,4% para 8,7%, com pico de 15,1%, em virtude da alteragao
no nivel da atividade econdmica vivenciada no Pais e do impacto significativo da pandemia.

A taxa de desocupagao alcangou, com o impacto da pandemia, 15,1% e 11,1%, respectivamente, no 2° e 4° trimestre de 2021, repercutindo em
significativas alterag¢des na dindmica do mercado de trabalho. Contudo, o mercado de trabalho demonstrou resiliéncia, houve uma significativa melhoria,
sendo que no 3° trimestre de 2024 a taxa de desocupagao perfez 6,7% valor inferior ao observado no mesmo trimestre de 2023(9,2%).

Além disso, de 2022 a 2024, houve um pequeno aumento da populagio de 14 anos ou mais de idade fora da forga de trabalho, perfazendo 3.605 mil
cearenses no 3° trimestre de 2024. Ademais, o nimero de trabalhadores informais totalizou 53,6% nesse terceiro trimestre de 2023, valor préximo ao
observado no mesmo trimestre de 2023. A dindmica adversa no mercado de trabalho acaba afetando a realidade de diversos estudantes e é uma das mais
comuns justificativas da evasdo escolar. Desta forma, os dados corroboram a necessidade da promogao do conhecimento critico e socialmente comprometido
e do estimulo ao empreendedorismo e a inovagao para viabilizagao de a¢des transformados e consequente reversio desta conjuntura, uma vez que, pessoas
com ensino superior completo tém, em média, melhores remuneragdes e menor participagao em ocupagdes informais.

Os impactos sociais decorrentes da atual dindmica dos indicadores econémicos evidenciam a necessidade de implementagao de politicas publicas
que visem a corrigir essa disparidade. Qualquer solugao definitiva e de longo prazo passa por politicas de educac¢ao nos seus diversos niveis, da infantil a
superior.

No diagnédstico do ambiente externo, buscou-se identificar os fatores positivos e negativos da conjuntura local e regional nas dimensdes regional,
estadual e nacional que mais afetam a educagao superior e as finalidades da UFCA: formag3o em nivel de graduagao e p6s-graduacao; ciéncia, tecnologia e
inovac¢ao; mercado de trabalho e desenvolvimento territorial sustentavel, patrimonio e atividades culturais e artisticas.

A regiao do Cariri, embora se depare com questdes graves de privagao social e de desigualdade de renda, detém elevado potencial de crescimento e
capacidade de reduzir tanto as disparidades socioecondmicas regionais em territdrio cearense quanto a significativa polariza¢ao da atividade econdmica na
capital Fortaleza. Em sintese, o Cariri tem se transformado em um polo de oportunidade de emprego e de interiorizagao do ensino superior e da atividade
econdmica industrial, comercial varejista e atacadista e de servicos financeiros.

A anilise do ambiente interno da UFCA envolveu a revisio e analise da cadeia de valor e do modelo institucional da UFCA, a identificacao das forgas
e fraquezas sob as perspectivas da gestao e dos processos setoriais, bem como os recursos, os servigos, e os diversos segmentos da comunidade interna, do
publico-alvo externo e da sociedade em geral, por meios dos Relatérios de Autoavalia¢ao Institucional.

Dessa forma, a analise do ambiente interno procurou envolver a cultura organizacional, as rela¢des de poder e a capacidade de adaptagao a mudanca
e outros aspectos institucionais ou comunitarios que influenciam o alcance dos resultados da UFCA de forma positiva ou negativa.

Foi por meio da construgio da Matriz SWOT de cada setor administrativo e da posterior consolidacao dessas informagoes em uma Matriz SWOT
Institucional, mais abrangente, que foi possivel identificar e associar as forcas e fraquezas do ambiente interno e as oportunidades e ameagas do ambiente
externo a cada macroprocesso institucional, facilitando a classifica¢ao dos fatores ambientais de acordo com o nivel de impacto nos resultados esperados,
especialmente nos objetivos estratégicos da Universidade.
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1.12. Critérios de materialidade do Relato Integrado de Gestao da UFCA

Este Relatério Integrado de Gestao (ano 2024) foi elaborado de forma colaborativa pelos diversos setores da UFCA, a partir das orientagdes basicas e
dos elementos de contetidos minimos estabelecidos pelo TCU nas seguintes normas:
® [nstru¢do Normativa do TCU N° 84/2020, que estabelece normas para a tomada e prestagdo de contas dos administradores e responsdveis pela
administragao publica federal, para fins de julgamento pelo Tribunal de Contas da Unido;
®  Decisoes Normativas do TCU N°187/2020 e N°198/2022, que estabelecem normas complementares para a prestagcio de contas dos administradores
e responsaveis da administragao publica federal.

A avaliagao e sele¢io de temas e contetidos considerados com relevincia e materialidade suficientes para compor o Relatério Integrado de Gestao da
UFCA - Ano 2024 foi, de uma maneira geral, determinada pelos elementos de planejamento e gestao estratégica definidos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI UFCA 2025), especialmente os elementos da Cadeia de Valor Institucional, da Agenda Estratégica UFCA 2025, do Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI) e das Politicas de Atuac¢ao Académica.
1. Oprocesso de determina¢io da materialidade compreendeu ainda as seguintes atividades: identificagio dos temas relevantes segundo as dimensaes,
erxos e objetivos estrarégicos do Mapa Estratégico da UFCA;
II.  Priorizagio dos temas tendo em vista os resultados e seus impactos dos macroprocessos finalisticos; e
III.  Sele¢io e organiza¢do das informagoes a serem divulgadas, com base nos principios da clareza e concisao.

Desta forma, os contetidos apresentados no Relatério Integrado de Gestao da UFCA — Ano 2024 dividem-se nos seguintes temas, por meio dos quais
é possivel apresentar ao publico em geral de que forma atua a UFCA para entregar valor a sociedade:
Ensino de Graduagido e Pos-graduagio;
Pesquisa e Inovagao;
Extensado e Cultura;
Governanga e Gestao Estratégica;

Gestio e Avaliacio de Areas Administrativas e de Apoio.
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2. Riscos, oportunidades e perspectivas

2.1.  Gestao de riscos

A gestao de riscos é um processo estruturado e continuo que visa
identificar, avaliar, monitorar e mitigar os riscos que podem afetar as
operagoes e o cumprimento dos objetivos estabelecidos pela Universidade.

A Gestao de Riscos da UFCA esta estruturada de acordo com sua
Politica de Gestao de riscos e seu Plano e Manual de Gestao de Riscos.

A Politica de Gestao de Riscos da UFCA foi instituida pela Resolugao
n° 33/CONSUP, DE 27 DE ABRIL DE 2017 e firma o compromisso
institucional de estabelecer o gerenciamento de riscos de forma integrada

aos processos organizacionais, visando melhorar o alcance dos objetivos
estratégicos expressos no PDI 2021-2025 e ampliar o nivel de confianca da
sociedade em relacio as acdes desenvolvidas pela UFCA. E na Politica que
estao descritas em detalhes as atribuicoes e responsabilidades de cada um
dos atores envolvidos na Gestao de Riscos.

O Plano de gestao de riscos da UFCA tem como objetivo orientar a
operacionalizagao da gestio de riscos em todos os niveis e setores
administrativos e académicos, em alinhamento com o alcance dos
objetivos institucionais.

A Coordenadoria de Transparéncia, Governanga e Gestao de Riscos
(CTGR), 6rgao executivo e operacional pertencente 3 PROPLAN, possui
como atribui¢des da gestao de riscos, coordenar, acompanhar, monitorar
e orientar os setores administrativos e académicos da UFCA na
implementagdo da politica de gestao de riscos, promovendo a articulagio
da comunicagdo entre os setores e alta gestao, buscando o atendimento
das necessidades relativas a gestao de riscos.

A UFCA tem trabalhado na identifica¢ao de riscos em niveis tatico
e operacional, estruturando modelo gerencial para riscos estratégicos,
buscando alinhar os trés niveis organizacionais e relacionar os riscos
identificados e processos mapeados com os macroprocessos institucionais
e Planejamento Estratégico Institucional (PEI) da UFCA.

Dessa forma, o gerenciamento de riscos vem sendo implementado
na Universidade de forma gradual e dindmica em todas as areas, visando
o desenvolvimento de a¢des que ampliem a capacidade da organizacao de
gerar valor em curto, médio e longo prazo. Essas a¢oes sdo delineadas em
trés areas de atuagdo: objetivos estratégicos, processos organizacionais e
integridade.

2.1.1. Modelo integrado de gerenciamento de processos e riscos

Na UFCA, o mapeamento de riscos é realizado apds o mapeamento
de processos dos setores, o que permite uma melhor visualizacao e
compreensdo dos fluxos de trabalho, bem como maior percepgao de riscos
e oportunidades associados, possibilitando uma melhor implantacao de
controles e providéncias voltadas para o tratamento dos riscos, pois
apresenta as relacoes entre atividades e tarefas componentes dos
processos, assim como os gargalos existentes. Ainda de acordo com o
trabalho realizado pela Coordenadoria de Gestao de Projetos e Processos
(CGPP) e setores da organizagao, é possivel uma andlise para melhoria dos
fluxos processuais e consequente prevencao de riscos, através do Modelo
de Gerenciamento Integrado de Riscos e Processos.

2.1.1.1. Gestdo por processos

No ambito do Gerenciamento por Processos, a CGPP se baseia no
Business Process Management Commom Body of Knowledge (BPM CBoK)
e utiliza o software Bizagi para gerar o fluxograma dos processos.

Em 2024, a gestdo por processos teve como propdsito dar
andamento as a¢oes iniciadas no periodo anterior e executar as atividades
previstas para o ano corrente.



https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/05/Pol%C3%ADtica-de-Gest%C3%A3o-de-Riscos-da-UFCA_revisada.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/10/Plano-e-Manual-de-Gest%C3%A3o-de-Riscos-2021-2025.pdf
https://drive.google.com/file/d/10wQjboPxMI953ekOahcdTF2jZLNpUcUu/view
https://drive.google.com/file/d/10wQjboPxMI953ekOahcdTF2jZLNpUcUu/view
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Foram realizadas as seguintes entregas:

Ocorreram reunioes com 15 setores da UFCA visando instruir
os servidores no trabalho de mapeamento de processos;

Houve a conclusio da modelagem dos processos de 9 setores:
DEPESP/DLA, CRU e NG/PRAE, NICE e NPC/PROCULT,
NGN/PROGRAD, CGS/PROPLAN, SCI e SEODS;

Foi desenvolvida uma metodologia de priorizacdo de processos

para o gerenciamento de riscos;

O trabalho "Identifica¢ao e validagao de processos de negocio:
a metodologia aplicada na UFCA" foi apresentado no evento
WTICIFES 2024, na cidade de Sio Paulo. Sua apresentagcio
abordou a metodologia desenvolvida pela universidade para
identificar e validar processos de negocios, contribuindo para a

melhoria continua da gestao institucional;

De acordo com a merodologia BPM CBoK, estruturou-se uma
planilha de fun¢ées de negocios como dreas ou setores
responsdveis por conjuntos especificos de atividades
relacionadas aos objetivos da organizag¢io;

Iniciou-se o estudo de Dimensionamento de For¢a de Trabalho
da CGPP:

Também for iniciado o mapeamento de riscos da CGPP:

For criado um repositorio de processos, no qual foram
mapeados os processos de negocios de diversas universidades
federais. Os objetivos deste trabalho foram facilitar a
padronizagio de processos, identificar solugoes para desafios
comuns e agilizar a implementag¢ao de novos fluxos;
Reestruturagio da pagina de portfolio de processos;
Alinhamento da classificagdo das despesas orcamentarias aos
processos mapeados;

Foi criado um canal para que os setores interessados possam
solicitar a atualizagio de seus processos.

Dentre as a¢des futuras na Gestao por Processos, destacam-se:

Revisiao da Cadeia de Valor da UFCA;

Publicar, em pdgina no site da UFCA, o “Manual Gestio por
Processo’:

Criar e publicar em pagina no site da UFCA videos explicativos,
de curta duragio, sobre o preenchimento do questiondrio de
levantamento de processos, da planilha SIPOC e breve
explicagao sobre a leitura dos fluxogramas;

Concluir o mapeamento de riscos dos processos da CGPP:
Elaborar e enviar questiondrio para coleta de indicadores e
métricas aos setores da UFCA;

Criar uma aba no Painel de Monitoramento de Processos para
acompanhamento dos indicadores e métricas;

Finalizar as reunides de mapeamento de processos em
andamento e envio das planilhas SIPOCs para os setores;
Realizar o acompanhamento de atualiza¢cio dos processos
mapeados/modelados;

Prosseguir com o desenvolvimento de novas funcionalidades
na planilha de processos da UFCA.



https://drive.google.com/file/d/1ulziQJ32HX4yCURrqw4dodWzSJER-B_N/view
https://drive.google.com/file/d/1ulziQJ32HX4yCURrqw4dodWzSJER-B_N/view
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/gestao-por-processos/solicitacao-de-atualizacao-de-processos/
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2.1.1.2. Metodologia de gestao de riscos 2.1.1.3. Categorizagao dos riscos

Para que o processo de gestao de riscos seja parte integrante da De acordo com sua Politica de Gestao de Riscos, a UFCA utiliza as
gestao da UFCA, incorporado na sua cultura organizacional e nas suas seguintes categorias para classificar os riscos:
praticas de gestao e adaptado aos processos de negdcios da Institui¢ao, as ® Riscos de imagem/reputagio: relativos a eventos que podem
seguintes atividades sio sistematicamente realizadas: comprometer a confianga da sociedade (ou de partes interessadas)

em rela¢do a capacidade do orgio ou da entidade em cumprir sua
missao institucional:

® Riscos financeiros ou or¢amentirios: relativos a eventos que
podem comprometer a capacidade do orgao ou entidade de contar

Comunicacéo e
consulta

com o0s recursos org¢amentarios e financeiros necessirios a
realizagao de suas atividades, ou eventos que possam comprometer
a propria execug¢io or¢amentaria, como atrasos no cronograma de
licitagoes;

® Riscos legais: relativos a eventos derivados de legislagoes ou
normativas que podem comprometer as atividades do orgio ou
entidade;

®  Riscos operacionais: relativos a eventos que podem comprometer
as atividades do orgdo, normalmente associados a falhas,

deficiéncia ou inadequagcio de processos internos, pessoas,
Infraestrutura e sistemas;
®  Riscos estratégicos: eventos que possam impactar na missao, nas
metas ou nos objetivos estratégicos da unidade/orgao;
[aenioecha nos ®  Riscos para a integridade: eventos que podem afetar a probidade
da gestio dos recursos puiblicos e das atividades da organizagao,
causados pela falta de honestidade e desvios éticos.

\

Avaliagdo dos riscos

Andlise dos riscos

R\\‘-—
Para além do mapeamento de riscos nos processos, foi elaborado o

Modelo de Gestio de Riscos Estratégicos, aprovado no Comité de
Figura 21: Fluxo da gestao de riscos na UFCA Governanca.



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/gestao-de-riscos/
https://drive.google.com/file/d/1l0cs6HTNlmGCMqhq2H0Mi9sEvh7ABxQp/view
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Inicialmente, foi realizada a prioriza¢ao dos 11 objetivos estratégicos constantes no PDI, utilizando-se a matriz GUT. Apds isso, deu-se inicio a
identificagao dos riscos estratégicos vinculados ao seguinte objetivo estratégico priorizado: “Buscar e promover a sustentabilidade orgamentdria e
financeira, com foco em economicidade e capta¢io de recursos adicionais”.

Visando a melhoria do processo de Gestao de Riscos, a CTGR ird sugerir uma pequena alteracdo na metodologia do Modelo de Gestao de Riscos
Estratégicos, a qual constara na revisio da Politica de Gestao de Riscos, que passara por aprovagao no CONSUNI em 2025. Dessa forma, os riscos estratégicos
identificados no objetivo acima precisarao ser revistos.

Apds retomada dos trabalhos de identificagao dos riscos estratégicos, serao realizadas as etapas de andlise, avaliagdo e classificagao dos riscos,
tratamento dos riscos com os setores envolvidos e monitoramento e analise critica.

Conforme andamento do trabalho, as informagdes obtidas serao publicadas no site da instituigao.

Os riscos taticos e operacionais continuam sendo identificados e tratados rotineiramente. A UFCA utiliza andlise de probabilidade e impacto da
seguinte forma: 5 pesos para impacto (insignificante, pequeno, moderado, grande e catastréfico) e 5 pesos para probabilidade (muito baixa, baixa, média,
alta e muito alta), caracterizando a matriz em 4 niveis de risco (pequeno, moderado, alto e critico), pois foi constatada uma melhor compreensao para
mensuragao por parte dos gestores.

Elaboracao
do planode
comunicacao
envolvendo os
setores
identificados

Identificacao dos
setores envolvidos
no tratamento dos

riscos

Figura 22: Fluxo demonstrativo da comunicagao do processo de gestio de riscos na UFCA
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Tabela 10: Andlise da Probabilidade de ocorréncia do evento de risco

Probabilidade

Evento pode ocorrer

Evento pode

Evento provavelmente
Evento deve ocorrer

ACGTIVENIEIS VS  apenas em circunstancias  ocorrer em algum ocorra na maioria das
.. em algum momento ) .
excepcionais momento circunstancias
Frequéncia : . Baixa (>=10% <= Média (>=30% <=
q Muito baixa (< 10%) Alta (>=50% <= 90%)
observada/esperada 30%) 50%)

Tabela 11: Analise do Impacto do evento do risco

Evento cujo impacto
pode ser absorvido por
meio de atividades

Evento cujas
consequéncias podem ser
absorvidas, mas carecem
de esforgo da gestao para

minimizar o impacto,
necessitando de
orientagoes, nao
danificando a credibilidade
da imagem e com pouco
impacto nas metas do

normais nos processos,
sem necessidade de

orientagoes e corregoes,

nao danificando a
credibilidade da
imagem e com pouco ou
nenhum impacto nas

metas do processo.

Aspectos
avaliativos

processo.

Nivel
En :

Insignificante Pequeno

Evento esperado que
ocorra na maioria das
circunstancias

Muito alta (>90%)

5

Fonte: Planilha documentadora desenvolvida e disponibilizada pelo governo federal

Evento critico, mas que com a
devida gestao pode ser
suportado, podendo sofrer
multas e penalizagdes, com
algum destaque na midia
nacional, provocando

Evento significativo que pode
ser gerenciado em
circunstancias normais,
determinando agoes
corretivas, podendo chegar a
midia, provocando a exposi¢ao
por um curto periodo de
tempo, prejudicando o alcance

exposicao significativa,
prejudicando o alcance dos
objetivos estratégicos, podendo
prejudicar também o alcance
da missao do setor e da

de metas dos processos e até
mesmo o alcance de objetivos

estratégicos. o
instituigao.
Moderado Grande
3 4

Evento com potencial para
levar o processo ao colapso,
determinando interrupgao
das atividades, com
destaque na midia nacional
e internacional, podendo
atingir os objetivos
estratégicos e a missao da
institui¢ao, necessitando da
intervengao do reitor.

Catastroéfico

5

Fonte: Planilha documentadora do governo federal, adaptada pela CTGR/PROPLAN




- 2. Riscos, oportunidades e perspectivas

Tabela 12: Matriz de probabilidade e impacto da UFCA

5 (muito alta) 5

4 (alta) 4

3 (média)

2 (baixa)

4 5

1 (muito baixa)

Probabilidade/impacto 1 (insignificante) 2 (pequeno) 3 (moderado) 4 (grande) 5 (catastréfico)
Fonte: Plano e Manual de Gestdo de Riscos da UFCA (2021-2025)

Observagdo: a zona verde da matriz de riscos indica a regiio (nivel de risco) em que se encontram os riscos considerados aceitaveis ou roleraveis pela Politica de Gestio de Riscos da

UFCA. Conforme Art. 15, $ 4% O risco avaliado como baixo poderd ser aceito mediante decisio consciente e embasada do gestor de riscos e deverd ser acompanhado periodicamente, a fim
de verificar se o nivel de risco correspondente continua aceitdvel,

Tabela 13: Niveis de risco da UFCA

Nivel de risco Descri¢ido

Necessidade de gerenciamento de eventos esperados que ocorram na maioria das circunstancias, com potencial para levarem o negécio ou
Risco Critico (15 a25) | servigo ao colapso, determinando interrupg¢ao das atividades, com destaque na midia nacional e internacional, podendo atingir os objetivos
estratégicos e a missao, prejudicando o alcance da missao da UFCA e impactando mais de 25% do orgamento.

Necessidade de gerenciamento de eventos significativos que devem ocorrer em algum momento, podendo ser gerenciados em circunstancias
Risco Moderado (42 6) | normais, determinando agdes de cariter corretivo, podendo chegar a midia provocando a exposi¢io por um curto periodo de tempo,
prejudicando o alcance dos objetivos estratégicos e impactando até 10% do orgamento.

Necessidade de gerenciamento de eventos com poucas chances de ocorréncia e com histérico minimamente conhecido, cujas consequéncias
Risco Pequeno (1a3) | podem ser absorvidas, mas carecem de esfor¢o da gestao para minimizar o impacto, determinando a¢des de carater orientativo, prejudicando
o alcance de metas processuais e impactando até 3% do orgamento.

Fonte: Plano e Manual de Gestao de Riscos da UFCA (2021-2025)




2. Riscos, oportunidades e perspectivas

2.1.2. Indicadores de desempenho de gestao de riscos

Com o intuito de realizar o acompanhamento da implementagao
da gestao de riscos na UFCA no projeto de governang¢a da UFCA, assim
como do processo de gestio de riscos em dreas académicas e
administrativas da institui¢ao, a CTGR/PROPLAN elaborou e utiliza os
seguintes indicadores:

e Indice de Implementacio da Politica de Gestio de Riscos (IIPGR);
e Indice de Mapeamento de Riscos Administrativos (IMRAdm);
e Indice de Mapeamento de Riscos Académicos (IMRAcad).

Para viabilizar o monitoramento e acompanhamento da gestao de
riscos de toda a institui¢do, foi criado o Painel de Monitoramento da

Gestao de Riscos da UFCA, onde podem ser verificados os resultados dos
indicadores por periodo (meta x resultado). J4 na aba “Monitoramento da
Gestao de Riscos” é possivel visualizar o quantitativo de: riscos por
categoria, riscos por nivel de risco, processos com riscos identificados,

riscos identificados, riscos com controles implementados, dentre outros.
2.1.3. Principais iniciativas e a¢bes futuras

Em 2024, a CTGR trabalhou em algumas iniciativas importantes
para a Gestao de Riscos da UFCA:
® [nicio da revisio/atualiza¢ao da Politica de Gestio de Riscos;
o FEm conjunto com a CGPP e a Coordenadoria de Informagao,
Institucional  (CIMAI), a
elaboragio/melhoria da ferramenta (planitha) a ser utilizada para o

Monitoramento e  Avaliagao

gerenciamento de riscos, planilha essa que ird reunir as
informagées de processos e riscos;

Criagio do Meétodo de
Gerenciamento de riscos, em conjunto com a CGPP, que, aléem de

Priorizagio de Processos para
atender recomenda¢io da Auditoria Interna, ird aperfei¢oar o
trabalho da Gestio de Riscos. Os critérios utilizados para
priorizagio dos processos serdo: demanda or¢amentiria, base
juridica, nivel de competéncia exigido, adequagio do niimero de
pessoas envolvidas, vinculagio a resultados-chave e finalidade;
Mudangas nos critérios de mensuragdo de impacto e probabilidade,
na tentativa de otimizar e melhorar o mapeamento dos riscos.
Para o0 ano de 2025, a CTGR planeja:

Finalizar a revisio/atualiza¢io da Politica de Gestio de Riscos e
aprovd-la no CONSUNI;

Revisar o Plano de Gestio de Riscos, que terd vigéncia de 2026 a
2030, onde constario todas as alteragées e melhorias realizadas na
Gestdo de Riscos da UFCA nos anos anteriores. O plano passard por
aprovagao no Comité de Governanga,

Atualizar o Painel de Gestao de Riscos;

Realizar melhorias nos indicadores de desempenho;

Auxiliar os setores na melhoria dos controles internos;

Aprimorar o monitoramento da Gestao de Riscos;

Intensificar o trabalho de capacitagio e orientagio para o
gerenciamento de riscos tdticos e operacionais, com os diversos
setores com processos recém-mapeados oOu processos que
passaram por atualiza¢io;

Dar andamento ao mapeamento dos riscos estratégicos;

Buscar sempre a melhoria continua da Gestio de Riscos da UFCA.
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2. Riscos, oportunidades e perspectivas

2.2. Controles internos

2.2.1. Auditoria interna

2.2.1.1. Conformidade legal

A Auditoria Interna (AUDIN) da UFCA foi criada pela Resolugao n°
10/2013, de 31 de outubro de 2013, do Conselho Superior Pro tempore
(Consup). A forma de escolha do titular da AUDIN observa o disposto na
Portaria n° 2.737/2017, a qual disciplina o procedimento de consulta para
nomeacao, designagao, exoneracao ou dispensa do titular de unidade de
auditoria interna.

O Plano Anual de Auditoria Interna (Paint), o Relatério Anual de
Atividades de Auditoria Interna (Raint) e o Parecer sobre a prestacio de

contas anual da entidade s3o elaborados segundo as normas estabelecidas
pela Controladoria-Geral da Unido/Secretaria Federal de Controle Interno,

previstas na Instru¢io Normativa n° o5, de 27 de agosto de 2021, e
contempla as atividades planejadas, executadas e comunicadas pela
AUDIN da UFCA.

A comunicacdo dos resultados, por meio dos Relatdrios de
Auditoria, ocorre por meio do encaminhamento as unidades interessadas.
Além disso, sio apresentados no CONSUNI e publicizados na aba da
AUDIN, no Portal Institucional.

Ainda, s3o comunicados anualmente ao Comité de Governanga,
nos termos da Instrugao Normativa SFC/CGU n° 08/2017, o desempenho
da atividade de auditoria interna governamental e os resultados do
Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ).

Aatuagao da unidade baseia-se nas normas dispostas no Manual de
Orientagdes Técnicas (IN SFC/CGU n° 08/2017); no Referencial Técnico da
Atividade de Auditoria Interna (IN SFC/CGU n° 03/2017); na Sistematica
de Quantificagao e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de
Auditoria Interna Governamental (IN CGU/SFC n° 10/2020); na Resolugdo
CONSUNI n°15, de 15 de abril de 2021, que aprova o Regimento Interno da
Unidade de Auditoria Interna Governamental da UFCA, em atendimento

a Instru¢ao Normativa n° 13, de 06 de maio de 2020 da SFC; no Manual de
Orientacoes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna da AUDIN; no
Referencial Técnico da Unidade de Auditoria Interna Governamental da

UFCA; no Plano de Comunicacio; na Politica de acesso aos papéis de
trabalho da UAIG/UFCA; no Mapeamento das Competéncias dos
Servidores da UAIG/UFCA e nos mapeamentos de processos.
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2. Riscos, oportunidades e perspectivas

2.2.1.2. Principais agoes e resultados

Grafico 5: Quantitativo de recomendagbes (PAINT 2020-2024)
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2020 2021 2022 2023 2024

Emanadas
—e—Implementadas / Implementadas parcialmente
—e—Em implementagao

—e—Encerradas / Nao mais aplicaveis

Fonte: Elaborado pela equipe da Audiroria Interna com base no painel de
monitoramentos e indicadores

Observa-se que, ao longo dos dltimos 5 anos, foi emitido um
numero consideravel de recomendagdes, sendo necessario, cada vez mais,
um tempo maior para o acompanhamento da sua implementagio. O
proximo grafico apresenta a situagdo das recomendagbes no mesmo
periodo.

Grafico 6: Quantitativo de recomendagdes por situagao (2020-2024)
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B Implementadas

B Implementadas parcialmente

B Em implementagao
Encerradas sem implementagao
N3o mais aplicavel

Fonte: Elaborado pela equipe da Audiroria Interna com base no Painel de
monitoramentos e indicadores

A vista do exposto, percebe-se que, do total de 242 recomendacdes
emanadas entre 2020 e 2024, 80 (33,05%) delas foram resolvidas, quer seja
pela implementacao total ou parcial, quer seja pelo encerramento ou por
nao ser mais aplicavel. Por fim, esclarece-se que 162 recomendacdes, ou
seja 66,95%, encontram-se em fase de monitoramento, pois nao foram
plenamente atendidas.

Para mais informagdes, consultar o Painel de Monitoramentos da

Auditoria Interna.
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2. Riscos, oportunidades e perspectivas

No grifico a seguir, demonstra-se a execugao do PAINT 2024,
apresentando os nimeros de trabalhos realizados pela equipe da auditoria
interna, nao concluidos e nio realizados no ano de referéncia.

Grafico 7: Execugao do PAINT 2024

AcOes previstas e
realizadas

B Agles previstas e n2o
concluidas

m AcOes previstas e nao
realizadas

m AcOes nao previstas e
nao realizadas
13

Fonte: Elaborado pela equipe da Audiroria Interna

Observa-se que, de todas as atividades planejadas no Plano Anual
de Auditoria Interna (Paint), para o ano de 2024, trés servicos de auditoria
nao puderam ser concluidos no tempo previsto. O fato ocorreu em virtude
de trés principais fatores: 1) da greve dos servidores técnicos
administrativos em educagido (TAEs) e docentes, sendo respeitado o
direito a greve dos servidores envolvidos nos temas auditados, apesar da
equipe da Auditoria Interna n3o ter aderido integralmente ao movimento;
2) da licenga para capacitagao de um dos integrantes da Audin, durante o
més de setembro, n3o previsto no Paint 2024; 3) o ingresso de um novo
servidor na unidade, que necessitou de um tempo maior para estudos e
familiaridade com o processo de auditoria.

Grafico 8: Indicador de cumprimento do PAINT (2020-2024)

100,00% 100,00% 100,00%
83,3V
6,92.%
2020 2021 2022 2023 2024

—o—Cumprimento do PAINT

Fonte: Elaborado pela equipe da Auditoria Interna

Vale ressaltar que, no ano de 2020, foi realizada uma agao extra no
Paint, comprometendo a execuc¢ao do Plano. Diante das justificativas
descritas no tépico anterior, a conclusao dos trés servigos de auditoria
ocorrerd no inicio de 2025, sendo demonstrado no Relatdrio Anual de
Atividades de Auditoria Interna (Raint) 2024. Nesse sentido, reitera-se que
o plano foi integralmente cumprido, contudo, fora do prazo inicialmente
previsto. Por fim, nos outros exercicios, todas as a¢des previstas foram
cumpridas no tempo estabelecido.

Mais informagdes, consultar os Relatérios Anuais de Atividades de
Auditoria Interna (Raint).
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- 2. Riscos, oportunidades e perspectivas

As atividades de auditoria, que contemplam os servigos realizados, 2.2.1.3. Principais desafios, metas n2o alcangadas e perspectivas

podem ser consultadas na figura seguinte.

Elenca-se, a seguir, as principais a¢des desenvolvidas durante o
© WA exercicio, bem como os resultados decorrentes dos trabalhos:

UNIVERSIDADE ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DO PAINT

FEDERAL DO CARIRI

STATUS DAS ATIVIDADES/SERVICOS NO ANO
STATUS @& Concluide # Em andamento

HORAS PREVISTAS POR SERVICO/ATIVIDADE
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Figura 23: Atividades de auditoria que contemplam os servigos realizados
Fonte: Painel de Moniroramento da UAIG/UFCA, acompanhamento da
execugdo do PAINT 2024

Quanto as agdes de controle interno, realizadas pela equipe da
UAIG/UFCA, que conta atualmente com trés servidores, observa-se a
realizacio de 15 atividades (RAINT 2023, PAINT 2025, Parecer 2023,
Capacita¢ao, PGMQ, Monitoramentos etc.), sendo 4 servicos de auditoria
do tipo avaliagdo. Destaca-se que as informagoes pormenorizadas podem
ser consultadas no site da AUDIN.

e FElaboragio, aprovacio e publicacio do Plano de Comunicagio da

UAIG/UFCA para o exercicio de 2024;

Publicagio de o6 (seis) edigoes do informativo ‘AUDIN
COMUNICA”, lang¢ado bimestralmente, trazendo noticias
relacionadas a atuagio da AUDIN e a outros temas de interesse da
comunidade académica e da sociedade;

Inicio da utilizagio do sistema e-Aud para realizar os servi¢os de
auditoria, apos adesio ao direito de uso, nos termos da Portaria
Normativa n°s, de 23 de marco de 2022, CGU, em atendimento ao
Plano de A¢do do Relatorio de Autoavaliagio de Capacidades da
UAIG/UFCA e ao item 1.6.5 do Acordio n° 843/2023 do Plendrio do
Tribunal de Contas da Unido (TCU);

Implementagio de melhorias no Painel de Monitoramento da
AUDIN, que se encontra publicado no portal Institucional.

Atualizacio do Painel do Programa de Gestio e Melhoria da

Qualidade (PGMQ), sendo possivel acompanhar os resultados das

avaliagoes internas e externas, sobretudo o acompanhamento do
Plano de A¢ao da auroavaliagao de capacidades da UAIG/UFCA;
Apresentagio de “Boas Praticas- Implementando a gestio por
competéncias na UAIG da UFCA” no 57° Forum de Capacitacao
Técnica das UAIG, ocorrido em Brasilia/DFE, entre os dias 23 e 26 de
junho de 2024,
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Riscos, oportunidades e perspectivas

Apresentagio de “Implementando a Gestio por Competéncias na
Unidade de Auditoria Interna” e “O PGMQ como Estratégia de
Melhoria das Atividades das Auditorias Internas” no 1° Enaudin -
Encontro de Auditorias promovido pelo IFCE, UFCA, UFC e Unilab.
Fortalecimento da parceria com as demais Auditorias Internas das
Institui¢oes Federais de Ensino Superior do Estado do Ceara;
Participagio de membro da Audin, como consultor, de Grupo
Técnico de Trabalho (GTT) para elaboragio de Politica Institucional
de Preveng¢ao e Combate ao Assédio;

Alcance de 93,39% no Indice Geral de Avaliacio dos Trabalhos (Igat)
da Unidade de Audiroria Interna Governamental (UAIG) da
Universidade Federal do Cariri (UFCA), representando o nivel 05:

avangado, na percep¢io dos membros do Comité de Governanga;
Chefe da UAIG/UFCA é eleiro vice-presidente da Associagcio
Nacional dos Servidores Integrantes das Auditorias Internas
(FONAI), gestao 2025-2026;

Estruturacdo da equipe da Audin, com a mudan¢a no quadro
funcional da unidade;

Aprovagdo de indicagio da permanéncia dos servidores Antonio
Rafael Valério de Oliveira e Edson Menezes Vilar, nas fungées de
Chefe da Auditoria Interna e substituto eventual do Chefe,
respectivamente, consoante Portaria CGU n°z2.737/2017;
Participagao da equipe da UAIG/UFCA, a convite do Grupo de
Trabalho (GT) da Comissao de Coordenagio de Controle Interno
(CCCI), vinculada a Controladoria-Geral da Unido (CGU), sobre os
modelos de competéncias no dmbito das audirorias;

Equipe da Audin recebe visita técnica de auditor da Universidade
Federal do Agreste de Pernambuco (Ufape), com o objetivo de
conhecer os processos e as prdticas Implementadas na
UAIG/UFCA;

e Equipe da Audin participa de reunido com membros da Assembleia
Legislativa do Estado do Ceard (Alece) com o objetivo de
compartilhar informagdes e experiéncias entre as unidades;

e Cumprimento de 76,69% do Plano Anual de Auditoria Interna
(Paint) 2024, com a realizagao de obrigagées normativas e de 4
servigos de auditoria, dos quais 3 serio concluidos no inicio de
2025, contribuindo para a melhoria nos processos de governanga,
na gestao de riscos e nos controles internos das unidades;

o Atuagio da UAIG/UFCA em parecer de Tomada de Contas Especial;

e Participagio em reunioes com a Pro-Reitoria de Extensio, o
Gabinete da Reitoria, o Centro de Ciéncias e Tecnologia (CCT) e o
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) para tratar de
encaminhamentos envolvendo o Relatorio de Auditoria n°01/2024
— Gestdo das Empresas Juniores da UFCA.

Em se tratando dos desafios para o futuro, elenca-se a
oportunidade de melhoria da capacidade operacional da equipe de
auditoria, que conta atualmente com 3 servidores, em virtude do aumento
de obrigagdes, por exemplo: a necessidade de realizar parecer anual das
contas; cumprimento integral do Plano de A¢ao do Programa de Gestao e
Melhoria da Qualidade (PGMQ) — autoavaliacao do IA-CM; e melhoria nos
indicadores, notadamente, aquele relacionado ao numero de
recomendagdes pendentes de implementacdo. Além disso, cita-se a
necessidade de acesso a todos os sistemas institucionais, cuja demanda
vem sendo reiterada a Diretoria de Tecnologia da Informagao desde 2022.



https://ifce.edu.br/pagina_enaudin.html
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMDc4N2IwNjgtMTg3Zi00YTliLTlhMjYtMmI4MTgyZDZmNzkyIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection418dcd072149c08e200a
https://fonai.org.br/noticia/805/associacao-fonai-divulga-resultado-das-eleicoes-para-o-bienio-2025-2026
https://fonai.org.br/noticia/805/associacao-fonai-divulga-resultado-das-eleicoes-para-o-bienio-2025-2026
https://fonai.org.br/noticia/805/associacao-fonai-divulga-resultado-das-eleicoes-para-o-bienio-2025-2026
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/08/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-01.2024-A%C3%A7%C3%A3o-2.1-Gest%C3%A3o-da-Empresas-Juniores-31.07.2024.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/08/AUDIN.UFCA-Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-n%C2%BA-01.2024-A%C3%A7%C3%A3o-2.1-Gest%C3%A3o-da-Empresas-Juniores-31.07.2024.pdf
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2.2.2. Processos disciplinares

Na UFCA, a Secretaria de Processos Disciplinares e Comissoes
Permanentes (SEPAD) atua como unidade setorial de correi¢gao, como
secretaria executiva da Comissio de Etica e acompanha as comissdes
permanentes vinculadas a Reitoria da UFCA por meio da sua Divisao de
Apoio e Acompanhamento das Comissdes Permanentes (DCP).

2.2.2.1. Unidade de correigio

No ambito correcional, a SEPAD designa as comissoes
temporarias, as quais conduzem os procedimentos apuratdrios
instaurados na UFCA. A condugao desses procedimentos é orientada pelo
regime disciplinar dos servidores civis da Unido (Lei N° 8112/90) e pelas
orientagdes da Controladoria-Geral da Unido.

Em sede disciplinar, o juizo de admissibilidade constitui o
principal mecanismo para controle e prevencao de falhas e irregularidades
na instauragao de procedimentos disciplinares, por meio de decisao
fundamentada que garante a investigacao ou a responsabilizacao de fatos
com elementos minimos de autoridade e materialidade de conduta
irregular. Na sua finalizacao, os processos disciplinares s3o analisados
juridicamente, a fim de conferir a legalidade dos atos. Ademais, a SEPAD
mantém o controle dos procedimentos disciplinares instaurados pelo
SIPAC e pelo E-PAD.

Tabela 14: Procedimentos SEPAD do ano de 2024

QUANTIDADE | RESULTADOS

PROCEDIMENTO

Investigagao Preliminar
Sumaria (IPS)
Sindicincia Acusatéria
(SINAC)

PAD
PAD Discente

Juizo de
Admissibilidade

Fase Inicial de
Admissibilidade

o5

Ol

04

o1

13

® 2 (dois) processos que
resultaram em Arquivamentos,
sendo 1 (um) decorrentes de IPS
e 1 (um) decorrente de SINAC:

® 8 (oito) processos em
andamento, sendo 4 (quatro)
IPS, 3(trés) PADs e 1(um) PAD
discente;

® 2 (dois) processos de 2023
foram encerrados em 2024,
sendo 1(um) PAD discente que
resultou em aplicagio de
penalidade suspensio e 1(um)
PAD também com penalidade de
suspensao;

e I(um) processo de
acumulagio de cargo que
resultou em arquivamento;

® 7 (sete) processos em fase de
analise para emissao de Juizo de
Admissibilidade.

Fonte: SEPAD (2024)
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Quanto ao modelo de maturidade correcional, ferramenta
desenvolvida pela Corregedoria-Geral da Unido, a unidade de correicao da
UFCA se encontra no nivel 1 (desempenho dependente de esforgos
individuais) e almeja alcancar no minimo o nivel 2 (praticas e
procedimentos padronizados) a partir da préxima rodada de avalia¢ao do
ciclo de maturidade.

Buscando o aprimoramento das atividades correcionais, o
CONSUNI aprovou a Resolugao CONSUNI n° 254, de 19 de dezembro de
2024, que cria a Corregedoria da UFCA, 6rgiao de assessoramento a
Reitoria na darea correcional, que tem competéncia para coordenar,
supervisionar, executar e avaliar as atividades de correi¢ao, no dmbito
institucional, assegurando a integridade, autonomia e imparcialidade das
acdes correcionais e cujo titular possui competéncia privativa para
manifesta¢ao final quanto ao juizo de admissibilidade correcional.

Os principais desafios para 2025 envolvem a consolida¢ao da
Corregedoria, por meio da criagao do Regimento Interno, do mapeamento
de processo e de riscos e da formalizacio e implementagio de
procedimentos alinhados a legislacio pertinente; bem como a
implementagido de uma politica preventiva e educativa. Para isso serd
necessario maior aporte na forca de trabalho e capacitagio da mesma, para
realizacao das atividades de maneira adequada.

2.2.2.2. Comissio de Etica

A Comissio de Etica da UFCA tem desempenhado seu papel
mediante agbes educativas, consultivas, preventivas, conciliatérias e
apuradoras. Na condugdo de processos na esfera ética sao observadas as
normas da Resolu¢ao n.° 10, de 29 de setembro de 2008 da Comissao de
Etica Ptiblica da Presidéncia da Reptblica, bem como o Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal,
estabelecido pelo Decreto n.° 1.171, de 22 de junho de 1994.

Durante o ano foram instaurados 5 (cinco) processos de apuragao
ética (PAE); sendo 2 arquivados e 3 em andamento.

Visando a promogao da cultura ética na UFCA o Podcast com a CE
teve mais dois episddios langados em 2024, com os temas “Gerenciamento
do Estresse no Trabalho” e “Respeito as diferengas e a Divergéncias de
Ideias”, e o Minuto com a Etica, material de comunicacio produzido em
conjunto com a Comissao de Etica Piblica para promogio da ética e da
integridade no ambito da institui¢do, é mensalmente divulgado através da
lista de Informes.

Além disso, a CE, através da sua secretaria executiva e com o apoio
do Gabinete do Reitor, participou do Projeto Conexio-Etica, promovido
pela Comissio de Etica Publica, o que proporcionou o compartilhamento
de informacgdes, o alinhamento de entendimentos sobre gestao da éticae o
debate acerca do papel da instincia ética nos 6rgaos publicos federais, em
especial nas institui¢oes federais de ensino superior.

2.2.2.3. Divisao de Apoio e Acompanhamento das ComissGes Permanentes

A Divisio de Apoio e Acompanhamento das Comissdes
Permanentes, no cumprimento de suas atribui¢des, presta suporte
administrativo as Comissoes da UFCA, com o objetivo de promover o pleno
desenvolvimento das atividades a elas inerentes.

A Comissao Interna de Supervisao do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagao (CIS) tem como objetivo orientar a
area de pessoal, bem como os servidores, quanto ao plano de carreira dos
cargos técnico-administrativos em educagdo, além de fiscalizar,
apresentar propostas e fiscalizar a elaboracao e a execucao do plano de
desenvolvimento de pessoal da instituigio e seus programas de
capacitacao, de avaliacio e de dimensionamento das necessidades de
pessoal e modelo de alocagio de vagas.
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A Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD), por sua vez, é
essencial para a gestao do corpo docente. Suas responsabilidades incluem
assessorar na formulagdo e acompanhamento da politica de pessoal
docente, incluindo a alocagio de vagas, contratagio e admissio de
professores; avaliar o desempenho dos docentes para fins de progressao e
promogao funcional e gerenciar solicitagdes de afastamento para
aperfeicoamento, especializagao, mestrado, doutorado ou pés-doutorado.

Tabela 15: Processos analisados pela CPPD no ano de 2024
TIPO DE PROCESSO

QUANTIDADE

A¢io de auditoria 22
Resolugiao/Regimento (proposi¢ao e/ou anilise de o3
minuta)

Processo Eleitoral 01
Colaboragao Técnica 04
Concessao/Renovagao de afastamento para

participa¢do em programa de pés-graduagao 22
stricto sensu

Progressao/promogao funcional 168
Reserva de Cédigo de Vaga 18
Alteragdo de Carga Horaria 03
Conclusao de Estigio Probatério 07
Reenquadramento na Carreira 03

Fonte: Processos registrados no Sistema Integrado de Patriménio,
Administragio e Contratos (SIPAC)

Além da anilise de processos acima mencionados, foram
contabilizadas 17 reunides ordindrias e o1 reuniao extraordiniria no ano
de 2024.

Tabela 16: Processos/documentagdes analisados pela CIS no ano de 2024

TIPO DE PROCESSO/DOCUMENTACAO
=
.
:

Fonte: Processos registrados no Sistema Integrado de Patrimédnio,
Administragio e Contratos (SIPAC)

Além da anilise de processos acima mencionados, foram
contabilizadas 07 reunides ordindrias e o1 reuniio extraordindria no ano
de 2024.
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3.1.  Governanga institucional

“A governanga publica organizacional compreende essencialmente os
mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a atuagio da gestio, com vistas 3

conducio de politicas pdblicas e 3 prestacio de servigos de interesse da
sociedade”. Tribunal de Contas da Uni3o (TCU, 2020)

A governanca publica é uma area cujo estudo estd em permanente
evolugao no Brasil e no mundo. Surgiu a partir do conceito da governanga
corporativa e foi assimilado por muitas organizagdes e integra
importantes normativos setoriais ou federais, especialmente o Decreto
9.203/2017.

A Politica de Governanga Institucional e o Modelo de Gestao e
Avaliagao Estratégica da UFCA definem a maneira como as diversas
estruturas e atores se organizam, interagem e procedem para influenciar
e monitorar a dire¢ao estratégica da Universidade no cumprimento da
missao, na realizacao da visao e na promogao e protegao dos valores
institucionais.

Na UFCA, conforme estabelecido em seu PDI, tem-se buscado de
forma constante a implanta¢ao do melhor modelo de governanga para a
sua realidade e da aplicacio dos mecanismos mais apropriados de
lideranga, de estratégia e de controle, no intuito de poder avaliar,
direcionar e monitorar em curto, médio e longo prazo a atuagao de sua
gestdo frente as necessidades da comunidade, contribuindo para a
condugido de politicas ptblicas que favorecam o desenvolvimento local,
tendo como norte a obediéncia a transparéncia; a equidade; a prestacao de
contas e a responsabilidade corporativa.

Como instincia de atuagao efetiva da governanca ptblica na UFCA,
foi instituido o Comité de Governanga, composto por todos os
representantes da Gestdo Superior da Universidade, tendo como
atribui¢des nao somente a implanta¢ao e monitoramento de boas praticas
de governanga, mas atuando também no estabelecimento de estratégias e
ferramentas de controle, gestao de riscos, planejamento estratégico
institucional, or¢amento e gestao da tecnologia de informagdo. Mais
informagbes sobre podem ser encontradas na pagina do Comité de
Governanca. Deve-se destacar também a Coordenadoria de
Transparéncia, Governanga e Gestao de Riscos (CTGR/PROPLAN), criada
com o objetivo de ser um setor atuante para a promogao da boa governanca
na Universidade.

Coordenadoria de

‘ransparéncia, Governanca
e Gestao de Riscos

Figura 24: Organograma da CTGR

Dentre os principais documentos internos norteadores da
governanca publica institucional, pode-se citar a Politica de Governanca e
o Regimento de Governanga, ambos aprovados pelo Comité de
Governanca.



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-6
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-6
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A Politica de Governanga da UFCA foi instituida em 21 de junho de
2018, tendo como objetivo estabelecer os principios, as diretrizes e as
responsabilidades a serem observadas e seguidas pela Universidade. O
documento foi apreciado e aprovado pelo Comité de Governanga como
uma boa pratica, buscando estabelecer um documento orientador que
possa proporcionar as bases necessirias para o fortalecimento de sua
estrutura de governanca. Pode ser acessado na integra na pagina da
Politica de Governancga.

Na pagina do Regimento Interno do Comité de Governanca sao
apresentadas a composicao, competéncias e atribui¢des do referido

Comité. Além dos documentos j4 mencionados, destacam-se, também, a
Politica de Gestao de Riscos, o Guia de Integridade o Programa de
Integridade da UFCA.

Quanto ao Programa de Integridade, foram estabelecidas a¢des de
comprometimento e apoio da alta administra¢io e de alinhamento ao
planejamento estratégico. Dentre as acdes relativas a governanga, cita-se:

® A construgio do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e do

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

® A elaboragio da proposta or¢amentaria anual busca alocar e gerir
adequadamente os recursos necessarios para a implanta¢io das
estratégia e expansio da Universidade, definindo critérios
objetivos que se relacionam ao atendimento das demandas
destinadas ao desenvolvimento da entidade como um todo,
acompanhando a condugio da elaboragio da proposta
orcamentdria através de reunides periodicas e comunicagoes
oficiais, além disso, com participacio ativa do processo,
acompanhando a variagio orcamentdria para melhor aplicagio dos
recursos disponiveis e buscando alternativas para captagio de
recursos adicionais;

e Autilizagio de sistemas gerenciais do governo federal.

Quadro 8: Diretrizes para o alcance da boa governanga na UFCA

I - focar o proposito da organiza¢io em resultados para usudrios das
atividades fins e para cidadios;

11 - tomar decisées embasadas em informagoes de qualidade;

III - gerenciar riscos;

IV - desenvolver a capacidade e a eficicia do corpo diretivo da
universidade;

V- prestar contas e envolver as partes interessadas;

VI - garantir que os usudrios recebam um servigo de alta qualidade;

VII - definir as fun¢des da universidade e as responsabilidades da Alta
Administragdo e dos gestores, certificando-se de seu cumprimento;
VIII - ser transparente sobre a forma como as decisdes sao tomadas;

IX - ter, e usar, estruturas de aconselhamento, apoio e informagio de
qualidade;

X - ter um sistema eficaz de gestio de risco;

XI - garantir que os agentes designados para cargos de dire¢io e
assessoramento tenham habilidades, experiéncias e conhecimentos
necessarios para um bom desempenho de gestio publica;

XII - avaliar o desempenho dos gestores como individuos e como grupo;
XIII - dar continuidade e renovagio a composi¢ao do corpo diretivo;

XIV - tomar agoes ativas e planejadas para dialogar e prestar contas a
sociedade;

XV - garantir que a Alta Administragio se comporte de maneira
exemplar, promovendo, sustentando e garantindo a efetividade da
governanga;

XVI - compreender as relagoes formais e informais de prestagcao de
contas; e

XVII - colocar em pratica os valores da universidade.

Fonte: Regimento de Governanga da UFCA



https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-20.2018_Consup_Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-no-%C3%A2mbito-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-19.2018_-Consup_-Aprova-o-Regimento-Interno-do-Comite-de-Governanca-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/05/Pol%C3%ADtica-de-Gest%C3%A3o-de-Riscos-da-UFCA_revisada.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/06/GUIA-DE-INTEGRIDADE-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2020/08/Plano-de-Integridade-UFCA-1.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2020/08/Plano-de-Integridade-UFCA-1.pdf
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O sistema de governanc¢a da UFCA, conforme a figura a seguir, esta
bem estabelecido e engloba as instincias (internas, externas e de apoio) de
governanca, de modo que a boa governanga seja obtida e os resultados
esperados pela sociedade sejam alcangados de forma legitima.

No que concerne a estrutura administrativa, a Universidade tem a
Reitoria e as Pré-Reitorias como Alta Administragao ou nivel estratégico,
os Orgios de Assessoramento e Secretarias como instancias de apoio, as
Diretorias (administrativas e académicas) e Coordenadorias como Gestao
Tatica, e os Ncleos, Divisoes e Se¢des como Gestao Operacional.

Sociedade - —

A ——— Presidéncia da Repablica

de governanca

Instincias internas
de governanca

Tribunais de Contas Ministério da Educacio

Poder Legislativo
Poder Judiciario i
CONSUNI

Instdncias internas de apoio
Comités e Comissdes Permanentes :
Auditoria Interna [ Quvidoria
Secretarias / Procuradoria

Instincias externas Reitoria

de apoio & governanca

Controle social

Outras instancias = A
Gestdo Tatica

Administrativa [ Académica

Gestdo Operacional

Administrativa fAcadémica

Figura 25: Sistema de Governanga da UFCA

Para informagOes mais detalhadas, pode-se acessar o modelo de

Governanca no portal da UFCA.

O monitoramento das agoes de Governanga na UFCA é liderado
pela Divisao de Governanga e Inovagao Institucional da CTGR e teve inicio
com o Projeto de Governanga, cujo objetivo foi desenvolver agdes que
visem implementar boas praticas de governanca publica, visando
transparéncia e alcance de resultados. Estd relacionado ao objetivo
estratégico do PDI que remete a aprimorar e consolidar o modelo de
governanca e gestdo estratégica em todos os niveis e unidades
organizacionais.

Uma vez que o projeto de Governanga foi implementado, passou-se
a monitorar as agoes da Governanga através de tematicas selecionadas
com base nos levantamentos de Governanga realizados pelo TCU e nos
temas que a gestao considera prioritarios.

Lideranca
Ensino, %

Pesquisa,
Extensdo e
Cultura

Estratégia

MONITORAMENTO
DA GOVERNANCA

Gestdo

orcamentdéria Controle

Gestdo das
Contratacoes

Gestdo de
Pessoas

Tecnologia da
informacédo

Figura 26: Areas temdticas do Monitoramento da Governanga da UFCA



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/governanca/#accordion-2
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/governanca/#accordion-2
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A principal ferramenta de monitoramento das agdes de
Governanga na Universidade tem sido a participagdo anual no
Levantamento de Governanga do TCU, que tem como objetivo conhecer

melhor a situagdo da governanca no setor publico e estimular as
organizagoes publicas a adotarem boas praticas de governanca. A partir de
2017, o TCU unificou quatro levantamentos de governanga (pessoas, TI,
contratagdes e governanga publica) realizados com foco nas organizagdes
publicas, além de tornar o levantamento anual publico, e parte integrante
do processo de prestagao de contas anuais.

Em 2024, a Secretaria de Controle Externo de Governanga,
Inovagao e Transformacgdo Digital do Estado (SecexEstado) finalizou o
levantamento iESGo 2024 - Indice ESG (Environmental Social and
Governance), uma iniciativa para avaliar o nivel de adesio das
organizagbes publicas federais e de outros entes jurisdicionados ao
Tribunal de Contas da Unido (TCU) em relagio as praticas ESG. O
levantamento foi autorizado conforme o item 9.1 do Acérdao 1205/2023-
TCU-Plenadrio, sob a Fiscalizagdo 156/2023.

Os 3 pilares do ESG sao:

o Environmental (Ambiental): considera questées como a gestio de

residuos, a utilizagio de recursos naturais, as emissoes de gases
poluentes, a eficiéncia energética, entre outros pontos.

o Social: avalia condi¢ées e ambiente de trabalho, rela¢ées com
investidores e fornecedores. Assim como a atuagdo em programas
e em prdticas sociais, respeito, direitos humanos, inclusio e
diversidade.

e Governance (Governanga): preza pela transparéncia nas decisoes,
independéncia do conselho e diversidade na composi¢io da
administragao. Além disso, a relagao com o governo, o
engajamento em medidas de combate a fraude e corrup¢io, entre

E S G

Ci i o’

——
ENVIRONMENT  SOCIAL

GOVERNAMNCE
AMBIENTE S0CIAL  GOVERMANCA

outros.

Figura 27: Pilares ESG

O novo levantamento foi gerado a partir da reformulagdo do
questiondrio do iGG, que passou a integrar a avaliagao dos processos de
governanca e gestao com os de sustentabilidade ambiental e social. O valor
do iESGo varia de 0 (0%) a 1 (100%). Quanto maior o resultado, melhor.



https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-de-governanca/
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/redireciona/acordao-completo/ACORDAO-COMPLETO-2593893
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/redireciona/acordao-completo/ACORDAO-COMPLETO-2593893
https://iesgo.tcu.gov.br/#igg
https://iesgo.tcu.gov.br/arquivos-devolutivos-individuais-do-igg-2021/
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Tabela 17: Resultado da autoavaliagio da UFCA no Levantamento de

Governanga, Sustentabilidade e Gestio iIESGo 2024)
INDICADOR VALOR (%)

INDICADOR

iES (indice integrado de sustentabilidade ambiental e

o . 68,9
sustentabilidade ambiental)
iGovSustentSocial (indice de governanga e gestao da
sustentabilidade social) 16,1
iGovTI (indice de governanga e gestio de tecnologia da
informacao e de seguranga da informagao) S
iGestTI (indice de gestao de tecnologia da informagio e
da seguranga da informagao) 2
iGovContratagoes (indice de governanga e gestao de
IGovorcament (indice de governanga e gestao

Fonte: Relatrorio individual do TCU (2024)

Conforme verifica-se na tabela, hi todo um conjunto de
indicadores que d4 suporte ao iESGo, dividindo-o em areas especificas.
Em relagdo a0 iGG, tem-se:

Grafico 9: Indice integrado de Governanga e Gestao ptiblicas (IGG) - UFCA
2018-2024

54,14% 53,98%
38,90%
2018 2021 2024
—0—1GG

Fonte: Painel de indicadores de Governanga no Portal da UFCA

Verifica-se que houve uma melhora significativa no iGG da UFCA
em todo o periodo analisado. Essa evolugao é explicada pelo conjunto de
decisdes que foram tomadas ao longo dos anos para a boa governanga da
institui¢io. No entanto, houve uma pequena redugio no tltimo ano. E
valido destacar que houve mudancas no questionirio que podem ter
impactado diretamente no resultado.

O iGG é composto por um conjunto de outros indicadores
(iGovPub, 1GovPessoas, iGestPessoas, iGovTI, iGestTI, iGovContrat,
iGestContrat e iGovOrcament), assim, sua avaliacio pode ser melhor
compreendida observando-se a evolugdo de seus componentes.
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Tabela 18: Série histérica dos indicadores do Levantamento de Governanga
do TCU - UFCA 2017-2024

Indicador 2017 | 2018 | 2021
21,0

Indice integrado de Governanca e Gestio

ptblicas IGG) em % ’
Indice de Governanca Piblica (IGovPub)

em %

Indice de Governanga de Pessoas (IGovPessoas)

em %

39,0 54,1 54,0
47,0 56,0 57,3 66,7

28,0 45,0 49,5 28,5

Indice de Gestio de Pessoas (IGestPessoas) em % [BLRoIEELT RS i I3

Indice de Governanca e Gestio de TI e de
seguranca da informacio (IGovII) em %

Indice de Gestdo de TI e de seguranca da
informagao (IGestTI) em %

Indice de Governanga e Gestio de Contratagdes
(IGovContrat) em %

Indice de Gestdo de Contratagdes (IGestContrat)
em %

Indice de Governanga e Gestio Orgamentirias
(iGovOrcament) em %

Indice de Gestio Orcamentiria (iGestOrcament)
em %

16,0 32,0 59,9 593

10,0 43,0 58,4 442

20,0 19,0 514 49,9

20,0 20,0 663 32,6

- - 46;1 75)0

- 3916 89)9

Fonte: Painel de indicadores de Governang¢a no Portal da UFCA

No periodo analisado, o resultado demonstra que a Universidade
atuou de modo a construir as bases da sua governanca. Dentre as razdes, é
possivel citar:
e Criacio do Comité de Etica e do Cédigo de Etica;
e [Inicio do mapeamento de processos;
e Elabora¢io de modelos de gestio de pessoas, gestio da tecnologia
da informagao e gestio de contratagées;

Cria¢io do Comité de Integridade e do Programa de Integridade;
Atuagio efetiva da Audiroria Interna;

Aprovagdo da Politica de Gestio de Riscos;

Execugio do mapeamento de riscos;

Evolugdo na prestagio de contas a sociedade com a construg¢io do
Plano de Dados Abertos e melhorias no Acesso a Informag¢do no
portal proprio, possibilitando uma maior transparéncia;
Estabelecimento de um modelo solido de governanga;

PE[ e PDI construidos e sendo os principais guias da gestio;

O planejamento de gestio de pessoas tem evoluido bastante ao
longo dos anos;

O planejamento e o monitoramento da drea de TI estio bastante
aprimorados;

O processo de gestio de contratagcées, bem como seu
monitoramento, tem sido destaques no levantamento;

A capacidade de estabelecer o processo or¢amentirio
organizacional obteve nivel maximo.

Ha alguns pontos que devem ser mais trabalhados ou até iniciados:
Auséncia de um processo de gestio de continuidade do negocio;

A escolha e avaliacio de membros da alta administragio ainda estd
em estagio inicial:

O desenvolvimento de competéncias e a gestao do desempenho nao
estdo em um bom patamar;

Nio ha processo para classificagao e tratamento de informagoes;
Ha espago para melhorias na gestdo de riscos em TI e na seguranga
da informagao;

A demanda por ocupantes de fungbes essenciais na drea de
contratagoes estd insuficiente;

O desempenho do monitoramento do or¢amento pode ser
aprimorado.
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Sobre o indicador mais especifico de sustentabilidade, 0 iES, houve
um destaque positivo no quesito ambiental, porém um resultado baixo no
ambito social.

@ Universidade Federal do Carin ES
® Area tematica: Instituicao de Ensino

Natureza. Juridica: Autarquia

Administra¢ao. Indireta
® Poder. Executivo

1GovSustentSocial GovSustentAmb

Faixas de ciassificagdo
APRiImorado=70 a 100%
INTermediano=40% a 69.9%
INIcial=15 2 39.9%

© INExpressivo=0 a3 14.9%

Legenda:

« iES - Indice Integrada de Sustentabilidade Ambiental e Social

« iGovSustentAmb - Indice de Governanga e Gestao da Sustentabilidade Ambiental
« iGovSustentSocial - indice de Governanca e Gestio da Sustentabilidade Sacial

Figura 28: Indicador iES - Indice integrado de sustentabilidade
ambiental e social (UFCA 2024)
Fonte: Relatorio individual do TCU (2024)

A governanga e a gestao da sustentabilidade ambiental atingiram
68,92% no levantamento, um resultado que quase atingiu a faixa
aprimorada e superou com folga a média nacional. A missao da UFCA tem
a sustentabilidade como um dos seus focos e tem demonstrado
compromisso em ser referéncia na area. Algumas das a¢bes da gestio da
sustentabilidade podem ser encontradas no portal da UFCA, bem como em

um topico mais adiante neste relatdrio.

Em contrapartida, a governanga e a gestao da sustentabilidade
social obtiveram um resultado de apenas 16,07%. Observou-se, através do
levantamento, que sao necessarias agoes relativas a prevengao e combate
a0 assédio, melhorias na promog¢ao da cultura de diversidade e inclusao e
na prevencao e combate a discriminagao, dentre outras.

Por fim, o iESGo consolida os resultados de governanga e gestao
com os de sustentabilidade ambiental e social.

@® Universidade Federal do Carin iESGo
® Areatematica: Instituigao de Ensino

Natureza.Juridica: Autarquia

Administragdo: Indireta
@® Poder: Executivo

iGest Lid

IES Estr

Faixas de classificagdo
APRimorado=70 a 100%
INTermediario=40% a 69,9%
INIcial=15 a 39,9%

@ NExpressivo=0 a 14,9% Cont

Legenda:
« iIESGo - indice ESG

o Lid - Capacidade em Lideranca

« Estr - Capacidade em Estratégia

« Cont - Capacidade em Controle

« iES - Indice Integrado de Sustentabilidede Ambiental e Social
« iGest - indice de Gestio Piblica

Figura 29: Indicador iESGo (UFCA 2024)
Fonte: Relatorio individual do TCU (2024)



https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/
https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/
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Percebe-se que o quesito controle obteve o melhor resultado, sendo o tinico na faixa aprimorada, levando o indice para cima. O indicador iES ficou
na faixa inicial (39,8%), quase intermediaria. Os demais indicadores se encontram na faixa intermediaria, sendo que apenas o quesito lideranga ficou abaixo
da média nacional. Os fatores que levaram a esses resultados ji foram explanados na analise dos indicadores anteriores.

Pode-se constatar pelos resultados que a UFCA vem consolidando uma postura proativa e participativa na constru¢ao de um modelo de governanca
e sustentabilidade, assim como estabelecendo as bases necessdrias para garantir a sustentabilidade de a¢des que possam permitir a implementac¢ao de boas
praticas e uma busca pela melhoria continua de sua estrutura ao longo dos anos.

A UFCA dispde, em seu portal, paineis de monitoramento de indicadores de governanga e de desempenho, que incluem os indicadores mencionados

' 'i". UFCRA (o b Indicadores de Governanca (2017-2021)

Pré-Reitoria de Planejamento e Orcamento
Coordenadoria de Transparéncia, Governanca e Gestdo de Riscos
Divisdo de Governanca
ctgr.proplan@ufca.edu.br

v
Indicador Geral de Indicador de Indicador de Governan¢a
* * ‘L\ * Governanga Governanga Publica e Gestdo de Pessoas
(GG) (iGovPub) (iGovPessoas)
WuW
42 : . ‘
{ Indicador de Governanga e Indicador de Governanca Indicador de Governanga
Gestdo de Tecnologia da e Gestdo de Contratagbes e Gestdo Orgamentarias
Informagao (iGovTl) (iGovContrat) (iGovOrcament)
o g | —
s =
=Y I —
e & = C=
s (AN - = N
\ it
o o o o S ) =
o o e o o S
: s : : 582 Série historica dos Analise dos
El=) . -
: : gpjioo indicadores de Governan¢a indicadores por
Il i da UFCA

extratos

Figura 30: Recorte do Painel de Indicadores de Governanga



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZGE2YzgxZmUtMDE5MC00NjRjLWIwODItYTY1YjRmZjNlNjgxIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSectionc50b4ffb75caf741ae60
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3.2.  Estratégia
3.2.1. Modelo de gestao estratégica

O Modelo de Gestao e Avaliagao Estratégica da UFCA é composto
por um conjunto de elementos estruturais e um processo para
acompanhamento da dindmica de execucao e de alcance de resultados,
bem como de propostas de altera¢des em qualquer aspecto constituinte do
Planejamento Estratégico Institucional (PEI UFCA 2025).

Construido a partir de uma metodologia de gestao conhecida como
Balanced Scorecard (BSC), o Modelo de Gestao Estratégica da UFCA, além
de definir um plano estratégico voltado para resultados, busca desenvolver
uma cultura de gestio estratégica na organizagio. Em outras palavras,
cria-se uma pauta de assuntos estratégicos essenciais para a institui¢ao,
direcionando a tomada de decis3o para o alcance de seus objetivos.

O principio essencial do BSC estd em assegurar o sucesso na
implantagdo das estratégias formuladas. Nesse contexto, a utilizagio da
metodologia BSC, no Modelo de Gestiao Estratégia da UFCA possui os
seguintes objetivos:

®  Esclarecer e obter consenso em relagdo a estratégia;
Comunicar a estratégia por toda a organiza¢ao;
Alinhar as metas institucionais e pessoais a estratégia;
Associar os objetivos estratégicos com metas e or¢amentos;
Identificar e alinhar iniciativas, programas de investimento e agées

estratégicas;
Realizar revisées periodicas e sistemadticas;
Aperfeigoar a estratégia;

®  Desenvolver o aprendizado estratégico.

Tao importante quanto formular uma boa estratégia é realizar sua
gestao de modo a medir o desempenho, verificar a implementagao,
corrigir rumos e aprender com os resultados alcangados. Nesse contexto,
0 Modelo de Gestao Estratégica da UFCA representa a ponte entre as
estratégias formuladas com o dia a dia da institui¢do, conforme figura a
seguir.

VALORES

0 que & importante para
VisAo
Qual & o nosso projeto para o futuro?

ESTRATEGIA (O NOSSO MAFA)
Nossa carta de navegacio

PAINEL DE MEDICAO DE DESEMPENHO (BSC)
Traducao da Estratégia através de Indicadores e Metas (foco e alinhamento)

INICIATIVAS ESTRATEGICAS - PROJETOS E AC_E’ES
Quais Prior s? Como realizara inte

ALINHAMENTO DOS PROCESSOS A ESTRATEGIA

0 que devernos melhorar na n pe

o

a conseguir resultados?

ALINHAMENTO DOS OBIETIVOS PESsSOAIS A ESTRATEGIA
r?

RE
7 Sociedade Satisfeita "\ arteslnteressada_s ' _ Processos & 7 Pessoas Motivadas
Resultados Sociais N encantadas 7 \Eﬁcientese eﬁcazes/ g e Preparadas

Figura 31: Modelo de Gestao Estratégica da UFCA
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3.2.2. Avaliagdo de temas estratégicos, objetivos, indicadores e iniciativas estratégicas

O processo continuo de Gestao e Avaliagao Estratégica da UFCA consiste em, com base no estabelecido na analise do cendario externo e nos temas
estratégicos estabelecidos, definir a forma e pela qual a organizagao foi e serd impactada, para que a tomada de decisdes pelas liderangas seja facilitada,
gerando melhores resultados para a estratégia executada. A andlise estratégica contempla anilises de uma série de aspectos e informagoes em diferentes
niveis, conforme especificado no quadro seguinte.

Quadro 9: Modelo de Gestao Estratégica — Anilise de temas, objetivos, indicadores, metas e iniciativas estratégicas

Anilises Estratégicas Questdes e procedimentos

Verificar se as hipéteses definidas estao se confirmando de acordo com o previsto inicialmente e se esta é a melhor forma de se gerar o
ENENEIE O  EREREE T TV resultado esperado pela estratégia institucional e se estd gerando os resultados previstos. Avaliar se existem fatores externos que possam
afetar (positiva ou negativamente) o tema estratégico.

Anilise do Objetivo . i - o - ; .
Estratéeico e d Verificar se o objetivo e o resultado-chave refletem o foco da estratégia da organizagao quanto ao tema estratégico, além do seu impacto
stratégico e dos . S
g junto aos demais objetivos e resultados-chave.

Resultados-chave
Anilise do Indicador Validar se os indicadores estabelecidos traduzem o que se espera do resultado, se o método de célculo estd adequado e se existem fatores
Estratégico e da Meta externos afetando o desempenho dos mesmos. Avaliar como esta seu desempenho perante a meta estabelecida.

Validar se a iniciativa tem impacto nos resultados previstos para o tema estrategico, se a forma como esta se realizando a sua analise de
Anilise das Iniciativas desempenho estd adequada, se os produtos e resultados associados estio adequados quanto a qualidade e ao tempo, bem como a

incidéncia de fatores externos no desempenho da mesma.
Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)

3.2.3. Plano Estratégico Institucional — PEI UFCA 2025

O Planejamento Estratégico Institucional (PEI) é o processo para formula¢ao e acompanhamento da estratégia de atuagao da UFCA durante o periodo
de dez anos, compreendido entre 2016 e 2025. O objetivo principal do PEI é produzir conhecimento sobre o ambiente ao qual a institui¢io estd inserida, e
conferir maior racionalidade as a¢des da universidade no alcance da sua visao de futuro e no cumprimento da sua missao por meio da realiza¢ao dos seus
objetivos institucionais.

A Agenda Estratégica UFCA 2025, definida por meio do PEI e composta pelo Referencial Estratégico e pelos Objetivos e Mapa Estratégicos, é a
referéncia fundamental para a construgao das politicas e iniciativas previstas no PDI da UFCA.
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3.2.3.1. Agenda estratégica: referencial, mapa e objetivos

O PEIeo PDI fornecem o direcionamento comum a ser seguido por
toda a Universidade, identificando responsabilidades, garantindo
alinhamento e oferecendo meios para a medigao do sucesso da estratégia
de modo focado no alcance dos objetivos institucionais.

Além da Lei n° 10.861/2004 (Lei do SINAES) e do Decreto n°
9235/2017, 0 PDI visa a atender a Instrugao Normativa (IN) n° 24/2020 do
Ministério da Economia, que normatiza a elaboragao, avaliagao e revisao
anual do Plano Estratégico de 6rgaos da administragao publica federal. O
processo de construc¢ao da Agenda Estratégica UFCA 2025 foi orientado,
de uma forma geral, pela construc¢ao dos instrumentos recomendados
para realizacao do processo de planejamento estratégico institucional,
segundo o Guia Técnico de Gestao Estratégica (BRASIL/ME, 2020) citado
na IN ME n° 24/2020: cadeia de valor e mapa estratégico da instituicao;
missao, vis3o e valores da institui¢ao; objetivos estratégicos; indicadores
de desempenho e seus atributos: férmula de cdlculo, periodicidade de
medi¢3o, linha de base e metas; e projetos estratégicos a serem
desenvolvidos, com suas entregas, prazos e unidade responsavel.

A construgdo da proposta de Agenda Estratégica UFCA 2025
ocorreu de forma amplamente colaborativa, com a participacao direta do
corpo gestor, técnico e docente, considerando diversas fontes e referéncias
para alinhamento estratégico do PDI. A PROPLAN faz um trabalho de
acompanhamento e orientagao, levando em consideracao as opinides,
davidas e analises de todas as areas. Assim, o processo de construg¢ao da
Agenda Estratégica UFCA 2025 foi participativo, envolvendo todas as
unidades académicas e administrativas e contando com a realizacao de
diversas capacitagoes, oficinas e consultas publicas.

A consulta publica sobre a Agenda Estratégica UFCA 2025 foi
disponibilizada por meio da_Plataforma “Participa +Brasil” do Governo

Federal e teve como escopo a coleta de contribuicdes sobre os seguintes

topicos: objetivos estratégicos, resultados-chave e indicadores-chave. A
consulta foi aberta no dia 23/07/2021 e encerrada no dia 09/09/2021. Todas
as 125 contribui¢des da consulta publica foram apreciadas pela equipe
técnica da Coordenadoria de Planejamento e Gestao Estratégica (CPGE)
da PROPLAN. Os participantes da consulta ptblica receberam retorno da
CPGE sobre suas criticas e sugestdes. A quase totalidade das contribui¢oes
foram acatadas ou de alguma maneira incorporadas as propostas ji
existentes.

O Referencial Estratégico da UFCA ¢é definido pela Missao, Visao e
Valores Institucionais, correspondendo ao conjunto dos elementos que
dao base e direcionamento ao processo de planejamento e gestao
estratégica. O Referencial Estratégico tem validade até o ano de 2025 e foi
homologado pela Resolu¢ao UFCA/CONSUP N° 40/2014.

O Referencial Estratégico definido em 2015 no PEI UFCA 2025,
como um elemento basilar e direcionador da construgao do_primeiro PDI
(PDI UFCA 2016-2020), manteve-se como plataforma para a construgao do
novo PDI UFCA 2025, preservando os elementos permanentes do

planejamento institucional: a missao, a visao e principios.

O Mapa Estratégico é um instrumento de representacao visual
previsto pela metodologia BSC e visa comunicar e traduzir, de forma
simples e direta, a estratégia institucional para se alcangar a visdo do
futuro e realizar a missao, possibilitando a identificacao de relagdes entre
as dimensoes, eixos e objetivos estratégicos, e agOes necessarias para
realizd-los. O novo Mapa Estratégico da UFCA foi definido por meio da
articulagdo de desafios institucionais ou objetivos estratégicos dispostos
em quatro perspectivas e em grandes eixos tematicos que agrupam um
conjunto de 11 (onze) objetivos estratégicos da Institui¢do. Essas
perspectivas s3o adaptacoes do modelo BSC (Balanced Scorecard) para
organizagoOes publicas: I) Resultados (Sociedade); II) Processos Internos;
III) Aprendizado, Crescimento e Inovagio (Pessoas e Tecnologia); e IV)
Financeira (Or¢amento).



https://www.gov.br/participamaisbrasil/
https://documentos.ufca.edu.br/doc/propla-ufca-pei-planejamento-estrategico-institucional-2015/
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2020/02/PDI_UFCA_2020.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2020/02/PDI_UFCA_2020.pdf
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A revisao do mapa estratégico e a construgio de uma nova Agenda
Estratégica UFCA 2025, por meio da atualizagao das dimensdes, eixos e
objetivos estratégicos, justifica-se pelas novas necessidades e desafios que
se apresentam a UFCA neste seu novo ciclo de desenvolvimento
institucional, quando a Universidade estava prestes a completar seu
décimo aniversario. Outros fatores considerados motivadores para a
reestruturacao e atualizagdo da Agenda Estratégica foram: o atual estagio
de desenvolvimento institucional proporcionado pelo bom desempenho
alcancado na implementac¢ao das ag¢des e indicadores do PDI UFCA 2020
relativas a estruturagao basica para gestao dos setores administrativos e
unidades académicas e ao desenvolvimento da infraestrutura fisica e
tecnoldgica; a necessidade de especificagao mais detalhada e estruturada
dos resultados esperados para cada objetivo estratégico, permitindo uma
defini¢ao de indicadores e metas mais otimizadas e util para a tomada de
decisao sobre o planejamento e o desenvolvimento institucional.

No ano de 2021, o Mapa Estratégico da UFCA foi revisado pelo
Comité de Governanga como elemento central da nova Agenda
Estratégica.

A macroestrutura do Mapa Estratégico UFCA 2025 foi definida a
partir da ideia de decomposi¢iao da missao e da visao institucional em uma
estrutura hierdrquica de trés niveis, correspondentes a trés tipos de
elementos estruturais: as dimensdes, os eixos e os objetivos estratégicos. A
organizagao dessa estrutura, os titulos desses elementos e as descrigdes
dos objetivos estratégicos, foram definidas de forma que fossem
suficientemente claros e autoexplicativos quanto ao seu escopo tematico e
a relagao desses elementos estratégicos com as finalidades académicas e
as atividades administrativas e de suporte da Universidade.

UFCA

Mapa Estratégico .o
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Figura 32: Agenda Estratégica UFCA 2025 - Mapa Estratégico
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Quadro 10: Agenda Estratégica UFCA 2025 — Eixos Estratégico e Descri¢io de Objetivos Estratégicos
EIXO ESTRATEGICO: ENTREGAS E RESULTADOS PARA A SOCIEDADE

<OE-o1> Contribuir para o desenvolvimento sustentivel e a dinimica cultural do Cariri, por meio da formagdo de pessoas capazes de criar e promover agdes

transformadoras da sociedade.

Atuar para que as a¢oes da UFCA tenham impacto positivo significativo no desenvolvimento socioecondmico, cientifico e tecnolégico do Cariri e na cultura local. Esta
atuacao deve ser pautada pelo compromisso com os valores e os principios éticos e institucionais, e com o desenvolvimento sustentivel em suas dimensdes social,
econdmica e ambiental, pela pesquisa e inovagao, pela inclusao social e respeito a diversidade cultural e as praticas ja existentes, sem renunciar a uma perspectiva critica
e da proposi¢ao de novos modelos e solugdes para os dilemas existentes do Cariri.
EIXO ESTRATEGICO: ARTICULAGAO ENTRE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO, CULTURA E INTERNACIONALIZAGAO

<OE-02> Intensificar e integrar as atividades de Ensino, Pesquisa, Extensio, Cultura e Internacionalizagio.

Fortalecer as a¢Oes, iniciativas e politicas de ensino, pesquisa, extensao e cultura com base no processo participativo e promovendo a articulagio entre estas dimensdes
de forma orientada aos objetivos da Universidade. Esta articulagio deve prospectar oportunidades de interagao com institui¢des regionais, nacionais e internacionais
por meio de acordos de cooperagao em atividades académicas, e possibilitar o intercimbio de pessoas, fomentando a integragao e a exceléncia das atividades académicas
e ainternacionalizagao da UFCA.

EIXO ESTRATEGICO: ARTICULACAO ENTRE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO, CULTURA E INTERNACIONALIZACAO

<OE-03> Implantar, consolidar e estruturar cursos em consonancia com a estratégia visando a ampliacio da oferta de vagas.

Implantar novos cursos de graduagao e pds-graduagio e aumentar a oferta de vagas em cursos existentes, em linha com o desenvolvimento territorial e com as
necessidades da sociedade do Cariri, com foco na melhoria de desempenho em termos de ocupagao de vagas, taxa de sucesso, retengao e evasio.
EIXO ESTRATEGICO: APOIO A FORMAGAO: TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS E ASSISTENCIA ESTUDANTIL

<OE-04> Promover metodologias e tecnologias educacionais presenciais e nio presenciais eficazes.

Adotar e disseminar metodologias, estratégias e tecnologias didatico-pedagdgicas que gerem impacto positivo no processo de aprendizagem, nas dimensoes
quantitativa e qualitativa, amparadas nos principios de eficiéncia, emancipa¢ao dos discentes e respeito a diversidade, nas modalidades de ensino presencial, nao-
presencial e hibrido.

EIXO ESTRATEGICO: APOIO A FORMAQAO: TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS E ASSISTENCIA ESTUDANTIL

<OE-o05> Cuidar das condigGes de permanéncia e contribuir para o éxito académico dos estudantes.

Desenvolver ag¢des institucionais que contribuam para o acesso, a permanéncia, inclusio, qualidade de vida e o éxito académico, na perspectiva da redugio da evasao e
da retengao, bem como da democratizagao da educagao superior.

EIXO ESTRATEGICO: COMUNICACAO INSTITUCIONAL E RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

<OE-06> Fortalecer e promover a integra¢ao da Universidade com a sociedade e aprimorar a comunicagio interna e externa.

AUFCA é parte da sociedade e suas agdes terao como finalidade a obtenc¢ao de resultados em beneficio da comunidade, assegurando o direito & informagao a comunidade
académica e para o publico externo, inclusive por meio de solugdes de Governo Eletrénico (E-Gov). A Universidade desenvolverd sua inser¢ao e contribuigdo social por
meio de a¢oes académicas que dialoguem com os diversos atores e segmentos sociais e construam alternativas para os problemas do territério do Cariri, buscando a
formacao de parcerias com entidades do setor publico e privado e a captagao de recursos nio previstos no or¢amento anual.
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EIXO ESTRATEGICO: APOIO A TOMADA DE DECISAO: ESTRATEGIA, TECNOLOGIA E PARTICIPACAO

<OE-07> Aprimorar e consolidar o modelo de governanga e gestao estratégica em todos os niveis e unidades organizacionais.

Institucionalizar boas praticas de gestao, governanca e integridade publica, com foco em resultados institucionais e considerando principios e critérios de transparéncia
publica, governo eletronico e transformagao digital, accountability, gerenciamento de riscos, eficiéncia, desburocratizagio e melhoria continua dos processos. A gestao
estratégica institucional integra os processos de avaliagio de desempenho, os setores e as pessoas para desenvolver e avaliar programas, projetos e iniciativas
estratégicas, além de apoiar as unidades académicas e administrativas na elaboragao, execugio e acompanhamento de planos e iniciativas setoriais. A definigao de
metas, indicadores de desempenho e rotinas de avaliagao deve ser alinhada com o Plano Estratégico Institucional, o Plano de Desenvolvimento Institucional e com os
diagnésticos do processo de Autoavaliagdo Institucional da UFCA.
EIXO ESTRATEGICO: APOIO A TOMADA DE DECISAO: ESTRATEGIA, TECNOLOGIA E PARTICIPACAO

<OE-08> Criar, integrar e disponibilizar solu¢des de tecnologia da informagio e comunicagio (TIC) com foco na seguranga da informagio, tomada de decisdo e

automatizagio de processos.
Promover a transformagao digital e prover sistemas gerenciais e estratégicos, solugdes e estruturas de gestao de dados e inteligéncia informacional, baseadas em

principios de governanca, transparéncia, e acessibilidade, capazes de apoiar a gestao no monitoramento, avaliagao e tomada de decisio, tendo como foco principal a
melhoria no ensino, pesquisa, extensao e cultura.
EIXO ESTRATEGICO: GESTAO DE PESSOAS

<OE-09> Promover a gestio de pessoas com foco no desenvolvimento de competéncias, na exceléncia e na satisfagio com a qualidade de vida profissional.

Atrair, valorizar e estimular a permanéncia de pessoas com base em agdes voltadas para o desenvolvimento continuo de competéncias pessoais e profissionais de
gestores, docentes e técnicos administrativos, e para a promogao da qualidade de vida por meio da satisfagao com o ambiente e rotinas de trabalho, segundo uma politica
de contratagao e gestao de pessoas alinhada com a estratégia institucional.

EIXO ESTRATEGICO: INFRAESTRUTURA FISICA E TECNOLOGICA
<OE-10> Redimensionar e ampliar a infraestrutura fisica e tecnolégica, com foco na sustentabilidade, e acessibilidade

Adequar os espagos fisicos e os ativos tecnoldgicos existentes e dimensionar os futuros, de maneira a atender as necessidades da comunidade universitdria,
comprometendo-se com acessibilidade, o conforto e o uso de novas tecnologias construtivas com foco na sustentabilidade, e buscando aprimorar a gestdo de riscos
relacionados aos espacos fisicos, aos equipamentos e infraestrutura tecnoldgica e a outros ativos patrimoniais.
EIXO ESTRATEGICO: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

<OE-11> Buscar e promover a sustentabilidade orgamentaria e financeira, com foco em economicidade e captagio de recursos adicionais.

Elaborar e executar o planejamento e a gestao orgamentdaria e financeira como um processo integrado com foco no desenvolvimento institucional, pautado na
efetividade e sustentabilidade econémica, na melhoria da qualidade do gasto publico e na busca por alternativas para captagao de recursos adicionais nao previstos no
Orgamento Geral da Unido - OGU.

Os objetivos estratégicos definem grandes desafios institucionais em areas de atuagao especificas da Universidade. Sao, portanto, delimitagdes
amplas e genéricas sobre esses temas, pois descrevem sucintamente resultados gerais pretendidos e linhas de iniciativas a serem desenvolvidas. Por conta
disso, os Objetivos Estratégicos da UFCA foram decompostos em elementos basicos chamados de Resultados-chave (RCs).
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Resultado-chave (RC) é um conceito associado a técnica de gestao para resultados conhecida como OKRs (Objective and Key Results) e refere-se aos
principais resultados que contribuem de forma clara, direta e relevante para o cumprimento de um determinado objetivo organizacional dentro de um
periodo pré-definido.

Os RCs normalmente se referem as questdes mais criticas ou problemdticas relacionadas a cada dimensao ou objetivo estratégico (OE). Sao também
reconhecidos como "Fatores criticos de sucesso" em metodologias de gestao para resultados, por serem considerados fatores essenciais e determinantes para
a melhoria do desempenho institucional e o alcance de um determinado OE.

No projeto de construgao do PDI UFCA 2025, 0os OEs e RCs foram definidos de maneira colaborativa, sendo propostos, validados e acolhidos por toda
a gestao da Universidade de forma corresponsavel, e de modo que cada OE e RC fosse reconhecido como um compromisso compartilhado entre os setores e
unidades envolvidos na realizacao das atividades, entregas e resultados estratégicos pela Institui¢ao. Um conjunto inicial de resultados-chave foi definido a
partir de propostas dos setores técnicos que foram aprimoradas por meio de consulta ptblica e validados pelo Comité de Governanga da UFCA ainda no ano
de 2021.

A relagao dos Resultado-chaves de cada um dos objetivos da Agenda Estratégica UFCA 2025 estd disponivel no tépico “2.4. Objetivos Estratégicos e
Resultados-chave por Dimensao Estratégica” do documento final do PDI UFCA 2025 — Plano de Desenvolvimento Institucional e Painel interativo de
apresentacao do PDI UFCA 2025.

@ Obietivos Estratégicos - s e amsesgle sz e [ f Resultados-Chave 4 G i w5
1 ’ 119 = =
119 38 312 LI
Arderinistragio Superior i T Administragio Superior Tt i
Urgaos Complementares i Grgdos Complementares
Pro Reitonias Académicas Pl Acaariess
Unidades Acad@micas Unidades Acadibmicas ;.‘J‘.
Pro-Reitorias Adminstrativas Pré-Reitonias Adminisirathas
% : B
Figura 33: Recorte do Painel do PDI UECA 2025 — Aba Resultados-Chave Figura 34: Recorte do Painel do PDI UFCA 2025 — Aba Objetivos

Estratégicos
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file:///G:/.shortcut-targets-by-id/0B1A85og60aQ8OFRMZEdFTmEyd2s/CTGR/Divisão%20de%20Transparência%20Ativa/Relatório%20de%20Gestão/RG%202024/Painel%20interativo%20de%20apresentação%20do%20PDI%20UFCA%202025
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3.2.4. Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI UFCA 2025

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o instrumento
de planejamento e gestao das institui¢des de educagao superior que define
a politica educacional, a identidade, a missao, as diretrizes pedagdgicas, a
estrutura organizacional e as estratégias a serem utilizadas para atingir
objetivos e metas durante um periodo de pelo menos cinco anos. A
principal finalidade do PDI é produzir conhecimento sobre o ambiente no
qual a Institui¢ao esta inserida e conferir maior racionalidade as a¢oes da
Universidade no alcance da sua visao de futuro e no cumprimento da sua
missao e objetivos institucionais.

A necessidade de elaboracao, implementagiao, monitoramento,
avaliacdo e atualizagio do PDI pelas institui¢des de educagao superior estd
prevista na Lei n° 10.861/2004 (Lei do Sistema Nacional de Avaliagao da
Educa¢ao Superior — SINAES) e no Decreto n° 9235/2017, sendo um dos
requisitos obrigatérios para a avaliagao de cursos superiores e requisito
para os atos de credenciamento e recredenciamento de institui¢des pelo
Ministério da Educag¢ao (MEC).

O processo de Planejamento Estratégico Institucional tem como
principais instrumentos de desenvolvimento da UFCA, o Plano Estratégico
Institucional (PEI UFCA 2025) — que foi inicialmente elaborado no ano de
2015 com vigéncia de 10 anos — e o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), a ser elaborado a cada 5 anos e avaliado e revisado anualmente.
Juntos, esses instrumentos irao fornecer o direcionamento comum a ser
seguido por toda a universidade, identificando responsabilidades,
garantindo alinhamento e oferecendo meios para medigao do sucesso da
estratégia de modo focado no alcance dos objetivos institucionais.

O documento final do PDI UFCA 2025 foi aprovado pelo CONSUNI
em 15 de dezembro de 2022, ratificando o periodo de cinco anos entre o
ano de 2021 até o ano de 2025 como a vigéncia da nova Agenda Estratégica
da UFCA 2025, que ja havia sido aprovada pelo Comité de Governanca da
UFCA em maio de 2021 como uma revisao e atualiza¢ao do PEI UFCA 2025.
O documento final do PDI UFCA 2025 aprovado pelo CONSUNI em
formato PDF e o Painel Interativo de apresenta¢ao do PDI UFCA 2025 estao
disponiveis em:
® PDIUFCA 2025 — Plano de Desenvolvimento Institucional:
® Painelinterativo de apresentacio do PDI UFCA 2025.

3.2.4.1. Iniciativas estratégicas: portfélio de projetos e agGes estratégicas

De forma a impactar diretamente os objetivos estratégicos, sao
desenvolvidas iniciativas estratégicas capazes de mobilizar a institui¢ao
para o alcance de seus resultados. As iniciativas estratégicas sao
temporarias e de grande magnitude que contribuem diretamente com um
ou mais objetivos estratégicos. Trata-se, portanto, de um conjunto de
iniciativas com alto grau de contribui¢do para a estratégia.

As Iniciativas Estratégicas (IEs) sdo, portanto, ideias com potencial
de serem estruturadas e documentadas como projetos estratégicos, de
forma articulada com agdes setoriais, possibilitando a traducao da
estratégia definida em iniciativas concretas de implementagao pratica do
que é mais relevante de ser realizado visando o alcance dos resultados e
objetivos estabelecidos na Agenda Estratégica UFCA 2025.
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Quadro 11: Portfélio de Ideias de Iniciativas Estratégicas ordenadas por Objetivo e Resultados-chave

CODIGOIE ) SETOR
[TITULO CURTO] /
I (07 Titulo Completo da Iniciativa Estratégica UA\J0R10) 2
ESTRAT. P g COORD.

[HVU - HOSP. VETERINARIO]
IE-o1/01 ~ . .. . .. CCAB
Implantagao do Hospital Veterinario Universitario
[CE-FAMED - CLINICA ESCOLA]
IE-o1/02 _ , . . . FAMED
Implanta¢do da Clinica Escola da Faculdade de Medicina
[MUSEUS UNIVERSITARIOS]
IE-o1/03 - : > PROCULT
Implanta¢ao dos Museus Virtual e Fisico
EDITORA UNIVERSITARIA
IE-o1/04 [ . . ] PRPI
Implanta¢ao da Editora da UFCA
RADIO UNIVERSITARIA
IE-o1/05 [ - L 1. .] ., . REITORIA
Implanta¢ao da Radio Universitaria
[INTERIORIZACAO]
IE-01/11 D ~ ~ . . PROEX
Interiorizacao das acdes de extensao e cultura - Ciclo 2022/23 do UFCA Itinerante
INCUBADORA
IE-01/13 [ . ] PRPI
Implanta¢iao da Incubadora de Empresas

[PROGRAMA DEBATES]
IE-o1/15 . ~ 5 PROCULT
Elaboragao e implantagao de Programa Permanente para Promogao de Debates

[REGIMENTO GRADUAGAO / PPI]
IE-o02/01 . - . . ~ : - o PROGRAD
Efetividade da Graduagao - Revisao do Regimento Geral da Graduagao e do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI)

[INTEGRALIZAGAO EXTENSAO) ) PROEX
Integralizagio da Extensao nos Cursos de Graduagao

[PLANO INTERNACIONALIZAGCAO] scr
Elaboragao e Implementagao do Plano de desenvolvimento da internacionaliza¢ao da UFCA

[NOVOS CURSOS - PRESENCIAIS] PROGRAD,
Expansao da Graduagao: Novos Cursos e Aumento de Vagas em Cursos Existentes PROPLAN

[NOVOS CURSOS - EAD]
IE-03/05 - , . - A CEAD
Reestruturagao do Campus Icé e Implantagao do Centro de Educag¢io a Distancia




CODIGOIE
INICIATIVA
ESTRAT.
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[TITULO CURTO]
Titulo Completo da Iniciativa Estratégica

[NOVAS POS-GRADUACOES]

Implantagdo de Novos Programas e Cursos de P6s-Graduagao

[POLITICA EAD]

Elaboragdo e Implementagao da Politica Institucional de Educagao a Distancia (EaD)
[REPOSITORIO INSTITUCIONAL]

Implanta¢ao de Repositdrio Institucional e Unificacao dos repositdrios existentes
[COMUNICACAO INSTITUCIONAL]

Fortalecimento e aprimoramento dos servigos de Comunicagao Institucional
[PARCERIAS INSTITUCIONAIS]

Ampliagao, diversificagdao e melhoria da efetividade de parcerias interinstitucionais
[PLANOS UNIDADES ORGANIZACIONAIS]

Elaboragao dos Planos de Desenvolvimento das Unidades Organizacionais

[MODELO GESTAO E PLANOS INSTITUCIONAIS]

Revisao e implementagao do Modelo de Governancga e Gestao Estratégica e revisao do PDI
[GESTAO RISCOS CONTRATAGOES]

Elaboragdo e implantac¢ao do Modelo de Gestao de Riscos nas Contratagoes
[DESEMPENHO UNIDADES ORGANIZACIONAIS]

Construgao e Implementagao da Base Integrada de Desempenho das Unidades Organizacionais
[REVISAO ESTRUTURA ORGANIZACIONAL]

Adequagao da Estrutura Organizacional a Cadeia de Valor e a estratégia da UFCA
[AVA - CURSOS PRESENCIAIS]

Desenvolvimento de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para cursos presenciais
[AVA - CURSOS EAD]

Desenvolvimento de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para cursos EaD
[GOVERNO DIGITAL]

Implantagdo da Estratégia de Governo Digital do Governo Federal

SETOR/
UNIDADE
COORD.

PRPI

CEAD

DTI

DCOM

DIARI

PROPLAN

PROPLAN

PROAD,
PROPLAN

PROPLAN

PROPLAN

DTI,
PROGRAD

DTI, CEAD

DTI
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CODIGO IE " SETOR
[TITULO CURTO] /
INICIAIIVA Titulo Completo da Iniciativa Estratégica UNIDADE
ESTRAT. . 2 COORD.
[SISTEMAS DE GESTAOQ]
IE-08/04 . . - - ~ DTI
Desenvolvimento de Sistemas de Informagao para Inovag¢ao dos Processos de Gestao
(E-08/05 [SISTEMAS ACADEMICOS] DTI
Desenvolvimento de Sistemas de Informagao para melhoria dos processos das Atividades Académicas da UFCA
SEGUR. INFORMACAO E LGPD
IE-08/06 : . ¢ ] - - . DTI
Fortalecimento da Seguranca da Informacao e prote¢ao de dados pessoais
PDTI 2023-2026
IE-08/08 [ - 3 . : - . . - DTI
Elaboragdo e implementagao do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao (PDTI 2023-2026)
DESENVOLVIMENTO GESTORES
IE-09/08 : - . . ] : . PROGEP
Elaboragao e implementagao do Programa de Desenvolvimento de Competéncia dos Gestores
PLANO DIRETOR - P1: 2022-202
IE-10/04 [ . _ 2 . ’ DINFRA
Elaboragao e implementagao do Plano Diretor de Infraestrutura - Periodo I: 2022-2025
GESTAO DE RESIDUOS
IE-10/06 [ . , ] 1. . . . . . PROPLAN
Gerenciamento de residuos reciclaveis e laboratoriais (perigosos e infectantes)
[MODERNIZAGCAO DA REDE E EXPANSAO DO PARQUE DE TI&C]
IE-10/11 Expansao da rede de dados em todos os campi da UFCA e expansao do parque computacional e dos equipamentos DTI
de TI
IE-11/02 [DESEMPENHO ACADEMICO E SUSTENTABILIDADE ORQAMENTARIA] PROPLAN
Melhoria de Indicadores de Desempenho Académico e de Sustentabilidade Or¢amentaria da UFCA
PLANEJAMENTO ORGAMENTARIO
1E-11/04 [ J ) ¢ ] . , . . PROPLAN
Desenvolvimento de Modelo para o Planejamento Or¢amentario integrado ao PDI
IE-11/05 [ECONOMICIDADE AQUISICOES E EXECUGCAO ORCAMENTARIA] PROAD
Economicidade de Aquisi¢oes e Otimizagao da Execugiao Orgamentaria

Fonte: PROPLAN (2024)
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Os Projetos Estratégicos sao vitais para que a Institui¢ao tenha o conhecimento sobre quais iniciativas geram os impactos a serem mensurados pelos
indicadores de monitoramento, permitindo verificar se os objetivos estratégicos estao sendo atingidos.

Em geral, o portfélio de projetos deve ser dindmico e reavaliado a cada ciclo de avaliagao da estratégia, incorporando como projetos estratégicos as
ideias que podem trazer maior impacto na realiza¢io da estratégia com o menor esforco de implantagio possivel. E importante ainda buscar uma carteira
deideias estratégicas balanceada entre todas as dimensdes e os objetivos do Mapa Estratégico. A proposi¢ao de ideias e o estudo e documentagao dos projetos
envolve a avaliagao de entregas e do seu impacto para a organizacao, a capacidade técnica e orcamentaria necessaria, a analise dos riscos, além da percepgao
geral sobre a complexidade envolvida na execug¢do de cada projeto. A inteng¢ao é construir um portfdlio capaz de maximizar os impactos e minimizar os
riscos e a complexidade na gestao.

A metodologia (conceitos, métodos e praticas), os instrumentos (formularios, diagramas e modelos de documentos) e as ferramentas desenvolvidas
(planilhas e paineis) para a elaboragdo e o monitoramento dos projetos estratégicos do PDI UFCA 2025 s3o baseados principalmente nas metodologias de
gerenciamento de portfdlio e de projetos definidas pelo PMI (Project Management Institute) e documentadas no PMBOK (Project Management Body of
Knowledge), embora outras abordagens de gerenciamento de projetos com foco em resultados também foram visitadas e adotadas.

A sequéncia de passos descritos a seguir define o procedimento de construgao do Portfélio de Iniciativas Estratégicas do PDI UFCA 2025, desde a
proposic¢ao, sele¢ao, priorizagao e programacao de ideias estratégicas, até a estruturagao, documentac¢ao e desenvolvimento como Projetos Estratégicos da
Instituigao:

®  Passo1- Procedimento de Selegcio Inicial de Resultados-Chave e Ideias de Iniciativas Estratégicas;

®  Passo z - Procedimento de Classificagao das Ideras de Iniciativas pelo Nivel de Contribui¢io Estratégica;

®  Passo 3 - Procedimento de Avaliagao e Classificacao de Ideias pela Viabilidade Técnica e Viabilidade Orcamentaria;

®  Passo4 - Procedimento de Programagio de Iniciativas Estratégicas ao Longo do Periodo do PDI UFCA 2025.
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Quadro 12: Eventos das agOes estratégicas

IE-07/01 - Elaboracio dos Planos de Desenvolvimento das Unidades Organizacionais
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IE-11/04 - Desenvolvimento de Modelo para o Planejamento Orcamentario integrado ao PDI
Apresentacao do modelo de planejamento integrado para: Pré-Reitorias de planejamento da UNIFESP, UENT e FORPLAD

IE-11/02 - Melhoria de Indicadores de Desempenho Académico e de | IE-10/06 - Gerenciamento de residuos recicliveis e laboratoriais (perigosos e
Sustentabilidade Orcamentdria da UFCA - Apresentacao da metodologia da | infectantes)
matriz das unidades da UFCA no FORPLAD
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A figura a seguir apresenta a programagao semestral de realizacao dessas iniciativas como Projetos Estratégicos a serem executados dentro do
periodo de vigéncia do PDI UFCA 2025, ou seja, do ano de 2021 a0 ano de 2025.

ANO iti0 ANO | ANO I ANO Il ANO IV ANO V
COD. INIC,
estar. () | 20211 | 20212 | 20221 | 20223 | 20231 | 20232 | 20241 | 20242 | 20251 | 20252

IE-01/02 | CE-FAMED - CLINICA ESCOLA

GESTAO DE RESIDUOS

NOVOS CURSOS - PRESENCIAIS

PLANO DIRETOR - P1:

POLITICA EAD

IE-07/17 DESEMPENHO UNIDADES ORGANIZACIONAIS
DESENVOLVIMENTO ¢

1E-09/08

REPOSITORIO INSTITUCIONAL
MODELO GESTAO E PLANCS IN

ECONOMICIDADE AQUISICOES E EXECUCAO ORCAMENTARIA

RADIO UNIVERSITARIA

Figura 35: Programacio de Projetos Estratégicos — Periodo 2021-2025
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3.2.4.2. Indicadores estratégicos e metas estratégicas

Os Indicadores Estratégicos e as respectivas Metas Estratégicas s3o instrumentos para monitoramento e avaliagdo focados em resultados que
definem um mecanismo de medicao e avaliacio do desempenho institucional no cumprimento da sua missao por meio da realiza¢ao dos seus objetivos
estratégicos. Os indicadores de desempenho e os indicadores de gestao sdo instrumentos de controle indispensaveis para a tomada de decises com relagao
ao planejamento e ao desenvolvimento institucional, pois dizem respeito a alocagao de recursos, a analise de gastos e a relagao custo-eficicia.

As Metas Estratégicas sdo relacionadas a cada um dos Indicadores Estratégicos e sao definidas ano a ano, a partir de uma linha de base existente, ou
seja, um histérico dos resultados dos indicadores estratégicos com informagdes de desempenho dos anos anteriores. Para garantir o gerenciamento do
indicador e o alcance do objetivo, sao definidas metas que comunicam o nivel de desempenho pretendido (valor) para um determinado periodo de tempo.
Uma meta estratégica pressupde comunicar um desafio futuro que promova um salto no desempenho de um indicador. Ou seja, as metas estratégicas nao
podem se limitar a representar no futuro, uma proje¢ao incremental do desempenho histérico.

O Painel de Indicadores Estratégicos é um modelo para monitoramento e avalia¢ao focado em resultados que define um mecanismo de medicao e
avaliacdo do desempenho institucional no cumprimento da sua missao, por meio da realizacao dos seus objetivos estratégicos. O Painel de Indicadores
Estratégicos da UFCA foi inicialmente definido e aprovado em maio de 2015 no dmbito da elaborac¢ao do PDI UFCA 2020 e, segundo o Modelo de Gestao
Estratégica deve ser avaliado e revisado anualmente, por meio da Reuniao de Avaliagao da Estratégia. O Painel de Indicadores Estratégicos da UFCA conta
atualmente com um conjunto de 30 indicadores plenamente definidos e frequentemente coletados, agrupados de acordo com as perspectivas da metodologia
BSC e com os Objetivos Estratégicos aos quais estao mais diretamente relacionados.

Na Agenda Estratégica que compde o PDI UFCA 2025, a defini¢ao dos indicadores de gestao e de desempenho se deu de forma completamente
vinculada a defini¢ao de Resultados-chave (RCs) associados a cada Objetivo Estratégico (OE). Eles foram identificados como Indicadores-chave (ICs) sendo
elementos fundamentais para o estabelecimento de um sistema de indicadores agil e confiavel, proposto por gestores e equipes técnicas com capacidade de
disseminar o conhecimento em toda a organizagao.

Com o intuito de considerar os conhecimentos estabelecidos na forma de critérios e procedimentos empregados para definicao e validacao dos
Resultados-chave (RCs), dos Indicadores-chave (ICs) associados e das ideias de Iniciativas Estratégicas (IEs) que os realizam, foi definido que o Painel de
Indicadores Estratégicos do PDI UFCA 2025 seria composto, em principio, por um sub-conjunto de ICs, escolhidos entre os propostos para cada RC
diretamente impactado pelas IEs.
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3.2.4.3. Farol: novos cursos e expansao das vagas

O processo de expansio para a UFCA, no ano de 2024, foi
fundamentado em um estudo técnico denominado “FAROL UFCA”. A
equipe técnica responsavel sugeriu diretrizes, indicadores e pesos, que
pudessem auxiliar na tomada de decisao para a escolha de um novo curso.

FAROL

Tomada de Decisao Fundamentada em Dados

Criacao e expansao de cursos
presenciais de graduagao

Realizagio

UFCA PROPUAN

Figura 36: Apresentagio do Projeto FAROL

As 2.2 propostas de novos cursos, enviadas por todas as 6 unidades
académicas, foram analisadas por critérios técnicos fundamentados em 14
indicadores propostos pela equipe responsavel. Estes foram validados pela
comunidade académica por meio de consulta publica e deliberados nas
instancias de governanca institucional. Por fim, foram documentados e
fundamentados em uma nota técnica.

No tocante a participag¢ao dos setores técnicos da universidade no
processo de anilise das propostas, foram considerados temas como:
Infraestrutura (DINFRA e DTI), custo de implantagiao do curso (DTI e
PROAD), adequagdes a DCN (PROGRAD) e analise de pessoal permanente

necessario com base na carga horaria (PROGEP e PROGRAD), além de
indicadores de desempenho académico (PROGRAD e PROPLAN).

Os resultados foram sumarizados pela PROPLAN, que calculou
cada um dos 14 indicadores e disponibilizou os resultados para a
comunidade, conforme observa-se na figura a seguir:

Farol UFCA - Resultados

wm UNIVERSIDADE
/N FEDERAL DO CARIRI

Proposta 11 32 5 36 Totl
Faro| UFCA - Sohre

Picalogia ==-= =--- ---- 76%
S -
Erggenharia de Software --- —- T
Cigncias Contabeis e - - 68%

= 65%

T aox

ional ----- % transparente
uitetura & Urbanismo [ ] ] | 1 [ | 59% infarmag

Engenharia de Computacan
5E%
57%

Gestao em Saude

- |
O [ T 0 PR | B
B | Bl

Gestao Hospitalar

Cigneia de Datlos para Negécios 54% Jrra—— o ttbola wo
Quimica = | - - e z ki ver i kg ks Tk
Cinema e Audiavisual com Erfase em |1 .- ] 53%

I ] s | | O o g
Ciéncia da Computacio IR . BN s

Ergenharia Fiorestal N N 51% a7 i i
Seguranca da Infarmacio - -- | 48% e Matsiculas, Formados, Cuslos
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Cigncia des & Inteligéneia Artif | | ] [ ] i | ] a5% @ i
Peclagagis intercultura! Indigena « 0 [ | | 4%

Letras- Libras EE T am [ proplandca e br

Figura 37: Resultado do estudo FAROL

A PROPLAN, com base na andlise técnica, recomendou a abertura
de 3 novos cursos: Engenharia de Software, Farmacia e Psicologia.
Adicionalmente, foi deliberado no Comité de Governanga, a inclusio de
dois novos cursos, Arquivologia e Museologia, e a duplicag¢ao do curso de
Ciéncias Contabeis. Das 6 propostas aprovadas, 4 (Arquivologia,
Engenharia de Software, Museologia e duplicagio de Contdbeis) estao
previstas para implementac¢ao em 2025. Para mais informacoes acesse o
site do Farol da UFCA.



https://drive.google.com/uc?export=download&id=1qtIRovpyTqo98Ga59D8AbvxdBIzEVhC-
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTg4Mjg3NzEtYmYxZi00NjFmLWI1ZGQtMjAyNDQyYTI5YmM2IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTg4Mjg3NzEtYmYxZi00NjFmLWI1ZGQtMjAyNDQyYTI5YmM2IiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/planejamento-e-orcamento/farol-ufca/
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3.2.4.4. Programas Estratégicos Or¢amentarios

Os Programas Estratégicos Or¢amentarios s3o instrumentos de
Governangca e Gestao orcamentaria institucional que almejam promover a
vinculagao, o planejamento, o monitoramento e avalia¢ao da alocagao dos
recursos orcamentarios no tocante aos resultados da atuagido e do
desenvolvimento da UFCA, regido por normas, regulamentos e marcos
juridico-institucionais.

Programas Estratégicos Or¢amentarios

Sdo instrumentos de Governanga e Cestdo or¢amentdria institucional.
Eles arti um de agdes i gicos, Projetos
Setoriais e , consi um U de cinco anos e a
disponibilidade dos recursos irios, para a o dos
Objeti i 1 ials, regido por normas, regulamentos

o

© marcos juridico-institucionais.

POE 01 - ATIVIDADES INSTITUCIONAIS - INSUMOS,
SUPORTE E SERVICOS

) % e
099?@

&

POE 02 - DESENVOLVIMENTO PEDAGOGICO E

S ACADEMICO

ESTRATEGICOS

ORGAMENTARIOS POE 03 - EXPANSAO DE VAGAS E MATRICULAS

POE 04 - SUCESSO ESTUDANTIL

POE 05 - COMUNICAGAO, TRANSPARENCIA PUBLICA E
RELAGOES INTERINSTITUCIONAIS

POE 06- DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO INSTITUCIONAL
E GESTAO ORCAMENTARIA

L POE 07 - GESTAO E DESENVOLVIMENTO DA
' INFRAESTRUTURA FISICA E TECNOLOGICA E LOGISTICA
SUSTENTAVEL

Q POE 08 - GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Figura 38: Programas Estratégicos Or¢amentarios

Articulam um conjunto de atividades da Cadeia de Valor
Institucional (macroprocessos institucionais e processos setoriais) com as
iniciativas (projetos estratégicos e agOes setoriais) e resultados previstos
ou esperados (resultados-chave e metas estratégicas) considerando um
horizonte de 5 anos e uma avaliagio anual da disponibilidade dos recursos
or¢amentarios da UFCA. Deste modo, substanciam finalidades, objetivos
e iniciativas estratégicas de natureza académica ou administrativa
preestabelecidos no PDI UFCA 2025 com 0s seus respectivos processos,

acoes de gestao e suporte logistico e operacional, demandados.

A estruturagio da proposta orcamentiria em programas
estratégicos reflete a politica or¢amentaria geral da UFCA por meio da
destinagio de recursos as atividades consideradas prioritirias para a
realizacdo de seus fins estatutdrios, a modernizac¢ao institucional, o
desenvolvimento de novas atividades, o atendimento de determinada
necessidade ou demanda da comunidade académica e o fortalecimento de
sua inserg¢ao na sociedade.

As agles, constituidas por processos, projetos setoriais ou projetos
estratégicos, s3o os instrumentos de programacgao para que os objetivos
sejam alcangados. Programas Estratégicos
Or¢amentarios é fundamental a especifica¢ao das respectivas finalidades,

Na estruturagao dos

entregas, valores, indicadores e metas, assim como, os resultados-chave e
processos impactados, as unidades organizacionais responsaveis pela
gestao dos recursos e o publico-alvo beneficiado pela agao.

Os graficos a seguir apresentam a distribuicao dos recursos
orcamentdrios de custeio e investimento por programa estratégico
or¢amentario no periodo de 2022 a 2024:

Grafico 10: Distribuig3o do custeio por programa estratégico

2024 49% 4% 26% 7%

2023

2022

Fonte: PROPLAN (2024)
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Gréfico 11: Distribui¢ao do investimento por programa estratégico

2024

2023

2022 37% I

Programa Estratégico Or¢amentario

@1 - Atividades Institucionais - Insumos, Suporte e Servigos
@ 2 - Desenvolvimento Pedagdgico e Académico
® 3 - Expansdo de Vagas e Matriculas
@4 - Sucesso Estudantil
@5 - Comunicagdo, Transparéncia Publica e RelacGes Interinstitucionais
®6 - Desenvolvimento e Inovacdo Institucional e Gestdo Orgamentaria
7 - Gestdo e Desenvolvimento da Infraestrutura Fisica e Tecnologica e Logistica Sustentavel

® 8 - Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

Fonte: PROPLAN (2024)

Visando inserir a opinido da comunidade académica no processo
de planejamento orcamentario, foram utilizadas as respostas das
autoavaliagdes institucionais da UFCA, relacionando-as as demandas.
Assim, é possivel revelar o nivel de satisfa¢ao da comunidade quanto a cada
um dos itens, o que constitui uma informagao relevante no momento de
priorizacao de demandas durante o planejamento or¢amentdrio e ird
auxiliar a tomada de decisao durante a execugao orgamentaria de 2025.

Considerando a situagdo orcamentaria atual, a PROPLAN
considera indispensavel a adogdo de critérios claros para aplica¢io dos
recursos or¢amentarios oriundos da Matriz de Outros Custeios e Capital
(Matriz OCCQC).

Essa medida visa garantir a sustentabilidade or¢amentdria por
meio da defini¢ao de prioridades e do uso de instrumentos de governanga,
como a Matriz de Rateio das Unidades Académicas. Este processo de
planejamento foi fundamentado nos seguintes principios:

e Transparéncia: compromisso com a transparéncia  das
informagées e os procedimentos adotados ao longo de todo o
processo, garantindo documentos e dados orcamentdrios abertos,
transparentes e acessiveis a todos;

e Atendimento ads Necessidades e Justificativas: considerou-se
atentamente ds necessidades org¢amentdrias e justificativas
apresentadas por todos os gestores, visando uma proposta
inclusiva e realista para as escolhas orcamentdrias. Esse esforgo
estd pautado em limites fiscais claros, criveis e previsivers;

o Alinhamento com Macroprocessos e Prioridades Estratégicas:
buscou-se alinhar os recursos orcamentdarios as necessidades da
gestao dos macroprocessos, bem como as prioridades estratégicas
de médio prazo, utilizando como referéncia os instrumentos de
planejamento da UFCA, como o PDI e a Cadeia de Valor;

®  Fortalecimento da Governanga Institucional: implementagio de
uma metodologia de direcionamento de recursos entre as
Unidades Académicas, promovendo o fortalecimento da
governanga. Essa abordagem estimula o alcance das metas
finalisticas, contribuindo para a melhoria da nossa participa¢ao no
or¢amento perante as IFES.

O planejamento orgamentario deve seguir diretrizes claras e
alocagodes condizentes para viabilizar o bom funcionamento da institui¢ao
e o cumprimento do seu papel social.
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No contexto deste processo de planejamento, as seguintes

diretrizes foram consideradas:
® Apoiar as atividades inerentes ao Ensino: esta diretriz visa

propiciar condi¢bes adequadas para a realizagio de todas as
atividades relativas ao ensino, tais como: estrutura fisica adequada
para as salas de aulas e laboratorios de ensino; fornecer insumos e
subsidios para atividade de aulas de campo e aulas em laboratorios;
disponibilizar a bibliografia basica conforme projeto pedagogico
dos cursos; promover programas de bolsas da Pro-Reitoria de
Graduag¢io (PROGRAD), dentre outras;

Contribuir com a seguranga alimentar dos estudantes: esta diretriz
busca salvaguardar os estudantes em condigées de vulnerabilidade
socioecondémica, proporcionando auxilios que viabilizem a
permanéncia e acompanhamento adequado das atividades de
ensino, bem como buscar garantir o fornecimento de alimentag¢io
de qualidade nos restaurantes universitarios da UFCA;

Viabilizar as agdes finalisticas de Pesquisa, Extensio e Cultura:
esta diretriz busca fomentar o financiamento de agées e dos
programas de bolsas académicas da PRPI; PROEX e PROCULT;
Fortalecer a governanga institucional por meio da descentralizagio
de recursos orgamentdrios para as Unidades Académicas: esta
diretriz objetiva otimizar o planejamento or¢amentario das UA’s da
UFCA, descentralizando recursos orcamentdrios por meio de
matriz de direcionamento que considere as especificidades dos
cursos e unidades académicas, ao passo em que estimula o
atingimento dos objetivos e metas institucionais. Entende-se que,
desta forma, a governanga nestes setores serd fortalecida por meio
da autonomia e modelo participativo de defini¢io de prioridades
por parte do setor. Esta diretriz alinha-se com o plano de gestio da
UFCA para o periodo de 2023-z027 destacando-se pelo
estabelecimento de um or¢amento participativo, transparente €

democrdtico;

® Outras atividades de apoio e gestio: esta diretriz visa propiciar os
insumos necessarios para as atividades melo, que interagem com
as atividades finalisticas, de forma que influenciam e sio por elas
influenciadas, para promog¢ao dos objetivos institucionais e criagio
de valor social. As atividades-meio incluem a gestio universitdria,
administrativa e de pessoal: o planejamento estratégico
institucional: a sustentabilidade financeira; os planos e as politicas
de comunica¢ao e de acessibilidade; a adequagio das bibliotecas,
dos laboratorios e das salas de aula; dentre outros;

® Anualidade do orcamento e sustentabilidade or¢amentiria: esta
diretriz refor¢a a responsabilidade com o orcamento publico e sua
anualidade. Entende-se que o cumprimento do papel social e
institucional deve ser alinhado ao or¢camento disponivel para o
respectivo exercicio, de forma que ndo haja déficits ao final do
exercicio. Dada a dinamicidade da dota¢io orcamentdria ao longo
do exercicio, deve-se prevenir o reconhecimento de dividas por
melo da revisio periodica do orcamento, principalmente diante de
contingenciamentos, blogueios e cortes, assegurando o
compromisso que nenhuma despesa seja realizada sem o devido
registro prévio no or¢amento.

A matriz de or¢amento das Unidades Académicas é um
instrumento de governanga proposto pela PROPLAN, e apoiado pela
Reitoria, para direcionar a distribui¢ao de recursos or¢amentarios entre
estas com base em indicadores.

Este mecanismo se inspira na matriz de Or¢camento de Outros
Custeios e Capital (Matriz OCC) de distribuicio de recursos
discriciondrios utilizados pelo MEC.



https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=24/09/2021&jornal=515&pagina=61
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A ideia basica é montar uma medida de desempenho, calcular esta medida para cada um dos interessados no montante orcamentario e realizar a

divisao de modo diretamente proporcional ao valor desta medida. Com esta matriz é esperado:

Fomentar a autonomia das Diregées e dos Conselhos das Unidades
Académicas, fornecendo-lhes maior liberdade na destinagio dos
recursos or¢amentarios para aquilo que lhes é prioridade;
Ampliar a discricionariedade das Unidades Académicas, por meio
da ampliagio das possibilidades de aplicagio dos recursos
destinados;

Melhor defini¢io das responsabilidades: a Reitoria continuard
responsdvel pela manutengio dos servigos de funcionamento da
universidade, que incluem custeio de servigos de intérprete de
libras, material grafico, vigilincia, limpeza, conservagio, apoio
administrativo e motoristas; bem como contratos de obras e de
manutengio (predial, veiculos, elevadores, condicionadores de ar,
entre outros) e fornecimento de servigos bdsicos como energia,
dgua, esgoto, telefone, Internet, Impressora, material de
expediente, combustivel, mobilidrio de salas de aula e laboratorios
de informdtica, entre outros. Desta forma, as Dire¢ées das
Unidades Académicas devem incluir recursos para agées diversas,
que incluem, mas ndo se limitam ao custeio e investimento das
atividades académicas. Por exemplo, as unidades podem alocar
recursos or¢amentarios para insumos laboratoriais, aulas de
campo, integralizagio da extensio, agoes de internacionalizagao,
aquisicao ou licen¢a de softwares, promogao de eventos, didrias e
passagens, aquisicio de livros, aquisicio de mobilidrio e

equipamentos, adequag¢io predial (difere de obra e de
manuten¢ao), etc;

Fortalecimento da governanga Institucional: o montante e a
metodologia de destinacio de recursos or¢amentdrios para as
Unidades Académicas serdo deliberados no Comité de Governanga,
enquanto o uso destes recursos deverd ter sua destina¢io aprovada
pelo Conselho da respectiva Unidade Académica, de forma que
alteragoes ao longo do exercicio também devem ser submetidas ao
Conselho da Unidade;

Foco nos resultados: o uso dos recursos or¢amentarios deve focar
nos resultados estratégicos da Universidade e da Unidade
Académica, contribuindo para articulagio e melhoria dos
indicadores de ensino, pesquisa, extensio, cultura e
internacionalizagdo, fomentando a qualidade dos cursos de
graduagio e programas de pos-gradua¢io e a expansio da
Universidade. Assim sendo, o planejamento de cada Unidade
Académica deve estar alinhado a estrutura de planejamento

estabelecida pelos principios norteadores.
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3.2.5. Avaliag3o da estratégia do desempenho e do desenvolvimento institucional

A gestio estratégica da Instituicao, por ser focada em resultados,
comeca com o reconhecimento de que nao se trata apenas de uma gestao
de indicadores, mas sim de um processo de mudanga e desenvolvimento
institucional. Desta forma, uma analise e avaliagao integrada da estratégia
¢ fundamental para o alcance dos objetivos e entrega dos resultados
académicos, especialmente por provocar discussdes e corre¢des de rumo
sobre a implementagao e a adaptagao da estratégia de atuagao da UFCA, ao
ponto de provocar questdes e mudangas operacionais nas titicas para
realizacao de atividades académicas e administrativas previstas a curto
prazo.

3.2.5.1. Avaliagao integrada de resultados: dimensaes, eixos, objetivos,
indicadores e iniciativas estratégicas

A avaliagdo estratégica na UFCA contempla anilises de uma série
de elementos e informagoes em diferentes niveis, conforme especificado
no quadro seguinte.

Quadro 13: Modelo de Gestao Estratégica — Matriz de avaliagao integrada

de objetivos, resultados chave indicadores e iniciativas estratégicas

ELEMENTOS
DA AVALIACAO
ESTRATEGICA

TEMAS,
RESULTADOS-
CHAVE E
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES

RESULTADOS E
METAS

INICIATIVAS
ESTRATEGICAS

Coeréncia Ldgica
da Definigio e
Estrutura do
Planejamento

O resultado chave e
o objetivo reflete o
foco da estratégia
para o tema?

O indicador traduz
de forma adequada
o resultado
esperado?

Os valores das
metas estao
alinhados aos
resultados
esperados?

A iniciativa tem
impacto nos
resultados
previstos para o
tema estratégico

Apuracio e Ag¢des de
Intervengdo

Qual o impacto nos
demais resultados
chave e objetivos e qual
o timing atual eideal?

O método de cilculo do
indicador esta
adequado?

Qual a projegdo de
resultado para os
proximos periodos? O
que se pode fazer para
alavancar a projegdo
das metas?

A forma como esta se
realizando a sua andlise
de desempenho estd
adequada? Os produtos
e resultados associados
estao adequados
quanto a qualidade e ao
tempo?

Cenério Externo
(Fatores Atuais e
Tendéncias)

Existem fatores
externos
afetando o
alcance dos
resultados chave
e dos objetivos?
Existem fatores
externos
afetando os
indicadores?

Existem fatores
externos
afetando as
metas?

Existem fatores
externos
afetando as
Iniciativas?
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3.2.5.2. Acompanhamento de resultados e avaliagao de desempenho de projetos estratégicos

No contexto do monitoramento do Planejamento Estratégico
Institucional, a UFCA, fundamentada pela Instru¢ao Normativa N° 24, de
18 Margo de 2020, realiza o monitoramento do PEI, por meio de um
questionario virtual enviado aos setores responsaveis pelos Resultados-
Chave. Entre as informagdes coletadas est3o: Situagao de realizagiao do RC,
Expectativa de realizagao, facilitadores e dificultadores na realizagio do
RC, indicadores e metas dos indicadores e agdes realizadas, planejadas
relacionadas aos RCs.

Gréfico 12: Facilitadores e Dificultadores para realizagao dos Resultados-
Chave

@ Dificultador @ Facilitador
Ambiente |nstitucional
Capacitacao e Profission...
Comunicacao
Disponibilidade de Dados
Engajamento das Partes
Infraestrutura Fisica
Integracao Setorial
Monitoramento e Av. De...
Outros

Propensac a Mudanga
Recursos Tecnologicos

Responsabilidades e Pap...

Rotatividade da Equipe

Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)

Em relagio ao monitoramento, realizado em 2024, dos 119
Resultados Chave:
e 15 RCs concluidos. (12,6%)
e 71 RCs em execugao. (59,7%)
e 21 RCsem planejamento ou nao iniciados. (17,6%)
e 12 RCs com auséncia de resposta. (10,1%)

Os principais facilitadores foram: Propensio a mudanga, Ambiente
Institucional e Engajamento das partes.

Os principais dificultadores foram: Rotatividade da Equipe,
Recursos Tecnoldgicos e Engajamento das Partes.

E possivel observar no grafico seguinte que a dimensao estratégica
“Orcamento e Infraestrutura” apresenta o maior percentual de Resultados
Chave realizados (40%), sendo que todos os RCs desta dimensao estao no
minimo em execugdo e com entregas. Na dimensdo “Sociedade”, nao
houve Projetos Estratégicos realizados, sendo que mais de 50% dos
projetos desta dimensao estdo em planejamento, n3o iniciados ou sem
resposta.

Grafico 13: Situagio de realizagio dos RCs vinculados a Projetos
Estratégicos por Dimens3do Estratégica

®0. Sem resposta @7, Nio iniciada ® 2. Em plangjamento © 3, Em execugdo, sem entregas @4, Em execugio, com entregas @3, Realizado

Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)
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Considerando o contexto de todos os Resultados Chave vinculados
a projetos estratégicos do PDI, 5 estdo realizados (14%) e a maior
concentragio estd em execugao e com entregas (56%), totalizando 70%
projetos no minimo com entregas.

E possivel observar que, dos Resultados Chave da dimensio
“Orcamento e Infraestrutura”, 80% foram classificados com expectativa
“Muito Alta” de realizagio até o fim do PDI. Vale ressaltar que destes, 50%
ja foram considerados como “Realizado”, de situagdo de realizacao do
Projeto.

Na dimensao “Sociedade” nao houve Resultado Chave classificado,
pelos respondentes, com a expectativa de realizagao superior a categoria
“Média”, demonstrando que esta dimensao apresenta os maiores desafios
em termos de realiza¢do dos projetos. Considerando que esta dimensao
estd no topo do mapa estratégico e depende das dimensdes intermediarias
e alicercantes, a melhoria deste cenirio depende de um conjunto de
esforc¢os institucionais.

Gréfico 14: Expectativa de realizagdo dos RCs vinculados aos projetos
estratégicos até o fim do PDI 2025

0. Sem resposta @ 1. Muito Baixa ®2. Baixa 3. Média @4. Alta @ 5. Muito Alta

Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)

Os Projetos Estratégicos ja estruturados a partir das Iniciativas
Estratégicas e previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
UFCA 2025) sdo apresentados a seguir com as respectivas informagoes
sobre sua programacao e percentual de execu¢ao ao final do ano de 2024.

O Termo de Abertura de Projeto (TAP), instrumento utilizado pela
PROPLAN para coletar informagdes sobre o projeto, foi encaminhado para
cada equipe responsavel por Projetos Estratégicos do PDI 2025. Entre as
informagdes elencadas, estio:

e Inicio e término previstos do projeto estratégico;

®  Principais entregas do projeto;

®  Esforgo previsto para realiza¢io das entregas em dias.
Com essas informagdes, foram definidos os seguintes indicadores:

® FEntregas (dias): Soma dos dias associados ds entregas jd
consideradas como concluidas;

®  Planejamento (dias): Soma dos dias associados a rodas as entregas
reportadas no TAP:

® % Realizagio: Entregas (dias) / Planejamento (dias).

Para determinar se uma entrega pode ser considerada concluida,
os gestores responsaveis foram consultados sobre o andamento. Para as
entregas consideradas parcialmente concluidas foi contabilizado metade
dos dias de esforgo previsto.

Vale notar que o nimero de entregas e o percentual de realizagao
dos projetos s3o estimativas baseadas no preenchimento do Termo de
Abertura do Projeto (TAP). InformagOes mais precisas sobre o
planejamento e a realiza¢ao das entregas de um projeto sio obtidas apds o
preenchimento do documento “Estrutura Analitica de Projeto” (EAP), em
que cada entrega é detalhada em nivel de agao e a cada agdo é associado
um esfor¢o em nimero de dias.

O preenchimento das EAPs, o monitoramento das entregas e
interagao com os setores responsaveis é uma atividade que sera realizada
através da plataforma de monitoramento de projetos Redmine. A
implementagio do Redmine para o PDI 2025 estd prevista para ser iniciada
no ano de 2025.
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Grafico 15: Iniciativas estratégicas — Estimativa de entregas por dimensao
estratégica

93%
88%

78%

69%

60%  63%

N

48%49%

W %Realizagao dos projetos (2022)
W %Realizagao dos projetos (2023)
B %Realizagao dos projetos (2024)

%TAPs preenchidos

Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)

Grifico 16: % de realizagio dos projetos estratégicos por objetivo
estratégico
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Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)
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Grafico 17: Iniciativas estratégicas — % de realizagao dos projetos por ano De forma complementar, a Plataforma de Gestao de Projetos
de inicio Estratégicos, contém ainda as seguintes informagdes para cada Projeto
Estratégico (PE):
63,78% 68,76% e  Nome e Finalidades Gerais do PE:

55,98% e  Areas Técnicas ou Unidades Responsaveis pelo PE;
e Contribui¢io Estratégica do Projeto: Principais Resultados
Esperados, Metas Previstas e Resultados Alcan¢ados pelo PE;
® Acompanhamento de Entregas do PE.
3.2.6.3. Avaliagao de resultados e desempenho: indicadores e metas
estratégicas

A avaliagao de resultados da UFCA, por meio de indicadores de

2021 2022 2023
desempenhos associados aos objetivos estratégicos é apresentada a seguir
Fonte: CPGE/PROPLAN (2024) em um quadro-resumo do Painel de Indicadores Estratégicos. Como sio
considerados os objetivos e indicadores do PDI UFCA 2025, os resultados
Grafico 18: Iniciativas estratégicas — % de realizagao dos projetos por ano para esses indicadores foram apurados para os anos de 2021, 2022 e 2023.
de término Os dados de monitoramento, ano a ano, dos resultados dos
67.75% 74,76% indicadores relacionados a cada objetivo estratégico do PDI UFCA 2025 s3o

a base para viabilizar a avalia¢ao da performance institucional a partir de
outros dois indicadores de desempenho calculados utilizando o resultado
do indicador base e, por isso, chamado de Meta-indicador.

52,38%

Meta-Indicadores do PDI: permitem a avaliagio do desempenho
estratégico institucional durante todo o periodo do PDI (2021 a
2025), a partir dos resultados dos indicadores estratégicos
observados ano a ano:

e PERCENTUAL DE ALCANCE DA META: relagdo entre o
2021 2022 2023 valor alcangado como resultado do indicador dividido pelo
valor definido para a meta no mesmo periodo.

Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)
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- Férmula de cidlculo: % DE ALCANCE DA META =
(RESULTADO NO ANO X) / (META ANO X);

A tabela a seguir ilustra uma escala de cores que identifica sete
faixas de desempenho para cada um desses meta-indicadores. Utilizada
como legenda para a andlise das tabelas de resultados que serao
apresentadas na sequéncia, ela permite avaliar, comparar com outros
resultados e elaborar hipéteses, inferéncias e sugestdes que foram
consideradas para a tomada de decisio sobre o planejamento do
desenvolvimento institucional no novo PDI UFCA 2025.

Tabela 19: PDI UFCA 2025 - Meta-Indicador Estratégicos e Escala de
Desempenho

Meta-Indicadores do PDI e Escala de Cores de Desempenho

DESEMPENHO DO RESULTADO EM
40% 55% 60% 70% 85% 90% 100%

RELACAO A META

Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)

As tabelas seguintes relacionam os Indicadores Estratégicos para
os dois primeiros anos de vigéncia do PDI bem como as metas definidas
para esses indicadores ao final do ano de 2023. Os valores dos indicadores
propostos como metas foram definidos com base na prépria descrigao do
RC associado a IE ou com base no prazo estipulado para a conclusio do
respectivo projeto estratégico. As Metas Estratégicas estabelecidas podem
e devem ser avaliadas, validadas ou revisadas pelos setores técnicos
responsaveis a cada ciclo de avaliagao estratégica e revisao do PDI.

As tabelas apresentam, também, os indicadores relacionados a
cada objetivo estratégico e colunas de resultados do indicador
propriamente dito, bem como, de metas indicadores, usados tanto para
medir a tendéncia, como o desempenho proporcional em relagao as metas
previstas. A indicagao de cores associadas a cada célula de resultado é de
acordo com as cinco faixas da escala de desempenho mostrada na legenda
de cores da parte inferior da tabela.

Além dessa tabela, s3o apresentados dois graficos que evidenciam,
de modo geral, os resultados dos indicadores impactados pelos projetos
tanto por dimensao estratégica quanto pelo objetivo estratégico.

Tabela 20: Painel resumo de indicadores estratégicos - Dimensio
Sociedade

=t
cx
i T
: Desempenho
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- o2 Meta
-~ =
SR
=
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Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)
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Tabela 21: Painel resumo de indicadores estratégicos - Dimensao Atuagio Tabela 23: Painel resumo de indicadores estratégicos - Dimensio
Académica Governanga e Gestao
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Gréfico 19: Desempenho médio e % do indicador estratégico por dimensio
estratégica
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Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)

Gréfico 20: Desempenho médio e % do indicador estratégico por objetivo
estratégico
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Fonte: CPGE/PROPLAN (2024)

O Painel de Indicadores Estratégicos do PDI UFCA 2025 apresenta um monitoramento mais detalhado de metas e indicadores de desempenho por
meio de séries histéricas referentes a todos os anos do periodo de vigéncia do PDI (2021 a 2025).



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTVjZjhhZTYtZWMwMC00ZjUwLTg4ODMtZjJiNjNmMGQzNTgxIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9

3. Governanga, estratégia e desempenho

3.3.  Resultados, desempenho e desafios da gestao
3.3.1. Areas finalisticas: ensino, pesquisa, extensio e cultura

3.3.1.1. Ensino de Graduagao e Pés-graduagio

" e 29 cursos de Graduagio, sendo 14 Bacharelados, 11 ® 184 estudantes beneficiados com bolsas no Ensino de Graduagio com
& . Licenciaturas e 4 Tecndlogos; recursos proprios (86 PID, 67 PET e 31 PAC-CE);
UU e 1 curso de Doutorado e 9 cursos de Mestrados com ® 374 bolsas no Ensino de Graduagdo financiadas por outros orgaos (24
turmas matriculadas; PET, 60 RP e 290 PIBID).
e 1 Mestrado aprovado em 2024; Tabela 24: Série histérica de vagas, matriculas e formados*
INDICADORES
® 9 cursos de Especializagio Lato Sensu e 9 de Residéncias Médicas; DE GRADUAGAO | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
S POR ANO

e Abertura de turma para o curso lato sensu em Economia Solidaria, na e —

modalidade EAD:; ofertadas 830 740 790 980 1070 1070 1470 2040 2470

Vagas novas

e Aprovagio do funcionamento do curso lato sensu em Gestio

ofertadas 1070 1070 1070 1070
agropecuaria; (Presenciais)
. Matriculas
® 1070 vagas ofertadas pelo SiSU no ano de 2024 em Cursos de T v oaa| s eeer | oo [evnra | aoms | et e
Graduagdo Presenciais; Letivo)
- Matriculas
® 1.400 vagas ofertadas nos cursos de gradua¢dao EaD em 2024; regulares (Ano o s e L RS
e 3.756 estudantes graduados desde o ano de criacio, em 2013; Calendario)
Formados (Ano
® 128 vagas ofertadas em Cursos de Pos-graduac¢io Stricto Sensu Letivo) R IR R
(Mestrado e Dourorado) no ano de 2024; Formad°? G 373 139 447 356 377 500
Calendério)
® 455 estudantes formados em Cursos de Pos-graduagdo stricto sensu, *Valores referentes ao ano letivo 2024 nio consolidados, pois o periodo
desde 2013; letivo 2024.2. estd em andamento no ano de 2025

Fonte: SIG e Editais de vagas novas
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3.3.1.2. Pesquisa e Inovagao

4

1l

® 158 pesquisadores docentes envolvidos;

® 359 estudantes envolvidos em projetos de
pesquisas, sendo 224 bolsistas e 135 voluntdrios;

® 115 [aboratorios ou infraestrutura equivalente, de
apoio a pesquisa;

Malis de 3.040 artigos em publicagées Qualis, desde 2013, sendo 257
em 2024 e mais de 5.342 trabalhos cientificos publicados em anais
de eventos, desde 2013, sendo 170 em 2024;

O Programa Institucional de Iniciagio Cientifica e Tecnologica
contou com 226, provenientes do CNPg, FUNCAP e UFCA;

130 novos projetos de pesquisa em 2024 perfazendo um total de 508
nos ultimos cinco anos;

248 estudantes de pos-graduagio Stricto Sensu, sendo 123 vagas
ofertadas em 9 cursos de Mestrado e 5 vagas em curso de
Doutorado so no ano de 2024;

1.282 pesquisadores, englobando docentes, técnicos, estudantes e
colaboradores estrangeiros, reunidos em 81 grupos de pesquisa os
quais contam com 113 laboratorios existentes na Institui¢ao;

No Edital PIICT 2024, foram submetidas 243 propostas e
concedidas 226 bolsas, com investimento total de R$ 1.831.200,00,
provenientes do CNPq, FUNCAP e UFCA. Houve um crescimento
em submissoes e recursos em relacao a 2023, atribuido 3 maior
divulgag¢do e esclarecimentos sobre o programa. Até o final de 2024,
o programa envolveu 224 bolsistas e 135 voluntarios;

Em 2024, a Institui¢io ofereceu suporte para 4 novas startups,
oriundas do Programa Corredores Digitais/SECITECE;

Em 2024, foram publicadas 27 obras, de diversas dreas do
conhecimento, no portal de e-books da UFCA, e podem ser
acessadas através do link: https://ebooks.ufca.edu.br/catalogo;

Aprovagio de um novo programa de pos-graduagio stricto sensu:
Mestrado Académico em Ciéncia e Engenharia de Materiais;

Aprovagio de duas novas residéncias médicas: Psiquiatria e
Neurocirurgia;

Aprovagdo dos recursos referentes aos editais de fomento a pos-
graduagio: PROAP 2024 e Edital de apoio aos programas de pos-
graduagao Stricto Sensu - CONSOLIDAPG.
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3.3.1.3. Extensdo

® 121 agbes de extensio universitiria desenvolvidas
7 durante o0 ano de 2024: 93 projetos e 28 programas;

e 168 bolsas de extensao, 148 estudantes beneficiados
com bolsas, 712 estudantes voluntdrios envolvidos
em Iniciativas de extensio universitiria no ano de
2024.

Grafico 21: Namero de agées* em cada ano no periodo de 2018 a 2024
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Fonte: PROEX (2024)

*Dados parciais. Esse quantitativo é referente ds agoes de 2024 e que
entregaram seus relatorios até o dia 17/01/20z25. Observa-se que até a data
informada, aproximadamente, 54% das agoes de extensao prestaram contas,
restando ainda, em média, 46% para realizarem o envio de seus relatorios.

Gréfico 22: Série histérica ntimero de bolsas por modalidade* (2018 a 2024)
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B COVID-19 W UFCA Itinerante

B Premiacao

Fonte: PROEX (2024)

*Dados parciais. Esse quantitativo € referente a agoes que atuaram em 2024 €
que entregaram relarorio até o dia 17/01/2025. Observagoes: 1) PIEs so teve edital
até 2018; z) COVID-19 s0 teve edital em 2020; 3) UFCA Itinerante e Premiag¢io
Iniciaram seus editais em 2020. 4) Em 2022 nio tivemos bolsas PEEX e nem
UFCA Itinerante. 5) O edital de premiagio nio € uma bolsa continua. Os
premiados sio contemplados uma tinica vez no ano.
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Gréfico 23: Série histérica - niimero de bolsas, bolsistas e voluntirios*
(2018 2 2024)
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Fonte: PROEX (2024)
*Dados parciais. Esse quantitativo € referente a agées que atuaram em 2025 €
que entregaram relatorio até o dia 17/01/2025.
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3.3.1.4. Cultura

e 76 projetos de cultura cadastrados e apoiados; Tabela 25: Despesas com Bolsas de Cultura em 2024

_ Pro Instiruci . Edital: Iniciativa da Edital: Idiomas sem
. ' © 19 Frojetos Institucionals; Comunidade Académica Institucionais Fronteiras
UU o 57 Projetos de iniciativa da comunidade Més Quant. de G

bolsas ’
académica; pagas no Valor (R$) Quant. Valor (R$) Valor
meés (Rs)
e  zs56estudantes diretamente envolvidos nas a¢ées e projetos de cultura;
51 32.200,00 55 36.050,00 - -
e 133 estudantes beneficiados com bolsas de cultura;, .
e 123 estudantes voluntdrios em agoes e projetos; 53 36.399,00 59 41.206,58 _ _
e 39 servidores diretamente envolvidos: 34 docentes e 05 técnicos 52 36.400,00 60 43.400,00 - -

administrativos; 51 35.700,00 60 41.556,63 - a

) o ) ) 53 36.306,67 59 41.300,00 1  1007,98

®  43.989 pessoas direta ou indiretamente envolvidas nos projetos de
54 36.285,00 59 41.067,00 1 1007,98
cultura.

outubro 50 35.000,00 58 41.300,00 1  1007,98

51 35.420,00 58  40.600,00 1  1007,98

51 35.700,00 57 39.900,00 1 262,66

- Total 355.717,25  Total 407.843,55 Total 4.294,58

R$ 767.855,38

Fonte: PROCULT (2024)
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3.3.1.5. Assisténcia estudantil
» e 1.629 auxilios de assisténcia estudantil concedidos, Tabela 26: Programas de auxilios e quantidade de estudantes atendidos em
dos quais 137 se referem ao auxilio menstrual e 6 ao 024

auxilio para Tecnologia assistiva, Auxdl Quantidade de estudantes
uxilio ]
beneficiados

e 1042 atendimentos de saide e 444 atendimentos Auxilio Moradia 375
psiquidtricos;

N

Auxilio Inclusio Digital 143

e 4z atendimentos pedagogicos; Auxilio Alimentagio 1

Auxilio Transporte 540
e Consolidagio da unidade do Refeitorio de Brejo Santo, que teve seu Auxilio Creche 20
funcionamento integralmente resguardado durante os periodos
letivos que ocorreram no exercicio de 2024, servindo 22.032 refei¢oes

a comunidade académica do IFE:

Auxilio Emergencial 234
Auxilio Financeiro a Eventos 123

Auxilio Oculos 49

e A Pro-Reiroria de Assuntos Estudantis (PRAE) tem adotado de forma Auxilio Tecnologia Assistiva 6

continua a prdtica de envolver os estudantes nas decisoes acerca da

criagdo de auxilios estudantis, por meio de pesquisas de interesse, e

na alocagio dos recursos provenientes do Programa Nacional de

Assisténcia Estudantil (PNAES), utilizando o orcamento participativo Fonte: PRAE (2024)
como instrumento.

Auxilio Menstrual 137

Auxilio Mobilidade Académica 1
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Tabela 27: Quantidade de Estudantes Atendidos/Beneficiados em Eventos Gréfico 24: Série histérica dos atendimentos de satide da Assisténcia
de Promogao 4 Saide em 2024 Estudantil

1116

200

180

29
- .

Participantes 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
m Didlogos Pedagdgicos —e—Atendimentos Psicologicos —e—Atendimentos Psiquiitricos
M Oficina PROJETTA JR

Fonte: PRAE (2024)
W VI Férum Itinerante de Satide Mental no Ensino Superior Obs.: Os dados de 2024 correspondem aos atendimentos realizados nos campi
Juazeiro, Barbalha e Craro, além dos polos EAD, excluindo-se os dados do

campus Brejo Santo devido a desvinculagio do psicologo da PRAE em Janeiro de

Fonte: PRAE (2024) 2024.

B Recepgao de calouros do curso de medicina
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Tabela 28: Série histérica do quantitativo de estudantes beneficiados e valor pago dos auxilios

.
Beneficio/Ano
N° R¢ N° R$ N° R$ N° R$ N° R¢ N° R¢

. R$ R$ R$ R$ R$
Moradia 318 343 302 309 334 R$1.013.125 375
1.337.600,00 1.371.800,00 1.244.475,00 1.204.125,00 1.388.300,00
37 R$92.700,00 27 R$82.800,00 31 R$85.500,00 28 R$66.600,00 20 R$51.600,00 20 R$47.100,00

R$ 234.349,2. R
401 R$273.004,96 240 R$12.386,40 24 R$7.631,59 340 VRO 450 _— 8148 540 R$453.136,85

Inclus3o Digital 442 R$634.113,27 784 R$894.964,17 253 R$289.296,05 296 R$456.555,96 56 R$92.434,80 143 R$248.508,45

. R$ 465.320,00 R$
Emergencial 292 85 R$112.135,85 32 R$34.350,00 230 R$177.383,35 341 329.609.93 234 R$210.649,69
. _ R$
Alimentagio 145 R$303.820,00 549 R$490.978,00 769 1.359.486,00 213 R$203.457,40 176 R$70.812,86 1 R$ 995,30

129 R¢$56.768,50 66 R$29.200,00 91 R$ 35.881,87 74 R$ 29.394,99 66 R$26.399,00 49 R$ 19.600,00

Financeiro a R$ 38.050,00
— 304 R$121.800,00 13 R¢ 3.910,00 14 R$3.564,82 101 141 R$50.734,00 123 R$56.900,00
Mobilidade

. - - - - - - 2 R$ 34.867,68 - - 1 R$ 22.500,00
académica

- - - - - - 35 R$ 3.575,00 63 R$8.400,00 137 R$12.275,00
- - - - R$1.099,95 1 R$ 600,00 4 R$ 2.703,49 6 R$ 3.206,50

Fonte: PRAE (2024)
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3.3.1.6. Indicadores de qualidade dos cursos da UFCA

Garantido pelo Estatuto da UFCA, o principio da gratuidade é planejamento e avaliagio, desenvolvimento institucional, politicas
aplicado em todas as atividades académicas desenvolvidas diretamente académicas, politicas de gestio e infraestrutura. Variade1as.
pela UFCA, permitindo o acesso universal da populag¢ao a todos os cursos e
servigos ofertados pela Universidade. Em 2022, 0 IGC continuo da UFCA foi 3,422. Houve um aumento de

Como mecanismo de implementag¢ao da Lei do Sistema Nacional 7,27% em relacdo a 2021 (3,19). Das 1.999 institui¢des com o indicador
de Avaliacao do Ensino Superior (SINAES), o Ministério da Educagao divulgado, a UFCA ficou entre as 516 (25,81%) da faixa 4, alcancando a
(MEC), por meio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas posi¢ao 199, ou seja, estd entre as 10% mais bem conceituadas. No contexto
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), avalia e disponibiliza anualmente os das universidades publicas federais, a UFCA alcangou a posi¢ao 51 entre as
resultados de indicadores de qualidade das instituigdes de educagio 68 institui¢oes com indicador divulgado.
superior. Esses indicadores s3o calculados a partir do Exame Nacional de O grafico a seguir apresenta informagoes histéricas do indicador
Desempenho dos Estudantes (Enade), de visitas de comissdes as IGC da UFCA desde 2017 e 0o IGC de todas as 1.999 institui¢des com
institui¢oes para avaliagdes in loco e da avaliagao dos programas de pds- indicadores apurados. As regides sombreadas representam um intervalo
graduagao realizados pela Capes (Coordenagao de Aperfeicoamento de de um desvio padrao para cada um dos publicos.

Pessoal de Nivel Superior).
Grafico 25: Série histérica do IGC
e IGC - Indice Geral de Cursos: indicador de qualidade da educacio SO Continum - UFEA SMEN1GE Sopthun:8Mche: K3 Continuer- Todas Uehwersiiindes Piblioes Feders
superior, apurado anualmente por cada instituicio. E como um
selo de qualidade ou uma sinalizagio para a sociedade do quio
satisfatorias sio as atividades académicas desenvolvidas pelas
instituicées de educagio superior. Considera uma média o= s

ponderada dos ultimos conceitos de avaliagio dos cursos de -

16E
\

graduagio (CC e CPC) e dos programas de pos-gradua¢ao stricto S
sensu atribuidos pela CAPES. O resultado é expresso em valores
continuos (de o0 a 500, e em conceitos, que variam de1a 5);

e (I - Conceito Institucional é uma nota atribuida a institui¢io a
partir de uma visita de uma Comissio Externa de Avaliacio
nomeada pelo MEC para verificagio 1n loco, visando o : ' e

recredenciamento da instituicio a partir de cinco eixos: Fonte: Indicadores de gualidade do ensino superior



https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
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Com relagao ao CI, o conceito 4 atribuido a UFCA em 2019, apds a
ultima visita de comissio de avaliacio, n3o apenas autoriza o
recredenciamento da Institui¢ao junto ao MEC, como também atesta o
bom desempenho dos resultados e a qualidade das atividades
universitarias desenvolvidas pela Universidade.

Tabela 29: Graduagao e Pds-graduagio — Conceitos e indices de avaliagoes

institucionais — CI e IGC

Nota ou Conceito
(Faixa)

Ano da dltima
avaliagao

Conceito

IGC - Indice Geral de
Cursos

CI - Conceito
Institucional

Fonte: Indicadores de Qualidade da Educacio Superior — Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira [ Inep e e-
MEC - Ministério da Educacdo

® CPC e CC- Conceito Preliminar e Conceito de Curso: € o conceito
que avalia os cursos de graduacdo em uma escala de 1 a 5,
considerando o desempenho dos estudantes na prova do Exame
Nacional de Desempenho (Enade), o Indicador de Diferen¢a entre
0s Desempenhos Observado e Esperado (IDD), a qualificagio e o
regime de trabalho do corpo docente, além da percep¢io dos
estudantes sobre seu processo formativo. O Conceito de Curso (CC)
éanota final de qualidade dada pelo MEC a partir de uma avaliacio
presencial dos cursos por comissio externa de avaliagcio, e pode
confirmar ou modificar o CPC:
e  Conceito Enade: é um indicador de qualidade que avalia os cursos
por intermédio dos desempenhos dos estudantes no Enade. Seu

cdlculo e sua divulgagao ocorrem anualmente para os cursos com
pelo menos dois estudantes concluintes participantes do exame.

A UFCA dispode, em seu portal, de paineis de monitoramento de
indicadores de qualidade da Educagao Superior, com a série histdrica dos
indicadores mencionados.

L . UNIVERSIDADE P Mot e Plangirenic e v
r ‘m FUOURAL DO CARIRE -
—

C

Inclicador e Qualidade da Edveaghs Superior (Cursesl

Indicadores de Qualidade da Educacdo Superior @

Seleciona o curse.

= i

Sieie histdrica {Cursol

3600 400

8
=
E B H

Indicsdar dn Qualicade ds Educagie Supetior 085) | Série histdrics (ES)

Figura 40: Recorte do Painel de Indicadores de Qualidade da Educacio

Superior

A série histérica de outros indicadores de desempenho, como os
coletados pelo TCU anualmente, estio disponiveis no Painel de
Indicadores de Desempenho. O TCU definiu alguns indicadores de

desempenho, por meio da Decisio Normativa n° 408/2002 — TCU. A
finalidade de coleta desses indicadores é o acompanhamento da evolugao
de aspectos relevantes do desempenho de todas as IFES, além de servir de
subsidio para eventuais estudos.



https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
https://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhes-ies/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/MTg3NTk=
https://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhes-ies/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/MTg3NTk=
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZjRjNGVjOTItMzkwNy00Njk2LTgxMzAtYTRhMzRhOTliM2VkIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection21855c97ddc3a65aa182
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZjRjNGVjOTItMzkwNy00Njk2LTgxMzAtYTRhMzRhOTliM2VkIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection21855c97ddc3a65aa182
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZjRjNGVjOTItMzkwNy00Njk2LTgxMzAtYTRhMzRhOTliM2VkIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection21855c97ddc3a65aa182
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZjRjNGVjOTItMzkwNy00Njk2LTgxMzAtYTRhMzRhOTliM2VkIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection21855c97ddc3a65aa182
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Tabela 30: Série histérica* dos indicadores de desempenho do TCU (UFCA)

. Variagao
Indicador 2019 2020 2021 2022 2023
2019-2023

Aluno Tempo Integral por Funcionario Equivalente 5,11 5,61 4,79 4,83 4,01 -21,53%

Aluno Tempo Integral por Professor Equivalente 8,76 10,09 8,42 8,46 6,64 -24,20%
Conceito CAPES 3,67 3,67 4,00 5,00 4,25 15,80%
Custo Corrente por Aluno Equivalente (em R$) 20819,80 16183,29 22896,18 25326,60 34156,49 64,06%
Funcionario Equivalente por Professor Equivalente 1,71 1,80 1,76 1,75 1,66 -2,92%
Grau de Envolvimento Discente com a Pds-Graduagio 0,02 0,02 0,03 0,02 0,02 0,00%
Grau de Participagao Estudantil 0,78 0,87 0,66 0,71 0,54 -30,77%
Indice de Qualificagdo do Corpo Docente 3,94 4,19 4,23 4,30 4,29 8,88%

Taxa de Sucesso da Graduagio (TSG, em %) 42,00 46,00 34,00 41,00 19,00 -54,76%

Fonte: Portal da UFCA
*Os dados do ano de 2024 ainda no foram consolidados por conta do atraso no calendario académico.

O baixo resultado apresentado no indicador TSG no ano de 2023 é justificado pelo fato de ter sido calculado com dados parciais, uma vez que o periodo
letivo nao havia sido concluido ainda. Assim, foram utilizados dados do semestre letivo anterior.



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZjRjNGVjOTItMzkwNy00Njk2LTgxMzAtYTRhMzRhOTliM2VkIiwidCI6IjMyMTEyODk1LTEwNzItNDFiZS04MjVjLWExNzlhNmYyMzFiNiJ9&pageName=ReportSection21855c97ddc3a65aa182
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3.3.2. Gestio or¢amentiria e financeira

3.3.2.1. Apresentagao

Em 23 de dezembro de 2024, o Comité de Governanca da UFCA
aprovou o Planejamento Orgamentario para o exercicio de 2024. A
proposta foi elaborada pela PROPLAN, em alinhamento com a Reitoria e
em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Diante do cendrio de restri¢ao orcamentaria, foram estabelecidas
diretrizes prioritirias para garantir: a continuidade das atividades
inerentes ao ensino, a seguranga alimentar dos estudantes, a execu¢ao de
acoes finalisticas de pesquisa, extensao e cultura, e o fortalecimento da
governanca institucional por meio da descentralizagdo de recursos
or¢amentdrios para as Unidades Académicas. Além disso, foram
considerados a urgéncia e os fundamentos das demandas ao longo do
exercicio.

Considerando a finaliza¢ao do exercicio de 2024, o planejamento
or¢amentario, aprovado pelo Comité de Governanga, e a necessidade de
prestacao anual de contas, conforme o inciso 3° do art. 89 do Estatuto da
UFCA e a Instru¢ao Normativa n° 84, de 22 de abril de 2020, este relatério
de gestao apresenta a prestacao de contas do planejamento das dotagdes
or¢amentarias discricionarias recebidas pela UFCA - resultados primarios
(RP) 2, 6 e 7 — e gerenciadas pela Coordenadoria de Planejamento
Orgamentario (CPO/PROPLAN). A estrutura segue o disposto na Portaria
Normativa GR/UFCA n° 76/2023, de 10 de dezembro de 2023, e Portaria
Normativa GR/UFCA n° 78/2023, de 17 de dezembro de 2023, que instituem
o Processo Or¢amentario das Despesas Discricionarias da UFCA para o
exercicio de 2024.

Dessa forma, esta se¢ao menciona, mas nao detalha:

® As despesas obrigatorias, como aquelas de natureza legal e

contratual relacionadas ao grupo de pessoal, encargos sociais e

beneficios da previdéncia social, cuja administracio é de

responsabilidade da Pro-Reitoria de Gestio de Pessoas (PROGEP);

® Os recursos or¢amentarios provenientes de Termos de Execu¢io

Descentralizadas (TEDs), sob gestio da Diretoria de Articulagio

Institucional (DIARI);

® Os detalhes da execugio orcamentdria (empenho, liquidagio e
pagamento das despesas), competéncia da Pro-Reitoria de

Administragcio (PROAD,).

O exercicio de 2024 iniciou sob o regime de execu¢ao provisoria,
conforme Art. 70, § 3° da Lei n° 14.791/2023, que institui a Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO) de 2023. Nesse periodo, a execu¢ao or¢amentdria foi
limitada a um duodécimo do valor previsto no Projeto de Lei Orgamentaria
(PLOA) de 2024.

Em 22 dejaneiro de 2024, foi sancionada e publicada a Lein®14.822,
Lei Orcamentiria Anual (LOA) para o exercicio financeiro de 2024,
destinando a UFCA o montante de R$ 166.206.743, dos quais R$ 30.271.156
correspondem a recursos discricionarios. Contudo, a normalizacao da
execucao orcamentaria da UFCA ocorreu apenas com a publicagio do
Decreto n° 11.927/2024, em 22 de fevereiro de 2024. Este decreto dispoe
sobre a programacao or¢amentiria e financeira, estabelecendo o
cronograma de execucao mensal de desembolso do Poder Executivo
Federal para o exercicio de 2024, possibilitando a Instituigio o
alinhamento de suas a¢oes orcamentdrias as prioridades institucionais.

Convém destacar que, ao longo do exercicio, houve ajustes
or¢amentarios, resultando em uma dotag¢ao atualizada para o exercicio de
2024 de R$ 159.679.750, dos quais R$ 32.728.517 foi de recurso
discricionario.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/lei/l14822.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/lei/Anexo/L14822-Volume5.pdf
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3.3.2.2. Histdrico or¢amentario e perspectivas para o futuro

A anilise dos dados histéricos revela uma redugio continua na
participa¢ao das dotagdes discriciondrias (RP 2, 6 e 7), em relagio as
dotagoes financeiras e obrigatérias (RP o e RP 1). Enquanto no passado
ambas representavam propor¢des proximas a 50% do orgamento, em 2024
as dotagoes discricionarias correspondem a apenas 20% do total, com uma
tendéncia de queda progressiva.

Grafico 26: Financeiras e Obrigatérias X Discricionarias
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Fonte: CPO/PROPLAN (2024)

A dotac¢io discriciondria ao final de 2024 (R$ 32.728.517) é
praticamente a mesma da média nominal dos dltimos 11 anos (R$ R$
31.998.898). Isso significa que a UFCA recebe praticamente o mesmo valor
nominal para custear todas as despesas discriciondrias hd 11 anos. Em
termos reais, corrigido pelo IPCA acumulado desde 2014, o “poder de
compra” do or¢amento discriciondrio de 2024 equivale a R$ 18.713.217 em
valores de 2014, isso representa uma perda de 41,81%.

Grafico 27: Dotagao atualizada X Deflacionado (IPCA)
[ Dotacéo atualizada a pregos correntes [ Dotacio atualizada deflacionada (IPCA)

41.214.355

35.156.655

32.302.706 32.728.517

32.090.905 31.269.823 30.193.849

30.497.917
29.118.838 =
& 25.256.832

¥ 37239746
32157480

29.886.948 o
26.499.672

93177.307 23272829

21830500 gy
. 18.934.367 19362060 18713517
16.754.662

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VARIAGAD
2014~2024 -AL8L%

Fonte: CPO/PROPLAN (2024)

A manutenc¢ao do orgamento discricionario em torno de 32 milhoes
ao longo de 11 exercicios tem exigido rentincia de investimentos. Entre
2014 e 2017, 0 or¢amento discriciondrio era dividido quase que igualmente
entre custeio e investimento, mas em 2024 0 custeio representou 97,32% do
or¢amento discricionario.

Percebe-se, pelo grafico seguinte, que a estagnag¢ao do orgamento
discriciondrio tem exigido que praticamente todo o recurso seja
direcionado para o funcionamento basico da institui¢io, dado que o
or¢amento nao acompanhou a inflagao do periodo. Como exemplo, s6 em
2024 0s contratos essenciais para o funcionamento aumentaram 5,35% de
2023 para 2024, enquanto a dotagdo atualizada aumentou em apenas
1,32.%.




3. Governanga, estratégia e desempenho

Grafico 28: Outras despesas correntes X Investimentos
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Fonte: CPO/PROPLAN (2024)

Neste sentido, o cendrio para os proximos exercicios tende a ser
ainda mais desafiador:

® A UFCA é uma institui¢ao nova e em consolidagao, o que significa
que estd em processo de expansio da quantidade de estudantes e
da quantidade de cursos de graduacio e de pos-graduacao, que
tende a pressionar ainda mais o custeio;

e Os Investimentos realizados por meio do Novo Programa de
Aceleragao do Crescimento (Novo PAC) sio de grande importincia
para expansio e consolidacio da UFCA, mas gera custeio
decorrente, de forma que equipar esses novos espag¢os demandard
grandes investimentos;

e O déficit de investimentos tem se acumulado ao longo dos anos,
refletido na defasagem do parque computacional, riscos de
interrup¢do de servigos, de perda de dados e de seguran¢a da
informagao pela auséncia de garantia do armazenamento de dados
Institucionais (storage), e acumulo de outras necessidades, como
de aquisicio de softwares, equipamentos e mobiliarios. Como
exemplo, em 2024 foi empenhado R$ 877.713 em Investimento,

atendendo apenas a 6,59% do montante demandado em
investimento pelos setores, cujo montante foi de R 13.315.014.

® Sendo uma instituicio com poucos Técnicos-Administrativos,
existe uma maior necessidade de contratos de fornecimento de
mao-de-obra terceirizada;

® Arendéncia é que as despesas contratuais continuem aumentando
mais que a dotagio nominal, em fun¢io de trés fatores que se
sobrepoem: repactuagoes geralmente superiores a inflagao oficial
do periodo; investimentos realizados geram custeio decorrente,
com repercussiao nos contratos (ex.: novos blocos demandam mais
postos de trabalho de vigilante, [impeza e apoio administrativo);
mais atividades tem sido terceirizada (ex.: o servigo de tradugao e
interpretagio de libras era realizado por servidores, mas
recentemente tem sido atendido via contratagio de mao-de-obra
terceirizada).

Ressalta-se ainda que apesar do exercicio 2024 ter sido encerrado
cumprindo todas as suas obrigagdes contratuais, a greve dos docentes e
dos técnico-administrativos, ocorrida entre margo e julho, resultou em
reducdo significativa de algumas despesas, bem como adiamento ou
insucesso em algumas licitagoes.

3.3.2.3. Lei Orcamentiria Anual (LOA)

O financiamento da UFCA depende, substancialmente, dos
recursos da Unido, autorizados por meio da Lei Or¢amentaria Anual (LOA)
e esta composto basicamente por 15 a¢des orgamentarias distribuidas em
trés grupos de natureza de despesa: Pessoal e Encargos Sociais; Outras
Despesas Correntes e Investimentos.
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Tabela 31: Dotagio aprovada na LOA de 2024 por Grupo de Despesa

Grupo de despesa Dotagao Inicial aprovada

R$ 128.812.280 77,50%
Outras despesas correntes R$ 37.044.462 22,29%
R$ 35.0001 0,21%

R§166.206.743

Fonte: Tesouro Gerencial

A maior parte do or¢amento da UFCA se destina ao grupo de
despesa de pessoal e encargos sociais que incluem os gastos com
vencimentos e saldrios, férias, 13° saldrio, contratos temporarios,
gratificagbes de cargo efetivo e tempo de servico, bem como as
contribuig¢des Patronal para o Regime Préprio de Previdéncia Social - RPPS
e Contribuigdes Previdencidrias para o INSS; Seguido de Outras Despesas
Correntes que sao os gastos com as atividades meio e fim da instituigao
que contemplam as despesas com: auxilios alimentagdo, creche,
natalidade, transporte e funeral para servidores, servigos de selecao e
treinamento; passagens e didrias, material de consumo, auxilios
financeiros a discentes, bem como despesas com locagao de mao de obra
para apoio administrativo e outros servi¢os técnico e operacionais
necessarios 2 manutengao e conservagao da UFCA e em terceiro vém os
gastos destinados aos investimentos com Obras e Instalagdes e aquisi¢ao
de Material Permanente.

Tabela 32: Or¢amento Atualizado - UFCA em 2024

Dotagao . . Dotagao

.. Acréscimos Cancelamentos .
Inicial N Atualizada
R$ R$ R$

R$ 166.206.743
16.926.473 159.679.750
Fonte: Tesouro Gerencial

10.399.480

No exercicio de 2024, 0 or¢camento inicial autorizado na LOA para
a UFCA foi no total de R$ 166.206.743,00 e durante o exercicio sofreu
atualizagdes (acréscimos/decréscimos) chegando ao montante de R$
159.679.750,00, ou seja, houve um decréscimo no orgamento inicial que foi
aprovado, no montante de R$ 6.526.993,00 o que representou 4% do
or¢amento Inicial.

No entanto, o decréscimo se deu na sua maioria no grupo de
despesas de pessoal e encargos sociais. Sendo que os acréscimos foram em
decorréncia da recomposicao orcamentdria e de dotagdes canceladas e
remanejadas entre os grupos de despesas, outras despesas correntes e de
Investimentos.

A recomposi¢ao orcamentdria efetivada pelo governo federal para
o exercicio de 2024 foi de R$ 2.236.739,00 no grupo de Outras Despesas
Correntes. Sendo 80% na agao 20RK “FUNCIONAMENTO DE
INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR”, contudo esse valor
representou 6% do orcamento aprovado na LOA para este grupo de
despesa.

3.3.2.4. Execugao orcamentaria

A execugao Orgamentaria de responsabilidade da UFCA em 2024,
foi de R$ 165.560.142,32, porém deste valor foram empenhados recursos
orcamentarios de outros oOrgdos referente a valores oriundos de
descentralizagdes (DESTAQUES RECEBIDOS).

O montante empenhado referente aos valores descentralizados
para a UFCA no exercicio foi de R$ 7.348.678,20 e foram aplicados cerca de
88% em Outras despesas Correntes, em sua maioria, nas agoes de
“CONCESSAO DE BOLSAS DE RESIDENCIA EM SAUDE” e
“FORTALECIMENTO DA EDUCACAO E DA FORMACAO EM SAUDE”.
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Tabela 33: Despesas empenhadas por origem do recurso em 2024

Origem do Recurso Despesas Empenhadas %

$158211.46412  96%

DESTAQUES RECEBIDOS $ 7.348.678,20 4%

$165.560.142,32  100%

TOTAL

Fonte: Tesouro Gerencial

Vale ressaltar que dos recursos aprovados na LOA, o valor de R$

1.100.000,00 é decorrente de emendas parlamentares Individual e de
Bancada.

Tabela 34: Dotagdo Atualizada x Despesa Empenhada em 2024, sem
considerar os recursos descentralizados para a UFCA

Dotagio Despesa Percentual de
Diferenca
Atu.a.hza.da Empenhada execugao®

99%

158.211.464,12 1.468.285,88
Fonte: Tesouro Gerencial
"A execugdo orcamentdria for de 99% do or¢amento aprovado na LOA4, a
diferen¢a ndo executada correspondente (1%) ocorreu principalmente nas

despesas de pessoal, encargos e beneficios obrigatorios aos servidores.

159-679-750,00

Tabela 35: Despesas Empenhadas, Liquidadas e Pagas por Grupo de
Despesa em 2024

GRUPO DE DESPESA | EMPENHADA - LIQUIDADA - PAGA -
PESSOALE

ENCARGOS SOCIAIS 116.345.915,45 116.243. 358 68 & 105.041.155,34
OUTRAS DESPESAS R$ 2 R$ » R$ -
CORRENTES 47.445.216,2.0 42.077.784,04 40.575.404,68

INVESTIMENTOS R¢ R¢ R¢
1.769.010,67 913.424,90 913.424,90

R R R
TOTAL $ # 100 * 100
165.560.142,32 159.234.567,62 146.529.984,92.

Fonte: Tesouro Gerencial

Tabela 36: Despesas Empenhadas, Liquidadas e Pagas por Grupo de
Despesa em 2023

GRUPO DE DESPESA EMPENHADA - LIQUIDADA - PAGA -
PESSOALE

ENCARGOS SOCIAIS 110.283.989,39 110.249.011,37 98.880.591,12
OUTRAS DESPESAS R$ . R$ 2 R$
CORRENTES 43.575.92.8,09 36.506.493,85 34.990.152,23

INVESTIMENTOS R$ 4.135.604,69 3 R$1.897.519,81 1 R$1.897.519,81 1

TOTAL Re 100 Re 100
157.995.52.2,17 148.653. 025, 135.768.2.63,16

Fonte: Tesouro Gerencial

73

Comparando a despesa empenhada em 2024 com o exercicio de
2023, houve um aumento nos grupos de despesas de PESSOAL E
ENCARGOS SOCIAIS e OUTRAS DESPESAS CORRENTES enquanto no
grupo de INVESTIMENTOS houve uma redugio em torno de 57%, nos
valores empenhados.

Tabela 37: Despesas empenhadas X liquidadas por Grupo de Despesa em

2024
GRUPO DE DESPESA EMPENHADA LIQUIDADA
Pessoal e Encargos Sociais 116.345.915,45 116.243.358,68  99,91%
Outras Despesas Correntes

Investimentos 1.769.010,67 913.424,90 51,63%

TOTAL 165.560.142,32 159.234.567,62 96,18%

Fonte: Tesouro Gerencial

47.445.216,20 42.077.784,04  88,69%

Com relagao a execugdo orcamentdaria da despesa empenhada em
comparagao com o percentual que foi liquidado dentro do exercicio ficou
em torno de 96%.




- 3. Governanga, estratégia e desempenho

O menor indice de liquidagao se deu no grupo de Investimentos.
Isso ocorreu, principalmente, pela execugao dos recursos de investimentos
ocorrerem no final do exercicio em decorréncia de liberagao de orgamento.

Tabela 38: Despesas Liquidadas x Pagas por Grupo de Despesa em 2024
GRUPO DE DESPESA

Pessoal e Encargos Sociais 116.243.358,68 105.041.155,34 90,36%
Outras Despesas Correntes 42.077.784,04 40.575.404,68 96,43%

Fonte: Tesouro Gerencial

Referente a execugdo financeira, o percentual de despesas pagas
em comparagao com as despesas liquidadas no exercicio 2024 foi de 92%.
O percentual de 8% das despesas liquidadas que nao foram pagas dentro
do exercicio foi em decorréncia do procedimento de pagamento da folha
de dezembro, que o pagamento s6 é efetivado no primeiro dia atil do més
seguinte e do recolhimento das retengbes de INSS e Contribuigoes
Federais sobre os servigos terceirizados e folha de pagamento que também
s6 é recolhido no més subsequente.

LIQUIDADA PAGAS %

TOTAL 159.234.567,62 146.529.984,92.

Tabela 39: Evolugao das despesas empenhadas nos dltimos quatro anos
(2021-2024)

Grupo de Despesa
I PESSOAL E ENCARGOS

SOCIAIS (R$)
H OUTRAS DESPESAS

Empenhada  Empenhada  Empenhada  Empenhada

116.345.915,45  110.283.989,39  97.083.257,93  91.792.976,00

445.216,20 .575.928,0 .644.121, 28.469.514,6
CORRENTES (R$) 47.445 43.575.9 9 35.644 55 469.514,67

INVESTIMENTOS (R$) 1.769.010,67 4.135.604,69 6.971.638,64 3.374.238,18

TOTAL 165.560.142,32 | 157.995.522,17 | 139.699.018,12 | 123.636.728,85

Fonte: CPO/PROPLAN

No comparativo ano a ano, o total de despesas empenhadas vem
oscilando entre crescimento e decréscimo. Contudo, o grupo de despesas
com Pessoal e Encargos Sociais, estd em constante crescimento. A
tendéncia é que este grupo de despesas tenha uma participagao cada vez
maior e que os demais grupos sofram redugio ou estagnagio,
considerando que os contingenciamentos sao realizados nas despesas
discriciondrias, ou seja, no orgamento do grupo de Investimentos e Outras
Despesas Correntes.
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3.3.2.5. Restos a pagar

A UFCA tem realizado um trabalho periddico e sistemdtico no
acompanhamento da execugio dos Restos a Pagar nao processados de
exercicios anteriores, junto as dreas demandantes dos empenhos, visando
a execucao deles. Isso tem demonstrado um bom resultado na sua
execucao, considerando que a Universidade tem apenas saldo de restos a
pagar nao processados relativo aos anos de 2020, 2021, 2022 e 2023
totalizando R$ 714.259,33.

Com relagao a despesa inscrita em restos a pagar nao processados
do exercicio de 2024, comparando com o exercicio de 2023, a universidade
teve uma reducao de 32% nas despesas inscritas.

Tabela: Restos a pagar nio processados inscritos

Saldo - Moeda Saldo - Moeda

Grupo Despesa Origem (Item Origem (Item

Informagao) Informagao)

INVESTIMENTOS 855.585,77 2.238.084,88

OUTRAS DESPESAS

CORRENTES 5.367.432,16 7.069.434,24

PESSOAL E 102.556,77 34.978,02
ENCARGOS SOCIAIS ’ ’

Fonte: CPO/PROPLAN

3.3.2.6. Receita propria

A receita prevista na Lei Or¢amentdria Anual para o exercicio de
2024 da UFCA foi de R$ 959.406,00 tendo uma arrecadagao em torno de
84% da receita prevista.

Com a paralisagio dos servidores por conta da greve, foram
suspensas as atividades do Restaurante Universitario (RU), de modo que
houve uma redugao na arrecadacao da fonte propria.

Diferentemente dos recursos da Unido, a autorizagao de empenho
dareceita propria é condicionada a efetiva arrecadac¢ao, sendo empenhado
o valor de R$ 791.493,18 que corresponde a 98% do valor arrecadado, sendo
que os gastos foram aplicados, essencialmente, em fornecimento de
alimentagao.
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3.3.2.7. Desempenho do exercicio atual em comparagao ao esperado

A meta da Taxa anual de execugao or¢amentaria da LOA atualizada
- sem emendas e descentralizagdes, para 2025, foi reajustada para 100%,
sendo que em 2024 o resultado do alcance foi de mais de 99% do or¢amento
executado, em 2024 n3o tinha uma meta estabelecida no PDI. A
arrecadacao das receitas proprias foi de R$ 791.493,18, representando cerca
de 83 % do esperado para o periodo. Ressalta-se que o montante arrecadado
provém, em sua maioria, de recursos arrecadados pelo Refeitério
Universitario (RU), por meio da venda de refei¢des. Por for¢a do novo Plano
de Desenvolvimento Institucional - PDI 2021-2025, o indicador para a Taxa
de despesas pagas foi extinto, haja vista que o Plano estabelece novos
indicadores para serem apurados durante a sua vigéncia. Deste modo, nos
préximos exercicios, espera-se apurar os seguintes indicadores conforme
PDI 2021-2025:
e Taxa anual de orcamento planejado executado;
e Taxa anual de despesas liquidadas;
e Taxa anual de despesas inscritas em restos a pagar nio
processados;
» Taxa anual de execu¢io de emendas parlamentares;
e Taxa anual de execugio de descentralizagoes;
e Taxa anual de execugio or¢amentaria da LOA atualizada A - com
emendas e descentralizagoes; e;
* Taxa anual de execu¢io or¢amentdria da LOA atualizada B - sem
emendas e descentralizagoes.

3.3.2.8. Principais desafios, metas nao alcangadas e perspectivas

Principais desafios:
e Redugio do or¢amento por contingenciamentos;
® Realizar o monitoramento da execug¢io org¢amentiria para
cumprimento planejamento or¢amentario;
e Darcontinuidade na Implantagio do Sistema de Gestao de Custos;
e Cumprir metas estabelecidas no novo PDI 2021-2025.

Acoes futuras:

o Acompanhamento  periodico da liberagio de Ilimites
or¢amentarios;

o Arualizagio diiria da planilha “Monitoramento de Execug¢io
Orcamentaria Discriciondria 2025;

o Realizar reunides trimestrais para acompanhamento da execug¢io;

e Acompanhar a implantagio do Modelo de Sistema de Cusros da
UFCA;

o Elaborar e divulgar Manual do Modelo de Apura¢ao de Custos das
despesas discriciondrias da UFCA.
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3.3.3. Gestdo de pessoas

3.3.3.1. Conformidade legal

em alguns casos, editais especificos.

A Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP) da UFCA busca adotar e assegurar a conformidade legal aos procedimentos internos, garantindo
observancia as legislagoes (Constitui¢ao Federal, a Lei 8.112/1990, demais leis, decretos, medidas provisdrias, portarias e outras normas) aplicaveis a Gestao
de Pessoas, regulamentando seus procedimentos por meio de resolug¢des de seu Conselho Universitario, como também portarias, instrugdes normativas e,

Quadro 14: Conformidade legal da irea de Gestao de Pessoas

Constitui¢3o Federal de 1988
Lei 8.112/1990

Lei 8.270/1991

Lei 1.234/1950

Lel 11.091/2055

Lei 11.788/2008 e IN 213/2020/ME
Portaria n° 7.888/202.2

Portaria SEGRT/MGI n° 619/2.023
Portaria/ME N° 6.066/202.2
Instrucao Normativa n° 06/2021
Lei 12.772/2012

Lei 13.325/2016

Lei 13.656/2018

Lei 12.990/2014

Lei 8.745/1.993

Decreto 9.991/2019

Decreto 4.978/2004

Decreto 3.887/2001

Decreto 977/1993

Decreto 2.880/1998

Decreto 5.824/2006

Decreto N° 6.833/2009

Decreto 7.003/2009

Decreto 9.739/2019

Decreto 7.485/2011

Instrug¢ao Normativa n°® 02/2018
Resolu¢ao CONSUNI n°. 43/2021
Instru¢ao Normativa SGP-
SEGES/SEDGG/ME n°. 89/202.2
Instrucao Normativa Conjunta
SEGES-SGPRT /MGI N° 24/2023 e
Instru¢ao Normativa Conjunta SGP-
SRT-SEGES/MGI N° 52

Portaria Normativa GR/UFCA n°.
32/2022

Resoluc¢ao 01/2014/CONSUP/ UFCA
Resolugdo 47/2016/CONSUP/UFCA e
Resolugdo 53/2017/CONSUP/UFCA
Resolug¢ao 27/2017/CONSUP/UFCA
Portaria Normativa n° 02/2018
Resolug¢ao 73/2019/CONSUNI/ UFCA
Portaria 57/2000 e 79/2002 do MPOG
Portaria 357 de 02 de setembro de 2019
Decreto N°11.072, de 17 de maio de
2022

Portaria Normativa GR/UFCA N° 32,
de 08 de junho de 2022

Decreto 9.508/2018

Decreto 1.171/1994

Lei 9.784/1999

Resolugao 84/2019/CONSUNI/ UFCA
Resolugao 88/2019/CONSUNI/ UFCA
Resolu¢do 08/2021/CONSUNI/UFCA
Resolugao 51/2021/CONSUNI/UFCA
Nota Técnica n°
609/2009/COGES/DENOP/SRH/MP
Orientac¢do Normativa SRH n° 02/2011
e alteragoes

Orientagiao Normativa SEGEP/MP n°.
5/2013

Instrucao Normativa SGP/SEGGG
/ME N°15/2022

Instrugdo Normativa
SGP/SEDGG/ME N° 97, 2022

Nota Informativa SEI n°® 3911/2020
Decreto 9.144/2007

Oficio Circular SRH-MO 07 de 2000
Decreto 94.664/87; Decisio Normativa
n° 212/1998 do TCU; Acérdio n°.
596/2006

Portaria N° 193, de 3 de Julho de 2018
Instrugao Normativa N° 6, de 14 de
Janeiro de 2021

Portaria Normativa GR/UFCA n° 165,
de 17 de outubro de 2024

Nota técnica n°
09/2021/CLP/PROGEP/UFCA
Decreto 10.835/2021
OFICIO-CIRCULAR N°
1/2021/MOV/CAP/CGGP/SAA-MEC
OFICIO-CIRCULAR N°
11/2021/CGGE/DIFES/SESU/SESU-
MEC

Portaria Normativa n° 03 de o7 de
Maio 2010

Portaria n°. 1.261, De 5 de Maio De
2010

Portaria Normativa n° 3, de 25 de
Marg¢o De 2013

Instrugdo Normativa N° 65, de 30 de
julho de 2020

Lei N°14.681, de 18 de Setembro de
2023

Portaria N°1.823, de 23 de Agosto de
2012

Instruc¢ao Normativa Conjunta
SEGES-SGP-SRT/MGI N° 21, de 16 de
julho de 2024

Decreto n° 2.880/1998
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3.3.3.2. Avaliagio da forga de trabalho

A forc¢a de trabalho da UFCA é composta pela carreira de Professor Gréfico 30: Distribui¢io dos professores por Unidade Académica
do Magistério Superior, regida pela Lei n° 12.772/2012, e pela carreira de
Técnico- Administrativo em Educagao regida pela Lei n° 11.091/2005. Além

35

dessas duas carreiras podemos destacar ainda os contratados por tempo
determinado, nos termos da Lei 8.745/93 para atender a necessidade
tempordaria de excepcional interesse publico. Em 2024, a UFCA termina o
exercicio com um quadro de 664 servidores efetivos sendo, 365 docentes e
299 técnicos, distribuidos nos campi da IES.

Grafico 29: Distribui¢ao dos servidores efetivos por campus

259
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Barbalha Brejo Santo Crato Juazeiro do Fonte: Painel da For¢a de Trabalho (2024)

Norte
Quanto aos cargos, os 664 servidores da Universidade estao
distribuidos em cargos de Professor do Magistério Superior e cargos de

Fonte: Painel da Forca de Trabalho (2024) Técnico-Administrativo de nivel C, D e E.
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Gréfico 31: Distribuig¢io dos servidores efetivos por cargo
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Gréfico 32: Lotagio dos TAES por Unidade Administrativa e Académica
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Fonte: Painel da For¢a de Trabalho (2024)
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295 369 @
44,43% 55,57% m

Figura 41: Avaliagao da forga de trabalho por sexo em 31/12/2024

Do total de servidoras do sexo feminino da UFCA, 153 s3o docentes
e 142 sao Técnico-Administrativos. Ao passo que dos 369 servidores do sexo
masculino, 212 s3o Professores do Magistério Superior e 157 sao dos
demais cargos de técnicos.

41 a50 anos

312 40 snos

20 a 30 anos

—>

—

71a75anos

51 a 60 anos 61 a M anos

> —>

Figura 42: Avaliag3o da forga de trabalho por faixa etiria em 31/12/2024

Assim, verifica-se que mais de 45,63% dos servidores tém até 40
anos de idade. Frisa-se que no ano de 2024 houve apenas um caso de
aposentadoria, sendo na modalidade compulséria.

Estima-se que menos de 1% dos servidores possuiam os requisitos
necessarios para a concessao de aposentadoria voluntiria por idade e
tempo de contribui¢ao no exercicio de 2024.

Quanto ao regime de trabalho, incluindo servidores efetivos e
temporarios, tem-se a seguinte distribuigao:

Tabela 40: Quantitativo de Servidores Efetivos por regime de trabalho

DE 298
. 40h 17
Professores Efetivos
20h 50
Total 365
40h 09
Professores Substitutos / Temporarios 20h 04
Total 13
40h 291
30h 03
Técnico-Administrativos
. 25h o1
Efetivos
20h 04
Total 299
Técnico-Administrativos 40h 3
Temporarios Total 3

Fonte: Painel da For¢a de Trabalho (2024)
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Gréfico 33: Quantitativo de Servidores Efetivos por etnia
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Fonte: Painel da For¢a de Trabalho (2024)
Em relagdo as fungdes de confianga existentes na UFCA, a tabela

seguinte demonstra o quantitativo em 31/12/2024 e a situagao de suas
ocupagoes.

Tabela: 41 Distribui¢ao de fungdes de confianga

Cargos de Diregao - | Fungoes Gratificadas - | Fung¢Ges de Coord. de
CD EG Curso - FCC

Docentes 37 Docentes 41 Docentes 12,
Técnico- Técnico- Técnico-
Administrativos Administrativos Administrativos
Funcodes
Cargos de .
) s _ 00 Gratificadas 38 FCCsvagas 00
Diregao vagos

vagas

Fonte: Painel da For¢a de Trabalho (2024)

3.3.3.3. Estratégia de recrutamento e alocagio de pessoas

O Recrutamento e Alocagdo de Pessoas sdo atividades
desenvolvidas, no Ambito da UFCA, na Pré—Reitoria de Gestao de Pessoas,
por meio da Coordenadoria de Admissao e Dimensionamento (CAD). As
atividades desempenhadas pela CAD nessa atribui¢do, envolvem o
recrutamento e aloca¢io de servidores efetivos (docentes e técnicos)
professores substitutos, técnicos temporarios, e bolsistas do Programa de
Aprendizagem Pratica (PAP).

A estratégia de recrutamento de pessoal para os cargos efetivos,
tanto para Professor do Magistério Superior, quanto para 0s cargos
Técnico-Administrativos em Educagao se realiza por meio de Concurso
Puablico, em conformidade com a Constitui¢ao Federal de 1988, a Lei n°.
8.112/90 e o Decreto n°. 9.739/2019. Para a selecio de Professores
Substitutos, aplica-se, além das legislagoes acima mencionadas, se observa
também a Lei n°. 8.745/93. Na ocasido de publicagao de editais, é realizada
a publicagao no Diario Oficial da Uniao, bem como dado divulgagao nos
canais de comunicag¢io da Universidade.
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As vagas para o cargo de Professor do Magistério Superior
estabelecidas no Banco de Professor Equivalente sio distribuidas as
unidades académicas conforme necessidade dos cursos, considerando seu
Projeto Pedagdgico e o surgimento e distribui¢ao de vagas. As unidades
académicas s3o responsaveis pela composi¢ao do perfil mais adequado
para suprir a necessidade verificada. Além da legislagao pertinente, a
Universidade observa ainda a Resolu¢ao n°. 47/2016/CONSUP e a
Resolugao n°. 27/2017/CONSUP para selegio de professor efetivo e
substituto, respectivamente. Apds aprecia¢ao e aprovagao pelas instincias
envolvidas, os processos de concursos e de sele¢oes s3o gerenciados dentro
da Divisao de Processo Seletivo, através das suas se¢des, quais sejam, Se¢ao
de Concurso Pablico e Se¢ao de Processo Seletivo Simplificado.

A CAD, por meio da Divisao de Sele¢ao e Contratagio Temporaria,
também realiza o levantamento de necessidade de bolsistas para o
Programa de Aprendizagem Pritica — PAP, distribuicdo das vagas
conforme levantamento e disponibilidade or¢gamentaria, elaboragao do
Edital Geral e expedi¢ao dos certificados.

No exercicio de 2024, foram executados 02 Editais de Abertura para
Concursos Publicos destinados a cargos de Professor do Magistério
Superior, abrangendo 06 setores de estudos/cargos, bem como 03 Editais
de Reabertura. Para os editais e setores de estudos supramencionados,
verificou-se o recebimento de wum total de 110 inscri¢oes
(deferidas/indeferidas) para analise e emissdo do resultado.

No transcurso do ano de 2024, alcancou-se a homologacao de o4
setores de estudos/cargos.

Com o recebimento das inscri¢oes dos candidatos nos concursos
publicos e processos seletivos, registrou-se uma receita de mais de R$
41.887,00 (quarenta e um mil, oitocentos e oitenta e sete reais).

Relativamente as despesas, registrou-se uma despesa total de R$
135.366,40.

Grafico 34: Despesas relacionadas a concursos
R$82.967,2.8

R$62..466,50 R$64.615,75

R$6.080,76

R$1.172,50

R$1.030,89

Valor

B Servigo de Filmagem e Gravagao
M Didrias e Passagens

W Didrias de servidor

W Diarias de colaborador eventual:
B Passagens aéreas

W Ressarcimentos

Fonte: Painel de Controle CAD/PROGEP (2024)
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Nao houve pagamento de Gratificagao por Encargo de Curso e
Concurso (GECC). Os gastos restringiram-se as gravacoes das provas e as
despesas com diarias e passagens dos membros externos das comissoes
julgadoras dos concursos.

Com relagdo a abertura de Processo Seletivo Simplificado - PSS
para contratagao de pessoal temporario, no ano de 2024 foram publicados
04 editais de abertura e o1 de reabertura para contratagio de Professor
Substituto, contemplando 12 setores de estudos.

Para os editais e setores de estudos supramencionados, verificou-
se o recebimento de um total de 83 inscrigdes (deferidas/indeferidas) para
analise e emissao do resultado.

Em 2024, foram homologados 10 processos seletivos simplificados.
Com as inscri¢des pagantes contabilizou-se um total de R$ 7.255,00 (sete
mil, duzentos e cinquenta e cinco reais) em receita nos processos seletivos
simplificados.

No que tange as despesas com processos seletivos simplificados,
registrou-se uma despesa total de R$ 6.080,76 com pagamentos das
gravagOes das provas.

Foram disponibilizadas 65 vagas para admissao de bolsistas do
Programa de Aprendizagem Pratica (Bolsas PAP), com um or¢amento no
valor de R$215.000,00.

Os resultados dos Concursos Publicos, Processos Seletivos
Simplificados e Bolsas PAP contabilizados durante o exercicio de 2024,
bem como outras informagoes relacionadas a esses segmentos, estao

disponiveis na pagina de Concursos e Selecdes do portal da UFCA.

Tabela 42: Arrecadagido com inscrigbes em processos seletivos
simplificados

Académica
Ensino de LIBRAS e suas Literaturas R$ 1.010,00
Genética e Melhoramento Vegetal R$ 549,00
- Pesquisa Aplicada a Biblioteconomia e a
31/2024 A - R$ 440,00
Ciéncia da Informagao
Gestao de Pessoas R$ 528,00
Programagao e Sistemas de Informagao R$ 246,00
- Fundamentagao Tedrica em
31/2024 .. R$1.136,00
Comunicagao
Contabilidade Governamental e R$ 852,00
Contabilidade Societaria ’
Ensino das Ciéncias R$ 220,00
Filosofia R$ 528,00
Programacao e Sistemas de Informacao R$ 660,00
Polimeros R$ 440,00
Financas R$ 284,00
Ensino de LIBRAS e suas Literaturas R$ 220,00
Contabilidade Governamental e
Ly prer2 88 Contabilidade Societaria (1* Reabertura R$ 142,00
- do Edital 50/2024)

Fonte: Painel de Admissdo (2024)
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Relativo aos processos de admissio, em 2024 houve 164 novos Grafico 36: Resultado da Anilise dos Processos Admissionais
processos enviados pelo Sistema Integrado de Patriménio, Administragao
e Contratos (SIPAC), sendo 41 novos processos de admissdo, 22
nomeagoes, 10 contratagdes, 6 candidatos desistentes e 2 admissoes
indeferidas. Foram enviados 23 cadastros de Atos de Admissao no E-
Pessoal — TCU, e realizados 33 cadastros no Assentamento Funcional
Digital — AFD. Além disso, no ano de 2024 foi iniciada a constru¢ao do
Painel de Admissao e constantes atualizagdes dos formuldrios da divisao.

6

Gréfico 35: Quantidade de Processos de Admissdo Analisados

33

5
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Fonte: Painel de Admissdo (2024)

7
1 .
7 Grafico 37: Quantidade de Cadastros no E-pessoal
10 l
m Professor(a) Efetivo(a) m Professor(a) Substituto(a)
m Técnico(a) Efetivo(a) m Técnico(a) Temporario(a)*

Fonte: Painel de Admissao (2024)
*Admissio de profissional de nivel superior especializado para atendimento a
pessoas com deficiéncia (Art. 2° XII da Lei 8.745/93). No momento, S0 foram m Professor Efetivo  m Técnico Efetivo

autorizadas vagas para contratagio de Profissional Especializado em Tradugdo
da Linguagem Brasileira de Sinais - LIBRAS. Fonte: Painel de Admissio (2024)
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Grafico 38: Quantidade de Cadastros no Assentamento Funcional Digital
—-AFD
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Fonte: Painel de Admissdo (2024)

Foram realizadas 22 nomeacoes, das quais 16 de professores do
magistério superior (8 mulheres e 8 homens) e 6 de técnicos
administrativos em educagao (4 homens e 2 mulheres). Verificou-se que o
tempo médio para conclusao dos processos de nomeagao é, em torno, de
86 dias, uma vez que, além da Divisao de Admissao, o processo tramita por
outros setores.

Em 2024, foram registradas 8 cerimonias de posse, que resultaram
em 21 novos servidores empossados, sendo 15 Docentes e 6 Técnicos,
distribuidos entre os campi.

Em relagdo aos contratos temporarios, foram realizados 10 novos
contratos, 12 prorrogagoes e 5 rescisdes de contratos. Verificou-se que a
média da tramitagao dos processos de contratagao temporaria é de 39 dias.

No ano de 2024, a Divisao de Dimensionamento - DDI realizou o
Levantamento de Necessidade de Pessoal — LNP no periodo de o6 de
fevereiro a 11 de margo de 2024. Esse levantamento anual tem o objetivo de
conhecer as necessidades de servidores TAEs para o planejamento das
agoes de dimensionamento e o estudo da adequacgao da forcga de trabalho.

De acordo com o LNP 2024, a UFCA possui percentual de adequagao
da forga de trabalho de 52,8%. Quanto mais préximo esse indicador estiver
de 100%, mais adequada estd a forca de trabalho as necessidades
institucionais. Na tabela a seguir consta o resumo dos resultados do LNP
2024.

Tabela 43: Levantamento de Necessidade de Pessoal
Forcade

Trabalho na Necessidade de Forcade

adic3o de forga de Trabalho
trabalho - LNP 2024 Ideal”

Percentual de
Adequagao ek

época do LNP
2024

302 270 572 52,8%

Fonte: Banco de Dados LNP (2024)
**For¢a de trabalho existente + Necessidade de adi¢io de for¢a de trabalho
**¥(For¢a de Trabalho Atual/For¢a de Trabalho Ideal) x 100

No que tange aos processos de movimentagao da forga de trabalho,
foram abertos e analisados 51 processos, incluindo a concessao,
prorrogacao ou encerramento das modalidades de movimentagao
dispostas no préximo grafico.
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Grafico 39: Processos de movimentagao abertos
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Fonte: Painel de Dimensionamento (2024)

Considerando os processos abertos em 2024 e os que foram abertos
e nao concluidos em 2023, houve um total de 52 processos concluidos. A
conclusio dos processos ocorre com a publicacao do ato (portaria) que
efetiva ou encerra a respectiva movimentagao.

Grafico 40: Processo de movimentagao concluidos
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Fonte: Painel de Dimensionamento (2024)

H3 ainda os processos abertos e analisados em 2024, mas que nao
foram concluidos porque aguardam outros tramites para conclusao ou
foram indeferidos/cancelados e a movimentagao nio foi concluida.

Também sao gerenciados pela divisdo os processos de troca de
vagas junto ao MEC. No ano em andlise, foi concluido o1 processo de troca
de vaga, por meio do qual a UFCA recebeu um cargo vago de Produtor
Cultural e enviou um de Historiador.
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A partir das movimentagdes concluidas em 2024, ocorreram
entradas e saidas de servidores. Cumpre mencionar que, dentre as
movimentagoes descritas no quadro, somente a redistribuigio tem
natureza definitiva, implicando no desligamento do servidor da
institui¢ao. As demais tém carater temporario.

Tabela 44: Entrada e saida de servidores por modalidade de movimentagio

Modalidade
Docente TAE Docente TAE

Alteragdo de

Exercicio ° ! ° °
Cessao o 1 2 o)
Colaboragao Técnica o 5 2 o
Exercicio Provisério 1 ) 0 o}
Redistribuicao 3 7 6 7
Reversao o o

(@) 1

Fonte: Painel de Dimensionamento (2024)

A seguir, consta a diferenca no quantitativo de processos
concluidos entre os anos de 2023 e 2024. Conforme esse levantamento, no
ano de 2024 houve um aumento de 44,4% das movimentagoes em relagao
a0 ano anterior.

Tabela 45: Comparagao de Movimentagoes Concluidas 2023 X 2024

1

Fonte: Painel de Dimensionamento (2024)

Com relagao a realizagao de Processo Seletivo de Remogao Interna,
no ano de 2024 foram abertos 3 editais para 14 vagas de varios cargos.

Tabela 46: Processo Seletivo de Remog3o Interna

1

06/2024 BRIN@ON Administrador

Assistente em
(o:Jb1ey¥ ¥ PROAD . . _ 1
Administragao

(eJrYey¥ W Varias Varios cargos 12

Fonte: Portal da UFCA (2024)
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Em 2024, a Divisio de Dimensionamento também assumiu a
geréncia das reservas de c6digos de vaga do cargo do cargo de professor do
magistério superior, ficando responsavel pelo recebimento, anilise e
tramite dos processos de solicitagio de cédigo de vaga oriundos das
Unidades Académicas da UFCA. Registrou-se, dessa forma, a solicitagao de
reserva de 22 codigos de vagas para cursos existentes e cursos novos da
UFCA. Desses processos, apenas 01 chegou a fase de conclusio, enquanto
os outros aguardam manifesta¢ao dos setores competentes pela analise.

Tabela 47: Processo de reserva de c4digo de vagas docentes

Unidad Situacaod
dem
Processo

Académica
IFE Pedagogia 1 Concluido

CCsA Arquivologia 1 Em analise
CCSA Museologia 1 Em analise
CCT 5:?;:;2“21 de 5 Em analise
FAMED Farmdcia 7 Em analise
FAMED Psicologia 7 Em analise

Fonte: Painel de Dimensionamento (2024)

Com relagdo as vagas para cargos da carreira TAE, o Ministério da
Educagao — MEC distribuiu 31 cédigos de vaga para UFCA, dos quais 13
vagas para cargos de nivel D e 18 vagas para cargos de nivel E, conforme a
Portaria n°1.084, de 29 de outubro de 2024, publicada no Diario Oficial da
Unido - DOU em 31/10/2024.

Além do gerenciamento dos processos mencionados, compete 3
DDI a atualiza¢do mensal e divulgacio do Quadro de Referéncia dos
Servidores no Portal UFCA, assim como do Banco de Dados de Servidores
Interessados em Redistribuigo.

O Banco de Dados de Servidores Interessados em Redistribui¢ao
contém os cadastros dos servidores de outras institui¢oes interessados em
redistribuicao para a UFCA. Ao surgir necessidade de provimento de vaga,
por meio de redistribui¢do, o setor interessado analisa, dentre os perfis
cadastrados, aquele que mais se adequa as necessidades institucionais.

Gréafico 41: Cadastros no Banco de Dados de Servidores interessados em
redistribui¢ao
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Fonte: PROGEP (2024)
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3.3.3.4. Detalhamento das despesas com pessoal

A composi¢ao das despesas com pessoal da Universidade compreende vencimento e vantagens fixas do pessoal ativo, contratagdo por tempo
determinado, aposentadoria e pensdes, assisténcia médica odontoldgica, obrigagdes patronais, beneficios obrigatdrios, sentengas judiciais, despesas de
exercicios anteriores e outras despesas variaveis. A apuragao e a andlise dos dados contemplam um periodo de 05 anos, especificamente 2020 a 2024.

Conforme dados apresentados na planilha em anexo, o total gasto com a folha de pagamento no exercicio 2024 totalizou R$ 125.622389,90. Na
comparacao com o ano de 2023, houve um acréscimo nos gastos com pessoal na ordem de 7,64%. Se comparado com os gastos de 2020 (5 anos atras), o
aumento foi de 34,41%. Nota-se um aumento constante dos gastos com pessoal ativo e um aumento expressivo de gastos com pessoal inativo. Isso se deve as
alteragOes no piso salarial dos servidores ativos bem como do aumento dos servidores que solicitaram aposentadoria no exercicio de 2024.

Tabela 48: Detalhamento das despesas com pessoal

Programa Governo A¢3o Governo

Despesa Elemento Despesa 2021 2022 2023
APOSENT.RPPS,
o1 RESER.REMUNER. 333.491,34 535.146,51 792.369,86  1.230.995,51  1.597.907,22
E REFOR.MILITAR
_ PENSOES DO RPPS
APOSENTADORIASE  1-PESSOALE 245.642,88 270.924,30 294.924,51 345.049,71 457.604,81
0181 PENSOESCIVISDA  ENCARGOS E DO MILITAR
UNIAO SOCIAIS DESPESAS DE
92 EXERCICIOS
PROGRAMA DE ANTERIORES
GESTAOE Total 579.134,2.2, 806.070,81  1.087.294,37 1.576.045,22,  2.055.512,03
0032 MANUTENCAO CONTRIBUICAO DA - PESSOALE 13 OBRIGACOES Il e IS
LD FOWel oo UNIAO, DESUAS ENGARGOS PATRONAIS S 936.224, 663.984, 270.552, 328.083,
FRECTEO i AUTARQUIAS E SOCIAIS Total 13.313.144,78  13.936.224,6 14.663.984,18 16.270.552,78 17.328.083,46
FUNDACOES PARA O 3.313.144,7 3.936.224,64 4.663.984, .270.552,7 7.328.083,4
CONTRATACAO
1- PESSOALE o4 POR TEMPO 900.752,09 1.010.247,70  1.066.892,84 1.313.804,61 1.291.623,01
ATIVOS CIVIS DA DETERMINADO - o e -066.592, 313.804, 291.623,
20TP ENCARGOS
UNIAO PES.CIVIL
SOCIAIS
CONTRIBUICAO A
07 462.211,06 500.516,54 499.194,07 641.463,26 776.615,64

ENTIDADE
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Programa Governo

PROGRAMA DE

GESTAO E
0032

DO PODER

EXECUTIVO

Agdo Governo

MANUTENCAO

2004

212B

ASSISTENCIA
MEDICA E
ODONTOLOGICA
AOS SERVIDORES
CIVIS, EMPR

BENEFICIOS

OBRIGATORIOS AOS
SERVIDORES CIVIS,

EMPREGADOS, MI

Grupo
Despesa

3- OUTRAS
DESPESAS
CORRENTES

3- OUTRAS
DESPESAS
CORRENTES

S S S

Elemento Despesa

11

13

16

91

92

94

FECHADA
PREVIDENCIA
VENCIMENTOS E
VANTAGENS FIXAS
- PESSOAL CIVIL
OBRIGACOES
PATRONAIS
OUTRAS DESPESAS
VARIAVEIS -
PESSOAL CIVIL
SENTENCAS
JUDICIAIS
DESPESAS DE
EXERCICIOS
ANTERIORES
INDENIZACOES E
RESTITUICOES

Total

92

93

DESPESAS DE
EXERCICIOS
ANTERIORES
INDENIZACOES E
RESTITUICOES
TRABALHISTAS

Total

04

08

CONTRATACAO
POR TEMPO
DETERMINADO -
PES.CIVIL
OUTROS
BENEF.ASSIST. DO
SERVIDOR E DO
MILITAR

2020

72.518.988,14

167.788,98

271.341,76

202.759,39

60.646,07

74.584.487,49

664,58

1.027.401,40

1.028.065,98

83.019,08

567.298,25

2021

74.927.838,09

190.806,99

253.249,02

288,90

167.733,31

77.050.680,55

851,60

1.065.216,14

1.066.067,74

98.136,85

548.784,55

2022

79.180.348,38

190.134,25

323.839,84

1.083,32

50.681,72

81.312.174,42

5.086,47

1.070.734,77

1.075.821,24

107.844,75

511.397,38

2023

89.798.605,70

227.021,98

371.526,72

49.991,10

92.402.413,37

1.127.715,48

1.127.715,48

167.036,40

549.247,2.6

94.254.388,86

227.359,77

267.334,72

944,48

41.496,71

96.859.763,19

5.794,80

1.530.873,03

1.536.667,83

211.603,18

664.854,97
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Programa Governo A¢do Governo

Despesa Elemento Despesa 2021 2022 2023

46 AUXILIO- 3.278.317,84  3.247.763,20  3.308.907,58 4.563.767,61 6.911.810,15
ALIMENTACAO
AUXILIO-

49 TRANSPORTE 7.357,92 957,25 23.504,05 37.965,41 43.520,46
SENTENCAS

91 16.481,76 6.822,60 6.822,60 6.822,60 6.822,60
JUDICIAIS
DESPESAS DE

92 EXERCICIOS 3.946,70 458,00 642,00 3.197,55 3.752,03
ANTERIORES

Total 3.956.421,55  3.902.922,45  3.959.118,36  5.328.036,83  7.842.363,39

Fonte: PROGEP (2024)
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Tabela 49: Despesas com pessoal ativo, inativo e pensionistas

ATIVO R$ 92.882.119,80 R$ 95.955.895,38 R$ 101.011.098,20 R$ 115.128.718,46 R$123.566.877,87 7,33% 33,04%

INATIVOS R$ 333.491,34 R$ 535.146,51 R$ 792.369,86 R$ 1.230.995,51 R$1.597.907,22 29,81% 379,15%

PENSIONISTAS R$ 245.642,88 R$ 270.924,30 R$ 294.924,51 R$ 345.049,71 R$ 457.604,81 32,62% 86,29%

TOTAL R$ 93.463.274,02 | R$ 96.763.987,19 R$ 102.100.414,57 R$ 116.706.786,68 R$ 125.624.413,90 7,64% 34,41%

Fonte: PROGEP (2024)

Tabela 50: Composigao das despesas com pessoal

A AN (@01 \ENORE ANV CI ANRR S0, GRS ROV W:-UNAY Ol R$ 72.518.988,14 R$ 74.927.838,09 R$79.180.348,38 R$ 89.798.605,70  R$ 94.254.388,86 29,97%

CONTRATAQAO POR TEMPO DETERMINADO R$ 983.771,17 R$1.108.384,55 R$ 1.174.737,59 R$ 1.480.841,01 R$1.503.226,19 52,80%
APOSENTADORIAS E PENSOES R$ 579.134,22. R$ 806.070,81 R$1.087.294,37 R$1.576.045,22. R$ 2.055.512,03 254,93%
ASSISTENCIA MEDICA ODONTOLOGICA R$1.027.401,40 R$1.065.216,14 R$ 1.070.734,77 R$ 1.127.715,48 R$ 1.530.873,03 49,00%
OBRIGAQOES PATRONAIS R$13.943.144,82  R$ 14.627.548,17 R$15.353.312,50 R$17.139.038,02 R$ 18.332.058,87 31,48%
BENEFICIOS OBRIGATORIOS R$3.852.974,01 R$3.797.505,00  R$3.843.809,01  R$5.150.980,28  R$7.620.185,58 97,77%
SENTENCAS JUDICIAIS, EXERCICIOS ANTERIORES R$ 284.498,50 R$ 176.154,41 R$ 64.316,11 R$ 60.011,25 R$ 58.810,62 -79,33%
OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL CIVIL R$ 271.341,76 R$ 253.249,02 R¢$ 323.839,84 R$ 371.526,72 R$ 267.334,72 -1,48%

TOTAL R$ 93.461.254,02. | R$ 96.761.966,19 | R$ 102.098.392,57 | R$ 116.704.763,68 | R$ 125.622.389,90 34,41%

Fonte: PROGEP (2024)
*As despesas de pessoal levam em consideracdo as rubricas incidentes no contracheque de servidores (Ativos, Aposentados e Pensionistas) relativas a rendimentos
recebidos. A apuragio e a analise dos dados contemplam um periodo de o5 anos, especificamente 2020 a 2024."
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3.3.3.5. Principais agGes e resultados

Tratando-se de desempenho, valoriza¢ao do ambiente e condigoes
de trabalho, a PROGEP conta com a atuagio da Coordenadoria de
Desenvolvimento de Pessoal (CDP) e da Coordenadoria de Qualidade de
Vida no Trabalho (CQVT).

A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoal (CDP/PROGEP) é
responsavel pela promogao do desenvolvimento dos servidores da UFCA,
através da capacitagao, qualificagiao e do acompanhamento das carreiras;
realiza também a gestao das avaliagoes de desempenho dos servidores
TAE’s (em estagio probatério e estiveis) e dos afastamentos para estudo no
pais ou miss3o no exterior, e das licengas para capacitagao e afastamento
de curta duragao.

Na perspectiva do planejamento pedagdgico do desenvolvimento
de pessoal, a CDP atuou com base no Levantamento de Necessidade de
Desenvolvimento — LND realizado em julho de 2023, atendendo as novas
determinagdes do Decreto 9.991/2019 e o Decreto 10.506/2020.

O LND/2023 levantou 205 necessidades de desenvolvimentos para
os servidores TAES, entre: cursos internos e externos, visitas técnicas,
afastamentos para pés-graduacao e licencas para capacitagoes que foram
langadas no SIPEC para o PDP/UFCA/2024.

Como principais resultados da gestao pedagdgica, pode-se listar:

PDP/UFCA/2024;

Edital de Afastamento para Participacio em Programa de Pos-

Graduacdo em Stricto Sensu 2024.

Edital de Instrutoria Interna 2024

Calendirio de Acdes de Desenvolvimento 2024.

Atualizacio da Resolucio de Licenca para Capacitacdo aos
servidores TAE’s da UFCA (Atualmente na fase de andlise pela
Comissao Permanente de Pessoal Docente).

® Relatorio de Execugcio de Agbes de Desenvolvimento 2023.
(Registro no Portal SIPEC).

® Parceria para a 4° Turma do Mestrado em Gestio Piblica
(PPGP/UFRN e UFCA) finalizada.

o 4°Turma do Mestrado em Gestdo Publica (Em andamento)

A Divisdo de Capacitagdo recebeu no inicio do exercicio um
or¢amento de R$206.250,00. No inicio de novembro de 2024, foi repassado
para a PROPLAN o valor R$33.200,00, valor excedente que nio seria
utilizado a tempo, finalizando o valor total de de R$173.050,00. Em relagao
a execugdo financeira, foi executado R$166.127,43, 0 que equivale a 96% do
valor total disponivel. A execugao continua crescente, em comparagao aos
anos anteriores, apesar do valor total do or¢amento ter sido menor.

Em relagdo aos indices monitorados pela Divisao de Capacitagao, a
Execucao da Meta Fisica no ano de 2024 foi de 90%, com a capacitagao de
180 servidores, um pouco abaixo da meta prevista de 200 capacitados. O
ICTA (Indice de Capacitacio dos TAEs) foi de 47,49%, com 142 TAEs
capacitados. O ICS (Indice de Capacita¢io dos Servidores) foi de 27,10%.

O investimento em 2024 em agdes internas foi de R$21.200,00.
Foram continuadas somente ag¢des externas a distancia, somando um
valor gasto de R$35.080,00 com pagamentos de inscri¢des. Na
Qualificagao, com o inicio da 4* turma de mestrado, em parceria com a
UFRN, foi investido R$66.000,00 da parcela do TED referente a 2024,
R$29.774,78 com passagens e R$14.072,65 com diarias para os professores
ministrarem as disciplinas presencialmente no Campus da UFCA em
Juazeiro do Norte.

No total, as atividades de capacitagio interna envolveram: 14 a¢oes;
254 horas de capacitagio; 273 inscrigdes; 213 certificados expedidos e 152
participantes.



https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/02/PDP-2024_.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/02/Edital01_AfastamentoUFCA_2024-Assinado.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/02/Edital01_AfastamentoUFCA_2024-Assinado.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/servicos/gestao-de-pessoas/capacitacao/editais/#accordion-1
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/08/Calend%C3%A1rio-de-Capacita%C3%A7%C3%A3o-2024_.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/Resoluo-n.-94_-2022_Consuni-Licen%C3%A7a-capacita%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2022/06/Resoluo-n.-94_-2022_Consuni-Licen%C3%A7a-capacita%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/servicos/gestao-de-pessoas/capacitacao/qualificacao/mestrado-profissional-em-gestao-publica-2/turma-iv-2024/
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Quadro 15: Resumo da Execugio do Calendario de cursos de capacitagao
(2024)

GECC externa
- Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD) e sua
aplicabilidade nas institui¢ées de ensino superior

Instrutoria Interna

- Nova Lei de Licitagbes e Contratos, Lei 14.333 de 01 de abril de 2021

- Planejamento e Organiza¢do de Eventos Institucionais

- Uso do Google Workspace nas atividades administrativas

- Analise de Dados no Power BI

- Redagdo Oficial com foco na elaboragio de documentos

- Construgio de paineis com a ferramenta Google Looker Studio

- Elaboragio de Relarorios Gerenciais Dindmicos e Relato Integrado
com Canva

- Aplicacio do Método ASPEN como ferramenta de estimulo a
criatividade para solu¢io de problemas de ensino

- Elaboragio e Analise de Indicadores de Desempenho para suporte
a romada de decisao

- Gestdo de equipes - Estratégias para o Desenvolvimento

Em Parceria
- Roda de conversa sobre assédio moral, assédio sexual, violéncia
étnico-racial, de género e sexualidade e outras formas de
discrimina¢ao no dmbito universitario
- Troca de experiéncias: Edital de Afastamento para participa¢io
em programa de pos-gradua¢ao stricto sensu

Encontro de Ambientagio e Iniciagio ao servigo publico

Fonte: Dados da Divisio de Capacitagio - DCAP/CDP/UFCA (2024)

Em relacdo a capacitagio externa, foram concedidas no ano de
2024 para capacitagio de curta duragio (cursos e treinamentos):
Pagamentos de inscrigdes para 6 eventos de forma EAD para 26 servidores

(destes 09 participaram também de a¢des internas), com custo médio por
inscrigao de R$1.349,23. No eixo qualificagio dos servidores, executou-se a
parceria com a UFRN, Mestrado Profissional em Gestao Pablica - Turma 4,
com custo médio por aluno de R$4.125,00.

Ao todo, a DCAP instruiu e analisou 21 processos, 10 de capacitag¢ao
externa, 10 de GECC interna e 1 de GECC externa. Para viabilizar a
execugao destas acOes foram operacionalizados os seguintes sistemas:
SIPAC; SIGRH, SIPEC e SCDP.

Em relagao ao desenvolvimento na carreira dos servidores da UFCA
foram analisados 477 processos da carreira dos servidores docentes e
técnicos administrativos. Foram 95 processos de titulago e da carreira
técnica, dentre os deferidos e indeferidos.

Grafico 42: Processos de desenvolvimento na carreira dos servidores
(2024)

47

Incentivo a Qualificacido  m Progressao por Capacitagao

Fonte: Dados da DGC/CDP/PROGEP (2024)
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O Indice de Qualificagio do Corpo Técnico-Administrativo — Gréfico 44: Processos de desenvolvimento na carreira dos docentes (2024)
IQCTA terminou o exercicio de 2024 em 2,31 apresentando o seguinte
perfil de titulagao dos servidores TAES.

7

Gréfico 43: Titulagao dos servidores TAE da UFCA (2024)

A

29

140

m Progressao Docente

m Doutores m Mestres m Especialistas - .
® Promogao Funcional

m Graduados  m Ensino Médio - -
m Aceleracao da Promogao

Fonte: Dados da DGC/CDP/PROGEP (2024) = Inclusio de RT

. . m Conclusao de Estagio Probatdrio
Da carreira docente, foram analisados 221 processos dentre

deferidos, indeferidos, em analise ou cancelados. Fonte: Dados da DGC/CDP/PROGEP (2024)
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O Indice de Qualificacio do Corpo Docente - IQCD terminou o
exercicio de 2024 em 4,43 com o seguinte perfil de titulagao dos servidores
docentes.

Gréfico 45: Titulagido dos servidores docentes da UFCA (2024)
6

21

m Doutores m Mestres m Especialistas m Graduados

Fonte: Dados da DGC/CDP/PROGEP (2024)
Em relagio as concessdes de licenga para capacitagio e os

afastamentos para pds-graduagio stricto sensu, foram analisados 161
processos de servidores docentes e técnicos-administrativos em educagao.

Gréfico 46: Licengas e Afastamentos em 2024

m Licenga-Capacitagao
m Afastamento para Pés-Graduagao Stricto Sensu
m Afastamento-cancelados

m Afastamento Curta Duragao

Fonte: Dados da DGC/CDP/PROGEP (2024)
Em 2024, a Divisio de Gestao de Desempenho
(DGC/CDP/PROGEP) gerenciou as avaliagdes de desempenho - AD, dos
servidores técnico-administrativos em educacdo — TAE’s em estigio
probatério e estaveis, assim como, dos docentes gestores em cargo de
diregao — CD’s da UFCA. Também foi responsavel pela efetivacao das
Progressdes por Mérito e pelos processos de conclusio de estigio
probatério dos TAE’s que concluiram o estagio probatdrio no ano de 2024.
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Foram analisados um total de 216 processos, entre os de avalia¢oes
e da carreira dos servidores TAE’s (Progressdes por Mérito).

Grafico 47: Processos avaliados pela DGC em 2024

1 8
9 1

168

Progressao por Mérito (PM)
m Avaliagao de desempenho (estagio probatério)
m Retificagdo de intersticios de PM

Recurso de Progressao por Mérito
m Ciclo de avaliagao

m Conclusio de Estagio Probatério

Fonte: Dados da DGC/CDP/PROGEP (2024)

No geral foram efetivadas 335 avaliagOes, 29 de servidores TAE’s em
estagio probatdrio (anual), através de processos no SIPAC, e 306 de
servidores TAE’s estaveis e docentes em cargo de Dire¢ao, no Ciclo de
Avalia¢ao de Desempenho, através do Sistema de Avaliagao dos Servidores
- SADS, avaliando 273 TAE’s estaveis e 33 docentes gestores com CD’s.

Dos 32 servidores TAE’s em estagio probatdrio acompanhados em
2024, 08 concluiram o estagio probatério e foram confirmados no cargo
ocupado, esse ano, 18 concluirao o estagio probatdrio em 2025.

O Ciclo de Avaliagoes foi realizado de 01/09/24 a 31/10/24, computou
100% de efetivacio das avaliagdes, onde todos os avalidveis foram
avaliados, cumprindo as 02 etapas da avaliagio de desempenho
(autoavaliagdo e avaliagao pela chefia). Dos 33 docentes gestores CD2, CD3
e CD4, efetivou-se 100 % de suas avaliagoes.

O indice de Participac¢ao no Ciclo de Avaliagao de Desempenho -
IPAD (Servidores TAES estaveis e docentes-gestores CD2, CD3 e CD4)
IPAD: em 2024 foi de 100%.

Em relagao aos processos de progressio por mérito, foram 177
concessdes de progressoes, destas, 166 foram de processos regulares, 02
foram de convalidagao de intersticios de Progressdo de TAE’s que foram
redistribuidos para outras Universidades Federais, e 09 foram de
retifica¢ao da carreira, no campo das progressoes por mérito.

No tocante aos processos de avaliagio de desempenho, foram
efetivados 29 processos de avaliagdo (06 de 1* avaliagao, 17 de 22 e 05 de
avaliag¢do final).

Ademais, registra-se também, a emissao e envio de declaragoes e
histéricos de Avaliacio de Desempenho para os TAE’s que foram
redistribuidos; a solicitacao de histdricos de avaliagdes aos TAE’s que
vieram redistribuidos para a UFCA em 2024; a intermediagao da efetivacao
de avaliagOes de servidores TAE’s cedidos ou em exercicio provisério na
UECA.
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Registra-se que neste ano a Resolugao de Avaliagao de Desempenho
dos servidores em estagio probatodrio passou por atualizacao, tendo sido
aprovada em setembro de 2024 (Resolugao CONSUNI N° 236/2024).

A CDP neste ano de 2024 manteve as atividades de rotina e avangou

em alguns projetos do setor, como na transparéncia ativa do setor, por
meio do Painel de Transparéncia CDP 2023 e atualiza¢ao das normativas
com a Resolucio CONSUNI N° 236/2024.

Na perspectiva de contribuir para a melhoria do ambiente e das
condigoes de trabalho, a Coordenadoria de Qualidade de Vida no Trabalho
(CQVT) tem investido em Projetos de prevenc¢ao de doengas ocupacionais,

Promogao da Satde Setorial, Promog¢ao da Satde individual e Motivagao
dos servidores, tais como:

» Projeto de Promogio da Saiide Setorial: preven¢io de riscos
ocupacionais, melhoria da saiide individual e em grupo; melhoria
do clima organizacional do setor. No ano de 2024, 03 setores
receberam esse projeto, o que rotalizou quase 200 atendimentos
voltados para os servidores e/ou colaboradores destes setores
(todos os nossos servigos foram ofertados: visita ergondomica
serorial, atendimento de enfermagem em auriculoterapia,
atendimento de fisioterapia para redugio de dores
osteomusculares, atendimento médico). Dentre os resultados
observados, houve melhora do clima organizacional, houve
redugio na procura dos servidores atendidos por servicos em
satde, aumento da satisfagao;

»  Projeto Visita Ergonémica aos postos de trabalho, onde realizamos
visitas para diagnostico de fatores de risco ocupacionais e visitas
educativas para corre¢io do mobilidrio, ambiente e postura, com
fins de contribuir para a promog¢io da saide no trabalho. Foram
realizadas 109 visitas nos postos de trabalho;

Projeto de Captag¢io de doagio de sangue, com realizagio de duas
campanhas de doagiao de sangue, com total de 250 doagoes de
sangue;

Projeto de Atendimento de Enfermagem em Auriculoterapia e
Reflexologia, contribuindo para a redugio da dor e promogio do
relaxamento e bem-estar, com total de 150 atendimentos de
Enfermagem. Os resultados dessa agio foram: melhora na
qualidade do sono, diminui¢io da ansiedade, redugao das dores
musculares;

Projeto de Atendimento em Fisioterapia, incluindo técnicas como
liberagio muscular, ventosaterapia e terapia manual. Houve um
total de 352 atendimentos de fisioterapia realizados;

Projero de Atendimento em Clinica Médica, rotalizando 216
consultas médicas, as quais buscaram oferecer um olhar ampliado
sobre a saiide dos servidores e/ou colaboradores, avaliagio de
exames (check up), prescricio de medicamentos e
acompanhamento da saiide geral do servidor;

Programa Feliz Aniversdrio, com envio de cartées de felicitacao a
689 servidores récnicos administrativos e docentes ativos, ao longo
do ano de 2024;

Programa de Reconhecimento por contribuigio apos
aposentadoria, com envio de 03 certificados de agradecimento pela
contribui¢cao a UFCA ao longo do tempo de servigo, aos servidores
aposentados;

E, além disso, em alusdo ao Dia do Servidor Piblico, foi realizado
o1 evento voltado aos servidores técnico-administrativos, docentes
e colaboradores da UFCA, com oferta de atendimentos de
enfermagem e fisioterapia para 45 dos participantes.



https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/10/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_236_2024_Consuni-Alt-a-res-88_2019_finalizada.pdf
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/2c6bc573-60b0-40e7-bde5-dac79c011f51/page/y8DjD
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/10/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_236_2024_Consuni-Alt-a-res-88_2019_finalizada.pdf
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Dentre as demais a¢oes nesse ano de 2024, destaca-se ainda a
continuidade na emissao dos crachids de identifica¢io funcional dos
servidores.

Ainda, pode-se citar a atuagao da Coordenadoria de Legislagao de
Pessoal - CLP/PROGEP, na elaboragao de 07 notas técnicas relacionadas a
legislagao de pessoal, 3 respostas ao Sistema Eletronico de Prevengao de
Conflito de Interesses — SECI, apoio a diversos setores da universidade
para implantagdo do Programa de Gestao e Desempenho (PGD), como
também suporte as demais coordenadorias da PROGEP no que tange a
legislagao de pessoal, bem como na elaboracao de decisdes de recursos e
requerimentos administrativos.

Outro importante ponto a ser ressaltado é a renovagao da Parceria
UFRN/UFCA (Mestrado em Gestao Puablica).

3.3.3.6. Principais desafios, metas nao alcangadas e perspectivas

Como principais metas que nio foram alcancadas em sua
totalidade em 2024, temos as normatizagdes (criagao de resolugoes). Foi
planejada a aprovacao de 3 resolugdes: Afastamento para pds-graduagao,
GECC e avaliacao de desempenho dos servidores TAES estaveis. E a
atualizagio de 2 resolugoes: licenga para capacitacao e a de avaliagao de
desempenho dos servidores em estagio probatério, tendo sido aprovada no
CONSUNI apenas a altima.

Como desafios, a¢Oes e perspectivas para os proximos exercicios:

e Manter os estudos na area de aposentadorias e pensoes, visto que
os trimites para a centralizagio desses processos no Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS encontra-se suspenso. Esse fato
requererd uma maior especializa¢io no assunto, por continuar sob
a responsabilidade da drea de gestio de pessoas;

Adapragio as alteragées promovidas pela Instru¢io Normativa
Conjunta SEGES-SGP-SRT/MGI N°21/2024 que regula o Programa
de Gestio e Desempenho - PGD, o qual esti disciplinado
internamente pela Portaria Normativa GR/UFCA N.o. 165/2024,
notadamente em rela¢do a implantagio do sistema Polare;

A ag¢do de Verificagio de Acumulagio, Compatibilidade de hordrios
de Cargos, Fungoes, Empregos Piiblicos ou Privados relativa a 2024,
foi aberta para o periodo de 9 de dezembro de 2024 a 31 de janeiro
de 2025:

Dar continuidade a atualizagdo dos assentamentos funcionais dos
servidores;

Capacitar os servidores da PROGEP no Assentamento Funcional
Digital, com o objetivo de avan¢ar na digitalizagio de rodo o acervo
funcional dos servidores;

Melhorar ainda mais a comunicagio com os servidores e setores da
UFCA;

Contribuir para o aumento dos normativos internos (resolugoes e
portarias normativas), bem como o de revisar e aprimorar os
normativos de interesse da PROGEP existentes;

Otimiza¢ao de Governanga: Monitorar e melhorar o indice de
governanga relacionado aos concursos ptiblicos, garantindo maior
eficiéncia e conformidade;

Revisdo Normativa: Atualizar resolugées que regem os concursos
publicos garantindo alinhamento com a legislacio vigente e
melhores praticas;

Planejamento de Solugées Tecnologicas: Incluir o desenvolvimento
de um sistema informatizado de inscricoes no plano de
contratagoes de TIC (Tecnologia da Informagao e Comunicagao) da
DTI da UFCA;
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Criar ferramentas para planejamento e monitoramento de
processos seletivos, assegurando maior controle, transparéncia e
eficiéncia na condu¢do dos certames;

Obtengio de uma ferramenta para emissio de boletos, dreas
dedicadas para candidatos, corre¢io automatizada de gabaritos e
programas de classificagio;

Realizar o Levantamento de Necessidade de Pessoal Docente e de
Necessidade de Bolsistas PAP:

Revisar e atualizar a resolu¢io dos processos seletivos
simplificados para professor substituto visando melhorias;
Atualizar o mapeamento dos processos e fluxogramas;

Elaborar um manual com processos e procedimentos referentes
aos processos seletivos simplificados visando melhoria na Gestio
da Informag¢ao na UFCA;

Realizar processo seletivo para professor visitante e estrangeiro;
Desenvolver ferramentas de planejamento e monitoramento de
processos seletivos, conferindo maior controle e transparéncia dos
Processos;

Atualizar as informagoes sobre os servigos disponiveis no Portal da
UFCA;

Concluir e apresentar o Painel de Nomeagées;

Realizar o Levantamento da Necessidade de Pessoal — LNP 2025;
Atualizar e melhorar constantemente os formulirios e fluxogramas
de processos;

Criar e melhorar ferramentas de controle;

Implementar o Sistema de Dimensionamento de Pessoas (Sisdip),
a critério da Gestao superior;

Revisar a Resolugao de Remogao Interna;

Estruturagdo de mecanismos de controles internos e transparéncia
ativa. Avangar em projetos para a oferta de capacitagio aos
servidores por meio da plataforma em EAD;

Criar estratégias sustentdveis de oferta de qualificacio aos
servidores;

Elevar o percentual de participagao dos servidores nas capacitagoes
internas e fortalecer a cultura de avaliagio de desempenho
funcional do servidor:

Expandir ofertas de servigos de atendimento em saiide, incluindo
atendimento  Prioritirios como  psicologico,  psiquidtrico,
fisioterdpico e nutricional;

Oferecer atendimentos de Psicologia Organizacional para os
servidores da UFCA;

Expandir a oferta de Praticas Integrativas em Saide, tais como:
Auriculoterapia, Meditagio e Alongamento;

Aumentar adesio dos servidores/colaboradores UFCA a todas as
acoes de Promog¢io da Saude e Qualidade de Vida dos
Servidores/Colaboradores da UFCA;

Implementar agoes voltadas para a Promog¢do da Saide Mental dos
servidores;

Contribuir para a melhoria do Clima Organizacional na UFCA;
Promover redugio de afastamentos/licencas por doengas
ocupacionais;

Fortalecer o estabelecimento de um ambiente organizacional que
favoreca a SAUDE SUSTENTAVEL dos colaboradores da UFCA.
Dar visibilidade nacional para a UFCA, como referéncia em
cuidado em satide e qualidade de vida no trabalho;

Aumentar a oferta de Gindstica Laboral nos diferentes Campi da
UFCA;

Aumentar Recursos Humanos, com a contratagdo de Profissionais
de Saude de diferentes dreas, com prioridade para: o1
Fisioterapeuta, o1 Médico psiquiatra, o1 Psicologo Organizacional:
O1 nutricionista; mais 02 estagiarios.
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3.3.4. Gestao de licitagbes e contratos
3.3.4.1. Conformidade legal

A UFCA atende as exigéncias legais para a realizagao de licitagdes,
bem como para a celebrac¢do e execuc¢ao de contratos, especialmente as
estabelecidas nos seguintes normativos: Leis n° 14.133/2021; Lei
Complementar 123/2006; Decretos n° 10.818/2021, n° 10.947/2022, n°
11.246/2022, n° 11.462/2023, n° 11.871/2023, n° 11.890/2024; Instrugdes
Normativas n° 5 de 26 de maio de 2017 (n° 98 de 26 de dezembro de 2022),
n° 65 de 7 de julho de 2021, n° 67 de 8 de julho de 2021, n° 116 de 21 de
dezembro de 2021, n° 58 de 8 de agosto de 2022, n° 73 de 30 de setembro
de 2022, n° 81 de 25 de novembro de 2022, n° 08 de 23 de mar¢o de 2023, n°
79 de 12 de setembro de 2024, n° 176 de 25 de novembro de 2024; Resolu¢ao
n° o4 de 18 de outubro de 2024, n° 07 de 23 de dezembro de 2024. Ac6rdaos
do Tribunal de Contas da Unido e Portarias da Advocacia-Geral da Unilo,
dentre outros(as).

3.3.4.2. Principais resultados

Dos 60 processos de contratagoes transitados pela PROAD, houve 2
arquivamentos e 58 processos efetivos. Desses, foram executados
aproximadamente 93% dos processos efetivos, o que equivale a 56
processos, englobando dispensas, inexigibilidades, adesdes, Participacao
em IRP e pregdes eletrdnicos.

Tabela s1: Licitagdes de contratagbes do ano de 2024
NAO
ARQUIVADOS | EXECUTADOS
MODALIDADES - FINALIZADO gglﬁii
Qud. % Qud. % Qud. %
ADESAO 1 50% 1 50% o) 0% 2

PARTICIPACAO EM

IRP 0% 1 100% o 0% 1
DISPENSA ) 0 0
ELETRONICA ° 0% 15 100%  O© 0% 15
DISPENSA ) o o
TRADICIONAL ° % 8  100% O 0% 8
INEXIGIBILIDADE ] % 1 ou% o o "

PREGAO
PR % 6" 88 9% % w3k
ELETRONICO o% 1 9% 2 11% 18

o

Fonte: PROAD (2024)

*Foram executados 07 Pregoes Tradicionais e 09 Pregoes por Sistema de
Registro de Pregos (SRP)

*¥0 processo 23507.000989/2024-31 teve mais oz licitagées distintas (repeti¢oes)
apos anulagio e frustragio
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Grafico 48: Perfil dos valores dos principais contratos no exercicio de 2024 Grafico 49: Servigos com dedicagio exclusiva de mio-de-obra em 2024
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Fonte: PROAD (2024) Fonte: PROAD (2024)
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Tabela 52: Principais contratos vigentes em 2024

FINALIDADE DO OBJETIVO(S) ESTRATEGICO(S) VALORES
TIPO(S) DE SERVICO CONTRATADO
CONTRATO ASSOCIADO(S) (R$)

Servigos de gerenciamento de disponibilizagao de dgua bruta, pela COGERH R$ 4.231,46
Servigos de dgua e esgoto R$ 268.535,93
Fornecimento de energia elétrica .

1.512.000,00
Servigos de filmagens (dudio e video sincronizados) R$ 33.170,00
Controle sanitirio de pragas urbanas e insetos R¢ 38.855,31
Servigo de telefonia fixa R$ 33.247,20
Manutengdo de bebedouros industriais R$ 59.222,64
Agenciamento de viagens R$ 723.132,48
Servigos de manuten¢io do software Pergamum (Sistema integrado de bibliotecas) R$ 12.990,72
Manutengao de aparelhos condicionadores de ar R$ 790.729,11

Servigos de assinatura anual para acesso a ferramenta de pesquisas e comparagao de pregos R ¢

) o 20.056,13
praticados pela Administragdo Pablica - Banco de Pregos . ’
. - - - Buscar e gerir adequadamente os recursos
Funcionamento das Servicos postais (Corre1os) .. ] _ R$ 29.465,64
. w . - - o — ~ - - — necessarios para a implantagao da
b CELIEETG TR e el Servigos de intermediagdo, administragio e gerenciamento da frota de veiculos oficiais L. - R$ 662.896,80

. . — : ) e . - . estratégia e a expansio da UFCA
Servigos de intermediagao de identificadores digitais, denominados de Digital Object R

) . L 2.232,00

Identifier (DOI), para as revistas cientificas

Servigos, sob demanda, de coleta, transporte, tratamento e destinag3o final ambientalmente Rbs
, . 3.600,00
adequada de residuos perigosos ’

Servigos de recarga e manutengio de extintores de incéndio R$ 72.357,80
Servigos de vigilancia eletronica R$ 231.336,00
Servigos de assinatura anual de licengas para acesso a plataforma Minha Biblioteca R$ 355.672,56
Servigos de manuten¢ao de Nobreak R$ 4.600,00
Servigos de avaliagdo quantitativa de agentes quimicos nocivos possivelmente presentes em

ambientes laborais SRR
Servigos de assinatura anual de licengas para acesso a plataforma biblioteca virtual Pearson R$ 171.000,00
Servigos comuns de apoio a organizagio de eventos R$ 184.523,44

Servigos comuns de rastreamento veicular R$ 12.870,00
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FINALIDADE DO OBJETIVO(S) ESTRATEGICO(S) VALORES
TIPO(S) DE SERVICO CONTRATADO
CONTRATO ASSOCIADO(S) (R$)

Distribui¢ao da publicidade legal impressa e/ou eletrénica R$ 126.787,52

Concessoes de uso, a titulo oneroso, de espagos para funcionamento de

. R¢$ 26.518,68
lanchonetes/cantinas
Realizagao de servigos laboratoriais do laboratério de mecanica dos solos R$ 81.450,00
Servigo de assinatura de sistema digital multiusudrio para disponibilizagao e
gerenciamento de cole¢des de Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) e ISO — R$ 16.338,11
ABNT
Fornecimento de ambiente virtual de aprendizagem denominado Moodle R$ 242.302,79
Manutengao dos Sistemas SIG-UFRN R$ 656.662,01
. . - e R$ 7.421,21
Servigos de certificagdo digital $7.4
Tecnolonta da ok . Solugzo de tecnologia da informagao e comunicagao de licengas temporarias (cessdo de Redimensionar e ampliar a infraestrutura RS 60.744,00
ecnologia da Informagio (ST : - : Tice o z -744,
Cg o ¢ direito de uso) de softwares de informatica, para estudo, planejamento, anilise e integragao fisica e tecnolégica, com foco na
e Comunicagio c c ad; : o .
§ de projetos de engenharia em plataforma Building Information Modeling — BIM sustentabilidade
Fornecimento de link de internet de contingéncia para os campi de Brejo Santo, Barbalha, R$ 60.546,48
Crato e Juazeiro do Norte
. . . e A . , R$ 11.940,00
Fornecimento de link de internet de contingéncia para o campus Ico
. - R$724.847,56
Servigos de computagdo em nuvem
. . . - R$ 271.090,00
Servigo de outsourcing de impressio #271.09
. . . . . R$
. Fornecimento de refei¢oes Intensificar e integrar as atividades de
Assisténcia ao Estudante . . _ 8.977.172,60
ensino, pesquisa, extensio e cultura
Seguro de alunos R$ 12.090,24
ob Servicos d Servigos de manutengio de elevadores e de plataforma elevatéria Redimensionar e ampliar a infraestrutura R$ 73.964,52
ras e Servigos de = : ~ .. o w
Instalagio e desinstalagio de aparelhos de ar condicionado e renovadores de ar fisica e tecnoldgica, com foco na R$ 414.461,05

Engenharia

Manutengao preventiva e corretiva nas subestagoes elétricas sustentabilidade R$ 236.450,00
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FINALIDADE DO OBJETIVO(S) ESTRATEGICO(S) VALORES
TIPO(S) DE SERVICO CONTRATADO
CONTRATO ASSOCIADO(S) (R$)

Servigo comum de engenharia de elaboragdo de levantamentos, estudos preliminares,

anteprojetos, projetos basicos, executivos e caderno de encargos destinados a rede de

distribui¢o e central de gis combustivel (GLP), gases medicinais e vicuo clinico, gases R$29.300,00
especiais e/ou gases industriais

Apoio (Apoio administrativo, condugdo de veiculos e tradugdo de Libras e transcri¢ao de R$

texto em Braille) 10.094.154,92.

: - R$
AT T e L Yl Limpeza e Conservacao Promover a otimizagio dos processos de OS5
exclusiva de mio de obra trabalho R$

Vigilancia patrimonial
3.893.847,72
- . R$
Manutengio Predial

4.861.372,28

Prestagao de suporte administrativo e financeiro da Fundagao de Apoio na execugio do
R$

projeto institucional denominado: Curso de Especializagdo em Economia Solidaria, . o
1.647.938,50

Inovagao e Gestdo Social (EESIGS)

Suporte administrativo e financeiro da Fundagdo de Apoio na execugdo do projeto

Contratos com a institucional denominado: “Formagao em Praticas Educativas para a Educagao Bilingue de L ) R$ 61.022,94
_ . , Contribuig¢do para o desenvolvimento

Pundagio de Apoio Surdos ) S L
_ ~ = : : ~ . ~ socioecondmico e a dindmica cultural

(Fundagio ASTEF) Prestagdo de suporte administrativo e financeiro da Fundag¢do de Apoio na execugao do

S . . . R$ 22.120,00
projeto institucional "VII Encontro Internacional sobre Pedagogia do Piano” ’
Prestagao de suporte administrativo e financeiro da Fundag¢ao de Apoio para o projeto
“Fortalecimento da Cadeia Produtiva da Mandiocultura entre os Agricultores Familiares no R$ 719.693,00

Municipio de Salitre-CE”

R$
TOTAL
41.794.206,60

Fonte: PROAD (2024)

Os processos de contratagao da UFCA em 2024 totalizaram o valor de R$ 17.790.609,07. Desse montante, R$ 12.890.107,48 referem-se a Pregdes
Eletronicos (Tradicional e SRP), R$ 4.245.763,72 referem-se a Dispensa (Tradicional e com Disputa); R$ 94.003,87 sio referentes a Inexigibilidades; R$
523.104,00 por participagao em IRP (proveniente de Ata de Registro de Precos) e R$ 37.630,00 por meio de Ades3o.
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Grafico 50: Compras e contratagdes por modalidade de licitagio em 2024
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Fonte: PROAD (2024)

Do valor global de R$ 17.790.609,07, R$ 15.917.110,03 referem-se a
prestacao de servicos e R$ 1.873.499, referem-se 3 aquisi¢ao de bens.

Gréfico 51: Contratages em 2024
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Fonte: PROAD (2024)

A relagao detalhada de processos referentes a cada modalidade de

contratagao em 2024 pode ser acessada no Painel de Processos Licitatérios
da PROAD.
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As contratagdes mais relevantes, realizadas em 2024, por meio de Pregao, foram referentes a servi¢o de apoio administrativo e servigo de organizagao
de eventos.

Tabela 53: ContratagGes mais relevantes em 2024

Pregio 23507.004494/2023-09 Servicos de Apoio Administrativo R$10.429.247,57
Pregao SRP 23507.001760/2.024-14 Servigos de organizagao de eventos R$ 495.374,95
Fonte: PROAD (2024)

As contratagOes acima destacadas sao relevantes nao sé pelos altos valores contratados, mas pelo grande impacto que geraram, influenciando direta
e indiretamente todo funcionamento académico e administrativo da UFCA, fomentando a pesquisa, ensino, extensao e cultura.

As contratagOes diretas mais relevantes foram:

e Contratagiao de Empresa Brasileira de Comunicagao - EBC - para publicidade legal;

e Contratagao de servigos de tradugao e interpretagao das Libras e transcri¢ao de texto braille na UFCA (Dispensa realizada em carater emergencial);

e Contratagao de fundagao de apoio para execugao de projeto de pesquisa - 1* SEPEC/2025;

e Contratagio da Fundacao de Apoio a Servigos Técnicos, ensino e fomento a pesquisas - funda¢ao FASTEF, com repasse de verbas orcamentarias para
execucao do projeto "Fortalecimento da cadeia produtiva da Mandiocultura entre os agricultores familiares no municipio de Salitre -CE”;

e Contratagio de Fundagiao FASTEF, para prestacao de servigos de apoio administrativo-financeiro para oferta do "Curso de Especializagao em
Economia Solidaria, Inovagao e Gestao Social (EESIGS)";

e Estas contratagdes encontram-se respectivamente fundamentadas no: art. 75 incisos IX, VIII (Dispensa Emergencial) e XV da Lei n°® 14.133/202.1.

e Além disso, vale destacar que a UFCA investiu na capacitagao de seus servidores, através da contratac¢ao de cursos de capacitagao a distancia. Foram
08 processos para contratacao desse tipo de servigo, totalizando R$39.360,00.
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Tabela 54: Contratagio de cursos de capacitagao a distincia

~""MOD | N°PROCESSO OBJETO

INEX 08 processos

23507.002917/2

DISP 3507.002917/
024-29

DISP. 23507.004192./2.
3 EMERGENCIAL 024-11

23507.004604/2

DISP 3507.004604/
024-13

23507.004679/2.

DISP 3507.004679/
024-96

23507.00 2

I DISP 3507.005455/
023-11

Cursos de capacitagao de
servidores
Contratagio de Empresa
Brasileira de Comunicagio -
EBC - para publicidade legal
Contratagdo de servigos de
tradugdo e interpretagao das
Libras e transcri¢do de texto
braille na UFCA
Contratagao de fundagdo de
apoio para execugdo de
projeto de pesquisa - 1*
SEPEC/2025.
Contratagao de Fundag3o de
Apoio a Servigos Técnicos,
ensino e fomento a pesquisas
- fundagdo FASTEF, com
repasse de verbas
orcamentarias para execugao
do projeto "Fortalecimento da
cadeia produtiva da
Mandiocultura entre os
agricultores familiares no
municipio de Salitre -CE.
Contratagao de Fundagdo
FASTEF, para prestagao de
servigos de apoio
administrativo-financeiro
para oferta do "Curso de
Especializa¢ao em Economia
Soliddria, Inovagio e Gestio
Social (EESIGS)"

39.360,00

R$
126.787,52.

R$
1.153.436,69

R$
215.250,09

R¢
719.693,00

R$
1.647.938,5

Fonte: PROAD (2024)

As contratagoes diretas acima destacadas s3o relevantes nao sé
pelos altos valores contratados, mas pelo grande impacto que geraram,
influenciando direta e indiretamente todo funcionamento académico
e administrativo da UFCA, fomentando a pesquisa, ensino, extensao e
cultura.

3.3.4.3. Principais desafios

e Executar as contratagdes previstas no Plano de Contratagdes
Anual da UFCA dentro do prazo estabelecido;
e Fomentar o uso de TI para o gerenciamento de contratos.

3.3.4.4. Acgoes futuras

e Executar o Plano de Contratagdes Anual da UFCA com base no
que foi proposto no Sistema PGC, fomentando a cultura do
planejamento e atendendo os parimetros do Decreto n° 10.947,
de 25 de janeiro de 2022;

e Revisar os fluxos dos processos com intuito de atender as
especificidades da Lei 14.133/2021 e orientag¢oes da AGU;

e Revisar os modelos dos formulirios e checklists para as
possiveis altera¢oes em conformidade com a legislagao vigente
(Lei 14.133/2021 e legislagao correspondente);

e Implementar ferramenta de gerenciamento de riscos das
contratages previstas no Plano de Contrata¢oes Anual da
UFCA;

e Implementar painel de monitoramento das designacoes de
gestores e fiscais de contratos.
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3.3.5. Gestio dainfraestrutura
3.3.5.1. Conformidade legal

A gestio da infraestrutura da UFCA é regida por um conjunto
abrangente de institutos juridicos, que incluem leis, normas técnicas,
instru¢oes normativas e decretos. Destacam-se algumas dessas
regulamentacdes, tais como a Lei N° 14.133/2021, que estabelece normas para
licitagOes e contratos na Administragao Puablica. A Instru¢ao Normativa N° o1,
de 19 de janeiro de 2010, trata dos critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisi¢ao de bens, contratagio de servicos ou obras pela Administracao
Publica.

Adicionalmente, a IN n° 03, de 20 de abril de 2017, aborda os
procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de
precos. A IN SEGES/MO n° os, de 26 de maio de 2017, fornece regras e
diretrizes para o procedimento de contratagio de servigos sob o regime de
execucao indireta no ambito da Administragdo Publica. O Decreto N°7.983, de
8 de abril de 2013, estabelece regras e critérios para a elabora¢ao do orcamento
de referéncia de obras e servicos de engenharia contratados com recursos da
Uniao.

Além disso, a Resolugao n° 307, de 05/07/2002, do Conselho Nacional
de Meio Ambiente (CONAMA), define diretrizes, critérios e procedimentos
para a gestao dos residuos da construgao civil. Tecnicamente, todas as normas
contidas no caderno de Normas Brasileiras (NBRs) da ABNT também sio
consideradas. Essas normativas, em conjunto, fundamentam a administragao
eficiente e legalmente respaldada da infraestrutura na UFCA.

3.3.5.2. Principais agoes e resultados

A UFCA, através da Diretoria de infraestrutura (DINFRA), nao
realizou desfazimento de ativos, em 2024, assim como nio realizou
locagbes de iméveis e equipamentos.

Nao houve, em 2024, desmobilizacio relevante na UFCA,
executada pela DINFRA. Nao houve compra de equipamentos em 2024,
nem execuc¢ao de obras em 2024. Houve a finalizagao dos recebimentos
provisdrios e definitivos da obra de urbanizagio do campus Crato, mas
nao houve dispéndio de recurso de investimento para isso em 2024.

As obras em execugao/executadas em 2024 foram as seguintes:

e Processo Administrativo 23507.000049/2022-80 - Contrata¢io
de empresa especializada para executar Obra de urbaniza¢io do
campus, construgdo de baia de residuos, casa de vegetagio,
composteira e implanta¢io de sistema a de combate a incéndio,

SPDA, e acessibilidade nas edificagées existentes no campus da

UFCA no Crato. Obra em execugio 100% concluida em fevereiro

de 2024. Valor toral do servigo R$ R$ 6.257.307,55.

Os atendimentos de manuten¢ao predial em 2024 somaram
1220 OS tickets, 10% a mais que os atendimentos em 2023. O
levantamento leva em conta o periodo de greve dos servidores da
Educacao entre abril e julho de 2024. Os atendimentos foram
abrangidos em: 202 atendimentos no Campus Barbalha (crescimento
de 50,7%), 87 no Campus Brejo Santo (crescimento de 30% em relagio a
2023). No Campus Crato, foram 243 atendimentos (aumento de 87%),
em Ic6 13 (aumento de 18%) e em Juazeiro, maior campus, 675
atendimentos (redugao de 11% em relagao a 2023).
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Grifico 52: Atendimentos de manutengio predial em 2024 por campus Gréfico 53: Valores de manutengio predial em 2024 por campus

1%
R$1.233.101,5

4

7%

55%

R$367.403,79
$308.773,07

m Juazeiro do Norte m Barbalha m Brejo Santo m Crato m Icé

R$74.926,84
Fonte: DINFRA (2024) - R$22.452,07

Esses atendimentos repercutiram em valores a serem pagos a empresa = Juazeiro do Norte m Barbalha m Brejo Santo m Crato m Ic6
prestadora do servigo de manutencao predial na UFCA, conforme mostrado a
seguir: Fonte: DINFRA (2024)
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Tabela 55: A¢oes de aquisi¢io e contratagao de servigos

VALOR
TIPO DE
PROCESSO OBJETO TOTAL DO
INVESTIMENTO

e S CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREDIAL NOS CAMPI Em Custeio R$
: DA UFCA, COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA E FORNECIMENTO DE MATERIAL execugao 4.895.744,24
23.507.000345/2.024- . . ~ . : 2 E .
3:507 43345/ = Servigos continuados de manutengao preventiva e corretiva na plataforma elevatério da FAMED/UFCA o - Custeio R$ 5.028,00
execugao
23507.003852/2021- . - p . Em . R$
SERVICO DE MANUTENGAO DE SUBESTACOES E REDE DE MEDIA TENSAO . Custelo
28 execugao 236.450,00
2.3.507.002408/202.0- - B q
3:507 2: / SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM BEBEDOUROS m . Custelo R$ 59.222,64
execugao
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS COMUNS DE
ENGENHARIA PARA ELABORACAO DE LEVANTAMENTOS, ESTUDOS PRELIMINARES, ANTEPROJETOS,
D i{eyheloc ik ) blers 8 PROJETOS BASICOS, EXECUTIVOS E CADERNO DE ENCARGOS DESTINADOS A REDE DE Em Investimento R$
- p , p _ v
35 DISTRIBUICAO E CENTRAL DE GAS COMBUSTIVEL (GLP), GASES MEDICINAIS E VACUO CLINICO, execugao 29.300,00
GASES ESPECIAIS E/OU GASES INDUSTRIAIS A SEREM UTILIZADOS NOS LABORATORIOS
ACADEMICOS, SALAS DE ATENDIMENTO E CANTINAS DA UFCA.
23507.002350/2020- = Em .
o SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM ELEVADORES . Custelo R$ 66.549,96
execugao
Doy heler)tik) ierles | SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM APARELHOS DE AR- Em Custei R$
usteio
53 CONDICIONADO execucao 790.729,11
X LeyRelelolor 1] Ior k)8 OBRA DE ENGENHARIA DE URBANIZAGCAO DO CAMPUS CRATO, CONSTRUGAO DE BAIA DE RESIDUOS, Concluido Investimento R$
- ~ . uf v
80 CASA DE VEGETACAO, COMPOSTEIRA E IMPLANTACAO DE SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO 6.257.307,55

Fonte: DINFRA (2024)
Tabela 56: LicitagGes em andamento / ndo executadas

TIPO DE VALOR TOTAL DO
PROCESSO OBJETO STATUS
. _ INVESTIMENTO CONTRATO

VLo Meloe el VpXsy”IBN  Contratagdo de empresa especializada em obra de construgdo de um auditério Concorréncia

.. Investimento R$ 3.084.000,00
15 para eventos no campus Crato da UFCA. Eletrénica $
veL{eyMeler ) 7 PIey I Contratagdo de empresa especializada na construgio do bloco académico (bloco Concorréncia .
. .. Investimento R$ 6.003.773,2.2.
0) no campus Juazeiro do Norte. Eletronica
Contratagao de empresa especializada na constru¢io do hospital veterinario do Elaboragao de .
23507.000181/2021-11 Investimento R$9.975,322,15
CCAB/UFCA. contrato

Fonte: DINFRA (2024)
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3.3.5.3. Principais desafios, metas nao alcangadas e perspectivas

Dentre os principais desafios na drea de infraestrutura da UFCA, tem-se:

®  FExecugio do calenddrio do PAC frente ao contingente de servidores disponiveis para elaborag¢ao de projetos, planejamento, orcamentagao, licitagao,
contratagio, gestao, fiscalizagcio e entrega das obras listadas no PAC 2024/2025;
Disseminagao e utilizagiao da metodologia Building Information Modelling (BIM) instituida pelo Decreto N°10.306, DE 2z DE ABRIL DE 2020;
Uso dos artefatos digitais sugeridos pela Advocacia Geral da Unido — AGU - para atendimento dos requisitos estabelecidos pela lei de licitagées n®
14.133 que fol utilizada nas tltimas licitagées;
Monitoramento do Programa de Gestao por Desempenho (PGD) adotando o Teletrabalho, conforme Decrero n°11.072, de 17 de maio de 2022.
Regulamentar processos de afastamento de servidores para incentivo a qualificacao e capacitagao;
Atualizagio cadastral e avaliagio imobilidria de rodas as obras concluidas no Spiunet.
Como agoes futuras, pretende-se:

® Cumprimento da Execugio do Programa de Aceleracio do Crescimento — Universidades - com envio de projetos para o SIMEC liberando os Termo

de Execu¢do Descentralizada -TED;

Inicio da execugdo do Hospital Veterindrio da UFCA, no campus Crato;

Inicio da execug¢do do Auditorio no Campus Crato;

Inicio da execugdo do Bloco académico para salas de Aula — Bloco O, no campus Juazeiro do Norte;

Inicio dos Projetos para a constru¢do de um Restaurante Universitario;

Inicio dos Projeros para a construgdo de uma Biblioteca Central em Juazeiro do Norte;

Implantar sistema de fornecimento de gas nos laboratorios da UFCA;

Plano de adaptagoes de espacos académicos e administrativos para atendimento as normas de acessibilidade, ocupagio predial PGD e
dimensionamento adequado de drea util;
® Obter averbagio de drea construida, em todos os campi.
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3.3.6. Gestdo patrimonial
3.3.6.1. Conformidade legal

A infraestrutura e gestdo patrimonial da UFCA norteiam-se pelas seguintes legislagoes: Lei n° 4.320/1964, Lei n° 8.666/93, Instrugao Normativa n°
205/88 da SEDAP, Decreto 9.373/2018, o qual dispde sobre a alienagao, a cessao, a transferéncia, a destinagao e a disposi¢ao final ambientalmente adequadas
de bens méveis no dmbito da administragao ptblica federal direta, autarquica e fundacional; e Decreto 9.764/2019, que dispde sobre o recebimento de doagdes
de bens moveis e de servigos, sem dnus ou encargos, de pessoas fisicas ou juridicas de direito privado pelos 6rgaos e pelas entidades da administragao pablica
federal direta, autarquica e fundacional.

3.3.6.2. Principais resultados

Houve relevante aumento de volume nos valores das contas através de doagoes, totalizando um valor de R$ 734.200,35 em 2024.

N3ao foram realizadas locagbes de equipamentos pela UFCA em 2024.

Foi estabelecido o Grupo Técnico de Trabalho por meio da Portaria de Pessoal GR/UFCA n° 259, datada de 5 de setembro de 2024. Essa iniciativa
definiu as diretrizes que orientam a execu¢ao do inventario de 2024 da UFCA. Esse trabalho facilitard o ajuste de contas entre o Sistema Integrado de
Administragao Financeira (SIAFI) e o Sistema Integrado de Patriménio, Administragao e Contratos (SIPAC).

A Portaria de Pessoal GR/UFCA n° 319, datada de 22 de outubro de 2024, instituiu a comissao inventariante responsavel pela andlise minuciosa dos
bens nao localizados pela empresa Ernst & Young Assessoria Empresarial Ltda. O trabalho da comissao tem se concentrado principalmente nos bens
patrimoniais da Universidade Federal do Ceara (UFC) que foram designados para o funcionamento dos Campi de Barbalha, Crato e Juazeiro do Norte,
durante a criacao da UFCA, conforme estabelecido pela Lei n°12.826, de 5 de junho. Esses bens agora integram o patriménio da UFCA, conforme descrito no
artigo 5°, inciso III, da mesma legislacao.

3.3.6.3. Principais desafios e agbes futuras

e Implantar o novo sistema do Governo federal (Siads - Sistema Integrado de Administracao de Servigos) e iniciar a sua utilizagao;
e Dar seguimento a capacita¢ao da equipe na atualizagao técnico/normativa da gestio patrimonial e de materiais.
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3.3.7. Gestao datecnologia da informagao
3.3.7.1. Conformidade legal

Para assegurar a conformidade legal da governanca e gestao de TI,
a Universidade Federal do Cariri observa e aplica os instrumentos legais e
diretrizes estabelecidas nos normativos internos ou externos, alinhados as
recomendagoes da Secretaria de Governo Digital (SGD) do Ministério da
Economia, Sistema de Administracio dos Recursos de Tecnologia da
Informacao (SISP) e os 6rgaos de controle, tais como, Tribunal de Contas
da Unido (TCU) e Controladoria-Geral da Uniao (CGU).

3.3.7.2. Modelo de governanga de TI

O modelo de_Governanca de TI da UFCA esta definido na_Politica
de Governanca de TI. Ela estabelece que a Governanca de TI é de
responsabilidade do Comité de Governanga (CG) e a gestao de TI é de
responsabilidade da Diretoria de Tecnologia da Informagao (DTI).

H3 as seguintes praticas de Governanga de TI vigentes: Comité de

Governanga, em conformidade com a Portaria SGD/ME n° 18.152; Plano
Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI); Gestao de Servigos com

Acordos de Niveis de Servicos (ANS); Gestao de Projetos; Gestao de
Processos; Processo de Software; Planejamento de Contratacdes de
Solugdes de TI, em conformidade com Instru¢ao Normativa SGD/ME n°
94, de 23 de dezembro de 2022 e a Politica de Seguranga da Informagao
(PSD).

3.3.7.3. Principais ag0es e resultados

Dentre os principais resultados alcangados na area de TI, podem-
se citar os projetos concluidos do PDTI:
® PDTI-2019-2023: A200- Criagio de novo PDTI (para o periodo de
2024 a2027)
PDTI-2019-2023: A329- Atualizar e ampliar a rede sem fio
PDTI-2019-2023: A116- Criar plano de backup e restauracio de
dados relacionados ao data center
® PDTI-2019-2023: A236- Implementagao de prevengdo e controle de
intrusio na rede
® PDTI-2019-2023: A106- Customizar o SIGAA para atender a
curricularizagio da extensio
® PDTIz4-001 - Gestio de configuragio de Ilaboratorios de
informadtica
PDTIz24-002 - Proje¢ao multimidia em salas
PDT1I24-009 - Melhoria da disponibilidade da rede
PDTI24-010 - Infraestrutura de TIC para videomonitoramento

PDTIz4-024 - Implantagio do sistema de gerenciamento de
informagoes e eventos de seguranga

® PDTIz4-048 - Implantar Modulo de Extensao

® PDTIz24-049 - Atualizagio do SIGAA

Outros resultados alcancados que podem ser citados:

® [nicio de contrato de computagio em nuveny;

® Ativagio de links de internet redundantes;

® [nstalagio de projetores multimidia nas salas de aula.



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dti/governanca/#accordion-1
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/08/CG-UFCA-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-de-Tecnologia-da-Informa%C3%A7%C3%A3o-26.11.18-1.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/08/CG-UFCA-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-de-Tecnologia-da-Informa%C3%A7%C3%A3o-26.11.18-1.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dti/governanca/plano-diretor-de-tecnologia-da-informacao/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dti/governanca/plano-diretor-de-tecnologia-da-informacao/
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Grafico 54: Série histdrica do montante de recursos aplicados em TI

R$2.262.734,1
4

Dentre as contratagdes mais relevantes de recursos de TI, tem-se:

R$1.710.107,9

6 Tabela 57: Contratagdes mais relevantes de TI em 2024

Certificado digital Custeio R$ 5.119,22

. - : R$
Outsourcing de Impressio Custelo
50.230,00

Servigo de suporte e desenvolvimento dos R

236.760,30

R$995.879,72 Sistemas Integrados de Gestao/UFRN Custeio

(SIG/UERN)

Servigo de sistemas de Biblioteca (Pergamum) Custeio R$ 13.195,85
Aquisi¢io de Nobreak Investimento R$ 119.517,32
R$591.590,51

R$

399.795,37 24.490,00

R$
Total:
R$191.795,14 591.590,51

$729.939,00R$949.977,76

R$889.830,52

R$714.22.8,24

5.
R$676.475,22

A

Servigo de acesso a internet Custeio

R$581.068 66

Fonte: DTI (2024)

R$148.870,04

2020 2021 2022 2023 2024

Investimento —e=Custeio =—e=Total

Fonte: DTI (2024)
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Em 2024, foi concluida a elaborag¢ao do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao da Universidade Federal do Cariri para os préximos 4 anos (PDTI
2024-2027). Do plano, as seguintes iniciativas foram iniciadas:

PDTI24-001

PDTI24-003

PDTI24-010
PDTI24-019
PDTI24-028
PDTI24-043
PDTI24-048
PDTI24-062
PDTI24-063
PDTI24-026
PDTI24-029
PDTI24-049

PDTI24-020
PDTI24-022
PDTI24-055
PDTI24-012
PDTI24-024
PDTI24-011
PDTI24-066

PDTI24-002

PDTI24-008
PDTI24-009
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Gestao de configuragio de laboratérios de informatica

Proje¢ao multimidia em salas

Implantar de gestao de conhecimento na DTI

Atualizar e ampliar a rede sem fio

Melhoria da disponibilidade da rede

Infraestrutura de TIC para videomonitoramento

Criar plano de backup e restauragao de dados relacionado ao Data Center
Implantar um novo catalogo de servigos

Implantar Diploma Digital

Implantar Médulo de Extensao

Implantagao de Orquestragao de Contéineres em Nuvem

UALI: implanta¢ao de consulta de dados por setores (back-end)
Atualizar sistema de gerenciamento de ticket (OsTicket)
Mapeamento de processo de permissdes de usudrios
Atualizac¢ao do SIGAA

Criar politica de gestao de ativos

Criar politica de controle de acessos

Implantar Sistema de Processo Seletivo Académico

Implantagao e migragao de servigos de infraestrutura em nuvem
Implantacao do sistema de gerenciamento de informagdes e eventos de seguranga
Automatizar o cadastro na rede sem fio para visitantes

Criagao de bancos espelhos dos sistemas essenciais

C4-Gestaoda
Infraestrutura Fisica e
Tecnolbgica e do

patrimonio

Fonte: DTI (2024)



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dti/governanca/plano-diretor-de-tecnologia-da-informacao/
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3.3.7.4. Seguranga da informagao

Quadro 17: Agoes na irea de seguranga da informagao nos Gltimos 5 anos

2021 Aquisigao e implanta¢io de novo equipamento de firewall para a sede

(0]

2021 Aquisi¢ao de solugoes de backup

Jer 8 Implantagdo de solugao de ferramenta de backup

2022 Politica de backup

O Comité de Governanga da UFCA agora tem atribui¢des de Comité de Seguranca da Informacao, e o gestor da Divisdo de Seguranga da Informacao se
tornou membro.

2024 Implementagao de agdes do Programa de Privacidade e Seguranca da Informagao - PPSI
2

| zom |
| zou |
| 2022 |
| 20 |
| 2024 |
| 2024 |

024 Criagao do plano de backup e restauragao de dados relacionado ao Data Center
2024 Conclusao do projeto PDTI24-024 - Implantacao do sistema de gerenciamento de informagdes e eventos de seguranga
Fonte: DTI (2024)
3.3.7.5. Principais desafios e agoes futuras

e Criar Equipe de Tratamento de Incidentes de Seguranga da Informag¢ao;
e Garantir a seguranga fisica do datacenter e dos seus dados;
e Pouco or¢amento;
o  Muitas demandas;
e FEquipe reduzida;
e Lidar com alta rotatividade dos cargos de TI;
e Manter os servi¢os com qualidade;
o (Capacidade reduzida de implantar novas solugées;
e Prover solugées tecnologicas para Educagio a Distincia;
e Executar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao - PDTI conforme planejado;
e Manter a seguran¢a do datacenter e dados;
o Adequagio dos sistemas de TI as legislagoes vigentes.
Dentre as a¢oes futuras, consultar o planejamento do PDTI atualizado em: https://www.ufca.edu. br/instituicao/administrativo/estrutura-
organizacional/orgaos-suplementares/dti/governanca/plano-diretror-de-tecnologia-da-informacao,
Mais informagdes podem ser encontradas na pagina da Diretoria de Tecnologia da Informacao no portal da UFCA.



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dti/governanca/plano-diretor-de-tecnologia-da-informacao/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dti/governanca/plano-diretor-de-tecnologia-da-informacao/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-suplementares/dti/
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3.3.8. Sustentabilidade ambiental

3.3.8.1. Conformidade legal

Os esfor¢os para o desenvolvimento sustentavel da institui¢ao,
para o0s anos 2020-2025, estio definidos na Agenda Estratégica,
principalmente, nos objetivos estratégicos (OEs) <OEo1> Contribuir para
o desenvolvimento sustentavel e a dinamica cultural do Cariri, por meio da
formagao de pessoas capazes de criar e promover a¢des transformadoras
da sociedade; e <OE10> Redimensionar e ampliar a infraestrutura fisica e
tecnoldgica, com foco na sustentabilidade e acessibilidade dos espagos
fisicos e na segurancga da informacgao.

No contexto da sustentabilidade ambiental, esses OEs visam como
resultados-chave (RCs) a integracido dos projetos, agdes e iniciativas
institucionais com a Agenda ONU 2030 (OE-01/ RC-07), a estruturagao do
gerenciamento dos residuos sélidos (OE-10 / RC-06, e OE-10 / RC-09), e a
garantia de eficiéncia do tratamento de efluentes (OE-10 / RC-07). Esses
RCs foram propostos pela Coordenadoria de Gestao da Sustentabilidade
(CGS), da PROPLAN, subsidiados pela legislagio e normativas abaixo,
incluindo as que foram atendidas para as demais atividades da
Coordenadoria.

> Portaria n®326, de 23 de julho de 20z0;

> Portaria SEGES/ME n°8.678, de 19 de julho de z0z1;

> Portaria SEGES/MGI n°5.376, de 14 de setembro de 2023;

> Lel n°6.938/1981, que trata da Politica Nacional do Meio Ambiente
(PNMA);

> Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras
e/ou Utilizadoras de Recursos Ambientais (CTF/APP), previsto na
PNMA;

Resolugao n° 237/1997, do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA),

Lern®12.305/2010;

Resolugao Diretoria Colegiada n°222/2018, da ANVISA;

Resolugao CONAMA n°358/2005;

Portaria n°280, de 29 de junho de 2020;

Decreto n°10.396/2022;

Decreto n®8.726, de 27 de abril de zo16;

Leis ambientais estaduals e municipais vigentes.

A\
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3.3.8.2. Sustentabilidade na UFCA

Buscando contribuir direta e indiretamente na implanta¢ao de
uma cultura sustentavel institucional e, assim, alcancar os objetivos
vinculados a sustentabilidade, presentes no referencial estratégico da
UFCA, a CGS desenvolve suas atividades de sensibiliza¢cio ambiental da
comunidade académica e da sociedade civil, em prol da consolidag¢ao da
perspectiva da sustentabilidade na Institui¢ao, bem como na Regido do
Cariri.
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Missao Visao Valores

"Contribuirparaa
implementacao de
praticas que
promovam a
sustentabilidade
organizacional, através
de acoes orientadas
por principios, valores
ediretrizes."

"Tornara UFCA
referénciaem

Respeito s pessoas

Respeito ao meio

sustentabilidade no .
ambiente

contexto das :
Instituicbes Federais Etica

de Ensino." Transparéncia
Tecnologia

Inovacdo Sustentavel
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Figura 43: Principios norteadores da sustentabilidade na UFCA

A UFCA possui a sustentabilidade como um dos pilares para suas
atividades, conforme demonstrado em sua missio, visio e valores.
Anualmente, a CGS elabora o Catilogo de A¢bes para a Sustentabilidade
da UFCA, onde estao elencadas as agdes que contribuem para um
desenvolvimento sustentavel praticadas pela Instituicao.

A primeira edi¢io do Catalogo foi langada em 2017 e desde o ano de
2019, as agdes estao sendo relacionadas aos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS), que “s3o um apelo global a ag3o para acabar com a

pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em
todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade” (ONU, 2021).
Os ODS foram estabelecidos pela Organiza¢ao das Nagoes Unidas (ONU),
em 2015 e compdem uma agenda mundial para a construgio e
implementagdo de politicas ptblicas que visam guiar a humanidade até
2030.

ERRADICAGAO SAUDEE EOUCAGAD IEUALOADE
Dk POBREZA BEW-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO

[
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MUBANGA GLORAL TERRESTRE INSTITUICOES DE INPLENENTACAD
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-

Figura 44: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
Fonte: ONU Brasil

A CGS espera que o Catalogo de Ac¢des para a Sustentabilidade,
além de sua vertente informativa, seja fonte inesgotavel de perpetuagio de
conhecimento e sensibilizagio de acdes benéficas para relagao
comunidade e meio ambiente.

3.3.8.3. Critérios de sustentabilidade nas contratagGes e aquisigoes

Conforme a Portaria Seges/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021, e a
Portaria SEGES/MGI N° 5.376, de 14 de setembro de 2023, foi realizada a
reestruturac¢ao do Plano Diretor de Logistica Sustentdvel da UFCA, sendo

o novo documento aprovado no Comité de Governanga e no Conselho
Universitario em dezembro de 2024. Essa conformidade também seguiu
as recomendagdes do Monitoramento da Auditoria Interna da UFCA
registrados no Relatdrio n° 004/2023.



https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/catalogo-de-sustentabilidade/#accordion-1
https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/pls-plano-de-logistica-sustentavel/
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3.3.8.4. AgOes para redugio do consumo de recursos naturais

As agoes realizadas para redu¢iao de consumo de recursos naturais foram promovidas a partir da sensibiliza¢ao propostas pelos eventos cuja base é a

educagao ambiental (Lei No 9.795, de 27 de abril de 1999 - Dispoe sobre a educagao ambiental, institui a Politica Nacional de Educa¢ao Ambiental e da outras
providéncias).

> Projeto Oficina Educativa Ambiental: o projero almeja sensibilizar a comunidade interna e externa a Universidade Federal do Cariri sobre a

Importincia da preservagdo e conservagio dos Geossitios da Chapada do Araripe da UNESCO, através de visitas técnicas monitoradas por
representantes da Coordenadoria de Gestio da Sustentabilidade da Universidade Federal do Cariri, Geopark Araripe Mundial da UNESCO e
Universidade Regional do Cariri (URCA). As agdes sdo compostas por atividades lidicas e educativas, como a trilha educativa com coleta de lixo e
roda de conversa com abordagem geossistémica do espag¢o visitado, trazendo uma leitura integrada do ambiente sobre os aspectos ecologicos
(biodiversidade) e geologicos (geodiversidade);

Palestra intitulada “Governanga e sustentabilidade na Administra¢io Piiblica” ministrada pela coordenadora Profa. Dra. Ingrid Mazza no 8° Forum
de Administragao e Planejamento, realizado pela Pro-reitoria de Administragao e Planejamento, do Instituto Federal do Ceard campus avangado
Guaramiranga;

Recebimento, do Ministério do Meio Ambiente e Mudanga do Clima (MMA), do Selo A3P — concedido as instituigoes publicas que realizam a
implantagio da Agenda Ambiental na Administragao Piblica. O selo se refere as agées da UFCA no ano de 2023. A concessao do selo é também uma
agdo voluntdria que se alinha a compreensao de que orgaos e instituigées ligados ao Governo Federal possuem um papel estratégico na revisio dos
padrées de produgio e consumo, e na ado¢io de novos referenciais em busca da sustentabilidade socioambiental — adotando tecnologias mais
eficientes, que poupem matéria-prima e incentivem a reutiliza¢io de insumos. Em 2019, a UFCA aderiu ao Programa A3P e encontra-se entre as 24
universidades federais que formalizaram a parceria com o MMA para o recebimento do apoio técnico para implementagdo e operagio da Agenda.



https://www.instagram.com/oficinaeducativaambiental?igsh=MXRpMXBkOWc5MXh4Zg==
https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/adesao-a-a3p/

.

3.3.8.5. Redugao de residuos poluentes
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> Gerenciamento de residuos perigosos: coleta, transporte e
destina¢do ambientalmente adequados de cerca de 2,3 toneladas de
residuos perigosos. Os tipos de residuos presentes foram
infectantes subgrupos A4 e A1, quimico e perfurocortante.

> Programa Coleta Seletiva Cidad3: doa¢io para associagdes de
catadores, com Termo de Cooperagio vigente com a UFCA, de,
aproximadamente, 2,5 toneladas de materiais reciclivers, 58 kg de
pilhas e baterias, 7 limpadas e 29 kg de residuos eletrénicos.

( Quantidade em quilogramas (kg) de materiais \

Figura 45: Quantidade de materiais reutiliziveis e recicliveis em kg

(2024)
Fonte: CGS/PROPLAN (2024)

o f@ Papelio Papel )
reutilizdveis e reciclaveis doados por campi 126 k
deJan, a Dez. de 2024 1185,5kg - 8
Juazeirodo Norte 1.867,09kg H Plastico PET
Barbalha 188,73kg 8201 kg 14,9kg 500
BrejoSanto 177,10k <—>
” E Aluminio Ferro
Crato 170,20kg 26,1 kg 6.5kg
. _J — 400
!
,_»‘1\,3?7.\ Outros
AL )
NTCT 36.9kg
Quantidade em kg de materiais reutilizveis ¢ recicléveis 300
\ doados de Jan. a Dez. de 2024 )

200

Quantidade (kg)

100
Logistica Reversa *}G}J UFCA o
Pilhas, baterias, lémpadas e eletrdnicos ;:sc(‘g}).;_{;? SUSTENTAVEL gdez. de 2024 out de2024 ago.de 2024 jun.de 2024 abr.de 2024 fev. de 2024
nov.de 2024 set de 2024  jul de 2024 mai. de2024 mar de 2024 jan. de 2024
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 - 2025 Jan Feb Mar  Apr May Jun  Jul  Aug Sep Oct  Nov Dec
I Barbaiha M Juazeiro doNorte [l Crato ! Brejo Santo

Total de pilas & batedas (kg) Total de lmpadas (unkiada) Total de elotrénicos

58,52 7 20
Figura 46: Logistica reversa: pilhas, baterias, limpadas e eletr6nicos

(2024)
Fonte: CGS/PROPLAN (2024)

Figura 47: Quantidade destinada de residuos perigosos por més

Fonte: CGS/PROPLAN (2024)

> Elaboracio de Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos do

campus Brejo Santo.



https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/plano-de-gerenciamento-de-residuos-solidos/
https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/plano-de-gerenciamento-de-residuos-solidos/
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3.3.8.6. Principais desafios, metas nao alcangadas e perspectivas

> Auditoria interna - Avalia¢ao dos Instrumentos de Governanga nas - UFCA Infraestrutura (1)
ContratagOes — A¢ao 2.3 - PAINT 2023. Relatério de Auditoria n° - BRASIL
004/2023 - Constata¢ao 02: Deficiéncias no Plano Diretor de MUNDO o
Logistica Sustentavel (PLS), em virtude da auséncia de vinculagao Educacdo e Pesquisa (ED) o Energia (EC)
plena ao planejamento estratégico e ao Plano de Contratagao i
Anual, bem como de todos os elementos previstos nas Portarias ;;
SEGES/ME n° 8.678/2021 e SEGES/ME/MGI n° 5.376/2023. 0

o Tarefas concluidas:
m  #1558168 - Ajustar o Plano de Logistica Sustentavel
(PLS) da UFCA ao modelo de referéncia previsto na
Portaria SEGES/ME/MGI n° 5.376/2023, observando Transporte (TR) Residuos Solidos (WS)
todos os critérios da Portaria SEGES/ME n°
8.678/2021, até o dia 31 de dezembro de 2024 ou até

o encerramento da vigéncia do plano atual, quando Agua (WR)
da sua revisdo, o que ocorrer primeiro; Figura 48: Resultados do UI Greenmetric 2024
m  #1558173 - Encaminhar o PLS, apds as etapas de
elaboragdo ou revisio conforme o modelo de No que diz respeito aos proximos passos, dentre todas as
referéncia, para aprovagio da autoridade demandas que ji fazem parte da rotina da sustentabilidade em nossa
competente e, no prazo de quinze dias, publicar o Universidade, a CGS/PROPLAN pretende focar na implantagio e
documento no sitio eletrénico da UFCA. monitoramento do novo PLS, bem como na melhoria dos indices
> Elaboragao de novo documento do PLS da UFCA; institucionais publicados no relatério Green Metric que demonstraram
> Painel UFCA Sustentivel - painel de monitoramento dos necessitar de mais atengao por parte da comunidade académica da UFCA.
quantitativos de residuos sdlidos gerados na UFCA e do consumo e Através desses dois instrumentos de governanga e compilagio de
desinfec¢ao da dgua; dados, acreditamos que seremos capazes de evoluir ainda mais nas
> Participagdo na décima quinta edi¢cao do UI GreenMetric — um compras e contratagdes com énfase nos aspectos sustentaveis previstos na
ranking global que analisa o grau de sustentabilidade das nova Lei de LicitagOes, e ainda progredir em escala global no ranking das

universidades participantes. universidades mais sustentaveis.



https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/pls-plano-de-logistica-sustentavel/
https://www.ufca.edu.br/ufca-sustentavel/paineis-da-sustentabilidade/
https://www.ufca.edu.br/noticias/ufca-e-bem-avaliada-no-quesito-residuos-solidos-da-15a-ui-greenmetric-ranking-internacional-avalia-sustentabilidade-ambiental-em-ies-do-brasil-e-do-mundo/
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3.3.9. Acessibilidade
3.3.9.1. Conformidade legal

A Secretaria de Acessibilidade (SEACE) se encontra em processo de
elaboracao da politica de acessibilidade, bem como do regulamento para
atuagao dos tradutores intérpretes de Libras. Portanto, a agio desta
Secretaria se baseia em normativos externos, mas estritamente legais,
como:

Quadro 18: Normativos seguidos pela SEACE

® Declaracio Universal dos ® Politica Nacional de Educacio
Direitos Humanos /1948 Especial na Perspectiva da

o LeiN°4.169/1962 Educacio Inclusiva/2008

® Lei N°7.405/1985 ® Decreton®7.234/2010

e (Constituicio Federal/1988 ® lel12.319/2010

® Declaracio sobre Educacio ® (CONEB/2008 e CONAE/2010
para todos/1990 ® Decreton®z611/2011

e [EIN°8.160/1991 ® Lein®iz.711/2012

® Declaracido de Salamanca/1994 | ® Parecer CNE/CPn°8/2012

® LEIN°8.899/1994 e Tratado de Marraqueche/2013

® A Lei de Direiros Autrorais, o ABNT NBR 9050/2015
1998/Artigo 46. e Nota Técnica DAES/INEP n°

® el 10.048/2000 008/2015

® Lei10.098/2000 ® lein®i3.146/2015

® Lein®10.436/2002 ® Lein‘i3.409/2016

® Decreto 5.296/2004 ® Decreto N°10.645/2021

® Lein®°10.861/2004 ® lein®i4.126/2021

® Decreton®s.626/2005 ® Decreron®10.654/2021

® Portaria Normativan°i14/2007 | ® Decreto N°6.949/2009

3.3.9.2. Principais ag0es e resultados

A SEACE, apds a confirmagio de vinculo dos estudantes com
deficiéncia na UFCA, é o setor responsivel pelo gerenciamento,
monitoramento e acompanhamento dos estudantes com deficiéncia na
institui¢do. Para tanto, sao utilizados os meios de comunicagao oficiais da
instituicao, incluindo o Mdédulo Necessidades Educacionais Especificas,
do SIGAA, onde sao coletadas informagoes do cadastro dos discentes para
posteriores acoes, realizamos o registro dos dados dos discentes
identificados como PCD em uma planilha e a partir dai realizado um
contato com esse estudante nos apresentando como setor que pode apoia-
lo em suas demandas de acessibilidade. Apés esse contato inicial, fazemos
o registro em planilhas da demanda apresentada, quais setores estao
envolvidos na resolugio daquela demanda e acompanhamos até a
resolugio do pedido. Em 2024 foram identificados 120 estudantes com
deficiéncia até o periodo letivo de 2024.1.



https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/portuguese?LangID=por
https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/portuguese?LangID=por
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1950-1969/l4169.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1980-1988/l7405.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-mundial-sobre-educacao-para-todos-conferencia-de-jomtien-1990
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-mundial-sobre-educacao-para-todos-conferencia-de-jomtien-1990
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8160.htm
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/salamanca.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8160.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9610.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9610.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l10048.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l10098.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10436.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5626.htm
https://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Port_Norm_014_2007_04_24.pdf
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=16690-politica-nacional-de-educacao-especial-na-perspectiva-da-educacao-inclusiva-05122014&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=16690-politica-nacional-de-educacao-especial-na-perspectiva-da-educacao-inclusiva-05122014&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=16690-politica-nacional-de-educacao-especial-na-perspectiva-da-educacao-inclusiva-05122014&Itemid=30192
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/D7234.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Lei/L12319.htm
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/conae/texto_conae.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7611.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12711.htm
http://portal.mec.gov.br/escola-de-gestores-da-educacao-basica/323-secretarias-112877938/orgaos-vinculados-82187207/17631-2012-pareceres-do-conselho-pleno
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9522.htm
http://www.mpf.mp.br/atuacao-tematica/pfdc/temas/inclusao-de-pessoas-com-deficiencia/legislacao/abnt-nbr-9-050-2015/view
https://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Nota-Tecnica-008-2015.pdf
https://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Nota-Tecnica-008-2015.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/lei/l13409.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.645-2021?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14126.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Decreto/D10654.htm
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Tabela 58: Quantitativo de estudantes com deficiéncia, matriculados e graduados na UFCA até o periodo de 2024.1
Campus
Assaré Produgao Multimidia Auditiva 1
Total Campus Assaré 1
Auditiva 6
Fisica 15
Intelectual
Mental
TEA
Visual

Barbalha Medicina

w
~N

Total Campus Barbalha
Altas Habilidades

Interdisciplinar em Ciéncias
P TEA

Naturais e Matematica -
Visual

1

3

2

Brejo Santo Altas Habilidades 1
Pedagogia Fisica !
Surdez 2

1

Mental

—
=

Total Campus Brejo Santo

. Auditiva 1
Agronomia .
Visual 3
Fisica 1
Medicina Veterinaria Surdez 1
Visual 1
Total Campus Crato 7
Anilise e Desenvolvimento Altas Habilidades 2

de Sistemas

Economia Solidaria Altas Habilidades 1

w

Total Campus Icé
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Tipo de Deficiéncia
3

Fisica

Administragao TEA 2
Visual 4
.. i Fisica 2
Administragao Publica i
Visual 2
Fisica 3
Biblioteconomia TEA 1
Visual 2
Fisica 3
Ciéncia da Computagao TEA 1
Visual 1
o . . Fisica 1
Ciéncias Contabeis .
Visual 2
Juazeiro do Norte Altas Habilidades 1
Design Fisica 3
TEA 1
. .. Fisica
Engenharia Civil ; 4
Visual 2
Filosofia — Lic TEA 1
Fisica 3
Jornalismo Multipla 1
TEA 2
. Surdez
Letras-Libras - 7
Visual 1
Matematica Computacional Visual 1
L. Fisica 3
Misica -
Visual 3

Total Campus Juazeiro do Norte
Producdo Multimidia Fisica 1
TOTAL DE DISCENTES ACOMPANHADOS 120

Fonte: SEACE (2024)

(oY
)
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Grafico 55: Quantidade de estudantes por tipo de deficiéncia em 2024 Tabela 59: Dados dos estudantes com deficiéncia graduados nos periodos
académicos de 2023.2 e 2024.1, ofertados no ano de 2024

Tipo de .
Campus Curso p' . Quantidade
Deficiéncia
2

Fisica

43

Barbalha Medicina Auditiva 1

Visual 1
Pedagogia Visual 1
Juazeiro do Le'Eras.—Libras Surdez 2
N Ciéncias Fisica )

Contéabeis

6
3 Fonte: SEACFE (2024)
— .
No ano de 2024, identificou-se 17 servidores como pessoas com
Altas Habilidades m Auditiva = Fisica deficiéncia, sendo estes divididos em 3 grupos: 4 pessoas possuem
deficiéncia visual (baixa visao); 7 pessoas possuem deficiéncia fisica e 6
1es P |%
m Intelectual m Mental m Mdultipla

pessoas com deficiéncia auditiva, dos quais 5 s3o identificados como
Fonte: SEACE (2024) pessoas surdas.
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Tabela 60: Quantitativo de servidores com deficiéncia e tipo de deficiéncia

em 2023
Tipo de Deficiéncia

Area de atuacdo

Auditiva 1
Técnico Fisica 7
Visual 4
Docente Auditiva 5

-t
I

Fonte: SEACE (2023)

A Divisao de Atendimento a Pessoa com Deficiéncia -
DAPCD/SEACE, responsavel pelo recebimento e gerenciamento de
demandas pedagdgicas dos discentes com deficiéncia e a interlocugao
entre eles e demais membros da comunidade académica da UFCA, recebeu
no ano de 2024, 176 solicita¢oes atendimentos relacionados a demandas
académicas de estudantes com deficiéncia, ou requerimento de
informagoes sobre a acessibilidade na UFCA que tanto contribuem com os
nossos pesquisadores ou de institui¢oes externas. Realizou ao longo de
2024 as seguintes agoes:

e Levantamento do quantitativo de servidores com deficiéncia por
tipo de deficiéncia e por area de atuagio

e Empréstimo de equipamentos de tecnologia assistiva aos discentes
com deficiéncia.

o Selecio de bolsistas PAP e estagiarios

e Recep¢io dos estudantes ingressantes

e Parceria com a PRAE na concessio de auxilio tecnologia assistiva e
demaris auxilios;

e Formulirio de indice de satisfagio;

e  Participagio no I Encontro Regional de Matemdtica - Mesa
Redonda "Inclusao e Diversidade em STEM”
e Promogao da Palestra o Autismo no Ensino Superior

Figura 49: Participagao da SEACE no I Encontro Regional de Matemadtica
- Mesa Redonda "Inclusio e Diversidade em STEM"

A DAPCD ¢ a divisao dentro da SEACE que se propde também a
promover eventos relacionados a tematica da Acessibilidade, com esse
intuito e motivada pelo crescente ingresso de pessoas com o transtorno do
espectro autista, que gerou muita demanda em nossa comunidade
académica sobre como realizar o atendimento e agir para a inclusao deste
publico, promovemos no més de novembro de 2024, dia 13, no campus
Juazeiro, uma palestra com a tematica de “O Autismo no Ensino Superior
-Vencendo o capacitismo” com a palestrante Katia Nassif, mestre em
Educacio pela Universidade Regional do Cariri (URCA) e
neuropsicopedagoga.
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O evento se propds a discutir a inclusio de estudantes com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) no Ensino Superior, destacando os
desafios enfrentados e as estratégias para supera¢do das barreiras
atitudinais. A palestra teve transmissao simultanea e publica¢io em nosso
canal no youtube, para ampliar o alcance do evento aos membros de nossa
comunidade académica e dos campi mais distantes da nossa sede.

A Divisao de Servigos Acessiveis (DSAC) apresentou resultados
expressivos em 2024. Foram atendidas 1.318 solicita¢des de tradugao e
interpretacao do Portugués para Libras e vice-versa, reafirmando o
compromisso com a acessibilidade linguistica na universidade. Além desse
namero, a DSAC elaborou um glossirio em Libras com palavras-chave
utilizadas no curso de Medicina Veterindria, contribuindo para a inclusao
e 0 acesso ao conhecimento técnico e académico.

A divisao também entregou 21 produtos traduzidos, como capitulos
de livros, provas, editais e informativos, fortalecendo o suporte as
demandas da comunidade académica.

Em 2024, a DSAC também realizou o projeto de extensao "Oratdria
para Intérpretes de Libras", uma iniciativa que proporcionou aos
intérpretes da UFCA e da comunidade externa a oportunidade de
aprimorar suas habilidades de fala em publico. O curso foi ministrado pela
professora Luciana Bessa, oferecendo uma formagdo essencial para o
desenvolvimento profissional e a atuagao em contextos diversos.

Ainda nesse ano, dois servidores da DSAC participaram do 4°
Congresso Nacional de Inclusio na Educagio Superior e Educagao
Profissional Tecnolégica e do 4° Férum Nacional de Coordenadores de
Nicleos de Acessibilidade das Institui¢des Publicas de Educagao Superior
e Profissional Tecnolédgica, realizados na Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN) no més de abril. Essa participagao reflete o
compromisso continuo com o aperfeicoamento das praticas inclusivas e a
troca de experiéncias com outras instituigoes.

A Secao de Produgao de Materiais Didaticos Acessiveis (SPMDA)
subordinada a Divisao de Servigos Acessiveis (DSAC) da SEACE realizou,
no ano de 2024, 76 (setenta e seis) atendimentos de produ¢ao de materiais
acessiveis em braille, musicografia braille, digital, relevo tatil e
audiodescrigao, visando a acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual
da comunidade académica da UFCA.

Além da producio de materiais acessiveis, a SPMDA atuou na

orientagao sobre o uso de tecnologias assistivas, no apoio a oferta de cursos
e na realizacdo de eventos, visando a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia visual da comunidade académica da UFCA. Abaixo estao as
principais a¢oes da SPMDA realizadas no ano de 2024:
e Representacio - membro titular da SEACE em Comissio do
Repositorio institucional da UFCA
e Representagio no4°Forum Nacional de Coordenadores de Niicleos
de Acessibilidade das institui¢ées ptiblicas de educagio superior e
educagio profissional e tecnologica
e Sinaliza¢io acessivel no campus Brejo Santo da UFCA
e Participagdo na programagdo do Museu de Paleontologia Plicido
Cidade Nuvens
e Representagio nos 10 anos do NAPNE Maceio

3.3.9.3. Principais desafios, metas nio alcangadas e perspectivas

A SEACE, sendo um ntcleo de acessibilidade, que tem por objetivo
articular a acessibilidade na UFCA, reconhece a importancia de ampliar os
servigos e a participagao de servidores e discentes com deficiéncia. Para
tanto, em 2025, serd continuada a cria¢ao da politica de acessibilidade da
UFCA em que sejam apresentadas as demandas do publico-alvo do setor,
objetivos e metas a curto e longo prazo.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kEDI3es0reuvn8Ljrkv31lzgTZoRXDackyfrpzqHjks/edit?usp=drive_link
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3.3.10. RelagOes institucionais e convénios
3.3.10.1. Conformidade legal

A Diretoria de Articulag3o e Relagdes Institucionais - DIARI é um
6rgao suplementar da Universidade Federal do Cariri responsavel pela
articulagio com entes publicos e privados para fins de celebragao de
acordos de cooperagio técnica, de convénios em geral e para fins de
estagios, de outros instrumentos congéneres e de seus termos aditivos. A
Diretoria é composta pelo seu Diretor e duas coordenadorias: a)
Coordenadoria de Acompanhamento das Relagoes Institucionais - CARL;
b) Coordenadoria de Estigios e Desenvolvimento Profissional.

A Coordenadoria de Acompanhamento das Relagdes Institucionais
- CARI é o setor administrativo da UFCA, vinculada a DIARI, responsavel
pela instru¢ao processual de contratagio e o acompanhamento de projetos
desenvolvidos com a interveniéncia da Fundagio de Apoio e pela
facilitagao de parcerias com entes ptblicos e privados para fins celebragao
de acordo de cooperagao técnica, convénios em geral e para fins de estagios
e outros instrumentos congéneres e de seus termos aditivos.

Ainda em 2023, os setores da DIARI, junto com a CGPP/PROPLAN,
iniciaram a revisao do fluxo e dos mapas de processos de responsabilidade
do setor. No entanto, devido a greve e diversas outras atividades do setor,
além do reduzido quadro de pessoas lotadas no setor, a atividade devera
ser concluida somente em 2025.

Quanto ao controle interno, encontra-se previsto no PAINT 2025,
aprovado pela Resolu¢ao CONSUNI n. 252, de 19 de dezembro de 2024, a
Ac¢ao 2.2 Relacionamento com as Fundagdes de Apoio, que terd como
objetivo analisar o relacionamento entre a UFCA e as Fundagdes de Apoio,
desde a aprovagao de projeto até a prestacao de contas, com previsio de
inicio em janeiro/2025 e término em junho/2025.

A Coordenadoria de Estigios e Desenvolvimento Profissional é a
estrutura organizacional responsavel pela articulagdo, agenciamento e
formalizacao dos estigios obrigatérios e n3o obrigatérios junto a
instituicoes publicas e privadas conveniadas.

Ressalta-se que a fundamentagao legal que respalda a celebracao
dos Convénios, Acordos e Contratos celebrados pela UFCA com outras
institui¢oes publicas e privadas, encontra-se na Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo, Lei n° 9.394/96, em seu art. 53, inciso VII, na Lei n. 14.133, de
1° de abril de 2021, na Lei n. 11.788, de 25 de setembro de 2008, que
fundamenta a celebragao de convénios para a concessao de estagio.

Ja o relacionamento da UFCA com Fundagdes de Apoio é utilizado
com base na Lei n. 8.958, de 20 de dezembro de 1994 e na Resolugao n.
03/CONSUNI, de 05 de margo de 2020, além de outros dispositivos legais
inerentes a cada caso.

3.3.10.2. Principais agoes e resultados

A Coordenadoria de Estigios e Desenvolvimento Profissional

(CEDP) disponibiliza acesso ptblico as informacdes relativas a convénios
celebrados entre a UFCA e as institui¢des publicas e privadas, com o

objetivo de oferecer a pratica profissional aos estudantes da UFCA, por
meio do estagio. As informagoes poderao ser consultadas no link a seguir:

No ano de 2024, foram formalizados 93 convénios para estagio
devidamente registrados no SIPAC - UFCA. Houve ainda 1 convénio
informado no sistema da institui¢ao que demandou a parceria, além da
renovagao de 19 convénios. Do total de convénios celebrados, 26,23% foram
firmados com organizag¢des que atuam no setor de saide.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iZ5PHpDmC7KuGL_xuAvNN_cmCyE9eeiHAm_mgstShk8/edit?gid=0%22%20/l%20%22gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iZ5PHpDmC7KuGL_xuAvNN_cmCyE9eeiHAm_mgstShk8/edit?gid=0%22%20/l%20%22gid=0

- 3. Governanga, estratégia e desempenho

Adivulgagao de vagas de estigio é realizada utilizando-se o sistema
SIGAA. No ano de 2024 foram divulgadas no sistema 55 oportunidades de
estagio nao obrigatério remunerado. A comunica¢ao das oportunidades de
vagas de estigio contribui para fortalecer a relagio da UFCA com as
institui¢des parceiras, além de promover o desenvolvimento académico e
profissional de nossos discentes.

Ainda em 2024, foram assinados 27 termos aditivos de estagio.
Dessa forma, 27 estudantes da UFCA permaneceram estagiando em
nossos parceiros pelo prazo maximo permitido em lei que é de até 2 anos.
Por outro lado, ocorreram 23 rescisdes, 0 que demonstra que alguns
estudantes foram desligados antes do fim do periodo previsto para estagio.

A UFCA também firma protocolos de intengdes, acordos de
cooperagao e outros instrumentos congéneres para fins diversos e sem o
envolvimento de recursos financeiros. Esses sdo instrumentos juridicos
formalizados entre 6rgaos e entidades da Administragio Publica ou
privadas, cujo objetivo é firmar interesse de mutua cooperac¢ao técnica
visando a execu¢do de programas de trabalho, projetos/atividade ou
evento de interesse reciproco, da qual nao decorra a obrigacao de repasse
de recursos entre os participes.

E possivel verificar os acordos firmados pela UFCA com entidades
nacionais, publicas ou privadas, no exercicio de 2024, onde nao existiu a
possibilidade de transferéncia de recursos entre os participes.

No exercicio de 2024, os recursos financeiros captados pela UFCA,
por meio de Termo de Execugdao Descentralizada, Acordo de Parceria ou
Contratos com entidades publicas ou privadas, com o objetivo de financiar
10 projetos académicos foi na ordem de R$ 3.512.691,17.

Tabela 61: Quantitativo de Alunos da UFCA com Estagios formalizados
junto a DIARI no Exercicio 2024
Obrigatério obrigatério

Administragio 02 94 96
Administragio Pablica 11 15 26
Agronomia 21 09 30
Biblioteconomia 42 09 51
Ciéncias Contabeis o7 29 36
Ciéncia da Computagao o1 15 16
Design 26 15 41
Engenharia Civil 54 23 77
Engenbaria de Materiais 13 04 17
Filosofia 15 02 17
Fisica 04 00 04
Jornalismo 37 37 74
Letras - libras 39 04 43
Mdsica 56 02 58
Matemadtica Computacional 00 03 03
Matematica 11 00 11
Produgio Multimidia 00 02 02
Pedagogia 36 00 36
Quimica 04 00 04
Anilise de Sistemas - EAD 10 10 20
Medicina Veterinaria 00 02 02

339 275 664

Fonte: DIARI (2024)

s s



https://docs.google.com/spreadsheets/d/11ENEyNAPvqITnuTCvnAKXGuh3KsWjs7z/edit?usp=drive_link&ouid=110647932766301420976&rtpof=true&sd=true
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Tabela 62: Projetos académicos financiados por fundagoes de apoio

" ) Nidmero do .. Previsdo do . ) Fundagio Valor Total
Titulo do Projeto Inicio .. Agente Financiador

Processo Término Contratada R$)

Estudos Geotécnicos para Aplicagio em Obras de 23507.001112..2023- DELTA Consultoria Geoldgica e Fundagio 55.125,00"

. 11/01/2023  30/11/2025 . - @
Engenbaria 87 Mineragao LTDA. ASTEF (26.325,00)

o 23507.002402.2.02.3- . . Fundagio 516.816,00"

Programa Eficiéncia e 15/06/2.023 15/12/2025 Municipio de Juazeiro do Norte/CE P (303.696,00)

CURSO DE ESPECIALIZAGAO EM ECONOMIA 23507.005455/2.023- reloroor e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Fundagio AT S
SOLIDARIA, INOVACAO E GESTAO SOCIAL (EESIGS) 11 Inovagao - MCTI ASTEF D

Secretaria de Educagao Continuada,

FORMACAO EM PRATICAS EDUCATIVAS PARA A 23507.002230.2024- 12/08/2024  31/03/2025 e - Fundagio 61.022.94
EDUCACAO BILINGUE DE SURDOS . ’ ASTEF e
G LIN % Diversidade e Inclusio - SECADI
DESENVOLVIMENTO DE TECNICAS DE ENGENHARIA .
~ z 23507.002972./2.024- NEUTALMIND INTELIGENCIA Fundagio
T T 8 8 . 6
DE PROMPTS PARA ANALISE E SINTESE DE 1o 29/08/2024  29/08/2025 ARTIFICIAL S.A ASTEE 130.517,64
DOCUMENTOS COMPLEXOS
~ 4.808,00 @
VII ENCONTRO INTERNACIONAL SOBRE PEDAGOGIA [kL{eyXeloyi{el: Yo} Vo ~ . Fundagio
@ 19/08/2024 18/11/2024 INSCRICOES E/OU PATROCINIO (22.120,00)
DO PIANO 22 ASTEF
o 23507.001679.2024- PREFEITURA MUNICIPAL DE Fundagio
PROGRAMA EFICIENCIA BARBALHA 2 10/09/2024  10/07/2025 BARBALLA ASTEE 153.440,00
T~ SECRETARIA DA CIENCIA, Fundaci
" - . - - undacio
PROGRAMA EFICIENCIA -ITMPLANTACAO PTT CARIRI 3507 , 4 17/12/2024 17/09/2.025 TECNOLOGIA E EDUCAGCAO ASTEQF 250.000,00
7 SUPERIOR
Fortalecimento da cadeia produtiva da mandiocultura e . . . _
. s .. . 23507.004679/2.024- Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Fundagio
entre os agricultores familiares no municipio de Salitre - 13/12/2024  13/04/2025 ~ 719.693,00
CE 96 Inovacao - MCTI ASTEF
1# 8 de Ensino, P isa, Extensio e Cultura - 23507.004604/2024- . .. Fundaca
ermana de Lnsino, Fesquisa CHSS0 € LIS 3507.004604/2024 26/12/2024  26/05/2025  Universidade Federal do Cariri - UFCA undagao 215.250,09

SEPEC

13 ASTEF
! | Toal | 3si2ény]
Fonte: DIARI (2024)
@ Valor Correspondente ao valor original do contrato;
@ Valor Correspondente ao valor aditivado no decorrer do ano de 2024;
¢ O Projeto “VII ENCONTRO INTERNACIONAL SOBRE PEDAGOGIA DO PIANO” tratava-se de um evento em que foram cobradas inscri¢cées e o valor
arrecadado serviu para financiar o projeto. Contudo, a previsao de arrecadag¢do era na ordem de R$22.120,00, mas for arrecadado apenas R$ 4.808,00;
@ O valor corresponde ao somatdrio dos aditivos contratuais, do que foi arrecadado em caso de projetos autoafiiveis e aos projetos iniciados no exercicio de
2024.
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Destaca-se que a UFCA nao possui Fundac¢ao de Apoio prépria credenciada, mas possui 3 (trés) Fundagdes de Apoio credenciadas junto a Universidade
Federal do Ceara e autorizadas a apoiar esta Universidade. S3o elas:
e Fundagio de Apoio a Servi¢os Técnicos, Ensino e Fomento a Pesquisas (Fundag¢io ASTEF);
e Fundagdo Cearense de Pesquisa e Cultura (FCPC);
e Fundagdo de Apoio a Cultura, 3 Pesquisa e ao Desenvolvimento Institucional, Cientifico e Tecnologico — (Funda¢io CETREDE).

A captagao de recursos financeiros para financiamentos de projetos académicos e/ou desenvolvimento institucional vinha em um constante
crescimento desde 2020, ano em que captou um monte de R$241.860,00, para R$3.948.148,60 captados em 2023, uma alta de aproximadamente 1532,41%. Em
2024, houve decréscimo na captacgao de recursos financeiros para financiamentos de projetos académicos, na ordem de 11,03%, quando comparados com o
ano de 2023.

Tabela 63: Captagao de recursos financeiros por ano (em R$)

Valor global
dos projetos 562.676,61 241.860,00 1.917.998,55 2.367.539,54 3.948.148,60 3.512.691,17
firmados

Fonte: DIARI (2024)

3.3.10.3. Principais desafios, metas ndo alcancadas e perspectivas

Por meio do gerenciamento dos estagios, que sao indispensaveis para o aprofundamento dos contetidos estudados, para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias necessdrias para a futura carreira do aluno, para a aquisi¢ao de experiéncia pratica, para a criagao de umavaliosa rede de contatos
e para servir como porta de entrada para o primeiro emprego, a DIARI tem se empenhado em ampliar as oportunidades de estagios e das parcerias que os
fundamentam, conforme mostram os nimeros apresentados neste relatério.

Além disso, a DIARI busca parceiros para a captagao de recursos indispensaveis para o desenvolvimento de projetos de pesquisa, de extensao e de
desenvolvimento institucional. O volume de recursos captados demonstra o avanc¢o da UFCA na busca pela exceléncia académica, em consonancia com o
seu Projeto de Desenvolvimento Institucional - PDI, por meio da pesquisa e da extensao com impacto positivo e significativo na sociedade, melhorando a
qualidade de vida, promovendo o desenvolvimento socioeconémico e solucionando problemas locais, regionais e nacionais.
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3.3.11. Logistica e apoio operacional
3.3.11.1. Conformidade legal

A Diretoria de Logistica e Apoio Operacional (DLA) é um 6rgao suplementar da gestao superior da UFCA, responsavel por dirigir, coordenar e planejar,
por meio de seus departamentos, as atividades de logistica relacionadas ao transporte institucional, o gerenciamento de espagos e bens de uso comum, bem
como a gestao, fiscaliza¢do e acompanhamento dos contratos de prestagao de servigos continuos sem dedicag¢ao exclusiva de mao de obra.

Quadro 19: Normativos seguidos pela DLA

e LEIN’9.503/1997 — Institui o Codigo de Trinsito Brasileiro.

e LEIN°14.133/2021— Lei de Licitagoes e Contraros Administrativos.

e DECRETO N°9.287/2018 — Dispoe sobre a utilizagio de veiculos oficiais pela administragio publica federal direta, autirquica e fundacional.

e INSTRUCAO NORMATIVA N°3/2008 - Dispée sobre a classificacdo, utilizacio, especificacio, identificacdo, aquisicio e alienacdo de veiculos oficiais.
e RESOLUCAO N°2z51/2024 — Regulamenta o uso dos veiculos oficiais da Universidade Federal do Cariri,

e RESOLUCAO CONSUNI N°191/2023 — Regulamenta o transporte de animais comunitarios no ambito da UFCA.

e Controle de Verificagdo — Manutengao Preventiva Veicular

e Controle de Verificacao — Inspe¢do Veicular

» Controle de Verificacdo — Controle de Trafego

» Verificagio Estatistica de Falhas de Controle

e Controle de Abastecimento Veicular

e Mapa de Acompanhamento Or¢amentario e Financeiro
*  Mapa de Acompanhamento de Penalidades de Trinsito
e Indice de Medicio de Resultados dos Contratados (IMR)
» Relarorio de Fiscalizagcdo Técnica Mensal.

3.3.11.2. Principais ag0es e resultados

Dentre as principais a¢oes desenvolvidas, cita-se:

e Gerenciamento de 10 contratos de prestagdo de servigos e 03 de e Implanta¢io do Modulo Sipac-Transportes;
cessdo onerosa de espagos; » [nstitui¢io do Regulamento de Transportes;

*  Restauragio dos veiculos degradados; e Implantag¢io do sistema de rastreamento veicular;
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Manuten¢do preventiva e corretiva dos veiculos oficials

(adesivagio, peliculas, higienizagdo, recuperagio e revisées);
Aprimoramento e implantacio de controles na utilizacio de MODELO
veiculos e espacos da instituicao; NISSAN FRONTIER HXNoC12 2005/2.006
Gerenciamento do Quadro Compartilhado pelas Unidades MITSUBISHI 12000UTDOOR HYZ5B12 otk
Académicas de disposicao das salas de aula; MERCEDES ONIBUS RODOVIARIO ~ OCR8D92 2010
Controle de agendamentos dos espagos através do Booked; ML MICRO-ONIBUS CENplem 201
Atendimento das recomendagoes de Auditoria (Relatorios 05/2020 OIS GOL HWX8H75 2006

€ 03/2023); VOLKSWAGEN AMAROK PMA 5542 2015/2016
Aprimoramento do controle da Execugao Or¢amentaria; HOTRSE G B AMAROK PMA 5532 2015/2016
Melhoria no acompanhamento das manutengdes preventivas e VOIZ;SR“;isEN ONI;?II;&?I?(};EANO ;1\\:35 552 L El
corretivas dos espagos geridos; 0853 2016
Aprimoramento dos controles internos fisicos, por meio da CHEVROLET SPIN ANOCE 20 201
contagem periodica e parametrizagao com os registros de controle CHEVROLET SPIN PNG 119 8L 22l
do Departamento de Espa¢os e da Coordenadoria de Materiais e VZISJO ONIBUSL;I:)};)ZVIARIO N(;II\(/;I ]6 254 o1
Patrimonio; 20 1997
Realizagio do inventirio seguindo orientagoes da Coordenadoria MITSUBISHI L200 TRITON ORP 8103 2013
de Materiais e Patriménio, utilizando merodologia especifica; TOYOTA HILUX 00Q4286 2014/2015
Otimiza¢do para melhor utilizacio das cotas de impressio e - AP —
(incremento dos equipamentos disponiveis); 5;;2;0; CZ;?I\TISII;O Zﬁ;:z 20;1/5218
Gerenciamento, controle e zelo da Residéncia Universitaria; TOYOTA BANDEIRANTES —— 1096
Levantamento patrimonial da residéncia (térreo, 1°e 2° andares); MERCEDES MICRO-GNIBUS —— 200712008
Atualiza¢do das informagoes dos usudrios das salas; MITSUBISHI 1200 TRITON e 2013
Acompanhamento das necessidades de infraestrutura da AGRALE ONIBUS URBANO E— roL6
residéncia; , IFE FORD RANGER OCL2G32 2011
Acompanhamento das necessidades especificas dos grupos que . CHEVROLET SPIN S—— 2015/2016
utilizam as salas, com articulagio junto ds respectivas unidades - ——— — e S
académicas para solucbes. @7  MITSUBISHI 1200 TRITON 0IQ2141 2013
Atualmente, a UFCA, por meio do Departamento de Transportes, _ CHEVROLET SPIN S 20152016

Tabela 64: Relagao de veiculos administrada pela DLA

gerencia 26 veiculos e o1 trator, a disposi¢ao da institui¢ao para auxilio do
seu mister.

Fonte: DIA (2024)
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Tabela 65: Contratos de prestagao de servigos e valor executado no exercicio 2024

Favorecido Natureza de Despesa Detalhada DESPESAS DESPESAS DESPESAS
P EMPENHADAS LIQUIDADAS PAGAS

Nota de
Empenho

2024NE000147

2024NE000041

2024NE000042

2024NE000043
2024NE000044

2024NE000045

2024NE000046
2024NE000047

2.024NE000068
2024NE000094
2024NE000099

2024NE000236

2024NE000305

2024NE000501

Total

GOLDI SERVICOS E
ADMINISTRACAO LTDA
COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO
DO CEARA CAGECE

CIA DE GESTAO DOS RECURSOS
HIDRICOS EST DO CEARA
COGERH

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO

MUNICIPIO DE BREJO SANTO

GOLDI SERVICOS E
ADMINISTRAGAO LTDA
GOLDI SERVICOS E
ADMINISTRACAO LTDA

CLARO S.A.

ALESSANDRO DE SIQUEIRA
SANTOS

EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS

COPY MITA COMERCIO REPRES E
SERVICOS LTDA

P S DE SOUSA LTDA

TELECOPY COPIADORAS E
EQUIPAMENTOS PARA
ESCRITORIO LTDA
ALESSANDRO DE SIQUEIRA
SANTOS

33903001

33903944

33903944

33903944

33903944

33903919

33903001

33903958

33903978

33903947

33904016

33903977

33904016

33909239

COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES
AUTOMOTIVOS

SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

SERVICOS DE AGUA E ESGOTO
SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

MANUTENGCAO E CONSERV. DE VEICULOS

COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES
AUTOMOTIVOS

SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

LIMPEZA E CONSERVACAO
SERVICOS DE COMUNICAGAO EM GERAL

OUTSOURCING DE IMPRESSAO

VIGILANCIA
OSTENSIVA/MONITORADA/RASTREAMENTO

OUTSOURCING DE IMPRESSAO

OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PJ

74.993,93 74.917,85 74.917,85
232.353,15 221.647,04 219.149,88
5.800,80 4.899,70 4.036,72
6.000,00 5.363,07 5.363,07
3.000,00 2.090,44 2.090,44
375.720,65 277.447,24 277.447,24
160.913,97 91.675,66 91.675,66
14.763,76 13.181,22 13.063,15
38.855,31 25.903,54 25.903,54
4.291,00 3.980,22 3.929,49
40.825,00 39.050,00 38.714,52
6.435,00 3.960,00 3.960,00
9.405,00
1.140,91 1.140,91 1.140,91

974.498,48 765.256,89 761.392,47

Fonte: DLA (2024)
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Atabela anterior apresenta a execug¢ao or¢amentaria do setor no exercicio 2024, destacando-se a execucao de 79% do orgamento no exercicio corrente,
restando apenas 21% do orcamento, valor de R$ 209.241,59, destinado a inscri¢ao de Restos a Pagar.

SOLICITACOES ATENDIDAS

Solicitagdes por veiculo el - 5w z
st Solicitagoes por unidade Solicitacoes por motoristas

e 141 149
encassospin s [ < - e :
PNG-0329 Spin 1.81 /PNG-1339__. | 4 /]\ ; \ /TN /
PNG-0329 Spin 1.8L l \a/ /[\ w/[/[\ \4/ J = \3
PNG 1119 Spin 1.5L A © & & & & o ‘;‘#
PMU-0853 Onibus Urbana @,J’o’ef v‘#: \yf & ‘p;)“',' "ﬁ‘fy&" “”& @9* qf j &‘f &

LS
PMU-0683 Onibus Urbano béf ® @
d *

PMA-5552 Amarok CD 4X4

PMA-5542 Amarok CD 4X4

Solicitagdes por finalidade QEOLY

= 7807
PIMA-5532 Amarok CD 4%4 o e
Pessoas transportadas

0IG-2)84 linea

OCR-8092 Onibus Rodovidrio
OCN-9B41 Micro-6nibus

HYZ-5B12 1200 Outdoor

® Administrativa
Cientifica
= Cultural

Solicitagtes atendidas

: i MES IDA
HYR-8D52 Micro-énibus - I Didatica

Extensdo jan
Outras

HXN-9C12 Frontier 4X4 SE
HWX-8H75 Gol 1.6 Power

HUS-2487 Toyota bandeirantes

Figura 50: Demonstrativo de solicitagoes atendidas pelo Departamento de Transportes em 2024
Fonte: DLA (2024)

A figura demonstra informacoes sobre as demandas veiculares da institui¢ao, qualificando por unidades, finalidade entre outras. Ressalta-se o
atendimento de 907 demandas e 7807 pessoas transportadas.
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SOLICITACOES NAO ATENDIDAS

Motivo da recusa

Solicitagbes nao

atendidas
- 1 95

Indispon |bilidade de lml_‘ldlﬂ. Localidad e dificil
Tt |l

Veiculo necessario para atender as
solicitagdas

o GrEnds e (sckns de
X7 passageiras)

& Biddio parie (de 13 0 7
ABLLA el

B Prcene porie (de 0 s
13 pa resgairsn)

Ol Tipa dhe yeicule spontade apsnas pare as
demandas nio stendidas par indisponibilidade do

Figura 51: Demonstrativo de solicitagdes nio atendidas pelo Departamento de Transportes em 2024
Fonte: DLA (2024)

O Departamento de Gestao de Espagos é o setor vinculado & DLA responsavel pela gestao dos espacos fisicos e bens de uso comum. Busca viabilizar
o planejamento das reservas, a manutengao, a conservagao, a seguranga do patriménio e demais atividades relacionadas com as edificagoes das areas abertas
e infraestrutura fisica, principalmente sala de aulas, laboratérios de informatica e espagos comuns. Para realizar suas atividades, o DEPESP atuou, ao longo
do exercicio de 2024, com controles internos fisicos, por meio da contagem periddica e parametrizagao com os registros de controle do Departamento e da
Coordenadoria de Materiais e Patrimdnio, vinculada a PROAD.

Em 2024, 0 Departamento de Espacos da DLA, disponibilizou seus servi¢os por meio do atendimento de tickets, totalizando uma soma de 1.550, sendo
esses realizado no campus de Juazeiro.
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O Setor de Espacos da DLA ofereceu seus servigos através do
atendimento via tickets, para a solicitacio de suportes para banners e
cadeiras, totalizando 91 atendimentos, realizados no campus de Juazeiro.

Tabela 66: Solicitagao de suportes para banners e cadeiras em 2024

Solicitagio via Total de
Recurso . .. At
ticket/formulario empréstimos
PORTA BANNER 43 200
CADEIRAS PLASTICAS 48 1.867

Fonte: DLA (2024)

O Departamento de Acompanhamento da Residéncia é o setor
vinculado a DLA responsivel pelo planejamento, gestio e
acompanhamento da Residéncia da Universidade. Dentre as principais
agoes, tem-se:

e Controle de Qualidade e Bem-Estar dos Alunos Residentes:
Implementagio de programas de acompanhamento psicossocial
para garantir o bem-estar emocional e académico dos residentes;
Realizagdo de pesquisas de satisfagio para avaliar a qualidade dos
servigos oferecidos na residéncia universitdria;

e Controle da Seguranga e Limpeza: Monitoramento continuo dos
sistemas de seguranga, incluindo cimeras de vigilincia e
dispositivos de acesso; Implementacio de protocolos de limpeza
rigorosos para manter padroes elevados de higiene e prevengao de
doengas;

e Controle e Combate d Invasio dos Alojamentos: Desenvolvimento
de estratégias de segurang¢a para prevenir invasées, incluindo
sistemas de controle de acesso e rondas de seguranga regulares;
Colaboragio com as autoridades locais para fortalecer a seguranga
no entorno da residéncia universitaria,

e Controle e Receptividade aos Hospedes de Outras Instituigbes:
Estabelecimento de procedimentos de recepg¢io para hospedes de
outras institui¢oes, promovendo uma experiéncia acolhedora;
Coordenagio de atividades culturais e informativas para integrar
os hospedes a comunidade da residéncia universitaria.

Essas atividades visam assegurar um ambiente seguro, limpo e
acolhedor para os residentes, promovendo a qualidade de vida e o sucesso
académico.

3.3.11.3. Principais desafios e agoes futuras

e Implantagio do sistema de controle patrimonial:

e Aprimoramento de controle de chaves na portaria;

* Reforma da portaria (demanda ji agendada na Dinfra);

e Constru¢do da cobertura adequada para veiculos oficiais;

*  Busca por novas doagoes de veiculos e equipamentos;

e Conclusio do Regulamento de Uso de Bens e Espagos
Institucionais Compartilhados da UFCA;

* Conclusio da contrara¢io do servigo de transporte por demanda;

» Aperfeicoar os mecanismos de controle e conformidade dos bens
patrimoniais sob sua responsabilidade;

e Fomentar o uso de TI para gestio dos espagos e bens
compartilhados;

e Implantar um sistema de controle de autoriza¢io de acesso as
chaves dos espagos da universidade em parceria com a portaria;

e Aperfeicoamento constante dos checklists de seus processos e
medidas de controle interno;

» Arualizagao dos dados dos usudrios da residéncia;

*  Revisio e atualizagao do levantamento patrimonial da residéncia;

e Ampliagcio da articulagio com as unidades académicas para
promover maior transparéncia quanto as necessidades dos grupos.
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3.3.12. Transparéncia e acesso a informagao
3.3.12.1. Transparéncia ativa e prestagao de contas

A Transparéncia Ativa da UFCA estd sob responsabilidade da
CTGR, que tem como missao coordenar as atividades relacionadas a
promog¢ao de praticas de governanca e de transparéncia publica que
proporcionem boas relagdes entre as unidades administrativas, a
comunidade académica e a sociedade em geral, bem como a introdugao e
a utilizagao dos mecanismos de gestao dos riscos institucionais da UFCA.

A Divisao de Transparéncia da CTGR atua mais efetivamente em
promover a ampliagao da transparéncia, bem como facilitar o acesso as
informagbes de forma mais transparente, dindmica, clara e de facil
entendimento, em atendimento as demandas sociais por mais
transparéncia das informacdes publicas e como forma de auxiliar os
gestores na tomada de decisoes.

O acesso 2 informacao, de acordo com a Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso 2 Informagao) e a transparéncia na
divulgacao das atividades, prevé um rol minimo de informagdes que os
6rgios e entidades publicas devem obrigatoriamente divulgar na
internet, no menu “Acesso a Informacao”.

A Controladoria Geral da Unido (CGU) acompanha e avalia
periodicamente um conjunto de itens de transparéncia ativa. Destaca-se
que apds as acOes realizadas de monitoramento e atualizagao das
informagdes obrigatdrias no portal de Acesso a Informacdo da UFCA,
obteve-se uma visivel melhoria, conforme podemos observar nas imagens
abaixo que apresentam o ranking de transparéncia ativa.

No ano de 2024, a UFCA cumpriu 48 dos 49 itens monitorados no
periodo, o que representa cerca de 97,96% dos itens avaliados, evoluindo
bastante em relagio ao periodo anterior. Falta apenas a atualizagio do
Plano de Dados Abertos para se atingir a totalidade de itens obrigatdrios.

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
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Figura 52: Monitoramento da Transparéncia Ativa na UFCA (2024)
Fonte: Painel de Transparéncia Ativa da CGU

A Instrugao Normativa n° 84, de 22 de abril de 2020, estabelece
normas para a tomada e prestacdo de contas dos administradores e
responsaveis pela administragao publica federal, para fins de julgamento
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). Em seu art. 8°, explicita as
informagbes que devem integrar a prestagio de contas, incluindo o
relatério de gestao, que deverd ser apresentado na forma de relato
integrado.



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
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A Decisdo Normativa n° 198, de 23 de margo de 2022, estabelece normas complementares para a prestagao de contas, destacando-se a periodicidade
de divulgacao e atualizagao das informagoes obrigatérias publicadas.

A UFCA publica os itens obrigatdrios na pagina “Transparéncia e Prestac3o de contas”.

Quadro 20: Menu “Acesso 3 Informac¢io” no Portal da UFCA

Estrutura organizacional (Organograma);

Competéncias

Base juridica da estrutura organizacional e das competéncias;

Principais cargos e seus respectivos ocupantes (“Quem é quem”), contendo telefones, enderegos, e-mail de contato,
curriculos e perfil profissional.

INSTITUCIONAL Perfil profissional

Agenda de autoridades;

Hordrios de atendimento

Atos Normativos

Politica de Divulga¢ao de Informagoes

Atas

Programas, projetos e a¢des; Programas, projetos e agdes, obras e atividades
Carta de Servigos
Concessoes de recursos financeiros ou rentncias de receitas
ACOES E PROGRAMAS Governanga
Carta Anual de Governanga Corporativa
Relatério integrado ou de Sustentabilidade
Avalia¢io de Metas e Resultados

PARTICIPAGAO SOCIAL Instancias e mecanismos de participagao social

Prestagdo de Contas

Rol de Responsdveis

Relatérios da CGU

AUDITORIAS Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT)
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT)
Principais agoes de supervisao, controle e correi¢ao
Demonstragdes financeiras auditadas

CONVENIOS E TRANSFERENCIAS Repasses e transferéncia de recursos financeiros
RECEITAS E DESPESAS Receita publica



https://www.ufca.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/acesso-a-informacao/
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LICITACOES E CONTRATOS

SERVIDORES

INFORMAGOES CLASSIFICADAS

SERVICO DE INFORMAGAO AO CIDADAO (SIC)

PERGUNTAS FREQUENTES

DADOS ABERTOS

SANGOES ADMINISTRATIVAS

FERRAMENTAS E ASPECTOS TECNOLOGICOS DOS SITES
INSTITUCIONAIS

Quadro de detalhamento de programas, por unidade orgamentaria

Quadro de execugio de despesas, por unidade orgamentaria

Despesas com didrias e Passagens

Notas Fiscais Eletronicas

Politica de Transa¢Ges com Partes Relacionadas

Politica de Dividendos

Licitagoes

Contratos

Servidores (ou Empregados Publicos)

Servidores Aposentados e Pensionistas;

Concursos Publicos

Relagdo completa de empregados terceirizados

Demonstrativos de quadro de pessoal, remuneragoes e beneficios

Remuneracao de Dirigentes (administradores e conselheiros)

Acordos coletivos, convengdes coletivas e/ou dissidios coletivos de trabalho aprovados
Rol das informagdes classificadas nos tltimos doze meses;

Rol das informagdes desclassificadas nos tltimos doze meses;

Formulario para Pedido de desclassificagao e recurso a pedido de desclassificagao.
Servigo de Informagao ao Cidadao (SIC)

Formulario de solicitagio de informag¢ao em meio fisico (papel);

Banner para o Sistema Eletrénico do Servigo de Informagoes ao Cidadio (e-SIC);
Relatério Anual da Autoridade de Monitoramento

Perguntas e respostas frequentes

Planos de Dados Abertos vigentes e anteriores, bem como comunicados de eventuais altera¢des de contetido.
Bases de dados programadas para abertura no PDA do érgdo ou entidade
Relatérios anual de execugio do PDA

Sang¢des Administrativas

Ferramentas de pesquisa

Fonte: CTGR (2024)
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3.3.12.2. Plano de Dados Abertos marco de 2024. Somado a isto, mediante a Resolugio CONSUNI n° 72, de
20 de abril de 2022, encontra-se o Regimento Interno da Ouvidoria Geral.
A CTGR também é responsavel pelo Plano de Dados Abertos (PDA) Foram 172 solicita¢des de informacdes ptblicas em 2024, das quais:
da UFCA, cuja tltima atualizacio foi feita para o biénio 2021-2022 apds
acOes realizadas pelo Grupo Técnico de Trabalho aprovado pelo Comité de Grafico 56: Assuntos mais frequentes dos pedidos de acesso a informagao
Governanga da UFCA.

O PDA da UFCA objetiva possibilitar a viabilidade da pratica e

cultura da promogao de agbes voltadas para a transparéncia e = poss
comunicagdo com a comunidade académica e a sociedade na instituigao, e
além de permitir um maior engajamento e disseminagao de informacoes : = 2
para geragio de conhecimento. el
A atualizagiao do Plano de Dados Abertos estd em fase final de =jj;:j
elaboragao, onde ja foi realizado o inventario da base de dados, a consulta o I
publica dos dados a serem abertos e a matriz de priorizagio dos dados. j =3i:-
Encontra-se, atualmente, na fase elaboragiao dos planos de agio para, ‘ =,:Z
posteriormente, ser levado para aprovagdo no CONSUNIL. O = i
monitoramento dos dados ja abertos continua sendo realizado conforme . 4 = n
plano anterior. 3 = o
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3.3.12.3. Transparéncia passiva
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A Ouvidoria realiza o acompanhamento e a execucao de atividades
em conformidade com legislacdes infraconstitucionais especificas,
conforme exemplificadas abaixo:

e [Lei1z2.527de 18 de novembro de zo11
® Lei13.460 de 26 de junho de 2017

® Lei13.709 de 14 de agosto de 2018.

® Lei14.129 de 29 de margo de 2021.

Ademais, a Ouvidoria sujeita-se a Instrugdes Normativas editadas
pela Controladoria Geral da Unido (CGU), tal qual a IN n° 116 de 18 de Fonte: Ouvidoria (2024)
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https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/acesso-a-informacao/dados-abertos/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/acesso-a-informacao/dados-abertos/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13460.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14129.htm
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/78240/1/Portaria_116_2023.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/78240/1/Portaria_116_2023.pdf
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As unidades mais demandas em pedidos, de modo que foram os
setores responsaveis pela elaboragao de respostas ao usuario:

® A Ouvidoria Geral, diretamente, respondeu 45,55% (87) dos pedidos
de informagio publica;

® A PROGEP, sob demanda do SIC, respondeu 11,52% (22) dos
pedidos de informagao publica;

® A PRAE, sob demanda do SIC, respondeu 7,85% (15) dos pedidos;

® A PROGRAD, sob demanda do SIC, respondeu 6,28% (1z) dos
pedidos;
A PROAD, sob demanda do SIC, respondeu 6,28% (12) dos pedidos;
A PRPI, sob demanda do SIC, respondeu 4,19% (8) dos pedidos;

® [Entre 0s setores com o0 menor quantitativo de respostas, sob
demanda do SIC, de pedidos de acesso a informagao estio: Cead,
Dinfra, Sedop e Sepad com 2,09% (4) cada; LGPD e Proplan com
1,57% (3) cada; ACI, SAADE com 1,05% (2) cada e CCSA, DLA, DT,
IISCA, Procult, Proex, SCI, Seods e Sibi com 0,52% (1) cada.

Os pedidos de Acesso a informagao correspondem a 59,11% (172) das
demandas tratadas ao decorrer do ano de 2024 e em comparagao com o
exercicio de 2023 houve uma redugao de 15.27% (-31) no quantitativo de
pedidos recebidos. No entanto, o quantitativo de respostas conclusivas
realizadas por esta Ouvidoria permaneceu o mesmo de 2023 (87 respostas
conclusivas).

Todas as manifestagoes foram respondidas de acordo com o prazo
legal, ademais, conforme o Painel de Monitoramento da LAI da CGU, este
setor obteve uma média de 8,47 dias para responder as solicitagoes de LAIL

Um aumento de 6% (0,48 dias) no tempo de resposta comparado ao
exercicio anterior (2023).

100% das demandas foram atendidas conforme o prazo, a saber: 20
dias para solicitagdes de informacao publica, podendo ser prorrogado por
mais 10 dias mediante justificativa.

A UFCA ocupa a 61* posigao no Ranking do tempo médio de
resposta em 2024, em 2023 a posi¢cao ocupada era a 57°. Em relacao ao
Ranking do quantitativo de pedidos de Acesso a Informacao recebidos, a
UFCA passou da posigao n°147 em 2023 para a posi¢ao n°137 em 2024,
permanecendo entre as 150 Ouvidorias Federais mais demandadas nos
exercicios de 2023 e 2024.

VISAO GERAL STATUS DOS PEDIDOS

PEDIDOS RECEBIDOS = RANKING EM TRAMITAGAO

172 137° /320

RESPONDIDO

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA ~ RANKING

8,47
Tempo médio de

OMISSOES

100.000%
s e 61°/ 320 0.000%

esposta aos pedidos de

Figura 53: Visdo geral do Painel da LAI
Fonte: Controladoria-Geral da Unido - CGU

Dos pedidos de Informagao Publica, 83,14% (143) tiveram seus
acessos concedidos, nenhum pedido teve acesso negado, 3,49% (6) tiveram
acessos parcialmente concedidos, 4,07% (7) das informagoes solicitadas
eram inexistentes, 7,56% (13) das solicita¢des nao se tratavam de pedidos
de informagiao publica, 0,58% (1) dos pedidos a UFCA nido possuia
competéncia para responder sobre o assunto e 1,16% (2) pedidos eram
solicitagoes duplicadas.



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
https://centralpaineis.cgu.gov.br/
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Das 172 solicitagoes de informagoes publicas, apenas 2 recursos
foram apresentados, em primeira instancia, representando uma redugao
significativa de 92,30% (24) em comparagao com o quantitativo de recursos
recebidos no exercicio anterior (2023). O Ranking apresentado na figura s
demonstra a posicao dos 6rgaos, em ordem decrescente, de acordo com a
quantidade de recursos recebidos. Nos primeiros lugares estao os érgaos
que receberam mais recursos. A UFCA ocupa a posi¢ao 278, em 2023 a
posicao da UFCA era a 111°. Em percentual, a Ouvidoria da UFCA melhorou
em 60,07% (167 posi¢des) a sua classificagao.

RECURSOS RECEEIDOS Instinoa: Tuda

TOTAL DE RECURSOS
2

RANKING
278° / 320 100,000% 0.000%

NAO RESPONDIDOS

RESPONDIDOS

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA OMISSOES EMTRAMITAGAD

ORGAO  CGU CMRI

59  0dias  Odias

dias 0.000%
Figura 54: Recursos (Painel da LAI)
Fonte: Controladoria-Geral da Unido - CGU

Em relagao ao indice de satisfacio dos usudrios, em 2024 a
Ouvidoria da UFCA alcangou o indice de 4,78 em uma escala de 0 a 5,
equivalente a uma nota de 9,56 em uma escala de 0 a 10. Em comparagao
com o exercicio anterior houve um aumento de 7,65% (0,35) no indice de
satisfagao dos usuarios.

Entre as avaliacOes de satisfagdo (51 avaliagdes), destacamos alguns
comentarios sobre o atendimento prestado pelo SIC em cooperagao com
os setores institucionais da UFCA:

o NUP23546.075822/2024-68: “Excelente resposta. Precisa, objetiva e
atendeu exatamente ao solicitado.”

o NUP 23546.032451/2024-20: “Atendimento rapido e claro. Agradego
pela cooperagao!”;

o NUP 23546.025818/2024-59: “O atendimento & minha demanda foi
realizado com celeridade, cordialidade e eficiéncia.”

o NUP: 23546.015985/2024-91: “Informagio clara e objetiva e com um
excelente tempo de resposta.”

Além das Solicita¢oes de Informagao Publica, foram realizados 50
atendimentos via e-mail do SIC (acessoainformacao@ufca.edu.br). Os
atendimentos realizados tinham como foco orientar os usudrios sobre a
utilizagao do sistema Fala.BR para o registro dos pedidos.

Em 2024 foram registradas 119 (cento e dezenove) Manifestagoes de
Ouvidoria, tratadas no Fala.BR, das quais, precisamente:

® 31,93% (38) correspondem as Deniincias (Dentncias andnimas);

® 21,85% (26) correspondem as Solicitagoes de Providéncias;

® 2017% (24) correspondem as Comunicagbes (Deniincias
Identificadas);
18,49% (22) correspondem as Reclamagées;
6,72% (8) correspondem aos Elogios e
0,84% (1) correspondem a manifestagio do tipo Sugestao.
Assim como em 2023, ndo houve nenhum registro de Manifestagcao
do tipo Simplifique em 2024.



https://centralpaineis.cgu.gov.br/
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Figura 55: Quantitativo de Manifestagoes de Ouvidoria por Tipo
Fonte: Controladoria-Geral da Unido - CGU
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A Ouvidoria havia estipulado como meta para 2023 expandir o uso
do sistema  Fala.Br, conforme as recomendagdes da CGU, a fim de
aumentar a integridade, protecao dos dados, prote¢ao ao denunciante e
outros beneficios. Em 2024, todas as Manifestagdes de Ouvidoria foram
tratadas no Fala.Br. A Ouvidoria da UFCA consolidou a utilizagao da
Plataforma Oficial das Ouvidorias do Poder Executivo Federal no
tratamento das demandas dos usudrios, alcangando as metas estipuladas
para o exercicio.

Manifestacoes de Ouvidoria recebidas por outro canal foram
devidamente cadastradas no Fala.BR, em conformidade com as
orientagodes vigentes da CGU, como a Instru¢ao Normativa n°116 de 18 de

marco de 2024.

Comparando o exercicio anterior (2023) com o atual (2024),
observa-se uma redu¢io no quantitativo de alguns tipos de Manifestagoes
de Ouvidoria. Comparado ao ano de 2023, ocorreu uma redugao de:

® 46,93% (-23) para Solicitagées de Providéncias;
® 41,46% (-17) para Comunicagoes;

® 3333 (-11) para Reclamagoes;

® 52,94 (-9) para Elogios;

® 8888 (-8) Sugestoes.

Apenas a manifestacao do tipo Dendncia registrou um aumento
comparado ha 2023, que corresponde a um percentual de 35,71% (10).

Quanto as 62 Dentncias/Comunicagdes recebidas na Ouvidoria
Geral em 2024: 1 estd em tratamento, 47 foram tramitadas internamente
na UFCA, 5 foram arquivadas, e 13 foram concluidas diretamente na
Ouvidoria Geral da UFCA.

Ressalta-se, porém, que foram feitos 66 tratamentos de Dentncias
e Comunica¢des na OG/UFCA em 2024, sendo que 4 comunicagdes
cadastradas em anos anteriores e tratadas em 2024.

Das 66 dentncias e comunicagdes tratadas em 2024, 48 foram
consideradas aptas para apura¢ao: 17 comunicagoes e 31 dendncias. E 18
foram tidas como inaptas.

Das inaptas, 7 eram dentncias, de modo que 5 dentncias foram
arquivadas por falta de complementagao do(a) denunciante. E 2 dentncias
foram inabilitadas por falta de materialidade. De resto, foram 11
comunicagOes inaptas: 4 por insuficiéncia de informacdes ou falta de
elementos, 5 comunicag¢des inaptas por falta de competéncia da UFCA e 2
comunicagoes.

Das 48 dentincias e comunicagdes aptas, 47 foram encaminhadas
ou tramitadas internamente na UFCA, e 1 comunicac¢do foi concluida
integralmente na Ouvidoria, de NUP 23546.111154/2024-40, a qual era
inicialmente apta, com posterior perda de objeto.



https://centralpaineis.cgu.gov.br/
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Das 47 dendncias e comunicagdes que foram tramitadas
internamente na UFCA: 5 denincias foram tramitas ao setor de
fiscalizagiao de servigos terceirizados, 3 delas de assédio moral e 2 de
assédio sexual praticado por empregado terceirizado. 6 dentdncias de
fraude as cotas tramitadas a Comissio Permanente de
Heteroidentificagao, 5 apuradas e consideradas improcedentes, e 1 nao
resolvida no setor. 1 comunicagdo tramitada a Auditoria Interna,
envolvendo valores publicos e n3o resolvida. E 5 dendncias tramitadas a
outra unidade responsiavel por ato, processo ou procedimento
administrativo impugnado. Destas, na conclusao, 4 foram consideradas
improcedentes e 1 foi acatada, ensejando a anulagio do ato questionado
em edital de selecao publica.

Ainda, das 47 aptas, foram tramitadas em 2024 um total de 30
dentincias e comunicagdes a SEPAD envolvendo a apurac¢do imediata de
responsabilidade de servidor publico, sendo 4 comunicagdes de anos
anteriores, e 23 cadastradas em 2024; 9 comunicagoes e 14 dentincias, todas
concluidas e nao resolvidas. 4 delas foram tramitadas 2 Comissio de Etica
(2 dentincias e 2 comunicagdes) por se referirem a infragao ética.

Das 26 tramitadas a SEPAD, 11 dendncias e comunicagdes
envolviam falta administrativa de servidor, das quais 6 de quebra de
Dedicagao Exclusiva, 1 de desidia, 4 de incompatibilidade de horarios e/ou
acumulacgao ilegal de cargos publicos. Ademais, das demandas tramitadas
a SEPAD, 9 dentncias e comunicagdes envolviam fato tipificado como
crime, sendo 2 contra a honra, 2 de discriminagao, 3 de crimes contra a
Administragao Pablica e 2 de violéncia psicoldgica contra a mulher.

Das mesmas 26 tramitadas a SEPAD, 5 dentncias e comunicagdes
envolviam assédio moral praticado por servidor(a) pablico(a), sendo todos
assédios descendentes, 1 de assédio coletivo no ambiente de trabalho e 4
dentincias de assédio moral pedagdgico, de professor(a) com aluno(a).

Das 47 dentdncias aptas, somente 18 delas possuiam vitimas
identificadas, submetidas a situagbes constrangedoras ou abusivas.

Dessas 18, 6 denuncias indicavam vitimas mulheres colaboradoras
terceirizadas (3 em dentncias de assédio moral, 2 de assédio sexual, 1
dentincia de nudez em ambiente universitario). Além disso, 4 dentncias
de assédio moral pedagdgico indicavam vitimas estudantes do sexo
feminino. Foram 3 dentncias com vitimas servidores docentes, sendo 1
homem vitima de difamagao, e 1 mulher vitima de violéncia psicoldgica.
Das 47 dentincias e comunicagoes aptas, excluidas as 5 dentncias
que impugnavam irregularidade em ato, processo ou procedimento
administrativo, e as 6 dentincias sobre cotas, com denunciados(as)
externos a UFCA, das 36 restantes com indica¢ao de autoria, 22 dentincias
mencionavam a autoria de servidor docente, sendo que 5 do sexo feminino
e 17 do sexo masculino. 4 dentncias indicavam estudantes do sexo
masculino como autores, 4 dentincias indicavam autoria de servidor
técnico, sendo 3 do sexo feminino e 1 do sexo masculino, e 5 dentncias
indicavam a autoria de empregado terceirizado do sexo masculino.
Conforme o Painel Resolveu/CGU, este setor obteve uma média de
19,76 dias para responder as manifestagdes de ouvidoria. 100% das

demandas foram atendidas conforme o prazo: 30 dias para manifestagoes
de ouvidoria, podendo ser prorrogado por igual periodo, justificadamente.
De acordo com as informagdes do Painel Resolveu/CGU, a pesquisa

de satisfacao ao usuario (8 avaliagoes) informa que 83,33% responderam
positivamente sobre a resolutividade e satisfagio no atendimento da
demanda, média mantida comparando-se ao ano anterior (Indice de
satisfacao de 80%).

Além das manifestagdbes de Ouvidoria, foram realizados 79
atendimentos via e-mail da Ouvidoria (ouvidoria@ufca.edu.br), tendo

como foco orientar os usudrios sobre a utilizagao do sistema Fala.BR e
agendamento de atendimentos (presenciais e remotos).

Dentre as principais agoes desenvolvidas pela Ouvidoria em 2024,
tem-se:



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu
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Execugio bem-sucedida do Plano de Ag¢do para Expansio do
Fala.Br na UFCA, para adequagio ao art. 16 do Decreto 10.890 de
dezembro de 2021;

Adapragées operacionais internas para maior eficiéncia: adogio de
planilha de controle de dados mais detalhada e precisa, que permite
identificar os setores e servigos mais demandados por tipo de
manifestacdo e informag¢des mais solicitadas, dentre outros, de
modo que tais dados serio tratados para propositura de
recomendag¢oes e melhoria continua dos servigos;

Adaptagoes operacionais internas para maior
eficiéncia/transparéncia: — aprimoramento dos modelos de
respostas prontas para pedidos de informagées idénticos ou
semelhantes. Pasta de arquivo com as Iinformag¢ées mais
solicitadas, de modo que a Ouvidoria permaneceu em 2024 a
responder a maior parte das demandas;

Adapragées operacionais internas para maior
eficiéncia/transparéncia: adogao de planilha de controle de dados
mais detalhada e precisa, que permite uma observagio interna
mais realista, sobretudo sobre a Transparéncia Passiva, as
reclamagoes e dentincias na UFCA.;

Desenvolvimento dos Fluxogramas: foram iniciadas as etapas de
planejamento, execugdo, atualizagio e criagio dos fluxos e
mapeamento de processos da Ouvidoria da UFCA, com as devidas
adapragoes de atualizagées normativas.;

Em 2024, a Ouvidoria dispds ao piublico materiais graficos, tais
quais folders e cartazes em murais da UFCA, com Instrugdes de
Uso do Sistema Fala.BR, com o intuito de fortalecer a ampliacio
dos direitos dos usudrios, incentivando o uso do sistema Fala.BR
na UFCA. Além disso, a ouvidoria planejou mensagens para a
elaboragio de z folders sobre o Acesso a Informagao, a serem
disponibilizados ao publico em 2025;

® Arualizagio da Carta de Servigos: conforme recomenda¢io da CGU

em sua avaliagio sobre a Ouvidoria Geral da UFCA, em 2024, a
Ouvidoria dedicou aten¢do especial a essa demanda, priorizando
sua execugdo para garantir a disponibilizacio de informagoes
precisas e atualizadas. A Carta em sua versio final serd
disponibilizada ao piiblico em 2025;

Ag¢des conjuntas com a CGU/OGU quanto aos treinamentos em
Ouvidoria e adogio das recomendagoes da Ouvidoria Geral da
Unido, tal qual a de atualiza¢io da Carta de Servigos da UFCA;

O Relatorio de Gestao da Ouvidoria Geral da UFCA (ano-base 2024)
apresenta um marco de evolucio em relagio aos relatorios
anteriores, evidenciado por dados mais detalhados e andlises
aprofundadas e realistas. Essa melhora resulta de novas medidas
adotadas na coleta e organizagio das informagées, como o uso de
mecanismos de organizag¢io Interna mais efetivos, para maior
transparéncia e eficiéncia na apresentagio dos dados. Essas
Iniciativas refletem o compromisso da Ouvidoria em aprimorar
continuamente sua atuagio e oferecer um panorama mais claro e
complero dos servigos prestados & comunidade, fortalecendo a
tomada de decisoes e a prestagio de contas d sociedade.

Dentre os desafios e metas para 2025, estao:

Limitagio quantitativa da equipe de Ouvidoria;

Realizagido de capacitagio dos Servidores lotados nos diversos
setores da UFCA quanto as formas de tratamento aos pedidos de
Acesso a Informagao;

Concluir trabalhos iniciados em 2024: o Grupo Técnico de
Trabalho, instituido pelo Comité de Governan¢a da UFCA, por
meio do Ato Decisorio CG n° 04/2024, tem como objetivo a
elabora¢io da Politica Institucional de Prevengio e Combate ao
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Assédio Moral e Sexual, bem como a rodas as formas de violéncia e
discrimina¢do no admbito da Universidade. Esse trabalho, que
busca garantir diretrizes e mecanismos para promover um
ambiente universitirio mais seguro e inclusivo;

® Concluir trabalhos iniciados em 2024: finalizar e publicar a nova
Carta de Servigos da UFCA; finalizar o mapeamento de processos e
os respectivos fluxogramas na Ouvidoria Geral da UFCA; atualizar
0 Regimento Interno da Ouvidoria; disponibilizar material grafico
midiatico ao ptiblico sobre a Ouvidoria, sobre o FalaBr e a Lei de
Acesso a Informagao.

® Em 2024, a Ouvidoria pretendia elaborar recomendagées para os

com mais pedidos de

repetidos/semelhantes. O  objetivo

setores Acesso a4 Informagio

seria recomendar a
disponibilizagio das informagées em Transparéncia Ativa,
facilitando a prestagio dos servigos. Todavia, a meta nio foi
executada em razdo da limitacdo quantitativa da equipe e fluxo
continuo de trabalhos no setor, conforme nimeros descritos nos
topicos anteriores. Assim, mantém-se a meta para 2025.

® Joualmente, em 2024 a Ouvidoria pretendia realizar o 2° Ciclo
Formativo em Ouvidoria da UFCA. Todavia a meta ndo foi
executada em razao da limitag¢io da equipe da Ouvidoria e da greve
dos servidores técnicos da UFCA, de modo que a meta serd mantida

para 2025.

Somadas as manifestagoes de ouvidoria, os pedidos de acesso a
informagao e os atendimentos realizados por e-mail, a Ouvidoria Geral da

planilhas, atendimentos presenciais, por telefone ou WhatsApp, reunides,
atendimentos setoriais, entre outras tarefas que também demandam
significativa dedicagao da equipe.

A expectativa para 2025 é de um aumento no niumero de demandas
tratadas pela Ouvidoria, seguindo a tendéncia de crescimento dos anos
Em 2024, embora tenha havido uma redugao nas
manifestagOes registradas na Plataforma Fala.BR devido a greve dos
Técnicos Administrativos em Educagao (TAEs) nas IFES, houve um

anteriores.

aumento significativo de atendimentos realizados por outros canais, como
e-mail, telefone e WhatsApp. Essa diversificacio dos meios de
atendimento reforga o papel da Ouvidoria como um canal de comunicagao
eficiente e acessivel para a comunidade universitaria e externa. Para 2025,
é esperado um cendrio ainda mais dinimico, com atividades ininterruptas
e a ampliacao da divulgacao dos canais de atendimento.

Além disso, a conclusao de importantes projetos em 2024, cOmo a
atualizagao da Carta de Servigos ao Usudrio e a atualiza¢ao de fluxogramas
em parceria com a CGPP, reflete o compromisso da Ouvidoria com a
modernizagdo e a transparéncia de suas a¢oes. Para o préximo ano, a meta
serd consolidar esses avancos, garantindo que os fluxogramas estejam
totalmente implementados, bem como fomentar o uso efetivo da Carta de
Servigos como ferramenta estratégica para aprimorar o atendimento e a
experiéncia dos usuarios. Essas iniciativas visam nao apenas atender ao
crescimento das demandas, mas também melhorar a qualidade dos
servicos prestados pela Ouvidoria, fortalecendo sua posi¢ao como
mediadora eficiente e promotora da transparéncia institucional.

UFCA tratou, ao longo de 2024, um total de 422 demandas formais. Isso
corresponde a uma média superior a 1,67 demandas por dia dtil,
considerando os 252 dias fteis do ano. E importante destacar que esse
levantamento nao inclui outras atividades desempenhadas pela Ouvidoria,
como a elabora¢io de documentos oficiais, atualizagdes mensais de
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3.3.13. Gestdo daintegridade

AUnidade de Gestao da Integridade (UGI) da Universidade Federal
do Cariri é um 6rgao complementar de assessoramento a Gestao Superior
da UFCA nas areas de Integridade Pablica e de Controle Interno. Criada
pela Resolu¢do CONSUNI n. 39, de 19 de agosto de 2021, a UGI visa
promover a cultura de integridade na UFCA por meio do cumprimento de

normativos sobre a Politica de Governanca e os Programas de Integridade

da administragao publica federal, e de normativos que tratam de assuntos

especificos relacionados a Integridade Pablica, como a transparéncia, a

correi¢do, a ética, a responsabilizagio e a prevengio e combate a
corrupgao, 2o nepotismo e ao conflito de interesses no Governo Federal.

GABINETE
REITORIA
CGPP CTGR
COMITE DE
INTEGRIDADE
NALEGIS SEPAD
OUVIDORIA COMISSAO
DE ETICA

Figura 56: Unidade responsivel e instincias de integridade da UFCA
Fonte: Guia de Integridade da UFCA (2021)

AUGI/UFCA atua ainda nainterlocugao com a Controladoria-Geral
da Unido (CGU) no que diz respeito a estruturagao, execugao e
monitoramento do programa e plano de gestao da integridade da UFCA, e
com o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e outras areas da UFCA, no apoio

as agoes, demandas e informagdes relativas ao controle externo e ao
interno administrativo da Instituigao,
administrativo e assessoramento técnico ao Comité de Governanga (CG-
UFCA). Ao gestor da UGI/UFCA compete atuar também como Assessor de
Controle Interno — ACI com as atribui¢oes de assessoramento 2 gestao

controle além do apoio

superior nas areas de governanga, controle, risco, transparéncia e
integridade da gestao; apoio na solu¢ao de recomendac¢des do Governo
Federal, da CGU, da Auditoria Interna e das delibera¢bes do TCU
relacionada 3 UFCA e a outras demandas provenientes dos 6rgaos de
controle internos e externos.

3.3.13.1. Conformidade legal e agbes de supervisao, controle e gestao da
Integridade

Em relagio aos mecanismos de controle e prevencao de falhas e de
irregularidades e as a¢des de supervisao e correi¢ao, adotadas no ambito
da UFCA, para garantir a legalidade, legitimidade, economicidade e
transparéncia na aplica¢ao dos recursos publicos, as principais atividades
desenvolvidas ou apoiadas pela UGI/UFCA no ano de 2024 foram:

® Acompanhamento do Programa de Integridade da UFCA por

meio do Relatorio de Monitoramento do Programa e Plano de
Integridade da UFCA (RAPI) para o exercicio 2024;



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/apresentacao/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/apresentacao/
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2021/08/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA-39_2021_Consuni-Aprova-a-cria%C3%A7%C3%A3o-da-UGI.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/legislacao/#accordion-1
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/legislacao/#accordion-1
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/legislacao/#accordion-2
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/legislacao/#accordion-2
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/programa-de-gestao-da-integridade/
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/programa-de-gestao-da-integridade/#accordion-1
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/programa-de-gestao-da-integridade/#accordion-3
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/programa-de-gestao-da-integridade/#accordion-3
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e Arendimento com respostas e encaminhamentos para as demandas e comunicados enviados via Sistema Conecta-TCU, num total de 20 (vinte)
oficios recebidos, além de demandas e comunicados enviados pela CGU via Sistema e-Aud, relativas a diversas agoes de auditoria realizadas
atualmente, em articulagio e colaboragio com os setores envolvidos e com o assessoramento da Unidade de Auditoria de Interna. Dentre as
temadticas tratadas nos comunicados e demandas atendidas, destacam-se:

o Fiscalizagido de Conformidade sobre controles implementados para adequacdo a Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais (LGPD);

o Avaliagao de propostas de Indicadores de Gestio e Desempenho das IFES para a Extensdo Universitaria;

o Levantamento IESGo 2024 - Indice ESG (Environmental, Social and Governance) - Questoes sobre a gestdo da ética e boas praticas
integridade da organizagdo e o Programa Nacional de Prevengdo a Corrupgdo;

o Levantamento junto as universidades federais, para avaliagcao de resultados de sistemas e praticas de prevengao e combate ao assédio,
com o fornecimento de informagées e documentos relativos ao registro de ocorréncias e a implementacio de acoes e controles para
prevencao e o combate ao assédio na UFCA;

o Agao de auditoria sobre acesso e ociosidade de vagas nos cursos de graduag¢io das Universidades federais;

o Comunicagao de fiscalizagiao sobre acessibilidade a sitios e servigos puiblicos digitais;

® (Coordenagao de Grupo de Técnico de Trabalho, instituido pelo Comité de Governanga da UFCA por meio do Ato Decisorio CG N.O o4, de 23 de
agosto de 2024 e Portaria de Pessoal GR/UFCA n.° 311, de 14 de outubro de 2024, para elaboragao da Politica Institucional de Prevengio e
Enfrentamento ao Assédio e Todas as Formas de Violéncia na UFCA.

O Comité de Governang¢a — CG/UFCA é um dos 6rgaos colegiados permanentes de natureza deliberativa da Administrac¢ao Superior da Universidade
Federal do Cariri. O CG-UFCA foi instituido pela Resolugio CONSUP N° 20 (Politica de Governanca) e pela Resolugio CONSUP N° 19 de 21 de junho de 2018.
A Resolu¢ao CONSUNI N 181, DE 26 DE OUTUBRO DE 2023, por sua vez, aprovou a reformulagao da composicao e o Regimento Interno do Comité de
Governanga da UFCA, definindo nova composi¢ao, novas competéncias e novos instrumentos decisorios.

Com relagao ao apoio administrativo e assessoramento técnico ao Comité de Governanga (CG-UFCA), a UGI/UFCA apoiou a realizacao de 6 (seis)
reunides ordinarias CG-UFCA no ano de 2024, que resultaram em importantes decisdes, consignadas nos seguintes Atos Decisdrios:

® Aro Decisorio CG-UFCA 01/2024 - Aprova o Calendario de Compras 2024;

Ato Decisorio CG-UFCA 02/2024 - Aprova a Politica de Backup;

Ato Decisorio CG-UFCA 03/2024 - Aprova propostas de novos cursos presenciais de graduagao para implantagio em 2025;

Ato Decisorio CG-UFCA 04/2024 - Institui GTT para elaboragao da Politica Institucional de Prevengao e Combate ao Assédio na UFCA;
Ato Decisorio CG-UFCA 05/2024 - Aprova o Plano Diretor de Tecnologia da Informagio - PDTI UFCA 2024-2027;



https://drive.google.com/file/d/1CdrYrNbcmulhOKzRBLr6b4_45vluzw3n/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CdrYrNbcmulhOKzRBLr6b4_45vluzw3n/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jlHEGYQupH8UCCXRPi-JkTB2pYtjwgP_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jlHEGYQupH8UCCXRPi-JkTB2pYtjwgP_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Eacg5v10RDjN4PWo-bIDiJUf1RCgs_Sv/view?usp=sharing
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-20.2018_Consup_Aprova-a-Pol%C3%ADtica-de-Governan%C3%A7a-no-%C3%A2mbito-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2019/09/Res-19.2018_-Consup_-Aprova-o-Regimento-Interno-do-Comite-de-Governanca-da-Universidade-Federal-do-Cariri-UFCA.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2023/10/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_181_2023_Consuni-Regimento-do-Comit%C3%AA-de-Governan%C3%A7a-1.pdf
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#tab-3
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#tab-2
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#tab-3
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-8
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-8
https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/orgaos-complementares/unidade-de-gestao-da-integridade/comite-de-governanca-cg/#accordion-2
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® Aro Decisorio CG-UFCA 06/2024 - Aprova o Plano Diretor de Logistica Sustentavel da UFCA - PLS UFCA 2025-2026;
® Aro Decisorio CG-UFCA 07/2024 - Aprova o Planejamento Or¢amentario da UFCA para o ano de 2025.

Cabe ressaltar que o Comité de Governanga da UFCA nao possui carater finalistico em algumas dessas delibera¢des citadas, mas sua apreciagao torna-
se importante na construgao do documento antes da submissao a instdncia finalistica, geralmente o Conselho Universidade da UFCA - CONSUNI/UFCA.

3.3.13.2. Desafios para o futuro

Os desafios futuros para a atua¢ao da UGI/UFCA estao relacionados a acompanhar a velocidade das transformacoes que vém ocorrendo ao longo dos
ultimos anos nas areas de gestdo, governanca e integridade pablica. Além disso, algumas agoes ja planejadas e em desenvolvimento sao de fundamental
importancia na implanta¢ao da cultura de integridade junto a alta administra¢ao, ao corpo gestor da Institui¢ao e a toda comunidade académica e ao publico
externo da Universidade. Nesse sentido, destacam-se os seguintes desafios para implementa¢ao no ano de 2025:

e mplementa¢io na UFCA do Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso d Informagio da Administracdo Piblica Federal e a Politica de

Transparéncia e Acesso d Informacdo da Administracio Piblica Federal:

® Elaboragio, divulgagio, implementagio e acompanhamento de Politica Institucional de Preven¢do e Enfrentamento ao Assédio e Todas as Formas
de Violéncia na UFCA;

Elaboragio de uma nova politica de governanga institucional;

Conclusao, divulgagio, implementagio e acompanhamento de novo Programa de Integridade da UFCA.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11529.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11529.htm
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3.3.14. Bibliotecas
3.3.14.1. Principais agGes e resultados

As agdes do Sistema de Bibliotecas (SIBI) s3o orientadas de acordo
com o Plano de Desenvolvimento do SIBI, que por sua vez preserva
completo alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFCA (PDI UFCA 2025).

Oferecer suporte informacional para a producio do Consolidar o Sistema de Bibliotecas como referéncia
conhecimento, colaborando para o desenvolvimento da regional na promogdo e oferta de servigos e produtos
sociedade. informacionais.

Expandir o acesso & produgio cient f ca.

PROCESSOS

Elaborar as polit tas, diretrizes & normas do Sistema de Bibliotecas. Fomentar a capacitagdo cont huada dos servidores.
Implantar o repositério inst tucional.

Melhorar a infraestrutura f gica e tecnoldgica das bibliotecas
considerando aspectos de acessibilidade e sustentabilidade.

Intensif car o uso de solugdes digitais.

Figura 57: Mapa estratégico do SIBI
Fonte: PD SIBI 2019-2023

Em 2024, foram realizadas as seguintes atividades no setor Nucleo
de Aquisicao:
* Renovagao dos contratos:
e Contrato 15/23 da biblioteca digital MINHA BIBLIOTECA;
e Contrato 06/24 da biblioteca digital PEARSON;
e Contrato 21/19 prorrogagio excepcional das normas técnicas da
ABNT;

e Contrato 07/21 do PERGAMUM, sistema de gerenciamento da
biblioteca.

Contratagio de empresa para o servico de normas técnicas:

Processo 23507.003649/2024-62 finalizado. A vigéncia iniciard em

2025.

Contratagdo do servigo de manuten¢do do antifurto para todas as

bibliotecas do SIBI. Coleta de dados iniciada. Processo serd enviado

em 2025.

Outros processos realizados:

e 20 processos de envio de notas fiscais para pagamento;

e 2 processos de reconhecimento de divida;

e 1 processo de prorrogag¢io excepcional;

e 1 processo de apostilamento;

e 1consultoria para repositorio.

Participagio da servidora responsadvel pelo niicleo de aquisi¢io do

S1bi em diversas capacitagoes;

Participagdao em comissoes:

e Restos a pagar;

e Fiscalizagdo administrativa de 5 contratos;

e Repositorio institucional.

Outros: 12 relatorios de livros para depreciagio, acompanhamento

das ID do SIBI no planejamento or¢amentario; acompanhamento

de proposta de fornecedor na licitagio, elaboragio de POP

(procedimento operacional padrio do Nicleo de Aquisi¢io),

atualizagio de processos mapeados, elaboragio de indicadores da

unidade.
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Segue a previsao de compras para 2025:

e Contratacio de empresa especializada em manuten¢io do
antitfurto de bibliotecas;
® Renovagio dos contratos: Contrato 15/23 da biblioteca digital

MINHA BIBLIOTECA; Contrato 06/24 da biblioteca digital

PEARSON; Execu¢do da nova contratagdo das normas técnicas da

ABNT; Contrato 07/21 do PERGAMUM, sistema de gerenciamento

da biblioteca.

o Acompanhar compra de mobilidrio;

o Acompanhar compra de material de TI;

o  Elaborar processo de compra de material especifico;

e Organizar e publicar indicadores do Niicleo de Aquisi¢ao.

A catalogac¢io ou representagao descritiva é o processo técnico que
o bibliotecario utiliza para identificar e incluir os materiais da biblioteca
em seu acervo, permitindo assim, a recupera¢ao da informacao e consultas
online ao acervo.

Em 2024, foram catalogados e realizados o processamento técnico
de 58 titulos, o que corresponde a 214 exemplares.

Vale destacar que o SIBI adota as seguintes modalidades de
aquisi¢do para composi¢ao de seu acervo: modalidades de compra e
doagdo, materiais estes inseridos, gradativamente, no Sistema.

O SIBI, atualmente, utiliza o Sistema Pergamum para
gerenciamento do seu acervo, permitindo assim, a cataloga¢do de obras
independente do seu suporte.

O SIBI ressalta que nao foi possivel realizar o inventario do acervo
em virtude de instabilidades apresentadas no Sistema Pergamum, no qual
foi atualizado para uma nova versao (V.10 - S.8.2 - 09/07/2024) no final do
ano para corregOes das instabilidades apresentadas.

Grafico 57: Quantitativo do acervo fisico do SIBI em 2024

26.035
4.715 5.080
2.909 4.004
“Hl ~m >N
Biblioteca  Biblioteca Brejo Biblioteca Crato  Biblioteca
Barbalha Santos Juazeiro do
Norte

TITULOS m EXEMPLARES

Fonte: Sistema Pergamum

A ficha catalografica é um item considerado obrigatdrio para os
trabalhos de conclusio de curso, conforme ABNT NBR 14724:2024 e demais
publicag¢des, conforme_Lei n° 10.753, de 30 de outubro de 2003.

A elaboracao da ficha catalogrifica é um servigo oferecido pelo

Sistema de Bibliotecas a comunidade académica da UFCA.

Dessa maneira, em 2024 foram elaboradas 298 fichas
catalograficas, referentes as graduacdes, mestrado, doutorado e
publica¢des institucionais.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.753-2003?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.753-2003?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.753-2003?OpenDocument
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Diante da limitagdo de espago nas bibliotecas, o Sibi passou a
realizar recebimentos dos trabalhos apenas na versao digital por e-mail.
Dessa forma, em 2024 o Sibi recebeu para depdsito 249 trabalhos.

A Declara¢ao de Nada Consta é um documento que atesta que o
usudrio nio possui pendéncias com as bibliotecas da UFCA. Dessa
maneira, tivemos mais de 500 declaragoes de nada consta emitidas pelo
Sibi, durante o ano de 2024.

O SIBI realiza anualmente palestras para educagdao dos usuarios
que estao iniciando o semestre ou sempre que houver solicitacao pelos
docentes e discentes interessados. Através desse servico o Sibi faz
orientagdes sobre como se cadastrar nas bibliotecas e ter um maior
proveito de seus servigos, para que saibam como utilizar as bibliotecas,
consultar o catilogo online no Sistema Pergamum, localizarem as obras
nas estantes e entenderem melhor a l6gica da organizagao do acervo.
Também realiza minicursos, oficinas e treinamentos sobre como utilizar
o Portal de Periédicos da Capes e outras bases de dados. Além disso, a
equipe do Sibi estd sempre disposta a tirar dividas sobre a normalizagao
de TCC, consulta as normas da ABNT, entre outras davidas.

Durante o ano de 2024 foram realizados treinamentos, minicurso
e orientagOes aos usudarios das bibliotecas, tendo em média no total de 272
participantes (Quadro 4). Ressalta-se que o Sibi realizou no més de outubro
a I Semana Nacional do Livro e da Biblioteca (SNLB) (ANEXO I), esta é um
evento criado por meio do Decreto n° 84.631, de 12/04/1980. Nesse sentido,
0 evento teve objetivo disseminar informacao e promover a cultura por
meio da leitura, literatura, poesia, cordel, contos e cronicas, arte e musica.

O acervo fisico SIBI consta com mais de 35 mil exemplares. Foram
registrados mais de 36 mil empréstimos realizados.

Grafico 58: Quantitativo de empréstimos do SIBI em 2024
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Fonte: Sistema Pergamum

As atividades que foram ofertadas a comunidade foram
diversificadas e contaram com a organiza¢ao de um sarau literario, café
com autor, feira de troca de livros, minicursos direcionados para escrita e
organizagio de trabalhos académicos e biblioteca soliddria, atividades
estas realizadas nas bibliotecas dos campi da instituig2o.
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Tabela 67: Orientagdes e capacitagao de usuirios em 2024
Modalidade

Participantes

Oficina Elaboragio do curriculo Lattes 14

Workshop "Organizagio de Acervos Documentais” 24
Oficinas: Apresentagio das Plataformas digitais do SIBI 21
Oficina de TCC: ABNT na pratica 70
Treinamentos exclusivos para UFCA (oferecido pela BV Pearson) 31

Treinamento Minha Biblioteca e Pearson (ofertadas pelo Sibi) 61

Treinamento aprendendo as funcionalidades Portal da Capes e

Catilogo online do Sistema Pergamum s

Total 272
Fonte: Sistema de Bibliotecas UFCA

As plataformas Minha Biblioteca e da Pearson possuem um
abrangente acervo multidisciplinar. Sao milhares de titulos de natureza
técnica, académica e cientifica em lingua portuguesa, organizados em 7
catdlogos distintos: Ciéncias Juridicas, Ciéncias Sociais Aplicadas,
Ciéncias Exatas, Satude, Medicina e Odontologia, Ciéncias Pedagdgicas, e
Letras e Arte. S3o acervos concebidos para atender a bibliografia de mais
de 400 cursos de graduagao, proporcionando uma gama de recursos
bibliograficos para a comunidade académica. Atualmente, ha cadastradas
nas duas plataformas digitais, 2.460 usudrios pertencentes a comunidade
académica da UFCA, sendo 1900 na Plataforma Minha Biblioteca e 560 na
Biblioteca virtual da Pearson. Ambas oferecem mensalmente
treinamentos para as institui¢des que assinaram as plataformas. O Sibi
também oferece treinamentos para a comunidade académica da UFCA.

O repositério institucional visa reunir, preservar e disseminar,
através do acesso aberto, a produgiao cientifica e académica da
Universidade.

Durante o ano de 2024 a Comissao do Repositdrio Institucional
trabalhou na atualizag3o da Politica Informacional, a qual, atualmente,
estd em fase de atualizacdo. Vale ressaltar que houve a elaboragao do
relatério técnico para subsidiar a contratagdo de uma empresa que
auxiliard na implementagdo do Repositério Institucional. Também foi
atualizado o mapeamento da estrutura organizacional da UFCA e iniciado
o mapeamento das coordenagdes de curso, com o objetivo de compreender
melhor o produto final dos Trabalhos de Conclusio de Curso (TCC). Além
disso, houve a capacitagao no que tange ao Repositdrio Institucional em
curso promovido pelo IBICT, através do Programa em Preservacao Digital.

Com o intuito de propiciar a comunicagao constante e efetiva com
seus usudrios, o Sibi promove a atualiza¢ao das informagdes no Portal da
UFCA e nas redes sociais, com informacoes sobre o funcionamento das
bibliotecas, servigos oferecidos, noticias, dicas de leitura e assuntos de
interesse de seus usudrios. Dessa maneira foi realizada, em 2024, a
atualizacao do guia de servigos e do guia rapido dos servigos do Sibi que
foram divulgados para a comunidade académica. Acerca de produgao de
contetido, até a presente data, sio mais de 32 postagens fixas e videos.
Além disso, foram realizadas mais de 290 publicag¢des nos stories do
Instagram nos tltimos 6 meses, incluindo a reformulag¢ao do perfil.

3.3.14.2. Principais desafios, metas nio alcangadas e perspectivas

O alcance dos objetivos se dard por meio da realizagao de iniciativas
e acOes setoriais, no ambito do SIBI, bem como através da cooperagiao com
setores de suporte. Para continuar com as adequagdes necessarias para
acessibilidade dos seus espacos e do acervo, por exemplo, o SIBI realizara
agoes e projetos em parceria com a DINFRA e com a SEACE.
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A tabela a seguir apresenta o conjunto das iniciativas e a¢oes associadas a cada objetivo estratégico. Ressalta-se que algumas ag¢oes dependem de
recurso or¢amentario para sua execugao.

Quadro 21: Iniciativas e a¢des setoriais do SIBI para o ano de 2025

OBJETIVOS E EGICOS | INICIATIVAS E AGOES

1 Expansio do acessoa
produgao cientifica

2. Elaborar as politicas,
diretrizes e normas do
Sistema de Bibliotecas

3 Implantagioe
gerenciamento do repositdrio
institucional da UFCA

4 Intensificar o uso de
solugdes digitais

5 Fomentar a capacitagio
continuada dos servidores e

colaboradores lotados no
setor

6 Melhorar a infraestrutura
fisica e tecnolbgica das
bibliotecas considerando
aspectos de acessibilidade e
sustentabilidade

1.1 Realizar renovag¢ao dos contratos das Plataformas digitais: Minha Biblioteca e Pearson.

2.1 Constitui¢gao de Comissao, quando necessario;

2.2 Atualizar o Regimento do SIBI e apresentar nova proposta para aprova¢ao no Conselho Universitirio da UFCA.

2.3 Mapear os processos do SIBI com a colaboragdo da Pr-Reitoria de Planejamento e Or¢amento

2.4 Atualizar proposta da Politica de atualizagio e expansdo do acervo e submeté-la a aprovagao no Conselho Universitario.

2.6 Atualizar proposta de norma de circula¢io do acervo e submeté-la a aprovagio no Conselho Universitario.

2.7 Atualizar proposta Plano de Contingéncia do Sibi e submeté-la & aprovagao no Conselho Universitario.

2.8 Finalizacdo da atualizagao do Regulamento Sibi e submeter a aprovagio do CONSUNI

2.9 Finalizar manual de normalizagio para publicizar nos canais de comunicag¢io Sibi/UFCA

3.1 Contratagao de empresa especializada em implantagio e suporte de sistema para o repositério institucional;

3.2 Realizar as etapas da implantagdo do repositério institucional.

3.3 Atualizagao da proposta da politica informacional do R.I e submissdo para aprovagio no CONSUNI

3.4 Atualizacio da proposta de politica de preservagao do R.I

3.5 Atualizacdo do manual e guia para orientagio dos usudrios.

4.1 Contratagao de empresa especializada em normas regulamentadoras;

4.2 Continuar com oferta de treinamentos para incentivar o uso dos contetidos informacionais disponibilizados pelo Sibi.

5.1 Realizar levantamento das necessidades de capacitagao dos servidores.

5.2 Solicitar 3 PROGEP cursos de capacitagio dos servidores.

5.3 Viabilizar a capacitagio externa de servidores.

5.4 Realizar parceria com setor de acessibilidade para capacitagdo da equipe do Sibi em Libras e no uso dos equipamentos e softwares de acessibilidade
disponiveis no setor.

6.1 Elaboragdo do relatério final do diagndstico situacional das bibliotecas do Sibi e apresentd-lo a Gestao Superior para avaliagdo dos aspectos a serem
melhorados.

6.2 Realizar parcerias com DTI e Secretaria de Acessibilidade para aquisi¢ao de equipamentos e softwares.

6.3 Em parceria com a Dinfra e demais setores, desenvolver projeto para novo prédio da Biblioteca Campus Juazeiro, a qual se tornara Biblioteca Central.
6.4 Contratagdo de empresa especializada em manutengao do antifurto de bibliotecas;

6.5 Aquisi¢ao de teclado e leitor 6tico para o servigo de atendimento das bibliotecas;

6.6 Realizar renovagdes de contratos Pergamum

Fonte: Adaptado do relatorio de gestio 2023
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41.  DemonstragGes contibeis e notas explicativas

A UFCA, UO 26449, possui apenas a UG 158719, cabendo a
Coordenadoria de Contabilidade e Finangas (CCF), a sua gestao e
conformidade contabil, a qual é realizada diaria e mensalmente por meio
dos registros de conformidades de gestao e contabil, respectivamente, no
Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal
(SIAFI).

O registro mensal da conformidade contabil é efetuado por
profissional habilitado, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade (CRC/CE), em dia com suas obrigag¢des profissionais, lotado
no Nicleo de Assessoria Contabil da Prd-Reitoria de Administragao e
credenciado no SIAFI para essa finalidade.

Ademais, é observada, quando possivel, a segregacao de fun¢ao no
processo de registro, em atendimento a Instrugao Normativa da Secretaria
Federal de Controle Interno n° o1, de 06 de abril de 2001.

As demonstragoes contdbeis s3o apresentadas de forma
consolidada e sao compostas de:

I Balango Patrimonial (BP);

I Balango Or¢camentdrio (BO);

IIL Balango Financerro (BE);

Iv. Demonstra¢ao das Variagées Patrimoniais (DVP);

V. Demonstrag¢ao do Fluxo de Caixa (DFC).

As demonstragdes contdbeis, bem como as respectivas notas
explicativas, sdo divulgadas trimestralmente no portal oficial da UFCA, no
menu Notas Explicativas e Demonstra¢des Contabeis.

4.2.  Declaragio do contador

De acordo com analise realizada nos demonstrativos, no balancete
e auditores contabeis (CONDESAUD), declaro que os demonstrativos
contabeis constantes do SIAFI (Balangos Orgamentario, Financeiro e
Patrimonial, bem como as Demonstragoes das Variag¢des Patrimoniais e do
Fluxo de Caixa), regidos pela Lei n°® 4.320/1964, Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico, Manual SIAFI e pela Norma Brasileira de
Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico, relativos ao exercicio de 2022 do
Orgao 26449-UFCA, refletem adequada e integralmente a situagio
or¢amentaria, financeira e patrimonial, EXCETO no tocante as:

Ressalvas:

a. Grupo Contabil representativo dos bens moveis da instituigio,
tendo em vista divergéncia em relagio ao Relatorio de
Movimentagio de Bens Moveis — RMB, disponibilizado pelo
sistema informatizado interno da Institui¢io (SIPAC) com o saldo
do SIAFI; e Grupo Contabil representativo das depreciagées, tendo
em vista que o Relatorio de Movimentagao de Bens RMB apresenta
divergéncia de valor entre os sistemas;

b. Grupo Contabil representativo dos bens do almoxarifado da
Institui¢do, tendo em vista divergéncia em relagio ao Relatorio de
Movimentagao do Almoxarifado - RMA, disponibilizado pelo
sistema informatizado interno da Institui¢io (SIPAC) com o saldo
do SIAFI:

¢. Grupo Contabil representativo das contas de TED a comprovar
com data expirada;



https://www.ufca.edu.br/instituicao/administrativo/estrutura-organizacional/pro-reitorias/proad/notas-explicativas-das--demonstracoes-contabeis/
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Grupo Contabil que demonstra a existéncia do pagamento de
despesas cujo fato gerador ocorreu no exercicio corrente,
utilizando-se empenhos inscritos em restos a pagar;

Grupo representativo pelo ndo atendimento da orientag¢io do setor
de contabilidade, no que concerne ao ndo arendimento da
recomenda¢do pela ndo utilizagio de saldos de empenho inscritos
em Restos a Pagar para pagamento de despesas correntes do
exerciclo.

Apresento, a seguir, a(s) justificativa(s) para a permanéncia de

restrigOes contabeis no encerramento do exercicio de 2024:
a. Osvalores constantes na planilha de controle estio subavaliados na

ordem de R$§ 981.884,83, o que gera impacto na conta de
depreciacio. Contudo, a Coordenadoria de Materiais e
Patriménios j4 estd realizando estes ajustes por meio de inventario
fisico anual-

Se faz necessario realizar uma conferéncia més a més do SIAFI com
0 SIPAC e identificar quando e por qual motivo essa diferenga
ocorreu e regularizar até o final do primerro trimestre de 2025;
Quanto a situagao dos TED's, eles estio pendentes de aceitagio da
prestagao de contas no SIMEC pelo proponente, contudo acredita-
se que essa situa¢io seja resolvida tendo em vista que alguns
Termos estio sendo classificados como concluidos e baixados os
saldos no SIAFI no decorrer do exercicio;

Durante o exercicio foi efetuado pagamento de despesas do
exercicio corrente com saldo de empenho decorrente de Restos a
Pagar, sob a alegagao de que a Instituigio nio apresentava recursos
disponiveis suficientes para atender as demandas da comunidade
académica;

e. Pela execugio dos Restos a Pagar em desacordo com a legislagio

vigente e recomendagio do Nicleo de Assessoria Contabil, foi
incluida esta restri¢do, a qual serd baixada conforme os itens ‘d”
seja solucionado.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta

declaragao.

Juazeiro do Norte/CE, 22 de janeiro de 2025.

M _
Carlos Henrique Porfirio da Silva
CRC/CE 020619/0-7




