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RESOLUGAO CONSUNI N2 282, DE 29 DE JULHO DE 2025

Aprova a Politica Institucional de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio, Violéncia e Discriminac¢do
no ambito da Universidade Federal do Cariri -UFCA.

O PRESIDENTE DO CONSELHO UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI -
UFCA, no uso da competéncia que lhe confere o Decreto Presidencial de 12 de junho de 2023, publicado no
Didrio Oficial da Unido, no dia 2 de junho de 2023, secdo 2, pdagina 1, e tendo em vista o que deliberou o
Conselho Universitario - Consuni, em sua Sexagésima Quarta Sessdao Ordindria, em 29 de julho de 2025,
conforme documentos contidos no Processo n2 23507.004351/2025-51 e na forma do que dispde o Estatuto
da UFCA, art. 24, combinado com o Regimento Interno do Consuni, art. 72, resolve:

Art. 12 Aprova a Politica Institucional de Prevencao e Enfrentamento do Assédio, Violéncia e
Discriminagdo no ambito da Universidade Federal do Cariri - UFCA, na forma do Anexo a esta Resolugao.

Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.
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CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Esta Politica Institucional tem como finalidade prevenir, identificar e enfrentar praticas
de assédio moral, sexual e todas as formas de violéncia e discriminacdo no ambito da Universidade Federal
do Cariri - UFCA.

Pardgrafo Unico. Para os efeitos desta Politica, entende-se como ambito da UFCA qualquer
local onde as atividades da instituicio sejam desenvolvidas (ensino, pesquisa, extensdo, cultura e
administragdo), incluindo ambientes virtuais de aprendizagem, redes sociais institucionais e demais contextos
onde haja atuacao da UFCA, seja em formato presencial ou remoto.

Art. 22 Para os efeitos do disposto nesta Politica, considera-se:

| - assédio moral: conduta que viola a dignidade ou integridade psiquica ou fisica de outra
pessoa por meio de conduta abusiva, independentemente de intencionalidade, por meio da degradacao das
relacdes socioprofissionais e do ambiente de trabalho, podendo se caracterizar pela exigéncia de
cumprimento de tarefas desnecessarias ou exorbitantes, discriminacdo, humilhacdo, constrangimento,
isolamento, exclusado social, difamacdo ou situa¢cdes humilhantes e constrangedoras suscetiveis de causar
sofrimento, dano fisico ou psicoldgico;

Il - assédio moral organizacional ou institucional: processo continuo de condutas abusivas ou
hostis, sustentado por estratégias organizacionais e métodos gerenciais que visam obter engajamento
intensivo ou excluir servidores indesejados, mediante o desrespeito aos seus direitos fundamentais. Essa
pratica se manifesta por meio de discursos, normativas, falas e a¢ées administrativas promovidas ou
legitimadas por dirigentes em posicdes hierdrquicas superiores, gerando ameacas, cerceamentos,
constrangimentos, desautorizagdes, desqualificacGes e deslegitimacdes de servidores e de suas funcgdes
institucionais;

Il - assédio moral pedagdgico: pratica marcada por atitudes excessivamente autoritarias de
profissionais da educacao, resultando em consequéncias negativas propositais para o publico discente. Este
tipo de assédio ocorre em contextos de ensino, envolvendo palavras, gestos, atos, escritos ou omissdes que,
de maneira sistemdtica e intencional, depreciam, constrangem ou humilham, causando prejuizos a
integridade fisica ou psiquica da pessoa afetada, ou impd&e sua vontade de forma arbitraria e autoritaria,
contribuindo para a perpetuacdo de praticas abusivas, ao passo que, o exercicio da autoridade docente deve
respeitar os limites éticos e a dignidade dos estudantes;

IV - assédio sexual: conduta de conotacdo sexual praticada contra a vontade de alguém, sob
forma verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por palavras, gestos, contatos fisicos ou outros meios, com o
efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo,
hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador;

V - discriminacdo: toda distin¢do, exclusdo, restricdo ou preferéncia fundada na raca, etnia,
cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia nacional, origem social, idade,
orientacdosexual, identidade e expressao de género, ou qualquer outra que atente contra o reconhecimento
ou exercicio, em condi¢des de igualdade, dos direitos e liberdades fundamentais nos campos econémico,
social, cultural, laboral ou em qualguer campo da vida publica; abrange todas asformas de discriminacao,
inclusive a recusa de adaptacdo razoavel;



VI - violéncia fisica: qualquer acdo que utilize forca ou contato corporal com a intencdo de
causar dor, lesdo ou constrangimento fisico;

VIl - violéncia psicoldgica: comportamentos que causem dano emocional, sofrimento mental,
intimidacdo, humilhacdo, controle ou qualquer forma de abuso que comprometa o equilibrio psiquico da
pessoa afetada;

VIl - pessoa afetada: pessoa que sofre a conduta de assédio, violéncia ou
discriminacao;

IX - denunciante: qualquer pessoa que relate um fato relacionado a assédio, violéncia ou
discriminacao, seja ela a pessoa diretamente afetada ou ndo; e

X - canal de denuncia: ferramenta institucional segura e sigilosa destinada ao recebimento e
encaminhamento de denuncias.

Art. 32 Esta politica se rege, além dos definidos no Estatuto da UFCA e demais normas
institucionais, pelos seguintes principios:

| - respeito a diversidade, incluindo género, raca, etnia, orientacdo sexual, religido, idade,
deficiéncia (fisica, mental, intelectual ou psicossocial) e condicdo social;

Il - igualdade, equidade e ndo discriminagao;

1l - sigilo, ética e protecdo das pessoas envolvidas;

IV - transparéncia e celeridade nos processos;

V - ndo revitimizagdo e protecgdo contra retaliagOes; e

VI - responsabilidade institucional na promocado de ambientes sauddaveis e seguros.
Art. 42 Esta politica implementa as seguintes diretrizes:

| - estabelecimento de canais de denlncia seguros e acessiveis: estabelecimento de meios
fisicos e digitais, para receber e encaminhar denuncias de forma sigilosa;

Il - promogdo de formacdo continua: capacitacao regular de servidores, docentes, discentes,
gestores e colaboradores terceirizados(as) sobre prevencdo do assédio, violéncia, discriminacdo e ética
institucional;

Il - acolhimento e apoio psicossocial as pessoas afetadas: disponibilizacao de suporte técnico
especializado para escuta, orientacao e acompanhamento das pessoas afetadas;

IV - aplicacdao de medidas administrativas e disciplinares: previsao de san¢des, com base nos
regimentos internos e legislacdo vigente, para responsabilizacdo de das pessoas que cometerem atos de
assédio, violéncia ou discriminacdo;

V - monitoramento, avaliacdo e transparéncia dos dados: producao de relatorios institucionais
(com dados anonimizados) que permitam o acompanhamento das a¢Ges da politica;

VI - integracdo com outras politicas institucionais: articulacdo com politicas de permanéncia,
equidade de género, inclusdo, a¢Oes afirmativas e ética; e

VIl - participacdo da comunidade universitaria: incentivo a escuta ativa, construcdo coletiva e
participacdo nos espacos de decisdo e formulacdo da politica.



Art. 52 S3o destinatarios desta politica:

| - docentes e técnicos administrativos em educacao;

Il - discentes de graduacdo e pds-graduacado (incluindo regulares, especiais ou ouvintes);
Il - colaboradores terceirizados(as);

IV - pessoas com vinculo temporario ou contrato de qualquer natureza, incluindo
estagiarios(as) e bolsistas; e

V - colaboradores eventuais.

Art. 62 A presente politica estda alinhada e integrada aos seguintes documentos e
instrumentos da UFCA:

| - Estatuto Geral e regimentos;

Il - Codigo de Etica;

[ll - Programa de Integridade;

IV - Planejamento Estratégico e Plano de Desenvolvimento Institucional; e

V - outros regulamentos.

CAPITULO II
DA PREVENCAO

Art. 72 A Universidade Federal do Cariri - UFCA promovera a¢Ges permanentes de prevencao
ao assédio, violéncia e discriminacao, fundamentadas nos principios da dignidade humana, diversidade,
equidade e respeito as diferencas.

Art. 82 Nao serao admitidos conteldos institucionais e académicos que violem os termos
desta politica, incluindo:

| - projetos de ensino, pesquisa, extensao e cultura;

Il - eventos de natureza académica e artistica; ou

Il - disciplinas e trabalhos de natureza académica.

Art. 92 Todas as a¢Bes com caracteristicas de prevenc¢ao as praticas de assédio, violéncia ou
discriminagao, nos moldes desta politica, promovidas por grupos pertencentes a esta instituicdao, devem ser

registradas junto a Unidade de Gestdo da Integridade - UGI para que constem nos relatérios de atividades da
universidade.

Secao |

Das Ag¢oes de Formagao e Capacita¢ao

Art. 10. A tematica do enfrentamento ao assédio, violéncia e discriminacdo devera estar
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contida, direta ou transversalmente, no Plano Anual de Capacita¢cGes da instituicdo.

§12 A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas - Progep deverd ofertar, anualmente, capacitacao
para os servidores por meio de cursos, oficinas, seminarios e/ou a¢des formativas voltadas a promocdo de
ambientes saudaveis e a prevencdo de condutas abusivas.

§292 Pessoas ocupantes de cargos de gestdo, direcdo, coordenacdo ou chefia deverdo
participar de capacitacdes sobre prevencao e enfrentamento ao assédio, violéncia e discriminag¢do, com foco
na responsabilidade institucional, gestdo ética de pessoas e promocao de ambientes saudaveis.

Art. 11. As unidades académicas e coordenacdes de curso deverdo orientar e incentivar a
participacdo dos estudantes em campanhas e orientacbes sobre o enfrentamento ao assédio, violéncia e
discriminacdo no momento do ingresso e por meio de acdes formativas continuadas, de forma acessivel,
contextualizada e adequada ao seu nivel de formagao.

Art. 12. Nos contratos firmados pela UFCA que envolvam a prestacdo de servicos com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, deverd constar cldusula que estabeleca a obrigatoriedade de que a
empresa contratada promova a capacitacio de seus colaboradores(as) sobre prevencdo e
enfrentamento ao assédio, violéncia e discriminacdo no ambiente de trabalho.

§ 192 A capacitacdo deverd ocorrer no inicio da execugao contratual e, preferencialmente, ser
renovada de forma periddica, devendo estar documentada e disponivel para fiscalizagdo.

§ 22 A UFCA podera colaborar, por meio de seus setores competentes, com a disponibilizagao
de materiais informativos, a¢cdes educativas e orientacao técnica as empresas contratadas.

Secdo Il

Das Agoes de Sensibilizagao

Art. 13. A Diretoria de Comunica¢ao - Dcom devera prever, no Plano de Comunica¢do da
UFCA, acdes periddicas de disseminagao e conscientizacdo da tematica desta politica.

Art. 14. A sensibilizagdo devera ter como objetivo a promocgao de:
| - equidade e combate a todas as formas de assédio, violéncia e discriminacgao;

Il - campanhas educativas e conteudos informativos com linguagem nao violenta, inclusiva,
acessivel e ndo discriminatéria, em todos os processos de comunicagao;

[l - agdes voltadas a qualidade de vida no trabalho; e

IV - informacdo e conhecimento acerca das praticas de assédio, violéncia e discriminacdo de
género, raca e de outros grupos e as politicas para o seu enfrentamento.

Secao Il

Das AgOes de Promogdo da Saude e Prevencdo de Riscos e Agravos

Art. 15. Compete a Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas - Progep, no ambito de suas atribuicoes
institucionais, estruturar e implementar politicas de prevencdo e promoc¢dao da saude dos servidores,
5



empregados publicos e demais integrantes do quadro funcional da UFCA.

Paragrafo Unico. As politicas de que trata o caput deverdo compreender a definicio de
protocolos, mecanismos, fluxos e marcadores sistémicos.

Art. 16. As politicas mencionadas no artigo anterior deverao incluir, entre outras agdes:

| - o levantamento e o monitoramento periddicos do clima organizacional e da qualidade de
vida no trabalho;

Il - o desenvolvimento e o aprimoramento de estratégias voltadas ao enfrentamento de
praticas de assédio, violéncia ou discriminacdo que possam ocasionar adoecimento ou afastamentos do
ambiente de trabalho; e

Il - a estruturacdo e execucdo de programas de promocao da salde e prevencao de agravos e
riscos no ambiente de trabalho, por meio de projetos, estratégias e praticas que favorecam relacdes e
ambientes de trabalho inclusivos, seguros e saudaveis.

CAPITULO IlI
DA DETECCAO E APOIO AS PESSOAS AFETADAS

Secgao |

Das OrientagOes Gerais para Dentncias

Art. 17. Qualquer pessoa que tenha conhecimento de situacdo de assédio, violéncia,
discriminacao ou conduta incompativel com esta politica podera apresentar manifestacdo por meio dos
canais oficiais.

§ 12 As manifestacdes podem ser realizadas tanto de forma identificada quanto an6nima,
observadas as garantias de confidencialidade, sigilo e prote¢dao dos dados pessoais, conforme disposto na
legislacao especifica.

§ 29 As denudncias podem ser realizadas por pessoas afetadas, testemunhas ou qualquer
membro da comunidade académica ou externa.

§ 32 Os servidores publicos da UFCA deverdao comunicar a Ouvidoria Geral, sobre quaisquer
fatos de denudncias que presenciarem incompativeis com esta politica, ou que tenham conhecimento por
evidéncias fundadas, sob pena de responsabilizacdo administrativa pela omissao.

§ 42 A atuacdo da Ouvidoria Geral serd orientada pela presuncdo da boa-fé do usuario, nos
termos do art. 5°, Il da Lei 13.460 de 2017, e pela protecdo prioritaria dos grupos e usuarios vulneraveis.

§ 52 O registro de denuncias e manifestacdes na Ouvidoria procurard responsabilizar e educar
0 agente, proteger a pessoa afetada e o(a) denunciante, e, o quanto possivel, minimizar o dano sofrido,
intermediando revisdes de decisdes e andlises de pedidos negados junto aos setores responsaveis, a fim de
buscar tratamento especial reparador e protetor.

§ 62 A Ouvidoria poderda provocar a deliberacdo de Conselho Superior ou outros colegiados,
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com base no paragrafo anterior, a fim de propor medidas de tratamento especial reparador e protetor a
pessoa afetada com base no caso concreto.

Secao ll

Dos Canais de Denuncia

Art. 18. As denuncias e manifestacdes relacionadas a assédio, violéncia ou discriminacdo
ocorridas no ambito da instituicdo, serdo dirigidas a Ouvidoria Geral da UFCA.

Art. 19. As manifesta¢des podem ser encaminhadas a Ouvidoria por meio de:
| - sistema Fala.BR, plataforma integrada do Governo Federal para registro de manifestacdes;

Il - atendimento presencial ou e-mail institucional (ouvidoria@ufca.edu.br), sendo o telefone
institucional disponivel para quaisquer esclarecimentos e/ou agendamentos.

§ 12 A utilizacdo do sistema Fala.BR é obrigatéria, sendo recomendado o seu registro direto
pelo manifestante por garantir o protocolo oficial, a rastreabilidade do tratamento da demanda e a seguranca
no processamento dos dados.

§ 22 O manifestante podera optar pela confidencialidade de seus dados ou pelo anonimato,
observadas as limitagdes decorrentes de cada modalidade para o acompanhamento e retorno dos resultados.

Art. 20. Compete prioritariamente a Ouvidoria:

| - realizar escuta ativa e qualificada;

Il - oferecer acolhimento inicial as pessoas em situacdo de assédio, violéncia ou discriminacao;
[l - prestar orientacdo sobre os procedimentos disponiveis e os direitos das partes envolvidas;
IV - avaliar a admissibilidade da manifestacao; e

V - encaminhar, quando cabivel, aos setores responsaveis, observando os fluxos mapeados
da Ouvidoria, podendo recomendar a adog¢do de medidas.

§ 12 No caso doinciso Il, o acolhimento inicial podera ser prestado pela unidade escolhida pela
afetada, podendo ser qualquer unidade administrativa de sua confian¢a ou de sua convivéncia mais proxima,
devendo o(a) servidor(a) ouvinte realizar o registro na Ouvidoria, conforme o art. 17, § 32 e guardar o sigilo
e confidencialidade da denuncia.

§ 22 No caso do pardgrafo anterior, a Ouvidoria entrard em contato com o(a) servidor(a)
ouvinte para mais esclarecimentos e para solicitar intermediacdo de acolhimento direto, salvo se a pessoa
afetada se recusar.

§ 32 No caso do inciso Il, em situacdo atual de violéncia ou de quaisquer formas de abusos
descritos nesta Politica, a unidade administrativa onde ocorrem os fatos, ou a mais proxima, bem como o
servidor publico ou o funcionario que a presencie, deverdo intervir imediatamente, nos limites de suas
competéncias e atribuicdes funcionais, a fim de fazer cessar a situacdo de ilegalidade, resguardando-se a
integridade fisica e psicolégica de todos os envolvidos, sob pena de responsabilizacdo administrativa pela
omissdo injustificada.
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Secao Il

Do Acolhimento e Apoio as Pessoas Afetadas e Denunciantes

Art. 21. A UFCA assegurara acolhimento humanizado, ético, empatico e sigiloso as pessoas
afetadas, denunciantes e testemunhas, visando proteger sua integridade fisica, emocional e social.

Art. 22. O acolhimento inclui:
| - atendimento inicial pela Ouvidoria, com escuta qualificada e oferta deinformacdes;

Il - encaminhamento, quando necessdrio, para atendimento psicossocial aos setores
responsaveis, tais como:

a) Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas - Progep, para o corpo técnico-administrativo e docente;
b) Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil - Prae, para discentes; ou

c) Coordenadoria de Fiscalizagdo de Servicos Terceirizados (CTER/Proad), para colaboradores
terceirizados; ou

d) outros setores ou parcerias institucionais, conforme a necessidade do caso.

Pardgrafo Unico. Ndao compete ao setor responsavel pelo acolhimento realizar apuracao, juizo
de valor ou aplicar quaisquer sangdes quanto aos casos relatados.

Art. 23. Em casos que envolvam pessoas com deficiéncia, a UFCA assegurard o apoio e a
participacao da Secretaria de Acessibilidade - Seace, para garantir a analise e implementacdao de medidas de
acessibilidade e inclusdo adequadas, em conformidade com a legislagdo vigente e os principios do desenho
universal.

Paragrafo Unico. Este apoio poderd se dar em todas as fases do processo, desde o acolhimento
até a apuracao e aplicacao de medidas, visando a promogao da autonomia, dignidade e plena participacdo da
pessoa com deficiéncia.

Art. 24. No processo de acolhimento inicial, e conforme as melhores praticas de protecao a
pessoa afetada, a Ouvidoria e os setores de apoio psicossocial deverao apresentar a pessoa afetada um
formulario de avaliacdo de risco, para preenchimento voluntario, visando identificar possiveis necessidades
de apoio e medidas protetivas adicionais.

Paragrafo unico. As informagdes coletadas por meio do formulario serdao utilizadas para
subsidiar o plano de acolhimento e apoio a pessoa afetada, sempre respeitando o sigilo e a confidencialidade.

Art. 25. Os casos que envolvam autolesdo e tentativa de suicidio serdo informados aos servicos
de saude do municipio de forma compulséria e, tratando-se de criancas e adolescentes, o Conselho Tutelar
também deverad ser notificado.

Secao IV

Da Assisténcia Psicossocial e do Acompanhamento

Art. 26. A UFCA garantira, no limite da sua competéncia e na medida de suas capacidades
institucionais, atendimento psicossocial as pessoas em situacao de assédio, violéncia ou discriminacao.
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§ 12 Quando nao houver disponibilidade interna, a UFCA poderd firmar parcerias com érgaos
externos ou realizar encaminhamentos a servigos publicos especializados.

§ 22 Os profissionais serdao acionados em consonancia com a vontade das pessoas envolvidas
e a necessidade organizacional.

Secao V

Da Confidencialidade, Anonimato e Prote¢dao ao Denunciante

Art. 27. As manifestacdes e denulncias tratadas pela Ouvidoria da UFCA sdo protegidas por
sigilo, sendo vedada qualquer forma de divulgacdo dos dados dos(as) denunciantes, pessoas afetadas e
testemunhas, exceto nas hipdteses legalmente previstas.

Art. 28. As manifestacdes podem ser feitas de forma:

| - identificada e sigilosa, em que os dados sdo protegidos e acessiveis apenas a equipe da
Ouvidoria; ou

Il - an6nima, quando o denunciante opta por nao se identificar.

§ 12 As denuncias an6nimas deverao conter elementos minimos que possibilitem a andlise
dos fatos, como descricdo clara do ocorrido, local, periodo, envolvidos e, se possivel, anexa¢do de
documentos ou evidéncias.

§ 29 A UFCA adotard as providéncias necessarias para prevenir e reprimir atos de retaliacdo,
persegui¢cdo ou constrangimento contra pessoas afetadas, denunciantes e testemunhas, sendo tais atos
passiveis de responsabilizacdo administrativa, civil e penal.

Segao VI

Dos Procedimentos para Tratamento de Dentncias

Subsecao |

Do Recebimento

Art. 29. As manifestacbes sao registradas preferencialmente no Sistema Fala.BR, ou
diretamente na Ouvidoria, por meio dos canais institucionais.

Art. 30. Uma vez recebida, a Ouvidoria realiza o registro formal da demanda, atribuindo
nuimero de protocolo e gerando recibo de acompanhamento.

Art. 31. Na hipdtese de o(a)denunciante apresentar sua denuncia em setor diverso desta
Universidade, a agente publico que a recebeu devera realizar imediatamente o registro da denuncia junto a
Ouvidoria Geral da UFCA, por meio do sistema Fala.BR, sendo responsavel por manter sigilo quanto ao
conteudo da denuncia ou o elemento de identificacdo do(a) denunciante.

Pardgrafo Unico. N3o serd recusado o recebimento de denulncia, sob pena de
responsabilizacdo do agente publico que a recusou.


https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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Subsecao Il

Da Analise Preliminar

Art. 32. Apds o recebimento, a Ouvidoria procederd a andlise preliminar, que consiste em:

| - verificar se a manifestacdo contém elementos minimos que permitam compreender
o fato relatado, tais como:

a) descricdo objetiva do fato;
b) local e periodo dos acontecimentos;
c) envolvidos (se identificados); e

d) evidéncias, documentos, registros ou quaisquer outros elementos que auxiliem na
verificacdo dos fatos.

Il - avaliar se os fatos narrados sdo de competéncia da UFCA;

Il - classificar corretamente a manifestacdo, conforme as tipologias definidas (denuncia,
reclamacdo, solicitacdo, sugestdo ou elogio); e

IV - avaliar se ha indicios de autoria e materialidade suficientes para encaminhamento aos
setores responsaveis.

§ 12 Se a manifestacdo estiver incompleta, a Ouvidoria podera solicitar complementacao a
pessoa manifestante, quando ela for identificada.

22 Na auséncia de elementos minimos, especialmente no caso de denuncia anénima, podera
ser realizado o arquivamento preliminar, devidamente fundamentado, conforme normativos.

§ 32 As manifestacdes sobre temas desta politica terdao tratamento prioritario, sobretudo as
gue tratem de fatos atuais.

§42 A QOuvidoria realizard a habilitacao da denuncia nos termos do Decreto n? 10.153, de 3 de
dezembro de 2019, sendo:

| - habilitagdo: o procedimento de analise prévia por meio do qual a unidade de ouvidoria
verifica a existéncia de requisitos minimos de autoria, materialidade e relevancia para a apura¢ao da denuncia
e o seu encaminhamento a unidade de apuracao;

Il - materialidade: consiste na andlise da ilegalidade ou antijuridicidade, com base nos fatos
superficialmente descritos da denuncia. No caso desta politica, a analise da existéncia de materialidade é a
observacdo inicial de que a situacdo denunciada se enquadra em hipdtese de assédio, violéncia ou
discriminacdo. A conclusdo pela existéncia de materialidade na denuncia ndo implica a afirmacdo sobre a
procedéncia dos fatos;

Il - relevancia institucional: os casos de temas desta politica terdo relevancia presumida, salvo
se o(a) denunciado(a) ndo estiver sujeito a disciplina ou fiscalizacdo da Universidade Federal do Cariri, ou se
os fatos forem exclusivamente de vida privada; e

IV - unidade de apuracdo: a unidade administrativa ou autoridade com competéncia para
realizar a analise dos fatos relatados em denuncia ou, a depender do caso, para a tomada de providéncias
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administrativas ainda que ndo apuratdrias, conforme os fluxos mapeados na Ouvidoria, podendo envolver o
setor de fiscalizacdo de contratos no caso de denunciado(a) colaborador terceirizado(a).

Subsecao lll

Do Encaminhamento

Art. 33. Concluida a andlise preliminar, se confirmada a habilitacdo, a Ouvidoria encaminhara
a manifestacdo, conforme o caso, para:

| - Corregedoria da UFCA, nos casos que demandem apuracado de possivel infracao disciplinar;
Il - Comiss3o de Etica da UFCA, quando envolver possiveis infracdes éticas; ou

Ill - demais setores responsdveis, a depender do caso, para providéncias administrativas e
acoes de mediacdo ou apoio institucional.

Subsecao IV

Do Acompanhamento e Finalizagao

Art. 34. A Ouvidoria acompanhara os prazos e os tramites das manifestacdes encaminhadas,
mantendo o(a) denunciante informado, nos limites da legislagdo aplicavel e respeitando o sigilo processual.

Art. 35. A manifestagao sera formalmente encerrada quando:
| - for concluida a apuragao ou solucionada a demanda pelo setor responsavel;

Il - for solucionada por mediacdo ou providéncia administrativa, com ciéncia da parte
denunciante, se identificada; ou

Ill - houver decisao fundamentada pela improcedéncia, arquivamento ou inviabilidade de
prosseguimento.

CAPITULO IV
DA APURACAO E RESPONSABILIZACAO

Secgao |

Dos Orgidos Competentes

Art. 36. A apuracdo de denuncias de assédio, violéncia ou discriminacdo que impliguem em
infracGes disciplinares que possam ter sido cometidas por servidores publicos ou discentes sera realizada no
ambito das atribuicGes da Corregedoria da UFCA, observando-se a legislacdo vigente e os principios da
celeridade, imparcialidade e respeito ao devido processo legal.

§12 As denuncias em que a pessoa acusada seja colaborador(a) terceirizado(a) serdo

11



encaminhadas ao gestor do contrato correspondente, para que adote as providéncias cabiveis, nos termos
dos §§ 12 e 22 do art. 32 do Decreto n? 12.122, de 30 de julho de 2024.

§ 22 Nos casos do paragrafo anterior, serdo analisadas as medidas cautelares, observando-se
guanto possivel o disposto na Secao Il do Capitulo IV desta politica, sendo possivel, havendo fundadas razoes,
a solicitacdo de suspensdo das atividades a contratada, sem prejuizos a UFCA.

Art. 37. As acbes ou condutas que, embora ndo configurem infracdes disciplinares, constituam
violagdo aos preceitos do Cédigo de Etica da UFCA, serdo encaminhadas para apuracdo pela Comissdo de
Etica da Universidade.

Art. 38. As instancias correcional e ética atuarao de forma auténoma, mas poderdo cooperar
institucionalmente, inclusive com o intercambio de informagdes e encaminhamento de processos, sempre
respeitado o devido processo legal, o contraditério, a ampla defesa e o sigilo legal.

Secao Il

Da Apuragao

Art. 39. A apuracgao sera conduzida observando-se os seguintes principios:

| - imparcialidade das comissdes e das autoridades envolvidas;

Il - direito a ampla defesa e ao contraditério;

[l - confidencialidade das informacgdes durante o processo;

IV - respeito a integridade e a dignidade das partes envolvidas, evitando a revitimizacao; e
V - obediéncia ao devido processo legal.

Art. 40. Os procedimentos de apurac¢do relacionados a denuncias de assédio, violéncia ou
discriminacgao terdo prioridade em relagdo a outros temas no ambito da Corregedoria da UFCA e demais
instancias competentes.

§ 12 A priorizacao implica na ado¢ao de medidas que assegurem maior celeridade na
tramitacao, inclusive na analise preliminar, instauragdo de investigacao preliminar ou comissao processante,
instrucao processual e elaboracgao de relatdrio final.

§ 22 A prioridade conferida por este artigo nao afasta a observancia dos direitos e garantias
fundamentais das partes envolvidas, incluindo a ampla defesa, o contraditério e o devido processo legal.

Art. 41. Na apuracdo de supostas infracdes relacionadas a assédio, violéncia ou discriminacao,
a composicdo da comissdo de sindicancia ou de processo administrativo disciplinar devera observar, sempre
gue possivel, critérios de diversidade e representatividade, garantindo a preponderancia da participacdo de
mulheres, pessoas negras, pessoas indigenas, pessoas idosas, pessoas LGBTQIAPN+ ou pessoas com
deficiéncia.

Art. 42. A escuta da pessoa afetada sera conduzida com respeito, empatia e cuidado, sendo
considerada prova de alta relevancia para fins de formacao de juizo na apuragdo administrativa.
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Secao Il

Das Medidas Cautelares e Protetivas

Art. 43. UFCA poderd adotar medidas cautelares com o objetivo de garantir a seguranca das
pessoas envolvidas, a integridade do processo e a preservacdo do ambiente institucional, nos casos de
denuncia de assédio, violéncia ou discriminacao.

Art. 44. As medidas cautelares poderao incluir:

| - afastamento provisério da pessoa denunciada;

Il - afastamento ou reorganizacao das atividades da pessoa afetada, mediante sua anuéncia;
Il - proibi¢ao de contato entre as partes envolvidas;

IV - alteracdo de turmas, chefias ou orientacdes académicas;

V - suspensao tempordria de acesso a determinados ambientes institucionais; ou

VI - qualquer outra medida necessaria para cessar situacdes de risco ou constrangimento.

Art. 45. O afastamento provisério da pessoa denunciada podera ser determinado sempre que
sua permanéncia no ambiente institucional representar risco a pessoa afetada, as testemunhas ou ao regular
andamento da apurac¢do, conforme analise da Corregedoria ou da autoridade competente.

§ 12 A medida serd formalizada por ato da autoridade competente, com base em parecer
técnico ou justificativa fundamentada, nos termos da legislacdo pertinente.

§ 22 O afastamento cautelar ndo configura penalidade e serd adotado com manutencgao de
remunerac¢do e demais direitos funcionais, quando aplicavel.

§ 32 Em se tratando de estudante, a medida cautelar observard os direitos académicos,
assegurando a ndo interrupgao das atividades educacionais, no que for compativel com a medida adotada.

Art. 46. A adocdo de afastamento ou reorganizacao das atividades da pessoa afetada serd
realizada somente:

| - mediante sua solicitagdo expressa; ou
Il - por recomendagao fundamentada, em carater temporario e com sua anuéncia.

Paragrafo Unico. A medida protetiva devera garantir que nao haja prejuizo académico,
funcional, financeiro ou psicolégico a pessoa afetada, assegurando sua permanéncia institucional em
condicdes seguras.

Secao IV

Das Medidas Corretivas e Punitivas

Art. 47. Sempre que possivel, a comissdo processante e a autoridade julgadora deverdo
observar os principios e orientacdes contidos no Protocolo para Julgamento com Perspectiva de Género e no
Protocolo para Julgamento com Perspectiva Racial, ambos do Conselho Nacional de Justica - CNJ, adaptando-
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os a esfera administrativa da UFCA.

Pardgrafo Unico. A aplicacdo dos referidos protocolos visa assegurar que os julgamentos e
decisdes administrativas considerem os marcadores sociais de diferenca que afetam, historicamente, o
acesso a justica, a verdade e a reparacgdo por parte de grupos vulnerabilizados, especialmente mulheres,
pessoas negras, indigenas, LGBTQIAPN+ e pessoas com deficiéncia.

Art. 48. A definicdo de penalidade para os casos de assédio, violéncia ou discriminacdo devera
considerar a natureza e a gravidade da infracdo cometida, os danos que dela provierem, as circunstancias
agravantes ou atenuantes e os antecedentes, podendo inclusive resultar na aplicacdo da penalidade capital.

Pardgrafo Unico: A penalidade capital corresponde a demissdao ou destituicdo de cargos em
comissdo, para servidores publicos, e desligamento, para discentes de graduacdo ou pds-graduacdo, nos
termos da legislacdo vigente.

Art. 49. Quando o resultado da apuracao identificar que os fatos configuraram indicios de
crime ou infracao civel, a UFCA encaminhard a denuncia aos érgaos competentes

CAPITULO V
DOS DOCUMENTOS E REGISTROS

Art. 50. Todos os registros e documentos relacionados ao acolhimento, apuragao,
acompanhamento e responsabilizacdo em casos de assédio, violéncia ou discriminacdo deverdo ser
formalizados e mantidos conforme a legislacao vigente.

Art. 51. O conjunto de documentos relativos ao acolhimento, escuta, encaminhamentos e
atendimentos prestados as pessoas afetadas sera considerado de acesso restrito, especialmente quando
contiver dados pessoais sensiveis ou informag¢des que exponham a vida, honra ou imagem das pessoas
afetadas, inclusive apds o encerramento do processo.

Paragrafo Unico. As restricbes de acesso previstas neste artigo nao se aplicam as pessoas
acusadas nos casos em que for instaurado processo correicional, sendo garantido o pleno exercicio do
contraditdrio e da ampla defesa.

Art. 52. Os relatdrios gerenciais ou estatisticos produzidos para fins de monitoramento,
planejamento ou prestacao de contas deverdo preservar o anonimato das pessoas envolvidas e observar os
preceitos de ética institucional e protecdo de dados pessoais.

CAPITULO VI
DO MONITORAMENTO E AVALIACAO

Art.53. O monitoramento e a avaliacdo da Politica Institucional de Prevencdo e Enfrentamento
do Assédio, Violéncia e Discrimina¢do no ambito da Universidade Federal do Cariri — UFCA serdo processos
continuos, sistematicos e integrados a governanca institucional, a gestdo de riscos e a promocdo da
integridade organizacional.

Art. 54. Fica instituido o Comité Permanente de Acompanhamento da Politica Institucional de
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Prevencdo e Enfrentamento do Assédio, Violéncia e Discriminacdo no ambito da UFCA, de natureza
deliberativa, consultiva e operacional, responsavel por acompanhar a implementacdo da Politica e
desenvolver agdes preventivas, educativas e de aprimoramento continuo.

Art. 55. O Comité sera composto por representantes dos seguintes setores:
| - Quvidoria;

Il - Corregedoria;

lIl - Unidade de Gestao da Integridade - UGI;

IV - Gabinete da Reitoria;

V - Secretaria de A¢des Afirmativas, Diversidade e Equidade- Saade;

VI - Secretaria de Acessibilidade - Seace;

VIl - Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas - Progep;

VIII - Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis - Prae; e

IX - Diretoria de Comunicacao — Dcom.

§12 O Gabinete da Reitoria emitird portaria de pessoal designando formalmente os(as)
membros representantes de cada setor que compordo o comité, com indicacdo de titulares e seus respectivos
suplentes.

§ 22 A presidéncia e a vice-presidéncia do Comité serao indicadas pelo(a) Reitor(a), dentre os
membros titulares, para mandato de 2 (dois) anos, permitida uma reconducgao.

§ 32 As reunibes ordinarias serdo realizadas, preferencialmente, a cada trimestre, e, as
extraordindrias, por convocac¢do do(a) Presidente ou por requerimento da maioria de seus membros.

§ 42 O quérum parainstalagdo das reunides serd a presenc¢a da maioria absoluta dos membros,
entendida como o primeiro numero inteiro acima de 50% (cinquenta por cento) da composigdo total, e as
decisdes serao tomadas pela maioria simples dos presentes

§ 52 Sera admitida a participacao de membros por videoconferéncia, assegurada a validagao
da presenga em ata.

§ 62 A Unidade de Gestdo da Integridade - UGI atuard como secretaria-executiva do Comité,
prestando apoio técnico e administrativo

Art. 56. Compete ao Comité:

| - monitorar a execuc¢ao da Politica e seus instrumentos complementares;

Il - propor e executar acdes preventivas, educativas e de fortalecimento institucional;
IIl - acompanhar dados, indicadores e evidéncias relacionados ao tema;

IV - elaborar, anualmente, um Plano de Implementac¢do e Monitoramento da Politica, com foco
na prevencao, no enfrentamento e na promoc¢ao de ambientes institucionais seguros, éticos e saudaveis;

V - produzir e divulgar, anualmente, um Relatério de Atividades, contendo a descricdo das
acoes desenvolvidas, os resultados obtidos, os desafios identificados e as recomendacdes para a gestdo

superior; e
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VI - revisar periodicamente esta Politica, garantindo sua atualizacdo frente as
transformacodes sociais, normativas e institucionais.

Art. 57. O Comité Permanente de Acompanhamento devera, em seu Plano Setorial de
Implementagao e Monitoramento, estabelecer indicadores e metas claras e mensurdveis, em alinhamento
com o Planejamento Estratégico Institucional - PEl e o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI para a
avaliacdo da efetividade desta Politica.

§ 12 Os indicadores deverdao contemplar, no minimo, a quantidade de denuncias recebidas e
apuradas, o tempo médio de tramitacdo dos processos, as acdes de prevencdo e capacitacdo realizadas e a
percepc¢do da comunidade universitdria sobre o ambiente institucional.

§ 22 As metas estabelecidas deverdo ser compativeis com os objetivos desta Politica e
revisadas anualmente, visando a melhoria continua e a promoc¢do de um ambiente de trabalho e estudo cada
vez mais seguro e respeitoso.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 58. Esta Politica constitui o Plano Setorial de Implementacdo e Monitoramento do
Programa Federal de Prevencgao e Enfrentamento do Assédio e da Discriminagao - PFPEAD, em conformidade
com o Decreton?12.122, de 30 de julho de 2024, e com a Portaria MGI n.26.719, de 13 de setembro de 2024.

Art. 59. Esta politica aplica-se a todas as unidades académicas e administrativas da UFCA,
devendo suas diretrizes serem observadas de forma transversal e integrada com outras normas institucionais
relativas a ética, integridade, gestdo de pessoas, assisténcia estudantil e direitos humanos.

Art. 60. A UFCA promovera ampla divulgacdo desta politica, bem como de seus canais de
denuncia e acolhimento, por meios acessiveis e com linguagem inclusiva, de modo a garantir sua efetividade
e alcance.

Art. 61. Os casos omissos ou duvidas quanto a interpretacdo e aplicacao desta politica serao
resolvidos pelo Comité Permanente de Acompanhamento da Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao
Assédio, Discriminacdo e todas as formas de violéncia no ambito da UFCA.
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