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APRESENTACAO

O Planejamento Estratégico Institucional da Universidade Federal do Cariri
(PEl UFCA 2035) constitui o principal instrumento de orientagdo do desenvolvimento
institucional da Universidade para o periodo compreendido entre os anos de 2026 e
2035. Seu propésito é estabelecer diretrizes, objetivos e resultados capazes de guiar a
atuacdo integrada das unidades académicas e administrativas, fortalecendo o
propdsito da instituicdo de promover ensino, pesquisa, extensdo e cultura.

A elaboracdo do PEl encontra fundamento em importantes normativos que
direcionam o planejamento e a avaliacdo das instituicdes publicas e das instituicoes
federais de ensino superior. Entre eles, destaca-se a Lei n? 10.861, de 14 de abril de
2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). A
referida lei estabelece que a avaliacdo das instituicdes deve considerar, entre outras
dimensodes, a missdo institucional e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Além disso, a elaboragdo do PEI UFCA 2035 observa as disposi¢cdes da Instrucdo

Normativa n? 24, de 18 de marco de 2020, que regulamenta a elaboracdo,

monitoramento, avaliacdo e revisdao dos Planos Estratégicos Institucionais dos drgdos e
entidades da Administracdo Publica Federal. Esta norma define o planejamento
estratégico como um processo de formulacdo da estratégia organizacional, voltado a
definicdo de objetivos, metas e iniciativas necessdrias para a concretizagdao da missao e
da visdo institucional. Define ainda o Planejamento Estratégico Institucional como o
instrumento que formaliza esse direcionamento estratégico, promovendo o
alinhamento entre recursos, processos, projetos e resultados organizacionais.

Em consonancia com essas diretrizes, o PEI UFCA 2035 foi construido a partir

das recomendacGes metodoldgicas do Guia Técnico de Gestdo Estratégica, publicado

pela Secretaria de Gestdo do entdo Ministério da Economia. O Guia compreende a
gestdo estratégica como um processo continuo que integra planejamento,
implementagdao, monitoramento, avaliagdo e revisao da estratégia institucional.

O processo de construcdo do PElI UFCA 2035 adotou abordagem participativa e

colaborativa, envolvendo toda a comunidade universitaria em atividades de andlise e
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validacao dos principais elementos da estratégia. Foram consideradas contribuicGes
oriundas de consultas e sessoes publicas e andlises técnicas, bem como a observancia
de diversas referéncias relacionadas a educacdo superior e a gestao publica.

Este documento estd estruturado em dois capitulos que apresentam os
elementos estruturantes da estratégia institucional da UFCA para a préxima década.

O primeiro capitulo, Histérico, Perfil Institucional e Estrutura Organizacional,
apresenta a identidade institucional da Universidade. Nele sdo descritos o processo
historico de criacdo e consolidacdo da UFCA, seu perfil institucional, o referencial
estratégico composto por missdo, visdo, valores e principios, bem como a Cadeia de
Valor e o Modelo Institucional. O capitulo contempla ainda a estrutura organizacional
da instituicdo, descrevendo sua organizacdo académica e administrativa e os
mecanismos de participa¢ao e governanga que sustentam sua atuagao.

O segundo capitulo, Agenda Estratégica UFCA 2035, apresenta o nucleo do
planejamento institucional. Sdo descritos os procedimentos metodolégicos utilizados
na construcdo da estratégia, os resultados da andlise ambiental, bem como o Mapa
Estratégico da Universidade, que traduz sua missao e visdao em objetivos estratégicos
organizados em dimensdes de atuacdo. O capitulo também apresenta os
Resultados-Chave, indicadores e metas que permitirdo monitorar a execuc¢ao da
estratégia, além da metodologia de estruturacdo do Portfélio de Projetos Estratégicos e
dos mecanismos de monitoramento e avaliagao que garantirdo o acompanhamento da

implementacao do plano.
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1.1. Breve Historico da UFCA

A Universidade Federal do Cariri (UFCA) surge a partir do processo de
interiorizacdo de sua instituicdo “mae”, a Universidade Federal do Ceard (UFC), em
direcdo a regido do Cariri. Este processo teve inicio no ano 2000, com a aprovacao da
expansdo do curso de Medicina da UFC para o municipio de Barbalha - CE.

No contexto da politica de expansdo da rede federal de educac¢do superior
desenvolvida pelo MEC, foram implantados, em 2006, novos cursos da UFC no seu
recém criado campus Cariri, em sede ainda provisoria, no bairro Piraja, em Juazeiro do
Norte-CE. O Campus teve como primeiro diretor o Prof. Luis Carlos Uchba Saunders,
seguido do Prof. Jodo Batista Arruda Pontes, do Prof. Antonio Nunes de Miranda e do
Prof. Ricardo Luiz Lange Ness, todos em carater pro tempore e indicados pela reitoria
da UFC.

O ano de 2008 marca a criacdo da sede prépria do campus da UFC no Cariri,
com uma area de aproximadamente 20 hectares, localizada na cidade de Juazeiro do
Norte-CE, em uma nova regido urbana posteriormente conhecida como Cidade
Universitaria, em que hoje se encontra a sede da UFCA.

A primeira diretoria eleita pela comunidade académica do Campus da UFC no
Cariri assumiu o mandato em 2011 e teve como diretor o Prof. Ricardo Ness e como
vice-diretora a Profa. Suely Salgueiro Chacon. Também no ano de 2011 é inaugurada a
terceira unidade do Campus Cariri da UFC, na cidade do Crato-CE. O Campus Crato
consolidou a atuagdo multicampi da instituicdo passando a ofertar cursos nas trés
cidades centrais da Regidao Metropolitana do Cariri (RMC). Com a implementacdo do
Campus Crato, surgiu o primeiro curso de pdés-graduacgao stricto sensu da UFCA: o
Programa de Desenvolvimento Regional Sustentavel (PRODER), autorizado em 2010, e
com sua primeira turma iniciada em 2011, ainda no periodo em que a Universidade
integrava a UFC.

A fundagdo da UFCA inicia com o Projeto de Lei N2 2.208/2011, enviado pelo

Governo Federal ao Congresso Nacional como proposta para criagdio de uma nova

universidade como consequéncia do desmembramento do Campus da UFC no Cariri. O
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projeto de Lei idealizava para a composicdo do quadro de pessoal da UFCA a criacdo de
197 cargos de Professores da Carreira de Magistério Superior e 530 cargos de
técnico-administrativos.

O processo de fundacdo da UFCA contou com a colaboracdo de Grupos de
Trabalho Tematicos com representantes discentes, docentes e técnicos. Durante os
anos de 2012 e 2013 foram realizados quatros Seminarios de Implantagdo da UFCA,
abertos a participagdo ativa da comunidade local, evidenciando a sua presenca
proativa e protagonista no processo de discussdo e planejamento da nova
universidade.

A UFCA foi oficialmente criada pela Lei N° 12.826, de 05 de junho de 2013, a
qual também definia a UFC como tutora no processo de implantacdo e funcionamento
inicial da nova universidade. Apds a criacao da UFCA, a Prof2. Suely Salgueiro Chacon é
nomeada Reitora pro tempore e o Prof. Ricardo Luiz Lange Ness nomeado Vice-Reitor
pro tempore. Em agosto do mesmo ano, foi assinado um Termo de Cooperagdo —
Protocolo de Transicao pela Reitora pro tempore da UFCA e pelo Prof. Jesualdo Pereira
Farias, entdo Reitor da UFC e um dos principais apoiadores da criacdao da UFCA.

Ainda no ano de 2013, os primeiros atos administrativos da gestdo pro tempore
institucionalizaram o Conselho Superior pro tempore (CONSUP) como instdncia
superior deliberativa, normativa e consultiva da UFCA, e a estrutura administrativa
inicial para gestao da universidade, composta por Prd-Reitorias, Diretorias e érgaos de
assessoramento.

Além dos campi ja instaurados na RMC, a lei de criacdo da UFCA ja previa a
implantacdo de novos Campi nas cidades de Ic6 - CE e Brejo Santo - CE, os quais
iniciaram seu funcionamento com uma oferta total de 250 vagas anuais. Com isso, em
2014, o CONSUP aprovou a criacdo da estrutura organizacional académica basica,
composta por sete Unidades Académicas (UAs) responsdveis pelos onze cursos de
graduacdo. No mesmo ano, foi realizado o Concurso Publico Edital n? 024/2014 para
provimento de 122 vagas para o cargo de Técnico Administrativo em Educacdo (TAE).

Em maio de 2016, o Prof. Ricardo Luiz Lange Ness assumiu como Reitor pro

tempore da UFCA, apds a Prof2. Suely Salgueiro Chacon ser redistribuida para a
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Universidade Federal do Ceara. Em 2018, o Prof. Ricardo Luiz Lange Ness é nomeado
Reitor e a Prof2. Laura Hévila, até entdo Proé-Reitora de Pesquisa, Pds-Graduacdo e
Inovacdo, nomeada Vice-Reitora.

O ano de 2019 marcou a realizacdo do Concurso Publico regido pelo Edital n2
07/2019, para preenchimento imediato de 25 vagas para TAEs, que contou com mais
de dez mil candidatos inscritos. O ano de 2020 foi marcado pelo o inicio da pandemia
de Covid-19, e com isso foi instituido o Comité Interno de Enfrentamento a Covid-19
(Cieco-19/UFCA) e instaurado o Periodo Letivo Especial (PLE), no segundo semestre,
em que a Universidade passou a oferecer Ensino de graduagdao remotamente, com
excecdo do curso de Medicina.

Durante o ano de 2022 foi criado o Centro de Educacdo a Distancia da
Universidade Federal do Cariri (Cead/UFCA), com sede no campus Icé da Universidade.
Diferentemente do que ocorreu entre setembro de 2020 e o fim de 2021 na UFCA,
periodo que compreendeu a pandemia de Covid-19, em que foi necessario adotar o
ensino remoto em carater emergencial, o Ensino em Educacdo a Distancia (EaD) é um
modelo permanente, com conteldos educativos e avaliagdes pensadas para esta
modalidade.

Entre os anos de 2022 e 2023 foi realizada a urbaniza¢ao do campus Crato.
Dentre as benfeitorias pode-se citar a construcdo de casas de vegetacdo e
composteiras, iluminag¢do externa e sinalizacdo vidria. Ao final foi totalizada uma area
de 20.820 m?2. Em 2023, ano que marca o aniversario da primeira década da UFCA, a
Universidade passou a ter acesso a plataforma “Minha Biblioteca”, que disponibiliza
mais de 10 mil livros virtuais para discentes, docentes, técnico-administrativos e
terceirizados da Universidade. Também em 2023, foi nomeado o Reitor da
Universidade Federal do Cariri, o Prof. Silvério de Paiva Freitas Juanior, que
anteriormente ocupava o cargo de Pré-Reitor de Administracdo. Para o cargo de
Vice-Reitora, foi nomeada a Prof2. Ledjane Sobrinho, que até entdo atuava
exclusivamente como Prd-Reitora de Assuntos Estudantis.

No contexto da expansdo da UFCA, em 2024, foi criado o Farol, um instrumento

de governanga desenvolvido pela PROPLAN/UFCA para apoiar a tomada de decisdo
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fundamentada em dados académicos. Esse instrumento foi utilizado no chamamento
de propostas de cursos de graduacdo, por meio da definicdo de parametros para
analisar propostas de novos cursos e de duplicacdo de cursos existentes.

Em 2025, destacaram-se as obras de expansao da UFCA, como a construcdo do
Hospital Universitario (Campus Juazeiro do Norte) e do Hospital Veterindrio e Auditorio
(Campus Crato), além do inicio da ampliacido do campus Juazeiro, com novo
restaurante, biblioteca e um bloco académico. Também houve a doagdo de terrenos
para os campi de Brejo Santo, Barbalha e Icd, fortalecendo a infraestrutura da
Universidade.

O crescimento continuo da instituicdo nos anos que virdo inicia com a clareza
de o que ela quer, onde quer chegar, quais sao seus processos fundamentais e quais os

agentes e fatores imprescindiveis em sua atuacao.
1.1.1. A UFCA em numeros em 2025: principais resultados alcangados pela UFCA.

e Seis Unidades Académicas e um Centro de Educacdo a Distancia distribuidos em
cinco Campi localizados nas cidades de Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha, Brejo
Santo e Ico;

e 5.935 estudantes regulares de graduacdo, sendo 1.293 vagas ofertadas;

e 33 cursos de graduacdo, dos quais 29 s3ao presenciais e quatro sdao na
modalidade de educacdo a distancia;

® 267 estudantes de pds-graduacgao Stricto Sensu, sendo 141 vagas ofertadas;

® 26 cursos de Pdés-graduacdo com turmas matriculadas, sendo um curso de
Doutorado, dez Mestrados, seis Especializacdes e nove Residéncias médicas;

e Aprovacdo de um novo programa de pds-graduacdo stricto sensu (Doutorado
Profissional em Biblioteconomia) e duas novas residéncias médicas (psiquiatria
e neurocirurgia);

e 4.314 estudantes graduados e 483 pds-graduados (stricto sensu) desde o ano

de criacdo da UFCA, em 2013;

W UNIVERSIDADE
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e Nota 4 (de 1 a 5) nos Conceitos IGC e Cl de Avaliacdo da Qualidade pelo MEC, e
participacdo em Programas de Pds-Graduacdo em Rede, avaliados com
Conceitos 4 (Bom) e 5 (Muito bom) pela Capes;

e 158 projetos de pesquisa, perfazendo um total de 607 nos ultimos cinco anos;

e Mais de 4.294 artigos em publicacdes Qualis, desde 2013, sendo 307 em 2025 e
mais de 5.299 trabalhos cientificos publicados em anais de eventos, desde
2013, sendo 325 em 2025;

e 1.534 pesquisadores, englobando docentes, técnicos, estudantes e
colaboradores estrangeiros, reunidos em 89 grupos de pesquisa 0s quais
contam com 116 laboratérios existentes na Instituicdo;

e 80 projetos de cultura e 112 estudantes beneficiados com bolsas de cultura;

® 279 acbes de extensdo universitaria desenvolvidas durante o ano, sendo 154
projetos, 49 programas, 23 cursos, 41 eventos e 12 prestacdes de servigos;

e 1 Acdo extensionista (UFCA Itinerante);

e 130 bolsas de extensdo, 148 estudantes beneficiados com bolsas, 978
estudantes voluntarios envolvidos em iniciativas de extensdo universitaria;

e 397 bolsas académicas em programas de Ensino de Graduacdo e 226 de bolsas
de Pesquisa e Inovagdo financiadas com recursos da propria instituicao e de
outros orgdos ligados ao MEC;

e (Quatro estudantes de graduagao realizaram mobilidade internacional em 2025;

e No total, desde 2013, 66 estudantes da UFCA participaram da mobilidade
internacional;

® 26 estudantes estrangeiros de graduacdo matriculados advindos do Programa
de Estudantes-Convénio de Graduacdo (PEC-G);

e (Quatro novos acordos de cooperacdo internacional, totalizando 11 acordos
vigentes;

e 1.298 auxilios de assisténcia estudantil concedidos;

e 1.565 atendimentos psicologicos e médicos voltado aos estudantes;

e 1.217 estudantes atendidos em eventos de promocdo a saude;

W UNIVERSIDADE
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e Corpo funcional formado atualmente por 678 servidores docentes e técnicos

administrativos efetivos e 26 substitutos e temporarios.

1.2. Perfil Institucional: Referencial Estratégico, Cadeia de Valor e Modelo

Institucional

O Referencial Estratégico de uma instituicdo corresponde ao conjunto dos
elementos fundamentais que dao base e direcionamento ao processo de planejamento
e gestdo estratégica, como a missdo institucional, a visdo de futuro e os valores
organizacionais.

Para o periodo de 2026 a 2035, o Referencial Estratégico da UFCA foi definido
no ambito do projeto de construcdo do Planejamento Estratégico Institucional (PEl
UFCA 2035), tendo sido atualizado, durante o ano de 2025, por meio de dinamicas de
consultas e sessdes publicas, proposicdes e validacdo consensual entre gestores e
equipes técnicas dos setores e unidades da UFCA. O documento-base resultante dessas

dinamicas, definindo o Referencial Estratégico da Universidade Federal do Cariri, foi

aprovado pelo Comité de Governanca (CG) por meio do ATO DECISORIO CG N2 17, de
14 de outubro de 2025, e direcionou as atividades de elaboracdo dos demais

documentos e planos da estratégia institucional.

1.2.1. A Missao da UFCA

A finalidade e a razao de ser de uma organizagdo é a sua missdo. Através da
missdo procura-se determinar qual o propdsito da instituicdo, o porqué da sua criacdo
ou, ainda, em que tipos de atividades esta devera concentrar-se no futuro. Verifica-se,
portanto, que a missdo é a determinacdo do motivo central do planejamento e
corresponde a um horizonte dentro do qual a instituicdo atua ou podera atuar. Dessa

forma, definiu-se a missao da UFCA como:
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1.2.2. A Visdo da UFCA

A visdo de futuro transmite a esséncia da instituicdo no que se refere aos seus
propdsitos e aos seus objetivos gerais de desempenho. Ela deve ser expressa de forma
sucinta, inspiradora, de modo a sensibilizar as pessoas que atuam na Universidade,
assegurando a sua mobilizacdo e o seu alinhamento aos temas estratégicos. Dessa

forma, definiu-se como visdo da UFCA:

“Ser uma universidade de exceléncia em ensino, pesquisa, extensao e cultura,

reconhecida regional e nacionalmente.”

1.2.3. Os Valores e Principios Institucionais da UFCA

Os valores e principios sao balizamentos para o processo decisorio da
instituicdo no cumprimento de sua missdo, direcionando sua gestdo estratégica e
promovendo a reflexdo que orienta a atitude dos servidores que nela atuam. A
estratégia da UFCA é construida e desenvolvida no cotidiano da instituicao, sendo seus
valores e principios referéncias obrigatdrias para proporcionar significado as atitudes e
aos comportamentos desejaveis, bem como promover a satisfacgdo da comunidade
universitaria e da sociedade em geral.

Toda organizacdao que deseja implementar seu planejamento estratégico com

exceléncia deve demonstrar com clareza os valores e principios que orientam sua

UFm UNIVERSIDADE
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atuacdo. Eles traduzem as crencas compartilhadas pela comunidade universitaria e

regem as relagdes sociais que transformam em realidade concreta o pensamento

estratégico. Neste sentido, a UFCA fundamenta suas acdes sob os seguintes valores e

principios:

Valores
> Priorizagdo do estudante; > Inclusdo e acessibilidade;
> Democracia e cidadania; > |novacao;
> Equidade; > Solidariedade e respeito;
> FEtica e transparéncia; > Sustentabilidade e
> Exceléncia académica e responsabilidade social;

A\

administrativa; Valorizacdo da cultura regional.

Principios

UrCA
|

vy Y VYV YV YV YV

v

A\

Aprofundamento da relagdo entre o Ensino, a Pesquisa, a Extensao e a Cultura;
Equilibrio no tratamento das dimensdes regional e universal;

Fortalecimento da integracdo entre a Universidade e a Escola Publica;
Manutencdo do espirito da autonomia universitaria e da critica social;
Otimizacdo dos processos e fluxos administrativos institucionais;

Preservacdo do meio ambiente e construgdo de espacos sustentaveis de
convivéncia;

Promogao continua da inser¢ao da UFCA na sociedade;

Reconhecimento das atividades artisticas, culturais e esportivas como
fundamentais para a formac¢do da comunidade universitaria;

Respeito as diferencas de género, orientacdo sexual, raga/etnia e credo
religioso;

Tratamento isonOmico entre estudantes e servidores;

Valorizacdo do principio da gratuidade nas a¢des da universidade.

UNIVERSIDADE
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1.2.4. Cadeia de Valor Institucional: macroprocessos, entradas e entregas

A cadeia de valor é uma ferramenta de gestdo que permite representar uma
organizacdo como um sistema, composto por um conjunto de subsistemas
(equivalentes as atividades ou macroprocessos institucionais) que se inter-relacionam
para transformar entradas (insumos, informacdes ou recursos) em saidas (servicos,
produtos ou resultados).

Esses macroprocessos, por sua vez, sao grandes agrupamentos de processos
interdependentes que expressam as principais cadeias de valor da instituicdo,
influenciando diretamente na eficiéncia operacional, na qualidade dos resultados e nos
custos de funcionamento da organizagao.

Para a construcdo da Cadeia de Valor Institucional da Universidade, os

macroprocessos foram classificados em trés categorias:

® A - Macroprocessos finalisticos: sao as finalidades ou competéncias legais da
instituicdo e correspondem as atividades primdrias ou centrais da cadeia de
valor. Determinam os processos, programas e projetos que geram os resultados

sociais desejados e criam valor publico para seus beneficidrios.

e B - Macroprocessos de governanga: 0os macroprocessos de governanga sao as
atividades de apoio a tomada de decisdo no nivel estratégico e tatico de gestao,
tanto nos macroprocessos finalisticos como nos de apoio. Tém alcance amplo e
repercussdo institucional (envolvem todas as unidades e setores da
organizacdo) e definem as diretrizes, normas, planos, programas, estruturas,
servicos, processos, procedimentos e recursos para realizar as atividades da
instituicdo. Consideram os interesses, as necessidades e os direitos das partes

interessadas e da sociedade e regula as interagdes entre elas e o governo.
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e C - Macroprocessos de apoio: correspondem as atividades de apoio
tatico-operacional aos macroprocessos finalisticos e de governanga em areas

técnicas ou operacionais especificas.

A atualizacdo da Cadeia de Valor da UFCA se deu por meio de uma série de
atividades colaborativas entre os setores administrativos e de uma posterior validacao
pelo Comité de Governanga da UFCA, viabilizando maior alinhamento das atividades
desenvolvidas pelos respectivos setores.

Em 2025, foi realizada uma consulta publica sobre a proposta de atualiza¢do da
Cadeia de Valor da UFCA. Participaram da consulta discentes, servidores docentes e
técnicos administrativos, colaboradores terceirizados, integrantes e gestores de 21 dos
33 setores da universidade, que incluiu representacdo de todas as Unidades
Académicas.

Como resultado da consulta, todos os macroprocessos foram revisados.
Considerou-se que o foco da cadeia de valor seria mostrar o que a instituicdo faz.
Assim, buscou-se apresentar a cadeia de valor de forma mais atrativa e objetiva,
privilegiando o uso exclusivo de substantivos.

Os macroprocessos, classificados em suas respectivas categorias, podem ser
visualizados por meio da Figura 1, que exibe também as entradas (demandas) e as

principais entregas para a sociedade.
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Figura 1 - Cadeia de Valor
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1.2.5. Modelo Institucional

O Business Model Canvas é uma ferramenta de planejamento e gestdo estratégica na forma de diagrama ou mapa visual que

permite esbocar, visualizar e desenvolver o modelo organizacional. Ele é segmentado em nove blocos ou dimensdes de informacgdes

basicas que traduzem toda a atuacdo da instituicdo. No Quadro 1 e na Figura 2 sdo apresentadas as dimensdes que compdem o modelo e

os elementos que correspondem a cada uma delas.

Quadro 1 - Modelo Institucional

Dimensdo

Descri¢ao

Elementos

1. Pdublico-alvo

Esse componente define grupos de pessoas ou organizagdes que a
UFCA tem como publico-alvo. Como esses grupos sao distintos, suas
necessidades também o sdo. Assim, segmentda-los torna mais facil
desenvolver acdes para atender cada um da melhor maneira.

Egressos do ensino médio e superior.

Estudantes de Graduacdo e de Pds-graduacao.
Participantes de ag¢Ges de extensdo, cultura e outros
Cursos.

Comunidade externa.

2. Proposta de Valor

E relativo ao “porqué” de as pessoas escolherem a UFCA. A proposta
de valor deve resolver um problema ou satisfazer alguma
necessidade da sociedade.

Formacao de pessoas capazes de participar de a¢oes
transformadoras da sociedade.

Contribuigdo para o desenvolvimento
socioeconémico e a dinamica cultural do Cariri.

3. Relacionamento com o
Publico-alvo

O relacionamento com os publicos da UFCA precisa ser definido de
acordo com as motivagdes da Instituicdo, como deve se relacionar
com a sociedade e com a comunidade académica.

Atendimento individualizado.

Assisténcia Estudantil.

Participacao social e estudantil com representagdo
em érgdos de deliberacdo coletiva.

Encontros cientificos, palestras, féruns, congressos,
feiras, eventos de integracdo.

Ouvidoria.

Acdes culturais e extensionistas.
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. R . ® Portal UFCA.
Os canais se referem a forma com que a UFCA se comunica com . —
. . . o e Sistemas de comunicagdo.
4. Canais seus clientes, desde o momento do seu conhecimento da institui¢dao R
. , . ~ ® Avaliagdo institucional.
até o periodo apds sua formagao. -
e Redes sociais.
e Orgcamento Governo Federal - MEC.
® Programas e editais de fomento.
As fontes de receita representam a origem dos recursos geradosou e  Emendas parlamentares
5. Fontes de Receita captados a partir de cada segmento, e quanto cada um contribui e Arrecadagdo propria: concursos; aluguéis de
para a geragao e entrega de valor ao publico beneficiario. imdveis; R.U; Patentes.
e Convénios e contrapartida de institui¢Ges parceiras.
e Termo de Execugdo Descentralizada (TEDs).
e Ensino, Pesquisa, Extensao e Cultura.
® Gerenciamento Estratégico.
e Planejamento Orgcamentdrio.
® Governanca Institucional.
L ~ . ~ . e Comunicagdo Institucional.
As atividades-chave sdo as atividades que ndo podem deixar de g
. s e Sustentabilidade.
6. Atividades-chave acontecer para a instituicdo desempenhar bem seu papel na . .
. e Internacionalizagdo.
sociedade. o - - .
® Execugdo Orgcamentdria e Gestdo Financeira.
e Assuntos Estudantis.
® Gestdo de Pessoas.
® Gestdo de Infraestrutura e Patrimonial.
® Logistica nas AquisicGes.
~ . . . . ® Pessoal.
Sdo os recursos de que a Universidade necessita para criar sua . . . =
L . . . e Infraestrutura fisica e da Tecnologia da informacao.
7. Recursos Principais proposta de valor. Eles podem ser recursos fisicos, intelectuais, . . " .
) . e Conhecimento técnico da educagdo superior.
humanos ou financeiros. ) .
e Financeiros.
Essa estrutura pode envolver custos fixos e varidveis ou e Despesas com Pessoal e Encargos.
8. Estrutura de Custo agrupamentos dentro de um sistema de custos visando a e Unidades Basicas de Custeio.
minimiza-los em suas atividades. e Unidades Basicas de Investimento.
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9.

Parceiros Principais

S3do os parceiros que permitem que a Instituicdo se desenvolva de
forma otimizada e mais econdmica. Essas aliangas tornam mais facil
a obtencdo de recursos e a geragdo de valor para a sociedade.

Governo Federal.

MEC, SESU, INEP, CAPES.

Orgaos de controle.

Institui¢cGes de ensino.

Orgaos de Fomento e Fundagdes de Apoio.
Governo do Estado do Ceara e Prefeituras da Regido
do Cariri.

IndUstria e comércio regional, nacional e
internacional.

Entidades e conselhos de classes.
Institui¢Ges do 3° setor.




Figura 2 - Modelo Institucional UFCA (Canvas)

Modelo Institucional UFCA (Canvas)
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1.3. Estrutura organizacional: estrutura administrativa e organiza¢do académica

Esta secdo apresenta a estrutura organizacional da UFCA, destacando os

principais elementos que orientam sua governanca, gestdo e organiza¢ao académica.

1.3.1. Macroestrutura organizacional e organograma institucional

A estrutura organizacional da UFCA é definida a partir de sua organizagao
académica e do conjunto de unidades administrativas responsaveis pela gestdo de
todas as atividades relacionadas aos macroprocessos finalisticos, de apoio e de
governanga definidos na Cadeia de Valor Institucional.

O Estatuto da UFCA e seu Regimento Geral sdo normas que definem as

finalidades, a constituicdo basica em termos de campi e unidades académicas, os niveis
da administracdo universitaria e o conjunto de unidades e setores administrativos que
compdem a macroestrutura organizacional da UFCA. A administracdo e coordenacdo
das atividades universitarias sdo exercidas em dois niveis: Administracdo Superior e
Administracdo Académica.

A Administracdo Superior é exercida pela Reitoria, Pré-Reitorias, Orgdos
Complementares e Suplementares, e composta pelos seguintes colegiados
deliberativos: Conselho Superior (Consuni), Camara Académica, Camara Administrativa,
Comité de Governanga, Conselho de Curadores e Comissdes Permanentes; além
Assembleia Universitaria, de carater consultivo.

A Administracdo Académica é exercida pelos Diretores das Unidades
Académicas e Coordenadores dos Cursos de Graduacdo e Pds-Graduacdo, e seus
respectivos colegiados deliberativos: Conselhos das Unidades Académicas, Colegiados
dos Cursos de Graduacdo e Colegiados dos Cursos de Pés-Graduacao.

Os 6rgaos académicos e setores administrativos da Administracdo Académica
sdo vinculados hierarquicamente & Reitoria, aos seus respectivos Orgdos de
Deliberacdo Coletiva e, em ultima instancia, ao Conselho Universitario, o qual é o érgao
maximo de carater normativo, deliberativo e consultivo. O organograma da UFCA é

apresentado na figura abaixo:
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Figura 3 - Organograma Institucional da UFCA
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1.3.2. Estrutura administrativa e atribui¢ces dos setores

Os setores administrativos estdo estruturados por meio de Coordenadorias e
DivisGes responsaveis pela gestdo e operacao de atividades em subdreas especificas
das Pro-reitorias, Orgdos Complementares e Suplementares. Os Nucleos s3o outro tipo
de unidade organizacional da gestdo universitaria, e estdo associados as atividades e
servicos transversais e de apoio as Coordenadorias ou ao publico externo aos setores,
como exemplo podem ser citados os Nucleos de Gestdo, de Atendimento e de
Informacgdes.

A Estrutura Organizacional da UFCA, detalhada nos quadros abaixo, foi definida

a partir do Estatuto da UFCA, da Resolucdo N2 11/CONSUP de 26 de Janeiro de 2017 e

do Regimento Interno da Reitoria da UFCA.

O Quadro 2 apresenta a estrutura organizacional referente aos 6rgaos
relacionados a Reitoria, subdividindo-os em Orgdos Complementares (Secretarias),
Orgdos Suplementares (Diretorias) e Pré-Reitorias. Os érgdos complementares sdo
ligados diretamente a Reitoria da UFCA, realizando atividades de assessoramento e
execucdo de fungdes administrativas na instituicdo, ja os orgdos suplementares
realizam atividades administrativas na instituicdo, garantindo o suporte técnico para
que as atividades-fim possam ser executadas.

As Pro-Reitorias Académicas sdo responsaveis pela elabora¢do de propostas de
politicas e pela gestdo e desenvolvimento das atividades e acbGes das quatro areas
finalisticas, que sdo os pilares académicos da instituicdao: Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Cultura. As Pro-Reitorias Administrativas sdo responsaveis pela elaboracdo de
propostas de politicas e pela gestdo e desenvolvimento das principais atividades e

acOes de carater técnico e tipicamente administrativo.


https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/12/Res-11.2017_Consup_Resolu%C3%A7%C3%A3o-Adm-Superior-UFCA-atualizada-at%C3%A9-res-255_2024.pdf
https://documentos.ufca.edu.br/wp-folder/wp-content/uploads/2024/12/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA_202_2024_Consuni-Regime_Interno_Reitoria_atulizada-at%C3%A9_res-255_2024-1.pdf
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Quadro 2 - Estrutura organizacional - Estrutura Administrativa e atribuicdes dos setores

Reitoria e Orgdos complementares

Nome (sigla) Atribuigoes do setor
Direcionar, supervisionar, coordenar e fiscalizar as
Reitoria atividades, competéncias, atribuicdes e responsabilidades

dos setores administrativos e unidades académicas da
Universidade.

Gabinete da Reitoria
(GABINETE)

Executar as atividades administrativas da Reitoria no que
concerne ao expediente; coordenar o fluxo de
informagdes de interesse da Reitoria e da Vice-Reitoria;
assistir a Reitoria e a Vice-Reitoria em suas funcoes e
atribuicdes.

Auditoria Interna
(AUDIN)

Fortalecer a gestdo da universidade por meio do controle
interno, assessoramento, orientagdo, acompanhamento e
avaliagao dos atos e fatos administrativos, com o objetivo
de assegurar orienta¢do necessaria ao cumprimento das
leis.

Cerimonial da Reitoria

Planejar, coordenar e organizar a producdo e a execucao
de eventos institucionais, especialmente aqueles sob
responsabilidade direta da Reitoria.

Corregedoria

Coordenar, supervisionar, executar e avaliar as atividades
de correicdo, no ambito institucional, assegurando a
integridade, autonomia e imparcialidade das acdes
correcionais.

Ouvidoria Geral
(Ouvidoria)

Intermediar a comunicacdo entre os cidadaos,
especialmente entre os membros da comunidade
académica e a instituicdo, funcionando como um canal
para o0 recebimento de sugestdes, denuncias,
reclamacoes, criticas e elogios relativos aos servicos da
Universidade, encaminhando aos setores competentes.

Procuradoria Geral
(PGE)

Prestar consultoria e assessoramento juridico a Reitoria e
demais unidades da UFCA e promover a defesa dos
interesses juridicos da Universidade, na esfera judicial ou
administrativa.

Secretaria de Acoes
Afirmativas,
Diversidade e Equidade

Coordenar e promover acbes afirmativas na UFCA por
meio de programas, projetos e iniciativas voltadas para
apoio de grupos socialmente discriminados por razdes de
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(SAADE)

natureza étnica, racial, religiosa, orientacdo sexual e de
género ou quaisquer outras formas de discriminacao.

Secretaria de
Acessibilidade (SEACE)

Contribuir para a cultura inclusiva desenvolvendo agdes
voltadas aos estudantes e servidores com deficiéncia,
articulando os diversos érgaos e segmentos da UFCA para
a promocdo da acessibilidade, apoiando o acesso, a
permanéncia e a inclusdo de pessoas com deficiéncia na
instituicao.

Secretaria de
Cooperagao
Internacional (SCI)

Executar politicas de relacionamento académico e a
internacionalizacdo da Universidade Federal do Cariri
(UFCA), com entidades publicas e privadas estrangeiras,
visando estimular a comunidade académica a constituir
intercambios técnico-cientificos e/ou culturais para o
desenvolvimento institucional e regional.

Secretaria de
Documentacao e
Protocolo (SEDOP)

Planejar e desenvolver a gestao sistematica das atividades
de protocolo e gestdo documental, bem como da
protecio dos acervos com valor administrativo,
probatorio, informacional, académico e/ou histdrico no
ambito da UFCA.

Secretaria dos Orgdos
Deliberativos
Superiores (SEODS)

Elaborar e expedir convocacdes; organizar e controlar a
pauta; secretariar reunides, redigindo as respectivas atas;
e disponibilizar, para consulta e informacdo, as decisdes e
resolucGes definidas pelos drgaos colegiados.

Unidade de Gestdo da
Integridade (UGI)

Exercer a coordenacdo do Programa e Plano de
Integridade, visando ao aperfeicoamento das medidas
empregadas na prevencdo, deteccdo e combate a
ocorréncia de atos lesivos.

Orgdos suplementares (Diretorias)

Nome (sigla)

Atribui¢oes do setor

Centro de Educacao a
Distancia (CEAD)

Coordenar, supervisionar e dar apoio pedagdgico, técnico
e operacional as atividades de ensino, pesquisa, extensao,
cultura e desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnolégico, exercidas mediante acdes na modalidade de
Educacdo a Distancia — EaD.

Diretoria de
Comunicagao (DCOM)

Assessorar a comunicacdo institucional da instituicdo, a
administragao das relagdes da UFCA com veiculos de
comunicagdo externos e a orientagdo quanto ao uso da
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identidade visual da universidade.

Diretoria de Articulacdo
e Relacoes
Institucionais com a
comunidade (DIARI)

Articular a aproximacdo com entes publicos e privados
para fins de celebracdo de acordos de cooperacdo técnica,
de convénios em geral e para fins de estagios, de outros
instrumentos congéneres e de seus termos aditivos.

Diretoria de
Infraestrutura (DINFRA)

Desenvolver atividades relativas a elaboracdo de projetos
arquitetonicos e ao planejamento, execucao e fiscalizacao
de contratacGes de obras de engenharia e manutencdo da
infraestrutura fisica da universidade.

Diretoria de Logistica e
Apoio Operacional
(DLA)

Planejar e executar as atividades de logistica relacionadas
ao transporte institucional, pelo gerenciamento dos
espacos, bem como pela gestdo, fiscalizacdo e
acompanhamento dos contratos de prestacdo de servicos
continuos sem dedicacao exclusiva de mao de obra.

Diretoria de Tecnologia
da Informagao (DTI)

Gerir a drea de Tecnologia de Informacdo da UFCA, com o
objetivo de contribuir para o desenvolvimento do ensino,
da pesquisa, da extensdo e da cultura, por meio de ac¢oes,
politicas, diretrizes e servicos na drea de TI.

Diretoria do Sistema de
Bibliotecas (SIBI)

Gerir o acervo bibliografico da instituicdo, bem como
garantir o suporte informacional a comunidade,
promovendo o acesso, a recuperagao e a disseminag¢do da
informacao.

Pro-Reitorias Administrativas

Nome (sigla)

Atribuicoes do setor

Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantis
(PRAE)

Desenvolver programas que visam a garantir a
permanéncia, o bem-estar, a melhoria do desempenho
académico e o éxito na conclusdo da graduacdo, com
especial atencdo aos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioecon6mica e ingressantes por meio
de acdo afirmativa.

Pro-Reitoria de
Administracdao (PROAD)

Gerir as compras, contratacdes, materiais e patrimonio,
fiscalizacdo de servicos terceirizados e execucdo contabil e
financeira, possibilitando a realizagdo das atividades
universitarias de forma integrada com os condicionantes
ambientais e em sintonia com os interesses da sociedade.

Pré-Reitoria de Gestdo

Coordenar e gerenciar a¢des direcionadas aos servidores
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de Projetos (PROGEP)

Docentes e Técnico-Administrativos em Educacgdo, sendo,
portanto, de sua competéncia a gestdo das politicas,
processos, projetos e acbes voltadas para o
desenvolvimento dos servidores.

Pro-Reitoria de
Planejamento e
Orcamento (PROPLAN)

Coordenar e executar os processos de planejamento,
orcamento e modernizacdo administrativa e institucional,
além de apoiar e integrar o planejamento e a gestdo das
unidades administrativas e académicas, bem como pelo
relacionamento com os érgdos externos de controle e
reguladores.

Pro-Reitorias Académicas

Nome (sigla)

Atribui¢oes do setor

Pro-Reitoria de Cultura
(PROCULT)

Promover atividades académicas de incentivo as acles
culturais, fomentando a convivéncia e a formacao cidada
a partir de uma nocdo ampla de cultura que a identifica
com a produgdo simbdlica do humano no seu contexto
social.

Pro-Reitoria de
Extensdao (PROEX)

Promover a interacdo entre a Universidade e demais
setores e organizacdes da sociedade que resulte em
impacto positivo na formacdo dos estudantes e na
transformacao social.

Pro-Reitoria de
Graduacdo (PROGRAD)

Promover atividades e tracar diretrizes para orientar e
coordenar a acdo da UFCA no ambito do ensino de
graduacdo; acompanhar, por meio de avaliacOes
periddicas, a qualidade e adequacdo de seus programas.

Pré-Reitoria de
Pesquisa,
Pds-Graduacgdo e

Inovagdo (PRPI)

Fortalecer o papel social da UFCA nas dreas de pesquisa,
pos-graduacdo e inovacdo tecnolégica por meio da
produgao cientifica e do estabelecimento de convénios,
bem como a promocdo de eventos cientificos.

1.3.3. Orgdos de deliberagdo coletiva

Os Orgdos de Deliberacdo Coletiva concretizam o cardter democratico,
participativo e representativo da gestdo da Universidade e sdo, segundo o Estatuto da
UFCA, as instancias para a tomada de decisdes académicas e administrativas na

Instituicdo. Estdo classificados em: Orgdos Deliberativos Superiores (Quadro 3), com
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»
funcGes deliberativas ou fungbes suplementares de supervisao e fiscalizacdo da gestdo;
e Orgdos Deliberativos Setoriais (Quadro 4), que s3o Comissdes e Comités
Permanentes para deliberacdo e aconselhamento da gestdo em areas administrativas e
técnicas especificas. Esses Comités, Comissdes e Colegiados tomam decisGes por

maioria simples dos seus membros, ressalvados os casos especificos que exijam um

maior numero de votos.

Quadro 3 - Orgios de Deliberacio Coletiva - Orgdos Colegiados da Gestdo Superior

Orgaos colegiados da gestdo superior

Nome (sigla) Finalidade ou competéncias basica

Orgdo maximo, normativo, deliberativo e consultivo da
UFCA, responsavel por tragar a politica universitaria e
decidir em matéria de administracdo, gestdo
econdmico-financeira, ensino, pesquisa, extensdo e
Cultura.

Conselho Universitario
(CONSUNI)

Orgao de fiscalizacdo econdmico-financeira das operacdes
Conselho de Curadores | orcamentarias, contdbeis e de prestacdes de contas da

(CURADORES) Universidade e das suas unidades administrativas e
académicas.

Orgdo deliberativo, consultivo e normativo sobre temas
académicos em geral e em especial aos ligados as
Camara Académica Pro-reitorias de Ensino, de Pesquisa, Inovacdo e

(CAM-ACAD) Pés-graduacdo; de Extensdo; e de Cultura; assessora o
CONSUNI sobre diretrizes e politicas de gestdo académica
da UFCA.

Orgdo deliberativo, consultivo e normativo sobre temas
administrativos em geral e em especial aos ligados as
Camara Administrativa | Pré-reitorias de Planejamento e Orcamento; de

(CAM-ADM) Administracdo; e de Gestdo de Pessoas; assessora O
CONSUNI sobre diretrizes e politicas de gestao
administrativa da UFCA.

Conselhos de Unidades | Orgdos deliberativos, normativos e de recursos acerca de
Académicas assuntos académicos e administrativos relacionados
(CON-CCAB, CON-CCSA, | diretamente as Unidades Académicas. Estdo vinculados
CON-CCT, CON-IFE, deliberativamente ao CONSUNI e sdo responsaveis por
CON-IISCA, criar comissGes e grupos para trabalhos especificos e por
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CON-FAMED)

processos de consultas a comunidade académica da
Unidade.

Colegiados de Cursos
de Graduacgdo e de
Pés-Graduacdo
(COL-CURSO)

Orgdos deliberativos e de recursos acerca de assuntos
académicos e administrativos relacionados diretamente
aos Cursos de Graduacdo e de Pés-graduacdo. Estao
vinculados deliberativamente ao Conselho e
administrativamente a Diretoria da respectiva Unidade
Académica.

Comissoes de
Implantagdo de Cursos
(COM-CURSO)

Orgdos técnicos e consultivos para elaboracdo e
implantacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos cuja
criacdo é submetida a apreciacdo e aprovacdo pelo
CONSUNI. Estao vinculados deliberativamente ao Conselho
e administrativamente a Diretoria da respectiva Unidade
Académica.

Nucleos Docentes
Estruturantes
(NDE-CURSO)

Colegiado de docentes vinculados ao curso de graduacao,
de cardter consultivo e para acompanhamento da
concepcao, consolidacdo e continua atualizacdo do Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC) visando a melhoria continua de
sua qualidade.

Quadro 4 - Orgdos de Deliberacdo Coletiva - Orgdos Colegiados Administrativos
(Comités e Comissdes Permanentes)

Orgaos colegiados administrativos - Comités e Comissées permanentes

Nome (sigla)

Finalidade ou competéncias basica

Comissdo Prépria de
Avaliacdo (CPA)

Orgdo colegiado composto por representantes da
comunidade académica e da sociedade civil, possui carater
consultivo e deliberativo sobre os principios, diretrizes,
normas, planos e relatérios de avaliacdo institucional da
UFCA. Tem atuacdo autonoma em relacdo a outros
conselhos e érgaos colegiados da instituicdo, segundo Art.
11 da Lei 10.861/2004.

Comissao Permanente
de Pessoal Docente
(CPPD)

Orgao colegiado de carater consultivo e deliberativo para a
formulacdo e o acompanhamento e a fiscalizacdo da
politica de pessoal docente da Instituicdo e da Carreira de
Magistério Superior na UFCA.

Comissao Interna de

Supervisao (CIS)

Orgao colegiado de carater consultivo e deliberativo para o
acompanhamento, a avaliacdo e a fiscalizacdo da politica
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de pessoal e do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-administrativos na UFCA.

Orgdo colegiado de carater consultivo e deliberativo, que

Comité Gestor de tem como finalidades garantir a governanga de Tl como
Tecnologia da parte da governanca institucional e orientar sobre o
Informagao (CGTI) direcionamento estratégico, as politicas, as diretrizes e os

planos relativos a area de TI.

Orgdo colegiado de carater consultivo e deliberativo sobre
Comité de Governanca | matérias acerca das politicas, diretrizes e planos de

(Ccov) implantacdo da governanca, da gestdo de riscos e dos
controles internos institucionais.

Orgdo colegiado de cardter consultivo, responsavel por
orientar e realizar o processo de andlise, avaliacdo e
selecdo da documentacdo produzida e acumulada no
ambito de atuacdo da UFCA, visando a identificacdo e a
classificacdo dos documentos para guarda permanente ou
eliminacao.

Comité Permanente de
Avaliacao de
Documentacdo (CPAD)

1.4. Formas de participa¢ao nos orgaos colegiados

Em consonancia com o disposto no art. 56 da Lei n? 9.394, de 20 de dezembro

de 1996, que estabelece o principio da gestdo democratica no ensino publico, a UFCA
assegura a participacdo da comunidade universitdria nos processos decisdrios por meio
de sua estrutura de 6rgdos colegiados. Tal diretriz encontra respaldo no Estatuto da
UFCA (art. 79), que reafirma a obrigatoriedade de composicdo colegiada com
representacao dos diferentes segmentos institucionais, garantindo, em qualquer caso,
a predominancia minima de 70% de docentes, bem como a participacdo de discentes,
técnicos-administrativos e, quando pertinente, representantes da sociedade civil.

A participacdo nos 6rgdos colegiados da instituicdo se concretiza nos diferentes
niveis da administracdo universitaria, abrangendo tanto a administracdo superior
guanto a administracdo académica. No ambito superior, destaca-se o Conselho
Universitdrio, cuja composicdio e funcionamento refletem o principio da

representatividade e da pluralidade institucional. Nos termos do seu Regimento
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Interno, o CONSUNI é constituido por membros natos e representantes eleitos dos
diversos segmentos da comunidade universitaria.

Portanto, a forma de participacdo nos colegiados ocorre por meio de diferentes
mecanismos institucionais, tais como a ocupacdo de assentos vinculados aos membros
natos, a eleicdo de representantes das categorias docente, discente e
técnico-administrativa, e a indicacdo de representantes vinculados a dreas especificas,
como coordenacgdes de cursos, projetos e programas académicos. Esses representantes
possuem, em sua maioria, direito a voz e voto nas deliberacdes, sendo garantido o
exercicio efetivo da participacdo nas discussdes, proposicdes e decisdes institucionais.
Ademais, os processos eleitorais sdo conduzidos de forma regulamentada, observando
critérios de transparéncia, legitimidade e proporcionalidade, conforme previsto nas
normas institucionais.

O funcionamento dos 6rgdos colegiados também é estruturado de modo a
assegurar ampla participagao. As reunifes sao convocadas com antecedéncia e
instruidas com a documentacdo necessaria. As decisdes sdao tomadas por maioria de
votos dos membros presentes, respeitados os qudruns estabelecidos, e todas as
deliberacdes sao registradas e publicizadas, garantindo a transparéncia.

No ambito académico, a participagao também se da nos colegiados de cursos e
nas instancias das unidades académicas, responsdveis pela conducdo direta das
atividades de ensino, pesquisa, extensdao e cultura. Esses colegiados seguem ldgica
semelhante de composicdo representativa e atuacdo deliberativa, sendo espacos
fundamentais para o planejamento, acompanhamento e avaliacdo das acdes
académicas, em consonancia com as diretrizes institucionais e nacionais.

Dessa forma, a UFCA consolida um modelo baseado na participagao colegiada,
na representatividade dos segmentos institucionais e na transparéncia dos processos
decisérios, fortalecendo o principio da gestdao democrdtica e assegurando que as

decisGes institucionais sejam construidas de forma compartilhada.
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A Agenda Estratégica UFCA 2035 compreende uma carta de intencbes e
resultados desejados e definidos como estratégicos para atuacao da Universidade no
periodo compreendido entre os anos de 2026 e 2035.

A Agenda Estratégica é o elemento central do PDI e seu conteldo corresponde
aos elementos estruturantes do Plano Estratégico Institucional (PEI), pois € composta
pelo referencial e mapa estratégicos, que definem a missdo, a visdo de futuro, os
valores, os principios e os objetivos estratégicos da Instituicdo, além dos respectivos
resultados-chave esperados e indicadores a serem utilizados para monitoramento.

O Mapa Estratégico, que apresenta didaticamente a Missdo, Visao, Valores e
Objetivos Estratégicos da instituicdo, passou por uma atualizacdo em relacdo ao PEl e
PDI anteriores em resposta as novas necessidades e desafios que se apresentam a
UFCA neste seu novo ciclo de desenvolvimento institucional. Outro fator considerado
motivador para a reestruturacdo e atualizacdo da Agenda Estratégica foi a necessidade
de especificacdo mais detalhada e estruturada dos resultados esperados para cada
objetivo estratégico, permitindo uma definicdo de indicadores e metas mais assertiva e

util para a tomada de decisdo sobre o planejamento e o desenvolvimento institucional.

2.1. Metodologia de Elaboragao da Agenda Estratégica 2035

O Plano Estratégico Institucional (PEI UFCA 2035) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI UFCA 2030) fornecem o direcionamento comum a ser seguido por
toda a Universidade, identificando responsabilidades, garantindo alinhamento e
oferecendo meios para a medicdo do sucesso da estratégia de modo focado no alcance
dos objetivos institucionais.

Além da Lei n? 10.861/2004 (Lei do SINAES) e do Decreto n° 9235/2017, o PDI

visa a atender a Instrugdo Normativa (IN) n2 24/2020 do Ministério da Economia, que

normatiza a elaboracdo, avaliacdo e revisdo anual do Plano Estratégico Institucional de
6rgdos da administracdo publica federal.
O processo de construcdo da Agenda Estratégica UFCA 2035 foi orientado, de

uma forma geral, pela construcdo dos instrumentos recomendados para realizacdo do
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processo de planejamento estratégico institucional, segundo o Guia Técnico de Gestdo

Estratégica (BRASIL/ME, 2020) citado na IN ME n2 24/2020. No projeto de construgdo

do PDI UFCA 2035, além de outras atividades e entregas ndo previstas pela IN, os
principais instrumentos elaborados e que fazem parte da Agenda Estratégica UFCA

2035 s3o:

i) Cadeia de valor e mapa estratégico da instituicao;

ii) Definicdo da missdo, da visdo e dos valores da instituicdo;

iii) Objetivos estratégicos;

iv) Indicadores, com seus atributos: formula de cdlculo, linha de base e metas;

v) Metodologia de estruturacdo dos projetos estratégicos a serem desenvolvidos.

A construcdo da proposta de Agenda Estratégica UFCA 2035 ocorreu de forma
amplamente colaborativa, com a participacdo direta da comunidade universitaria,
considerando diversas fontes e referéncias para alinhamento estratégico do PDI, dentre

as quais destacam-se:

e As analises dos ambientes internos e externos, por meio da matriz SWOT
Institucional;

e O Organograma Geral da UFCA, e o conjunto de fung¢Ges e atribuicbes dos
setores administrativos e unidades académicas;

e A Cadeia de Valor Institucional e a estrutura de macroprocessos institucionais;

e As contribuicdes da comunidade universitaria, por meio de consultas e sessoes
publicas para a revisdo da estratégia;

e Leis, normas, estratégias, planos nacionais, instrucdes normativas e
recomendacdes técnicas do Governo Federal, do Ministério da Educacdo e de
outras entidades nacionais ligadas a educacdo superior, e dos Orgdos de
Controle da Unido;

e Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODSs) (Agenda 2030 da

Organizacdo das Nacdes Unidas - ONU);
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e Planos e estratégias do Governo do Ceara nas areas de educacdo, ciéncia e
tecnologia, meio-ambiente e desenvolvimento social, econémico e urbano do

territorio e da Regido Metropolitana do Cariri.

As atividades realizadas durante todas as etapas do projeto de construcdo do
PEI e do PDI entregaram instrumentos de planejamento e relatdrios, como
capacitacdes para o desenvolvimento dos membros da comunidade universitaria e
gestores em planejamento e gestdo estratégica, envolvendo as etapas de “Andlise de
Ambiente”, “Avaliacdo e Revisdo da Estratégia” e “Construcdo dos Resultados-Chave,
Indicadores e Metas”. Por ultimo, foram realizadas reunibes para a elaboracdo da
“Metodologia do Portfélio de Projetos Estratégicos”. Desses esforcos resultou uma
agenda estratégica que agrega resultados e iniciativas passiveis de serem realizadas em
todos os niveis, ordenadas por meio de a¢des integradas e intersetoriais.

A Pré-reitoria de Planejamento e Orcamento (Proplan) realiza um trabalho de
acompanhamento e orientacdo, levando em consideracdo as opinides, duvidas e
analises de todas as areas. Assim, o processo de construcdo da Agenda Estratégica
UFCA 2035 foi participativo, envolvendo todas as unidades académicas e
administrativas e contando com a realizacdo de diversas consultas publicas, reunides

com especialistas e sessdes publicas realizadas em todos os campi da Universidade.
2.2. Andlise Ambiental

A Analise Ambiental é uma etapa da construcdo do PEl e do PDI que busca
identificar os fatores internos e externos que podem impactar a organizacgao,
auxiliando na tomada de decisdes e no planejamento estratégico.

Foi realizado um diagndstico situacional por meio da Matriz SWOT, que é uma
ferramenta de gestdo estratégica que busca identificar os fatores internos e externos
que podem impactar a organiza¢do, considerando seus pontos fortes (strengths),
fraquezas (weaknesses), oportunidades (opportunities) e ameacas (threats), que

podem ser definidos como:
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e Forgas: consistem nas competéncias organizacionais que desempenham um
papel ativo no alcance dos objetivos estratégicos, sendo uma vantagem em
compara¢gdo a outras organizagdes semelhantes. A organizagcdo precisa
entender o potencial que possui para responder apropriadamente as ameacas,
bem como aproveitar as oportunidades que surjam.

e Fraquezas: referem-se as limitacdes na forma e nas competéncias para se fazer
algo, sendo uma desvantagem em comparagdo a outra organizagdao semelhante.
Portanto, é uma caracteristica negativa e desfavoravel que a organizagao deve
resolver em sua estratégia.

e Oportunidades: sdo condicbes externas que permitem que a organizacdo
aproveite seus pontos fortes para superar suas fraquezas ou anular ameagas.

® Ameagas: sdo elementos que dificultam ou impossibilitam o alcance dos
objetivos estratégicos. Sdo situaces resultantes das mudangas no ambiente

externo.

A construcdo da Matriz SWOT de cada setor se deu pela especificacdo de
fatores ambientais em suas areas de atuacdo, a partir da revisdo dos fatores
identificados no PDI anterior, atualizando suas denominagdes e descrigdes, bem como
informando se esses elementos ainda exerciam ou n3do o mesmo impacto na
instituicdo, e da posterior consolidagdo dessas informagdes em uma Matriz SWOT

Institucional. Dessa forma, obteve-se o seguinte panorama geral:
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Figura 4 - Panorama de atualiza¢cdo das matrizes SWOT dos setores da UFCA

Forca Oportunidade
222 Validados 101 Validados
124 Mantidos 63 Mantidos

98 Novos 38 Novos

Fraqueza Ameaca
165 Validados T 85 Validados
84 Mantidos 45 Mantidos
81 Novos 40 Novos

Os setores classificaram os elementos de suas respectivas matrizes SWOT com
base em trés critérios de avaliagao, utilizando uma escala de 1 a 5, variando conforme
o tipo de elemento analisado. Com isso, cada termo identificado possui um score
associado, com um valor minimo de 1 e um maximo de 125. Os elementos foram

classificados de acordo com os critérios a seguir:

Quadro 5 - Descri¢do dos critérios de avaliacdo da Matriz SWOT

Diferenciacdo em relagdo as demais IES: 1 (Muito pequena) a 5 (Muito grande)

Facilidade de imita¢do: 1 (Muito facil) a 5 (Muito dificil)

Impacto positivo: 1 (Minimo) a 5 (Extremo)

Diferenciacdo em relacdo as demais IES: 1 (Muito pequena) a 5 (Muito grande)

Facilidade de melhoria: 1 (Muito facil) a 5 (Muito dificil)

Impacto negativo: 1 (Minimo) a 5 (Extremo)
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Probabilidade de ocorréncia: 1 (Rara) a 5 (Muito provavel)

Potencialidade: 1 (Muito baixa) a 5 (Muito alta)

Impacto positivo: 1 (Minimo) a 5 (Extremo)

Ameaca

Probabilidade de ocorréncia: 1 (Rara) a 5 (Muito provavel)

Vulnerabilidade: 1 (Muito baixa) a 5 (Muito alta)

Impacto negativo: 1 (Minimo) a 5 (Extremo)

A partir das Matrizes SWOT dos setores e unidades da UFCA, os elementos

identificados foram analisados e agrupados em temas especificos para a construcao da
Matriz SWOT Institucional. Por exemplo, um setor identificou como ameaca
“Contingenciamento orcamentdrio e cortes sucessivos”, termo que foi agrupado no
tema “Instabilidade orcamentdria”. Em seguida, foi calculada a média dos scores dos
termos que pertencem a cada tema, gerando um score especifico para cada

agrupamento tematico. Por fim, a figura a seguir, disponivel no Painel da Matriz SWOT

Institucional, apresenta os temas identificados na Matriz SWOT Institucional,
destacando que o tamanho de cada palavra representa a frequéncia com que ela

aparece.
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Figura 5 - Nuvem de palavras dos elementos da matriz SWOT Institucional da Universidade Federal do Cariri
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2.3. Mapa Estratégico

O Mapa Estratégico é um diagrama previsto pela metodologia BSC (Balanced
Scorecard) e visa a comunicar, de forma simples e direta, a estratégia para alcancar a
visdo de futuro e realizar a missdo da organizacdo, possibilitando a identificacdo de
relagdes entre as dimensdes e objetivos estratégicos, bem como as a¢des necessarias
para realiza-los.

O Mapa Estratégico da UFCA foi estruturado a partir de um conjunto de quatro
dimensdes estratégicas baseadas nas dimensdes do modelo BSC, adaptadas para as
organizacOes publicas, e em um conjunto de 13 objetivos estratégicos da Instituicdo.
Dessa forma, a missdao, a visdo e a estratégia da UFCA foram traduzidas em desafios
institucionais ou objetivos estratégicos, e estruturadas sob as seguintes perspectivas ou
Dimensdes Estratégicas: Sociedade; Atuacdo Académica; Governanga e Gestdo;
Orcamento e Infraestrutura.

A revisdo do mapa estratégico concretiza a primeira etapa da metodologia de
implantagdo da gestdao da estratégia na UFCA, como resultado de um minucioso
processo de debates, proposicdes e aprimoramentos com participa¢cdao ativa das
liderancas, docentes e técnicos administrativos em educacdo da Instituicao.

O referencial estratégico da UFCA, bem como as dimensdes e os objetivos
estratégicos da Instituicdo para o periodo 2026-2035 estdo representados no Mapa

Estratégico UFCA 2035:
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Figura 6 - Mapa Estratégico da UFCA
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2.4. Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos definem grandes desafios institucionais em dreas de atuacao especificas da Universidade. Sdo, portanto,
delimitacOes amplas e genéricas sobre esses temas, pois descrevem sucintamente resultados gerais pretendidos e linhas de iniciativas a
serem desenvolvidas. As principais caracteristicas dos OEs sdo, basicamente, o seu viés qualitativo, a clareza em sua elaboracdo e sua
esséncia ambiciosa. O quadro abaixo apresenta os objetivos estratégicos classificados de acordo com as suas dimensdes, bem como suas

descricOes e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) vinculados a cada um deles.

Quadro 6 - Dimensodes, Objetivos Estratégicos e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel vinculados

Dimensdo Objetivos Estratégicos Descri¢dao do Objetivo Estratégico ODS vinculados

ODS 4 (Educagdo de Qualidade)

ODS 10 (Redugdo da Desigualdades)

ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)
ODS 16 (Paz, Justica e Instituigdes Eficazes)

Promover a¢des que maximizem a ocupagao de vagas na
universidade, com foco na comunicacdo externa e no
fortalecimento das parcerias com a educacgdo basica.

OE 01 - Incentivar o
ingresso a universidade

ODS 4 (Educacdo de Qualidade)
ODS 5 (lgualdade de Género)
(

OE 02 - Formar pessoas Incentivar a formacdo de estudantes éticos, criticos e que . a .
. P . . ¢ N 9 - ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico)
socialmente estejam alinhados aos valores institucionais e a transformacgao A =
. . . ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)
Sociedade comprometidas social.

ODS 10 (Redugéo da Desigualdades)
ODS 16 (Paz, Justica e Instituices Eficazes)

ODS 3 (Saude e Bem-Estar)

ODS 5 (lgualdade de Género)

ODS 9 (Industria, Inovagado e Infraestrutura)
ODS 10 (Redugdo da Desigualdades)

ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)
ODS 16 (Paz, Justica e Instituigdes Eficazes)

Desenvolver agdes na UFCA que promovam impacto positivo e
significativo na dinamica do desenvolvimento socioeconémico,
cientifico, tecnoldgico e cultural da regido do Cariri.

OE 03 - Contribuir para o
desenvolvimento regional
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ODS 17 (Parcerias e meios de implantacdo)

Atuacgao
Académica

OE 04 - Intensificar e
integrar as atividades de
Ensino, Pesquisa,
Extensdo, Cultura e
Internacionalizacdo

Fortalecer as agdes e politicas de ensino, pesquisa, extensao,
cultura e internacionaliza¢do, de forma articulada com
instituicBes regionais e internacionais, por meio da
cooperacgao e desenvolvimento académico e do intercambio
de pessoas.

ODS 4 (Educacgdo de Qualidade)

ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econ6mico)
ODS 9 (Industria, Inovagao e Infraestrutura)

ODS 10 (Redugdo da Desigualdade)

ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)

ODS 16 (Paz, Justiga e InstituicGes Eficazes)

ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementacdo)

OE 05 - Estruturar cursos
em consonancia com a
estratégia institucional

Implantar novos cursos de graduagdo e pds-graduagao ou
ampliar as vagas existentes de forma alinhada as necessidades
do territério do Cariri e da estratégia institucional, priorizando

a ocupacdo de vagas, sucesso académico e a reducgdo de

retengdo e evasdo.

ODS 4 (Educagdo de Qualidade)

ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento EconGmico)
ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)

ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementacgao)

OE 06 - Aplicar
metodologias e
tecnologias educacionais
inovadoras e eficazes

Adotar metodologias, estratégias e tecnologias que tenham
impacto positivo no processo de aprendizado do estudante.

ODS 4 (Educagdo de Qualidade)
ODS 9 (Industria, Inovagao e Infraestrutura)

OE 07 - Primar pelas boas
condig¢des de inclusdo,
acessibilidade e
permanéncia dos
estudantes, bem como
contribuir para o éxito
académico

Desenvolver agbes institucionais voltadas a permanéncia,
inclusdo, qualidade de vida e o éxito académico dos
estudantes, contribuindo para a democratiza¢do da

universidade.

ODS1
ODS 2
ODS 3
ODS 4

Erradicacdo da Pobreza)

Fome Zero e Agricultura Sustentavel)

Saude e Bem-estar)

Educacdo de Qualidade)

ODS 5 (lgualdade de Género)

ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico)
ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)

ODS 10 (Redugdo da Desigualdade)

ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementacao)

P

Governanga e
Gestdo

OE 08 - Fortalecer a
integracdo da
Universidade com a
sociedade e aprimorar a
comunicagao

Promover a¢des académicas, com foco no fortalecimento de
parcerias com os setores publicos e privados, buscando
solu¢des para as demandas territoriais. Além de aprimorar a
comunicagdo institucional para ampliar o acesso a informagdo
e o reconhecimento da UFCA no territério regional e nacional.

ODS 4 (Educacgdo de Qualidade)

ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econ6mico)
ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)

ODS 16 (Paz, Justica e Instituigdes Eficazes)

ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagao)
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OE 09 - Aprimorar os
modelos de governanga e
de gestdo estratégica

Institucionalizar praticas de gestdo, governanga e integridade
publica orientadas a resultados, com foco em transparéncia,
gerenciamento dos riscos e melhoria dos processos.

ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento EconGmico)
ODS 9 (Industria, Inovacgdo e Infraestrutura)

ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes)

ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementacgao)

OE 10 - Desenvolver ou
adotar solugdes
inovadoras de tecnologia
da informacdo e
comunicagao

Promover a transformacdo digital por meio de sistemas,
solucdes e estruturas de gestdo de dados, visando o
aprimoramento do ensino, da pesquisa, da extensdo e da
cultura.

ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico)
ODS 9 (Industria, Inovacdo e Infraestrutura)
ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes)

OE 11 - Realizar gestdo de
pessoas comprometida
com a qualidade de vida

no trabalho

Valorizar e desenvolver os servidores por meio do
fortalecimento de suas competéncias, promovendo a
gualidade de vida no trabalho e o alinhamento com a

estratégia institucional.

ODS 3 (Saude e Bem-estar)

ODS 4 (Educagdo de Qualidade)

ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico)
ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)

ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes)

ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementacao)

Orgcamento e
Infraestrutura

OE 12 - Adequar a
infraestrutura fisica e
tecnoldgica as
necessidades da
comunidade universitaria

Adequar e expandir os espacos fisicos e tecnoldgicos as
necessidades da comunidade universitaria, com foco na
acessibilidade, sustentabilidade, inovagdo e no
aprimoramento da gestdo de riscos patrimoniais e
tecnolégicos.

ODS 4 (Educagdo de Qualidade)

ODS 6 (Agua Potavel e Saneamento)

ODS 7 (Energia Limpa e Acessivel)

ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)
ODS 10 (Redugdo das Desigualdades)

ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)
ODS 12 (Consumo e Produgdo Responsaveis)
ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagao)

OE 13 - Fomentar a
sustentabilidade
orcamentaria e financeira

Planejar e executar a gestdao orgamentaria e financeira de
forma integrada ao desenvolvimento institucional, com foco
na sustentabilidade econémica, na qualidade do gasto publico
e na captacgdo de recursos adicionais ndo previstos.

ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)
ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)
ODS 12 (Consumo e Producgdo Sustentaveis)
ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes)
ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementacgdo)
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2.5. Resultados-Chave, Indicadores e Metas

Os Objetivos Estratégicos da UFCA sdo decompostos em elementos bdsicos
chamados de Resultados-Chave (RCs), conceito associado a técnica de gestdo para
resultados conhecida como OKRs (Objective and Key Results) e refere-se aos principais
resultados que contribuem de forma clara, direta e relevante para o cumprimento de
um determinado objetivo organizacional dentro de um periodo pré-definido.

Para elaboracdo dos Resultados-Chave foram consideradas as seguintes fontes:

e Andlise SW.O.T: A partir da analise ambiental, os fatores dos elementos da
matriz foram classificados, pelo setor, de acordo com o grau de relevancia.
Foram selecionados os mais relevantes dentro dos elementos e propostos
resultados chave com o intuito de ampliar as forcas, superar as fraquezas,
aproveitar as oportunidades e reduzir o impacto das ameacas a instituicao;

e Avaliacdo interna e externa: Pontos de melhoria sugeridos pela comunidade
universitaria, no processo de avaliacdo interna, e pela sociedade, no processo
de avaliacdo externa;

e Boas praticas de outras IE’s: Foram elencadas as dez principais instituicdes de
ensino de acordo com a classificagao dada pelo iESGo 2024. Apds selecionadas
as instituicdes foram examinados os PDI’s de cada e escolhidas algumas praticas
estratégicas que poderiam ser replicadas dentro do ambito da UFCA;

e Constatacdes da Auditoria: Tomando como base o ultimo monitoramento do
PDI 2025, finalizado em junho do ano corrente, serdo selecionados os
resultados chave que ainda ndo foram concluidos e que sejam vidveis de serem
realizados no préximo PDI;

® Propostas da Gestdo: Plano de entregas setoriais a serem implementadas na
instituicao;

e RC’s do PDI 2025: RCs do PDI 2025 que ndo foram concluidos ou que precisam
de melhorias no seu processo;

® Propostas do setor: SugestGes de RCs, apresentadas pelos setores, a serem

executadas pela unidade proponente e consideradas estratégicas para a UFCA.
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Ao todo, foram elaborados 99 RCs com a participagdo de 26 setores da

Universidade. O PDI 2030 evidencia uma reorientagdo estratégica institucional,

caracterizada por maior foco nas atividades-fim de ensino, pesquisa, extensdo e cultura

e menor peso relativo das atividades-meio. Esse cenario pode ser evidenciado pela

figura 7, que apresenta a distribuicdo quantitativa dos RCs por dimensdo e objetivo

estratégico, tendo em vista que 46% do total de resultados-chave estdao vinculados a

dimensdo atuacdo académica.

Figura 7 - Quantidade de Resultados-Chave distribuidos pelos Objetivos Estratégicos
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PEI
UFCA

2035

O acompanhamento e a avaliacdo do desempenho dos RCs sdo realizados por
meio de indicadores e metas, que sdo ferramentas essenciais para subsidiar a tomada
de decisOes relacionadas a alocacdo de recursos, a analise de gastos e a avaliagdo da
relacdo custo-beneficio das a¢des institucionais. A definicdo dos indicadores se deu de
forma diretamente vinculada a construcdo dos RCs, tendo em vista que a metodologia
OKR possibilita a elaboracdo de indicadores de maneira mais objetiva, mensurdvel e
operacional.

Com o intuito de aprimorar e facilitar o acompanhamento dos indicadores pelos
setores, recomendou-se a propor¢ao de 1:1 entre indicadores e RCs, entretanto,
verificou-se a necessidade de alguns RCs precisarem de um quantitativo maior de
indicadores. Cada indicador possui uma vinculagdo a sua respectiva férmula de calculo,
a fonte de dados utilizada para obtencdo dos resultados e as metas estabelecidas para
cada ano de vigéncia do RC. Essas informagdes encontram-se consolidadas no

documento de Indicadores e Metas do PDI 2030.

As tabelas a seguir apresentam os Resultados-Chave elaborados, os respectivos
setores responsaveis, os indicadores vinculados com suas linhas de base (valores

iniciais dos indicadores) e as metas pactuadas para os anos de vigéncia.

W UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI

e
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Dimensao Sociedade

Tabela 1 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 01

OE 01 - Incentivar o ingresso a universidade

Setor Linha Metas
Resultado-Chave . nsavel Indicador B
esponsave ase 2026 2027 2028 2029 2030
1.01.01- itati
RC01.01 - Ampliar as agGes de ?m Oac’?ado?gj:wn;:havg:sedzs::fear:;ei"ao
integragdo entre o Ensino Superior PROGRAD P . g & o ¢ 1800 1800 2500 2800 3200 3500
s entre o Ensino Superior e a Educagdo
e a Educagdo Basica. , .
Basica.
RC 01.02 - Maximizar a ocupagdo . .
de vagas novas dos cursos de pROGRAD  01:02:01-Quantidade de ingressantes 1293 1293 1393 1493 1593 1693
~ €m vagas novas em cursos presenciais.
graduacao.
01.03.91 - Percentual de implementacao 0% 10% 20% 50% 90% 100%
do Projeto.
01.0.3.02 - Quantidade de conteldos 0 0 20 60 100 150
publicados
RC 01.03 - Incrementar o projeto DCOM 01.03.03 - Alcance anual dos contetidos. 0 0 50000 100000 150000 200000
#VemSerUFCA
01.03.04 -,Taxa média de engajamento 0 0 5% 6% 7% 8%
dos conteudos.
01.03.05 - Crescimento da audiéncia 0 0 1500 3500 6000 10000

(seguidores acumulados)




Dimensao Sociedade

Tabela 2 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 02

OE 02 - Formar pessoas socialmente comprometidas

Setor Linha Metas
Resultado-Chave responsavel Indicador Base
P 2026 2027 2028 2029 2030
RC 02.01 - Aumentar a participacao 02.01.01 - Numero de pessoas da
da~comun|dade ?cademlca nas PROEX comunidade ac,ad.emlca (prof('essores, 700 800 380 880 968 968
acGes de extensdo voltadas para a estudantes e técnicos) envolvidas em
comunidade externa a UFCA acOes de extensdo
2.02 - 2.02.01 -
RC02.0 AcompanhaNr 0S egressos PROGRAD 02.02.01 - Percentual de egressos 14,35% 1435% 20,50% 2461% 2871%  30,76%
dos cursos de graduagdo acompanhados
. 02.03.01 - Percentual de elaboragdo do
2.03-E . L
RC02.03 - Elaborar o projeto PROGRAD  projeto pedagégico do colégio de 0 10% 30% 50% 75%  100%
pedagdgico do colégio de aplicagdo S
aplicacdo
02.04.01 - Quantitativo de submissdes
aprovadas ao Programa Institucional de
R . 144 150 155 160 165 170
Iniciag¢do Cientifica e Tecnologia (PIICT)
por ano
e Tecnologia (PIICT) ¢ vinculados ao Programa Institucional de 367 370 375 375 380 380
& Iniciagao Cientifica e Tecnologia (PIICT)
02.04.03 - Quantitativo de bolsas
ofertadas no Programa Institucional de 226 226 232 235 239 239

Iniciagdo Cientifica e Tecnologia (PIICT)
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RC 02.05 - Ampliar agGes de
sensibilizacdo e conscientizacdo

02.05.01 - Quantidade de a¢bes de

sobre ag¢des afirmativas, SAADE sensibilizagdo e conscientizagdo 4 4 4 4 4 4
diversidade e equidade na realizadas
comunidade universitdria.
Dimensao Sociedade
Tabela 3 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 03
OE 03 - Contribuir para o desenvolvimento regional
. Metas
Resultado-Chave res Sz:;:’\vel Indicador I;:::
P 2026 2027 2028 2029 2030
_ H = 0, 0,
Lo ol e gy g O s s 0
RC 03.01 - Implementar a oferta de P
sc.arwglozde sat;'de a'rllrln\a;l terinari CCAB 03.01.02 - Quantidade de atendimentos
vinculados ao Hospital Veterinario. realizados vinculados ao Hospital 0 - - 3200 3200 3200
Veterinario
RC 03.02 - Ampliar a oferta de . .
. o .02.01-
servicos de saude multidisciplinar FAMED 03,0 01 - Quantidade de servicos de 17 18 22 25 27 28
S saude ofertados pela clinica-escola

na clinica-escola.
RC 03.03 - Implementar 03.03.01 - Quantidade de equipamentos
equipamentos culturais vinculados IISCA implementados vinculados a area de 1 1 2 2 3 3
a area de cinema e audiovisual. cinema e audiovisual
RC 03.04 - Implementar o museu PROCULT 03.04.01 - Percentual de implementagdo 0 20% 40% 60% 80% 100%
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fisico. do museu fisico

03.05.01 - Quantidade de parcerias
prospectadas com empresas,
organizagdes e industrias para projetos
de PD&I

RC 03.05 - Ampliar as parcerias
com empresas, organizagoes e PRPI
industrias para projetos de PD&I.

03.06.01 - Quantidade de iniciativas

RC 03.06 - Consolidar a Incubadora PRPI (programas, etc) de 0 1 1 1 5 5

UFCA. pré-incubacdo/incubagio viabilizados

RC 03.07 - Consolidar o Hub de PRPI 03.07.01 - Quantidade de agGes apoiadas 3 3 3 4 a 4
Inovagdo da UFCA (UFCA Hub). pelo UFCA Hub

Nota

RC 03.01 - Indicador 03.01.01: F1 é referente a Fase 1 da obra do Hospital Veterindrio e F2 é referente a Fase 2.
RC 03.01 - Indicador 03.01.02: A soma de atendimentos é referente a atendimentos clinicos/cirdrgicos para pequenos animais, atendimentos clinicos/cirurgicos para grandes animais, consultas em animais
silvestres, analises laboratoriais, exames de imagem e exames de necropsia e histopatologia.

Dimensao Atuacdao Académica

Tabela 4 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 04

OE 04 - Intensificar e integrar as atividades de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Cultura e Internacionaliza¢do

Setor Linha Metas
Resultado-Chave svel Indicador B
responsave ase 2026 2027 2028 2029 2030

04.01.01 - Quantidade de projetos de
ensino, pesquisa e extensdo vinculados 0 0 32 40 52 52
CCAB ao Hospital Veterinario

RC 04.01 - Implementar a oferta de
projetos de ensino, pesquisa e
extensdo vinculados ao Hospital

Veterinario 04.01.02 - Quantidade de disciplinas 0 0 18 18 24 36
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atendidas com a implementacdo do
Hospital Veterinario

04.02.01 - Percentual da area de campo

RC 04.02 - Maximizar a utilizagdo da , . 209 509 809 1009 - -
. X .IZ ’u 'z do CCAB disponivel sendo utilizada % % % %
area de campo disponivel no CCAB CCAB
para a conducgdo dos experimentos e . L
04.02.02 - Quantidade de disciplinas
para as aulas praticas até 2028 . Qu Iscipl 20 22 25 30 - -
atendidas
04.10.3.01 - Percgntual do laboratério de 359% 20% 100% ) i i
andlise de solo instalado
RC 04.03 - Implantar um laboratdrio CCAB
didatico de andlise de solo até 2028 04.03.02 - Quantidade de disciplinas
atendidas pelo laboratério de analise de 6 6 20 30 40 -
solo
RC 04.04 - Implementar 04.04.01 - Quantidade de laboratdrios
equipamentos vinculados aos CCT de informatica em plena condi¢Ges de 1 2 3 4 5 6
laboratérios de informatica funcionamento
RC 04.05 - Ampliar as agdes de 04.05.01 - Quantidade de agOes que
integragdo e o pertencimento dos CEAD integram os estudantes EAD com a 1 1 1 2 2 3
estudantes EAD com a Universidade Universidade
RC 04.06 - Criar o periédico da . ~
FAMED - Brazilian Journal of FAMED 340‘02;?61 d'i:f;C::;‘:\;'Ege implementacdo 5, 100% - - - -
Biomedical Sciences - BJBS até 2026 P
RC 04.07 - Viabilizar a oferta de .
exames de proficiéncia em lingua PROCULT 04'0.7'.91 -.Quant'lldade.de exames de 0 0 10 10 10 10
. . . proficiéncia em lingua inglesa ofertados
inglesa para a comunidade interna
RC 04.08 - Ampliar a oferta de cursos 04.08.01 - Quantidade de cursos de
de linguas estrangeiras para outros PROCULT linguas estrangeiras ofertados fora da 0 2 2 3 3 4

campi fora da sede

sede
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04.09.01 - Quantidade de atividades

RC 04.09 - Expandir a circulacdo de z:(ljt;xrals realizadas nos campi fora da 1568 1568 1638 1638 1719 1719

e s oy PR

X UFFéA P =0 do Cariri 04.09.02 - Quantidade de atividades

a Nareglao do Larir cearense culturais realizadas para a comunidade 18 18 19 19 20 20
externa da regido do Cariri cearense
04.10.0.1 - QuantldaNde de bols.as 117 117 123 129 134 140
concedidas para agles culturais
04.10:02 - Quantidade de agdes culturais 66 60 63 63 66 66
atendidas

RC 04.10 - Ampliar o fomento as PROCULT 04.10.03 - Quantidade de parcerias

acdes de cultura institucionais firmadas para a¢Ges de 13 13 13 15 15 15
cultura
04.10.04 - Quantidade de acGes
realizadas com a cesso de 1108 1108 1163 1163 1221 1221
equipamentos, materiais e espagos
institucionais

RC 04.11 - Difundir os saberes 04.11.01 - Quantidade de atividades

tradicionais da cultura da Regido do PROCULT realizadas relacionadas aos saberes 45 10 2 2 2 2

Cariri Cearense tradicionais

RC 04.12 - Implantar espagos nos 04.12.01 - Quantidade de espagos

cam.pl d~a UFCA éestmados a \ PROCULT destlnad(?s a reallz.agao de agdes ) 4 4 5 5 6

realizacdo de agdes voltadas a voltadas a cultura implantados em cada

cultura. campus

- i 0,
Scézi‘ilrierﬁ:;pgae:(:;niggAU?CA 04.13.01 - Nimero de beneficios Interno
¢ PROEX e externos a UFCA compartilhados em 2000 2000 2400 2880 3456 4150

qgue englobam o ensino, a pesquisa,
a extensdo, aculturaea

eventos integrados
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internacionalizacdo

RC 04.14 - Aumentar a participagao

04.14.01 - Quantidade de pesquisadores

de pesquisadores em editais PRPI contemplados em editais externos de 30 30 31 31 32 32
externos de fomento a pesquisa fomento a pesquisa
RC 04.15 - Aumentar os depdsitos de
patenjces., registros de s:)ftware e PRPI 04.1.5.01 - Quantidade de registros 26 26 )8 )8 30 30
demais tipos de protegao de realizados
propriedade intelectual
RC 04.16 - Elevar os indicadores de 04'16'01 i O{Janhd.ade de cursos de
. . ~ PRPI pds-graduagdo Stricto Sensu com nota 4 5 5 5 6 6 6
qualidade da pdés-graduagao .
ou superior
RC 04.17 - Elevar o grau de SCI 04.17.01 - Quantidade de estudantes 10 25 30 30 30 30
internacionalizacdo estrangeiros na graduagdo (incoming)
04.17.02 - Quantidade de estudantes em 1 3 4 4 4 4
mobilidade académica na graduagao
(outgoing)
RC 04.18 - El ' d . .
. evaro num.e.ro N 04.18.01 - Quantidade de pesquisadores
pesquisadores em mobilidade SCI . . . 1 1 2 3 4 4
. . em mobilidade internacional
internacional
RC 04.19 - Aumentar a quantidade 04.19.01 - Quantidade de acordos e
. . . Scl . . . 1 2 4 6 8 10
de acordos e projetos internacionais projetos internacionais firmados
RC 04..2(.)-Ampllaro acervo fisico SIBI 04.29.91 - Quantidade de titulos 7724 7724 8497 9346 10280 11309
das bibliotecas adquiridos
RC 04.21 - Promover a capacitagao . -
L. e 04.21.01 - tidade d
dos usuadrios para a utilizagdo dos SIBI Quantidade de usuarios 413 435 479 527 537 591

servigos oferecidos pelas bibliotecas

capacitados

Nota

RC 04.10 - Indicador 04.10.02: Os projetos voltados a comunidade priorizardo a qualificagdo das a¢Ges desenvolvidas, podendo contar com mais de uma bolsa por projeto quando necessario para garantir sua




efetividade e alcance. Dessa forma, a meta ao final da vigéncia do PDI 2030 é manter o quantitativo de projetos em patamar semelhante ao atual, ampliando gradativamente o niumero de bolsas vinculadas a
essas iniciativas.

RC 04.11 - Indicador 04.11.01: A linha de base deste indicador apresenta um valor expressivo em decorréncia do recebimento de um Termo de Execugdo Descentralizada (TED), que possibilitou a realizagdo de
um grande numero de agbes na tematica. Para 2026, foram pactuadas 10 ag¢Bes. A partir de 2027, a meta é assegurar a realizagdo de, no minimo, uma agdo por semestre, garantindo a continuidade das
atividades ao longo da vigéncia do PDI 2030.

Dimensao Atua¢ao Académica

Tabela 5 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 05

OE 05 - Estruturar cursos em consonancia com a estratégia institucional

Setor Linha Metas
Resultado-Chave e Indicador Base
2026 2027 2028 2029 2030
RC 05.01 - Expandir as vagas nos 05.01.01 - Quantidade de vagas nos
cursos de Pds-Graduacgdo na area de CCSA cursos de Pds-Graduacdo na area de 40 50 50 60 60 100
ciéncias sociais aplicadas. ciéncias sociais aplicadas.

RC 05.02 - Criar dois cursos de
P&s-Graduagdo Stricto Sensu nas
areas de Artes, Letras e
Humanidades até 2029

05.02.01 - Quantidade de cursos de
IISCA Pds-Graduagao Stricto Sensu nas areas 1 1 2 2 3 3
de Artes, Letras e Humanidades criados

RC 05.03 - Adequar o quadro de
servidores as necessidades PROGEP
expressas hos projetos pedagdgicos

05.03.01 - Percentual de adequagdo do

0, 0, 0, [v) [+
quadro de servidores aos PPCs 0 20% 60% 80% 95% 100%

RC 05.04 - Criar novos cursos . .
presenciais de graduacdo e expandir PROGRAD 05.04.01 - Quantidade de cursos criados 35 35 37 39 41 43

. e/ou duplicados na UFCA
vagas em cursos existentes

RC 05.05 - Incentivar a criagdo de PRPI 05.05.01 - Quantidade de cursos de 7 10 2 10 2 -
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novos cursos de Pés-Graduacao lato
sensu

Pds-Graduacdo /ato sensu criados

RC 05.06 - Ampliar a quantidade de

05.06.01 - Quantidade de APCNs

APCNs submetidas a CAPES PRPI submetidas a CAPES 3 0 6 0 4 )
RC 05.07 - Criar dois Cursos de
Pés-Graduagdo Stricto Sensu nas 05.07.01 - Quantidade de cursos de
. . CCT X ~ . . 2 2 3 4 - -
areas de Engenharia Civil e Pés-Graduacado Stricto Sensu criados
Computagao
Dimensao Atuacdao Académica
Tabela 6 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 06
OE 06 - Aplicar metodologias e tecnologias educacionais inovadoras e eficazes
. Metas
Resultado-Chave res sz::;;vel Indicador I;:::
P 2026 2027 2028 2029 2030
RC 06.01 - Implementar laboratérios 06.01.01 - Quantidade de laboratérios
para praticas em ciéncias sociais CCSA implementados em ciéncias sociais 2 3 3 4 4 4
aplicadas. aplicadas.
Eocrrizoézo-c?):]t?rl:jgg: azcr):zdaiua d0 06.02.01 - Quantidade de aces de
¢ . P . . ¢ CEAD formacgdo continuada para a atua¢do em 1 1 2 3 4 5
em tecnologias da educagdo visando . =
A tecnologias da educagdo no EaD
a exceléncia da EaD
RC 06.03 - Elevar o conceito de PROGRAD 06.03.01 - Percentual de cursos de 33.33% 33.33%  3333% 50% 50% 759%

avaliacdo dos cursos de graduacdo

graduacdo que obtiveram o conceito




no ENADE maximo do ENADE ou que alcangaram
conceito de avaliagdo do ENADE
superior ao anterior

RC 06.04 - Expandir o acesso a . -
producio cientifica por meio das SIBI 06.'04'01 - Quantidade de lfsuarlo.s o 4100 4715 5422 6235 7170 8200
plataformas de livros digitais ativos nas plataformas de livros digitais

Dimensao Atua¢ao Académica

Tabela 7 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 07

OE 07 - Primar pelas boas condi¢6es de inclusao, acessibilidade e permanéncia dos estudantes, bem como contribuir para o éxito académico

Setor Linha IS
Resultado-Chave . nsavel Indicador B
esponsave ase 2026 2027 2028 2029 2030

RC 07.01 - Oferecer alternativas de
alimentagdo extra-RU (restaurante
universitario) em todos os campi até

07.01.01 - Quantidade de campi
DLA beneficiados com alternativa de 2 - 3 4 4 -
alimentagdo extra-RU

2029

RC 07.02 - Adquirir um veiculo para 07.02.01 - Quantidade de veiculos

o transporte de pessoas com DLA adquiridos para transporte de pessoas 0 - - - - 1
deficiéncia ou mobilidade reduzida com deficiéncia ou mobilidade reduzida

RC 07.03 - Ampliar e requalificar as 07.03.01 - Quantidade de areas de

areas de convivéncia em todos os REITORA convivéncia criadas ou requalificadas por 0 2 2 1 - -
campi da Universidade ano

RC 07.04 - Implementar e fortalecer REITORIA 07.04.01 - Quantidade de campi 1 3 4 4 - -




os nucleos de apoio ao discente em beneficiados com os nucleos de apoio
todos os campi da Universidade até
2028

RC 07.05 - Alcangar o minimo de
70% de satisfagao dos estudantes
em relagao aos servigos de saude
fisica e mental

07.05.01 - Nivel de satisfagdo dos
PRAE estudantes em relagdo ao servico de 70% 70% 70% 70% 70% 70%
saude mental

RC 07.06 - Consolidar o nivel de 07.06.01 - Nivel de satisfagdo com os

satisfagdo com os servicos do PRAE . o . s 70% 70% 70% 70% 70% 70%
sl . s servigos do Refeitdrio Universitario
Refeitério Universitario
RC07.07 - Al ini
9(5:0;) dc(e) execjaggadroos Zlg;zzsde 07.07.01 - Percentual executado dos
o ¢ . PRAE recursos disponibilizados para os auxilios 94% 98% 98% 98% 98% 98%
disponibilizados para os auxilios .
. estudantis
estudantis
RC 07.08 - Desenvolver agbes . ~
inclusivas e a sensibilizagdo para a PROCULT 07'0.8'01 - Quantidade de acoes 2 2 3 3 4 4
s . realizadas
acessibilidade por meio da cultura
RC07.09-A tarataxad 07.09.01-Taxad d d
umentara taxa de PROGRAD L aXa desucessodoscursosde 34 76%  35,79%  36,81%  37,83%  38,86%  39,88%
SUCEesso NOos Cursos graduacdo (TSCG)
RC 07.10 - Reduzir a taxa de evasdo PROGRAD 07.10.01~- Taxa de evasdo nos cursos de 12,04% 12,38% 11,82% 1126% 10.71%  10,15%
nos cursos graduacgdo
RC07.11 - R irat 7.11.01- T tenca
07.11 - Reduzir a taxa de PROGRAD ~ O7-110l-Taxaderetencdonoscursos  ,coq0 557990 2515%  24,50%  24,02%  23,45%
retencdo nos cursos de graduacao
RC 07.12 - Implementar a Politica de 07.12.01 - Percentual de implementagao
AADE e ~ . . 9 1009 - - - -
Acdes Afirmativas > da Politica de Ag¢bes Afirmativas 80% 00%
RC 07.13 - Ampliar a oferta as SEACE 07.13.01 - Quantidade de servicos de 21 21 21 21 22 23

tecnologias assistivas acessibilidade ofertados.




07.13.02 - Taxa de adesdo ao
questiondrio de avaliagdo de servigos da 0 10% 15% 20% 25% 30%
SEACE

Dimensao Governanga e Gestao

Tabela 8 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 08

OE 08 - Fortalecer a integracdo da Universidade com a sociedade e aprimorar a comunicagao

Setor Linha Metas
Resultado-Chave responsavel Indicador Base
P 2026 2027 2028 2029 2030
RC 08.01 - Aumentar a oferta de 08.01.01 - Quantidade de envios, para a
conteldos institucionais noticiosos DCOM imprensa, de conteudos noticiosos 598 628 654 674 688 702
para a imprensa local sobre a UFCA
RC 08.02 - Publicar uma Nova 08.02.01 - Percentual de produgdo da
. .. , DCOM . L 159 459 1009 - - -
Politica de Comunicagdo até 2026 Nova Politica de Comunicagao % % %
RC 08.03 - Implementar projeto 08.03.01 - Percentual de produgao do 0 0 o o
"Diario de Obra" até 2028 DCOM Projeto "UFCA em Obras" 0% 20% 40% 100%
08.04.01 - Quantidade de parcerias
formalizadas com o setor publico e 447 470 475 597 560 610
RC 08.04 - Ampliar a quantidade e privado
variedade de parcerias estratégicas DIARI 5 dade d .
articuladas com os setores publico e 08.04.0 :Quan‘a a. €de parce.rlas com
o setor publico e privado para fins de 447 460 470 500 550 600

privado .
estagio




08.04.03 - Percentual de parcerias
prospectadas ou solicitadas que foram 49,73% 55% 60% 60% 65% 65%
formalizadas para fins de estagio

08.04.04 - Quantidade de discentes
atendidos/beneficiados para fins de 777 800 825 850 900 900
estagio

RC 08.05 - Aumentar a satisfacdo dos
usuarios internos com relagdo aos
servicos prestados pela Ouvidoria da
UFCA

08.05.01 - indice de satisfagdo dos
OUVIDORIA  usuarios de servigos prestados pela 0 - - 80% 85% 90%
Ouvidoria

RC 08.06 - Ativar o Conselho de

L. - 08.06.01 - Percentual de ativagdo do
Usudrios com obtengdo de

- OUVIDORIA  Conselho de Usudrios dos Servigos 0 - 50% 100% - -
resultados/indicadores dos PUblicos
conselheiros até 2028
RC 08.07 - Expandir as a¢bes de 08.07.01 - Numero de ag¢des de extensdo
extensdo que integram a PROEX gue integram a Universidade e a 150 150 165 181 199 219
Universidade e a Sociedade Sociedade

RC 08.08 - Fortalecer o apoio s 08.08.01 - Institucionalizagao das

. s PRPI revistas produzidas por servidores da 5 4 5 6 6 6
revistas cientificas
UFCA
RC 08.09 - Ampliar a divulgagao PRPI 08.09.01 - Quantidade de noticias 90 120 120 120 120 120

cientifica da Instituicao publicadas
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Tabela 9 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 09

OE 09 - Aprimorar os modelos de governancga e de gestao estratégica

Setor Linha LS
Resultado-Chave responsavel Indicador Base
P 2026 2027 2028 2029 2030

RC 09.01 - Implantar um ciclo 09.01.01 - Cobertura dos Objetivos
. . o . . 0 - 3 6 9 12
integrado de servigos de auditoria e Estratégicos Auditados
monitoramento que avalie, em AUDIN
carater anual, os objetivos 09.01.02 - Percentual de Implementagao

’ . 0 - 59 209 459 659
estratégicos da UFCA das Recomendacdes do Ciclo PDI 2030 % % % %
RC 09.02 - Alcancar o nivel 3 de , .
Maturidade da Auditoria Interna com AUDIN 09'0.2'0.1 - Nivel de Maturidade da 1 - 2 2 2 3

Auditoria Interna com base no IA-CM
base no IA-CM
.03-E 9 D g

282079 03 - Executar 75% do PDTI até DTI 09.03.01 - Taxa de execug&o do PDTI 41,50%  56%  75% - - -
RC 09.04 - Implementar o Conselho 09.04.01 - Percentual de implementacgao
de Usuarios dos Servicos Publicos até OUVIDORIA  do Conselho de Usudrios dos Servicos 0 50% 100% - - -
2027 Publicos
090 Ao a3 090001 Rl ol
Maturidade da Ouvidoria conforme OUVIDORIA P s 1 2 3 - - -

MMOuUP da CGU até 2027

Plano de Maturidade MMOup via
sistema e-aud.
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RC 09.06 - Aumentar o indice de
Qualidade da Informacdo de Custos

09.06.01 - indice de Qualidade da

PROAD 42 12 7,22 7 11
dos érgdos e entidades federais do 0 Informacdo de Custos 6,426 68 220 /653 8113 8,599
poder executivo
R .07 - Melh f .
C,09.0 e. grar € omﬂentar 03 09.07.01 - Quantidade de painéis de
paineis gerenciais (execugdo PROAD o . . 1 2 3 4 4 4
. . S Informagdes disponibilizados
or¢amentdria e Licitagdes)
RC 09.08 - Elevar o indice do iESGo - .
.08.01 - Indi
Governanga, Sustentabilidade e propLAN  09:08:01 - Indice de Governanga, 58,5%  70,5%  70,5%  70,5%  71% 71%
~ Sustentabilidade e Inovagao (iESGo)
Inovagao
RC 09.09 - Aumentar o indice de
.r'ESLfHZa(iIO da autoa.vallagao PROPLAN 09.09.91 -Inc.1|ce. ger.al de desempenho 3,85 3,90 3,95 4,00 4,05 41
institucional e avaliagdo externa da avaliagdo institucional
UFCA
RC 09.10 - Institucionalizar a Politica 09.10.01 - Percentual de elaboragdo da
. 3 SEDOP » o 0 509 1009 - - -
Arquivistica das IFEs até 2027 Politica Arquivistica das IFEs % %
RC 09'.11 i Alcanga.r o nivel 3 de N 09.11.01 - Nivel de maturidade da
maturidade da Unidade de Gestdo da Unidade de Gestdo da Integridade com
Integridade com base no Modelo de uaGl & 1 1 2 3 - -

Maturidade em Integridade Publica
(MMIP)

base no Modelo de Maturidade em
Integridade Publica (MMIP)




Dimensao Governanga e Gestao

Tabela 10 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 10

OE 10 - Desenvolver ou adotar solugées inovadoras de tecnologia da informagdo e comunicagao

Setor Linha Metas
Resultado-Chave responsavel Indicador Base
P 2026 2027 2028 2029 2030
RC 10.01 - Integrar o Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) para 10.01.01 - Percentual de Integragdo do o o o
cursos EAD com o SIGAA/UFCA até o CEAD AVA para cursos EAD 0 20% 70% 100%
ano de 2028
RC10.02-E adi 10.02.01-P | a
c1o 9 struturar um estudio de DCOM 0 O .0 ercent~ua de estruturagdo do 0 0% 30% 20% 80% 100%
gravagao estudio de gravagao
RC 10.03 - Estruturar uma central de
servicos de TIC para melhorar a 10.03.01 - Contrato firmado com
n . DTI . 0 - - - - 100%
experiéncia da comunidade com os empresa fornecedora do servigo
servigos digitais da UFCA
RC 10.04 - Ampliar a transformagdo
digital institucional alcangando no 10.04.01 - Namero total de novos
. L DTI . . 0 - 3 4 5 6
minimo 6 processos prioritarios processos informatizados
digitalizados
10.05 - i 10.05.01 - i 3
RC 10.05 - Implantar o Sistema de SEDOP 0.05.01 - Percentual de implantagdo do 0 20% 40% 60% 80% 100%

Acervo Académico Digital Sistema de Acervo Académico Digital
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Tabela 11 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 11

OE 11 - Realizar gestao de pessoas comprometida com a qualidade de vida no trabalho

Setor Linha Metas
Resultado-Chave responsavel Indicador Base
P 2026 2027 2028 2029 2030
RC 11.01 - Implementar o modelo de 11.01.01 - Percentual de implementagao
Dimensionamento da Forca de PROGEP do modelo de Dimensionamento da 0 20% 60% 80% 95% 100%
Trabalho disponibilizado pelo SIPEC Forca de Trabalho
11.02-E iti 11.02.01 - a
RC (3 laborar uma politica de PROGEP O 0 Percen'iual de elaboracdo da 0 20% 60% 80% 95% 100%
sucessao politica de sucessao
RC 11.03 - ImpIemenNtar um' PROGEP 11.03.01 - Percentual deNimpIe.mentagéo 0 15% 60% 80% 95% 100%
programa de formacdo de liderancgas do programa de formacdo de liderancgas
RC 11.04 - Integrar a Rede 11.04.01 - Certificagdo de adesdo Rede
Ibero-Americana de Universidades PROGEP Ibero-Americana de Universidades 0 40% 60% 100% 100% 100%
Promotoras da Saude Promotoras da Saude emitida
RC 11.05 - Implementar o modelo de PROGEP 11.05.01 - Percentual de implementagao 0 20% 60% 80% 95% 100%

gestdo por competéncias

do modelo de gestdo por competéncias




Dimensao Orgamento e Infraestrutura

Tabela 12 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 12

OE 12 - Adequar a infraestrutura fisica e tecnolégica as necessidades da comunidade universitaria

Setor Linha Metas
Resultado-Chave responsavel Indicador Base
P 2026 2027 2028 2029 2030
RC 12.01 - Implementar o sistema de .12'01'01 i Pe[centua'l de
implementacdo do sistema de
agendamento de espagos e controle DLA 0 - - - - 100%
agendamento de espacos e controles de
de chaves
chaves
RC 1.2.02 —.G.ar.antlr a pr.o’.cegao dos DTl 12.02.01 - Percentcual dfe .cornposmao. d.e 0 i 25% 50% 100% i
servigos digitais essenciais da UFCA entregas dos servigos digitais essenciais
RC 12.03 - Modernizar e ampliar o
parque de TIC para atingir um tempo 12.03.01 - Média do tempo de vida do
- L. DTI 7, 7 ,
de vida médio dos PCs de no maximo parque de TIC 8 8 > &5 6
6 anos
12.04.01 - Metragem do espago fisico 50 75 85 95 100 100
RC 12.04 - Expandir o espaco fisico e
técnico do arquivo geral SEDOP 12.04.02 - Percentual de equipamentos
quive g o auip 0 30% 50% 70% 90%  100%
adquiridos
RC 12.05 - Implementar novos ,
o . 12.05.01-N d d
espacos de bibliotecas nos campi da SIBI umero de novos espagos de 0 0 0 1 1 3

UECA bibliotecas em funcionamento
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Tabela 13 - Resultados-Chave, setor responsavel, indicadores e metas do Objetivo Estratégico 13

OE 13 - Fomentar a sustentabilidade orgamentaria e financeira

Setor Linha Metas
Resultado-Chave e Indicador Base
2026 2027 2028 2029 2030
13.01.01 - Quantidade de membros da
RC 13.01 - Aumentar o engajamento Comunidade Universitaria e externos 0 37 61 83 106 122
dos servidores da UFCA na envolvidos em novos projetos
elaboragao de projetos com
potencial de captacdo de recursos 13.01.02 - Quantitativo de projetos novos 0 5 3 4 5 6
externos, bem como no DIARI com transferéncia de recursos financeiros
desenvolvimento de iniciativas a
serem executadas em parceria com 13.01.03 - Quantitativo de projetos novos
. - . . N . . 0 3 5 7 9 10
entidades publicas ou privadas, ainda sem transferéncia de recursos financeiros
que ndo envolvam transferéncia de
recursos financeiros. 13.01.04 - Quantidade de pessoas 215000 218000 224000 230000 240000 250000
beneficiadas pelo projeto
RC 13.02 - Aumentar a captagio de 13.01.01 - Quantitativo de recursos R$1,41 R$2,12  R$2,82 R$353  R$4,23
recurso externo através de projetos DIARI financeiros admlnlstrados por FundacBes 0 mi mi mi mi mi
para novos projetos
RC 13.03 - Implementar os 13.01.01 - Percentual de instrumentos de
Instrumentos de Governanga nas PROAD governanga nas contratagdes publicas 56% 65% 74% 83% 92% 100%
Contratacdes Publicas implementados
RC 13.04 - Implantar o Sistema 13.01.01 - Percentual de implanta¢do do
Integrado de Gestdo Patrimonial PROAD Sistema Integrado de Gestdo Patrimonial 20% 36% 52% 68% 84% 100%

(SIADS) no ambito da UFCA

(SIADS)
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2.6. Metodologia de Estrutura¢ao do Portfélio de Projetos Estratégicos

O Portfélio de Projetos Estratégicos (PPE) se insere no contexto do
planejamento estratégico da Universidade Federal do Cariri com o papel de
materializar a estratégia organizacional com a entrega de resultados alinhados aos OEs.
Inicialmente, para melhor compreensdo dessa metodologia, alguns conceitos devem

ser conhecidos:

Quadro 7 - Terminologia adotada na metodologia de estrutura¢ao do PPE

Termo Conceito

E um esforco temporario no qual recursos sdo atribuidos para
criar um produto, servico ou resultado Unico para gerar
Projeto mudancas benéficas (PMI, 2021; Huemann e Turner, 2024).
Sdo iniciativas que respondem a necessidades especificas,
com objetivos claros, recursos e prazos definidos (MGI, 2025).

Conjunto de projetos e programas gerenciados para alcancar
Portfélio de Projetos | objetivos estratégicos (PMI, 2021). Em outras palavras, é uma

Estratégicos (PPE) colecdo de projetos que compartilham um link comum entre
si (MG, 2025).

Profissional responsavel pela definicdo dos requisitos as
Responsavel pelo entregas que serdo realizadas ao longo do projeto. Também é

projeto responsdvel por liderar a equipe a fim de alcancar os
objetivos do projeto (PMI, 2021).

Trabalho a ser realizado a fim de entregar um produto,
Escopo do projeto servico ou resultado com base nos requisitos previamente
especificados (OLIVEIRA, 2021; PMI, 2021).

2.6.1. Modelo de Gerenciamento do PPE
A abordagem metodoldgica alinha-se com o conceito de projetos preditivos, util

guando os requisitos do projeto sdo definidos, coletados e analisados no inicio do

projeto e quaisquer alteracbes devem ser cuidadosamente avaliadas antes de sua

W UNIVERSIDADE
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inclusdo no escopo, minimizando, assim, incertezas sobre o que se quer alcancgar e
como chegar 13 (PMI, 2021).
A metodologia desenvolvida aqui esta organizada em trés etapas principais, as

quais serao apresentadas a seguir:

1. Planejamento e organizacao do portfélio;
2. Execucdo do portfdlio;

3. Balanceamento do portfdlio.

UFCﬁ UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CARIRI
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e Etapa 1: Planejamento e organizagdo do portfdlio de projetos

Essa etapa tem como objetivo principal a priorizacdo dos projetos estratégicos,
a partir da dinamica de avaliacdo e classificacdo junto a gestdo superior e com a
participacdo dos atores envolvidos diretamente na viabilizacdo dos recursos
necessarios para execucao dos Projetos Estratégicos (PE). A priorizacdo sera realizada

com base nos seguintes critérios:

I. Prazo de execuc¢do (inicio e fim): é o tempo necessario para a entrega dos
resultados pretendidos. O intervalo de tempo inicia com o Termo de Abertura
do Projeto (TAP) e é concluido com o Termo de Conclusdo do Projeto (TCP)
guando é realizada a ultima entrega programada.

Il. Exigéncia legal: E algum normativo, interno ou externo (Lei, decreto, instrucdo
normativa, resolucdo, entre outros), que fundamente o resultado-chave.

lll. Impacto em outros Rcs: considera-se nesse critério a relacdo de dependéncia
entre os RCs. Também analisamos o impacto que um RC, a partir dos resultados
alcancados, pode provocar em outros, direta ou indiretamente.

IV. Resultado da autoavaliagdo institucional: Considera o indice de satisfagao
obtido nas questdes da autoavaliacdo institucional diretamente relacionadas ao
respectivo resultado-chave.

V. Viabilidade Técnica de forca de trabalho: Para que seja possivel realizar o RC
proposto, podera haver necessidade de recursos adicionais de forga de trabalho
(pessoal) que ndo esteja disponivel no momento. A gestdo e o setor
responsavel avaliardao a viabilidade de atender a essa necessidade.

VI. Viabilidade orcamentdria: Para que seja possivel realizar o RC proposto, poderd
haver necessidade orcamentdria. A gestdo e o setor responsdvel avaliardo a
viabilidade de atender a essa necessidade.

VII. Viabilidade Técnica de TI: Para que seja possivel realizar o RC proposto, podera
haver necessidade de recursos adicionais de tecnologia da informacdo que ndo

estejam disponiveis no momento. A gestdo e o setor responsavel avaliardo a

W UNIVERSIDADE
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viabilidade de atender a essa necessidade.

VIIl.  Viabilidade de Infraestrutura: Para que seja possivel realizar o RC proposto,
podera haver necessidade de recursos adicionais de infraestrutura que nao
estejam disponiveis no momento. A gestdo e o setor responsavel avaliardo a

viabilidade de atender a essa necessidade.

O resultado esperado é um conjunto de ideias de PEs ordenadas de forma
integrada e classificada com os status: Vidvel;, Em viabilizagdo; Invidvel
temporariamente. Esta fase é finalizada com o encaminhamento, apresentacdo e

apreciacdo do conjunto de ideias de PEs ordenados pelo comité de governanca.
e Etapa 2 - Execucao do portfélio

Nesta etapa, as ideias de projetos considerados vidveis serdo estruturadas
como projetos estratégicos e fardo parte do Ciclo | do PPE do PDI 2030. Essa etapa é
organizada em 04 (quatro) fases: [I] planejamento, [lI] execucdo, [l]] monitoramento e

[IV] encerramento.
I. Planejamento

Na primeira fase, objetiva-se realizar a capacitacdo e a estruturacdo do Termo
de Abertura do Projeto (TAP), da Estrutura Analitica do Projeto (EAP) e do cronograma
do projeto, os quais sdo os artefatos que auxiliam na identificacdo e na especificacao
das principais atividades e prazos dos PEs (MGl, 2025; PMI, 2021).

A elaboracdo dos referidos artefatos deve ocorrer a partir de perguntas abertas
direcionadas a equipe do projeto, com o auxilio da legislacdo aplicavel (ex.: lei de
licitacdes n2 14.133/2021), referéncias técnicas e da literatura cientifica, assim como
documentos institucionais (ex.: plano de compras; plano orcamentario). O resultado
esperado é o PPE do Ciclo | estruturado com a documentagdo conforme definicdo no

modelo de gerenciamento de portfélio da UFCA.

W UNIVERSIDADE
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Il. Execugdo

A execucdo dos projetos sera realizada pelas equipes de PEs, sob a lideranca de
um responsavel, que serd o gestor do setor para o qual o RC estd vinculado
diretamente. Além do lider, a equipe serd composta pelos corresponsaveis, que serao
aqueles que irdo apoiar a realizagdo das atividades e entrega dos resultados. Esses
corresponsaveis podem ser diretores, pré-reitores, coordenadores, chefes de nucleos,
ou demais envolvidos a serem definidos no TAP. Além das equipes diretamente
responsdveis pela realizacdo das atividades, a execucdo do projeto terd o
acompanhamento e apoio da CGPP/Proplan, através de reunides de acompanhamento,

acOes de integracdo e engajamento e gestdao da mudanca.

1.  Monitoramento

O monitoramento, através de indicadores, permite rastrear, avaliar e relatar
informacdes que podem comunicar o status do projeto, ajudar a melhorar o seu
desempenho e reduzir a probabilidade de deterioracao (PMI, 2021). Serdo utilizados
indicadores-chave de desempenho (KPls) como medidas quantificaveis para avaliar o

sucesso de um projeto. A seguir, alguns indicadores sdao apresentados:

Quadro 9 - Indicadores de desempenho

Indicador Indica Unidade
Progresso do . . .
. Quanto do projeto foi concluido. (%)
projeto
Desvio do Desvio entre o progresso planejado e o progresso (%)
planejado real. °

Tempo decorrido apds atraso do projeto na data .
Atraso Més
da coleta dos dados.

Tempo para Tempo necessdrio para realizar as entregas com a Més
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término quantidade de dias estimados.
Situacdo das Quantas entregas foram efetivadas e ndo Quantidade
entregas efetivadas do projeto. de entregas
Intervalo de Tempo (maior, menor e média) entre atualiza¢Ges D
ias
atualizacdes na ferramenta de gestdo dos projetos (redmine).

A priori, serdo usados os 6 (seis) indicadores de desempenho listados no
Quadro 9. No entanto, o rol de indicadores nao é taxativo, sendo possivel a inclusao ou

exclusdo durante o decorrer do gerenciamento do portfélio.
IV. Encerramento

A Ultima fase da Etapa Execucdo do portfélio é o encerramento do PE. A
formalizacdo do encerramento de cada PE serd realizada com o auxilio do template
“Termo de Encerramento do Projeto” (TEP), preenchido pelo responsdvel do projeto.

O encerramento dos PEs pode ter diferentes status, a saber: concluido (projeto
que atingiu 100% das entregas programas); encerrado (projeto que nao realizou todas
as entregas previstas e que, por algum motivo, ndo é mais possivel progredir até o final
do PDI); e cancelado (projeto que ndo se desenvolveu durante a vigéncia do PDI por
diversas razbes e estd estagnado em estagio inicial, sem qualquer previsdo de
progresso até o final do PDI). Todas essas situacGes serdo submetidas para apreciacao

do Comité de Governanca. Caso seja aprovado, formalizaremos o encerramento.
e Etapa 3 - Balanceamento do portfdlio

Com o encerramento de parte dos PEs, surge a necessidade da estruturacao de
novos que estejam na ordem de priorizacdo para serem executados. Além disso, o
contexto pode mudar, ou seja, o que era invidvel pode se tornar vidvel com o
surgimento de recursos ou outro fator que provoque essa mudanca de cenario.

Na atualizagdo da priorizagdo do PEs serd realizada uma nova rodada da
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analise de viabilidade de execucdo dos projetos junto a Gestdo superior, e em seguida
havera a submissdo da proposta ao Comité de Governancga para apreciacao e decisao
sobre os PEs que deverdo ser estruturados. Com a aprovacdo do Comité de
Governanga, a reestruturacdo e execucao dos novos PEs sera iniciada.

As informagGes e documentos relacionados ao Portfdlio de Projetos
Estratégicos estardo disponiveis na pdagina da Prd-reitoria de Planejamento e

Orgamento da UFCA.
2.7. Monitoramento e Avaliagdo do PDI

O processo de monitoramento e avaliacgdo da execug¢ao do PDI 2030 da UFCA
serd realizado de forma continua e sistematica, visando assegurar a transparéncia das
acdes institucionais, a avaliacdo dos resultados alcangados e o aprimoramento
permanente da gestdo estratégica. Esse acompanhamento permitird verificar o nivel de
execucdao dos objetivos, resultados-chave e indicadores estabelecidos. Com isso,
subsidiar a tomada de decisOes e o redirecionamento de agGes sempre que necessario.
A UFCA ira disponibilizar um Painel de acompanhamento do PDI 2030 da instituicdo,

onde é possivel verificar os seguintes itens:

e Objetivos propostos;
e Resultados-Chave;

e Indicadores;

e Calculo do Indicador;
® Metas;

e Meta alcancada;

e Responsavel;

e Justificativas.

Nesse contexto, também serdo realizadas periodicamente as Reunides de

Avaliacdo da Estratégia (RAEs) e elaborados Relatérios de Monitoramento com o
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objetivo de consolidar e sistematizar as informacGes referentes a execucdo do PDI
2030.

As ReuniGes de Avaliacdo da Estratégia sdo destinadas a analise do
desempenho institucional, promovendo o alinhamento entre planejamento, execugdo
e tomada de decisdo; a identificacdo de avancos, desafios e oportunidades de
melhoria, assim como a pactuacdo de encaminhamentos estratégicos.

As RAEs terdo periodicidade trimestral com a presenca dos gestores das areas
de contribuicdo e terdo como objetivo principal acompanhar, de forma integrada, os
resultados e progressos obtidos, considerando os resultados-chave, indicadores, metas
e projetos estratégicos no ambito do PDI 2030 da UFCA, além de alinhar o
entendimento acerca da estratégia da Universidade.

Com isso, espera-se que as RAEs sejam um mecanismo de reflexdo e
aperfeicoamento da estratégia institucional. Configurando-se como um espaco de
aprendizagem coletiva, favorecendo o engajamento dos setores no alcance dos
resultados pactuados.

Os Relatérios de Monitoramento, com periodicidade anual, tém como
finalidade apresentar os resultados alcancados pela UFCA em cada exercicio de
vigéncia do PDI 2030, constituindo um importante instrumento de transparéncia,
permitindo aos gestores e a sociedade em geral acompanhar o desempenho
institucional.

Para a construcdo do relatério, cada setor responsavel devera informar os
resultados obtidos no periodo vigente, contemplando o status dos Resultados-Chave
(RCs) e os valores alcangados pelos indicadores.

Posteriormente, sera realizada uma analise consolidada das informacdes
apresentadas, com o objetivo de avaliar a contribuicdo dos resultados de cada setor
para o alcance das diretrizes institucionais. Com base nessa analise, sera elaborado o
Relatdrio de Monitoramento, destinado a divulgacdo dos resultados junto aos gestores,

comunidade universitaria e a sociedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

O Planejamento Estratégico Institucional da Universidade Federal do Cariri
representa a consolidacdo de um amplo processo de reflexdo, didlogo e construcdo
coletiva acerca dos rumos do desenvolvimento da instituicdo. Fundamentado nos
principios da gestdo estratégica publica e nas diretrizes estabelecidas em diversos
normativos, o PEl UFCA 2035 constitui um instrumento orientador capaz de integrar
proposito institucional, planejamento, execucdo e avaliacdo de resultados.

Ao estabelecer um referencial estratégico atualizado, um conjunto de objetivos
institucionais e mecanismos de monitoramento e avaliacdo, o PEl fortalece a
capacidade da Universidade de responder aos desafios contemporaneos da educacao
superior publica, promovendo maior alinhamento entre suas unidades, racionalidade
na alocacao de recursos e foco na geracao de valor publico para a sociedade.

O processo de elaboracdo deste plano reafirma o compromisso da UFCA com a
participacdo democratica, a transparéncia, a governanca e a melhoria continua de seus
processos institucionais. A ampla colaboracdo da comunidade universitaria contribuiu
para a construcdo de uma estratégia legitima, consistente e alinhada as necessidades
da regido e aos desafios nacionais da educacao, ciéncia, tecnologia, cultura e inovagao.

Mais do que um instrumento de planejamento, o PEI UFCA 2035 expressa um
compromisso institucional com a exceléncia académica, a inclusdo social e o
desenvolvimento regional. Sua efetividade dependera do engajamento permanente de
gestores, servidores, estudantes e demais parceiros na implementacao das a¢des, no
acompanhamento dos resultados e na capacidade de adaptacdo da estratégia as
transformacdes do contexto social, econémico e educacional.

Assim, o PElI UFCA 2035 estabelece as bases para que a Universidade Federal do
Cariri continue ampliando sua contribuicdo para a formacdo de pessoas, a producdo e
difusdo do conhecimento e a promoc¢ao do desenvolvimento regional, consolidando-se
como uma instituicdo publica de referéncia, comprometida com a transformacao social

e com a construcao de um futuro mais justo, democratico e inovador.
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